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Conceito de obra nas FRBR, RDA
e BIBFRAME
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RESUMO

Pretendemos fazer uma apresentacdo da nocao de obra nas FRBR (Functio-
nal Requirements of Bibliographic Records), RDA (Resource, Description and
Acess) e BIBFRAME (Bibliographic Framework Transition Initiative).

Este artigo tem como base a dissertacdo de mestrado apresentada a Facul-
dade de Letras da Universidade de Coimbra em fevereiro de 2019.

Com o aparecimento das FRBR, o conceito de obra torna-se fundamental
para mudar o foco no tratamento bibliografico dos fundos documentais.
A obra é a entidade de nivel mais elevado e as expressées, manifestacdes e
itens sao tratados com relacao hierarquica com esta obra. Apresentamos a
evolucdo deste conceito ao longo da histéria da biblioteconomia. Segue-se
a apresentacao do aparecimento das FRBR, RDA e BIBFRAME e os conceitos

de obra nestes documentos/projetos.
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ABSTRACT

This article is going to make a presentation of the notion of work in the
FRBR (Functional Requirements of Bibliographic Records), RDA (Resource,
Description and Access) and BIBFRAME (Bibliographic Framework Transition
Initiative). The article is part of the master’s dissertation presented to the
Faculty of Letters of the University of Coimbra in February 2019.

With the emergence of FRBR, the concept of work becomes fundamen-
tal to change the focus on the bibliographical treatment of documents in
the library. The work is the highest-level entity and expressions, manifes-
tations and items are in a hierarchical relationship with this work. We pre-
sent the evolution of this concept throughout the history of library science.
Following is the presentation of the appearance of FRBR, RDA and BIBFRA-

ME and the concepts of work in these documents / projects.
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Work, FRBR, RDA, BIBFRAME

O conceito de obra surgiu em 1674 com Thomas Hyde, no seu
catélogo para a Bodleian Library, quando registou as obras de um
autor sob uma uUnica forma do nome, com remissivas das formas
variantes do nome para a forma eleita. Relativamente as obras que
poderiam aparecer sob diferentes titulos, ele usou uma Unica repre-
sentacao do titulo. No entanto, ndo usou o termo “obra”, este termo
aparecera apenas mais tarde. A contribuicao de Thomas Hyde mani-
festa-se na tentativa de fazer um catalogo em que as diversas for-
mas dos nomes e titulos fossem harmonizadas (Smiraglia, 2001). Na
linha temporal seguinte surge Anténio Panizzi, em 1841, na British
Library. Era da opiniao que um catalogo nao pode ser apenas uma
lista de livros e que o leitor, entre todas as obras de que a biblioteca
dispoe, deve poder escolher a que mais lhe convém, identificando
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o conteudo intelectual do item. Este conceito de conteudo intelec-
tual corresponde ao termo “obra”, embora ainda nao definido clara-
mente por Panizzi. No seguimento de Panizzi surge Charles Jewett,
bibliotecario no Smithsonian Institute, em 1853, e depois na Bos-
ton Public Library, em 1858. Jewett era da opiniao de que um lei-
tor deveria poder escolher entre varias edicoes de uma obra e essa
possibilidade deveria estar refletida no catalogo. Charles Cutter, em
1876, na sua obra “Rules for a Printed Dictionary Catalogue” e no
seguimento do pensamento de Jewett e Panizzi, manifesta tam-
bém estas ideias, usando indiscriminadamente os termos “livro” e
“obra”. Com base no seu pensamento podemos referir que Cutter
considera tradugdes, comentarios e edicdes como equiparadas a
criagao intelectual original, ou a “texto”. Refere-se implicitamente
ao conceito quando diz que o objeto do catalogo é assistir a escolha
do livro e da sua edicao (bibliograficamente falando). (Svenonius,
2001).

Julia Pettee, em 1936, introduziu o termo “unidade literaria”.
Segundo ela, o bibliotecario devia distinguir entre livro fisico e o
seu papel representativo como unidade literdria. O catalogo deveria
reunir unidades literarias sob um simples cabecalho independente-
mente das vdrias formas como aparece. Pettee nao da as definicoes
de “obra” e “edi¢dao”, mas distingue entre unidade literaria e unidade
bibliografica, podendo inferir-se que unidade literdria corresponde ao
conceito de “obra”.

Ranganathan mais conhecido pela concecao da Colon Classifica-
tion, define também conceitos pertencentes ao universo da catalo-
gacao. Assim, em 1971, na obra “Heading and Canons” (Ranganathan,
1971, p. 26), apresenta a definicdo de obra; segundo este autor, “obra”
é: 0 pensamento expresso, por oposicao ao documento (que é o pen-
samento incorporado). O registo de uma obra em papel ou outro
material é feito para ser fisicamente manipulado, transportado atra-
vés de espaco e preservado ao longo do tempo.
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Eva Verona, no seguimento de Pettee e Ranganathan, define o
conceito de unidade bibliografica e unidade literaria em 1959. Para
Verona unidade literaria é um grupo de obras relacionadas (isto é, ori-
ginais, edicOes, tradugdes, adaptagdes, etc.). A unidade bibliografica é
o item que o catalogador tem na mao. Antes do século XX ndo havia
necessidade de criar uma entrada comum para as varias edicoes de
uma obra, pois as bibliotecas nao eram encorajadas a ter mais do que
uma edicao ou copia de cada unidade literdria. S6 a partir de 1950
a questao de reunir unidades bibliograficas se colocou (Smiraglia,
2001). Verona, na sua comunicacao na “International Conference on
Cataloguing Principles”, proferida em Paris no ano de 1961, refere que
ha inconsisténcia na utilizacao do termo “livro”, que é usado tanto por
Cutter como pela American Library Association, podendo significar
obra ou, outras vezes, edicdao. Em cddigos alemaes usa-se “schrift”,
“werk” e “buch”, nos cédigos italianos “libro” e “scritto”, sendo estes
termos adotados indiscriminadamente. Verona faz a distincdo entre
termos como “livro”, “publicacdo” e “unidade bibliografica” e, por
outro lado, distingue entre “obra” e “unidade literdria”. Refere ainda
que os livros (no sentido de publicacao) sao representacoes fisicas de
obras e que o interesse do utilizador ndo é a publicacao, mas sim a
obra representada por ela. Em sintese, da maior importancia a obra
do que ao livro (The International Conference on Cataloguing Princi-
ples, 1961).

Lubetzky lembra a importancia do conceito de “obra”. De acordo
com este autor, o catadlogo serve ndo apenas para reunir descricdes
bibliograficas, mas também para ter um conjunto de entradas de ver-
sdes de uma obra, e estabelece a importancia das relagdes bibliogra-
ficas. Este autor refere ainda que o “livro” é um objeto material, mas
usado para transmitir a obra intelectual do autor. Numa comunicacao
que apresentou na Conferéncia dos Principios de Paris, defende que
a obra é uma entidade intelectual que pode assumir muitas formas
fisicas. Cada entidade bibliogréfica que aparece num catdlogo &, na
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verdade, a representacao dessa entidade intelectual. O livro fisico nao
pode ser equiparado a obra que contém; pode haver outros livros fisi-
Cos que apresentem a mesma obra de forma equivalente, ou apenas
ligeiramente diferente. Neste sentido, pode inferir-se que Lubetzky
preconiza duas componentes na nocao de “obra”™:

a) obra abstrata do autor;
b) diferentes formas, edi¢des e traducdes que representam a obra
de forma variada.

Neste caso, o titulo uniforme seria uma forma de reunir todas as
obras sob um mesmo cabecalho e de servir como controlo das obras,
de forma a reunir as diversas representacdes (Smiraglia, 2001).

Tanto Lubetzky como Verona concordam que o primeiro objetivo
do catdlogo é a rapida localizacao de um livro; o segundo objetivo
consiste em recuperar todas as edi¢des, tradu¢des de uma dada obra
que exista na biblioteca; e o terceiro objetivo é procurar recuperar
todas as obras de um determinado autor que existam na biblioteca.
Com base nos objetivos mencionados, pode intuir-se que um catalogo
concebido para responder ao primeiro objetivo estd vocacionado para
recuperar o livro individual, contudo um catdlogo designado para o
segundo objetivo terd como énfase a obra. Verona entende que o
principal objetivo do utilizador ao procurar no catalogo é encontrar
livros. Neste caso, as Entradas Principais devem focar-se na localiza-
¢ao de livros, colocando na entrada principal o autor do livro de que
estamos a tratar, remetendo para as entradas secundarias (added
entries), todas as informacgdes adicionais. J4 Lubetzky argumenta que
o catalogo deve privilegiar a obra, pois o utilizador que procura um
catalogo por nome e titulo estd interessado nao numa edicao parti-
cular, mas sim na obra representada por ela. E da opinido que sobcar-
regar o catdlogo com entradas secundarias de edicdes e tradugdes é
inutil, na medida em que prejudica o carater sistematico da estrutura
do catalogo e, muitas vezes, provoca confusdes no utilizador.
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No relatério final da Conferéncia de Paris, em 1961 (A. H. Chaplin,
1963, p. 112), surge a primeira definicao formal de “obra” (antes da
imprensa): é qualquer expressao de pensamento, em linguagem, sim-
bolos ou outro qualquer meio para registo e comunicagao. Define-se
também a nocao de “versao e “adaptacao”. Relativamente a primeira,
entende-se esta como uma das varias formas intelectuais assumidas
pela mesma obra (pode ser um texto original e suas tradugdes, ou
varios textos numa lingua baseada na mesma obra original); quanto
a segunda nocao, a de “adaptagao”, entende-se esta como uma obra
reescrita ou apresentada noutra forma intelectual para servir diferen-
tes propositos da versao original, ou convertida noutra forma literaria.

Com base nas defini¢cdes inferem-se trés importantes ideias:

a) a “obra” é vista como uma entidade intelectual;

b) a “obra” pode aparecer em varias versdes ou representacoes
(por exemplo, edicdes ou traducdes);

C) a “obra” pode ser adaptada, as adaptacdes sao versdes de
segunda geracdo da obra original.

Em 1968, Patrick Wilson debruca-se também sobre o conceito de
“obra”. Para este autor, quando um homem escreve uma carta a um
amigo, um poema, um relatério de uma investigacao, constréi um
objeto linguistico, uma sequéncia de palavras, simbolos escritos nor-
malmente numa pdagina, e, desta maneira, compde ou inventa uma
“obra”. Registou palavras segundo uma certa ordem, produziu um
texto. Ele ndo pode ter produzido uma obra sem ter produzido um
texto, e nao pode ter produzido um texto sem produzir um exemplar
transitério ou definitivo do texto. No entanto, obra e texto ndo sao
equivalentes, a obra produzida nao é o texto produzido, nem o texto
produzido é o exemplar produzido. Para Wilson, a sua definicdo de
“obra” é um grupo ou familia de textos e, para um texto ser conside-
rado um texto de uma obra particular, ¢ a mesma coisa do que ser
membro de uma certa familia. A producao de uma obra nao &, clara-
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mente, a escrita de todos os membros da familia, mas antes o inicio de
uma familia. Nao é possivel ter uma regra para distinguir os textos de
uma obra daqueles que ndao pertencem a obra. Pode haver tradu¢ées
livres, parafrases, rearranjos, entre outros. No caso das traducoes, Wil-
son refere que se torna dificil saber se as versdes modificadas de uma
obra, sdo uma nova obra ou se se trata da mesma obra. Para Wilson,
enquanto houver uma boa razao para distinguir obra de texto, temos
que reconhecer que o conceito de “obra” é ainda muito vago (Wilson,
1968).

Em 1974, Akés Domanovsky, citado por Smiraglia (2001, p. 25), apre-
senta uma nova definicao de obra. Para este autor, “obra” sdo todos
os objetos elementares registados no catdlogo, as partes integrais
nao-materiais da versao original de um texto, de cole¢des de textos
ou outros contetdos documentais, ou uma versao revista, alargada,
abreviada, adaptada, da versao original, na prépria lingua do original
ou numa tradugao. Domanovsky enuncia as varias componentes de

uma “obra”™:

1) componentes com conteudo idéntico, mas com outras formas
fisicas;

2) texto original e traducgdes;

3) reedi¢des de um texto, ampliadas por autores, sem ser o autor
original;

4) edicoOes revistas, preparadas por pessoa sem ser o autor prin-
cipal, mas no caso em que a modificacao seja tao grande que
desapareca o autor principal, nesse caso consideramos uma
nova obra;

5) edicOes separadas de partes autbnomas de uma obra.

Em 1981, Michael Carpenter, numa obra relativa as coletividades
como autor, refere que existem muitos problemas de terminologia.
“Livro” e "Obra” sdao usados vagamente e de forma indiscriminada
gerando grande confusao. Carpenter entende que Cutter ja tinha as
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nogoOes estabelecidas de obra e livro na sua mente, contudo nao usou
a terminologia consistentemente. Carpenter vai adotar as seguintes
definicdes: livro — usado para objetos fisicos particulares, por exemplo
cédices encadernados;

obra - nao é sinénimo de livro. Obra pode ser um protétipo de
edicdes variadas e pode também existir em varios textos. Por exem-
plo, a traducdao de uma obra produz um novo texto, que na maior
parte das situacdes é também um texto da mesma obra. Por outro
lado, o mesmo texto pode ser adaptado por diferentes grupos e, num
certo sentido, converte-se em duas obras diferentes (Carpenter, 1981,
p. 118).

Em 1987, Patrick Wilson, na conferéncia “Conceptual Foundations
of Descriptive Cataloguing”, apresentou uma hierarquia de elementos
que constituem uma obra. Para este autor, qualquer texto constitui a
representacao da sua obra, porque representa a combinac¢ao do con-
teudo das ideias e o conteudo semantico. A obra pode ser o progeni-
tor. Uma familia de obras pode incluir varias instancias:

1. Tradugbes — Wilson considera que sao obras diferentes, pois o
conteudo das ideias € o mesmo, mas o conteudo semantico é
diferente.

2. Edicoes sao manifestacdes da obra progenitora, porque o con-
teudo das ideias e semantico permanecem os mesmos.

3. Obras dependentes que tém s6 uma relacao das ideias igual ao
progenitor, mas pertencem a mesma familia de obras.

4. Derivagoes, tém o conteudo das ideias comum ao progenitor,
mas um contetdo semantico diferente (Smiraglia, 2001, pp.
29-30).

Ainda segundo Smiraglia (2001), os autores Edward O’Neill e Diane
Vizine Goetz, na sua teoria, apresentam uma hierarquia estruturada
cujo primeiro elemento é a obra. Para estes autores, “obra” é um con-
junto de textos relacionados, com origem e conteddo comum. “Livro”
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é o0 objeto concreto e fisico, e “obra” é algo abstrato e intelectual. Na
sua teoria, tentaram estabelecer quao diferente uma nova manifes-
tacdo tem de ser para se considerar uma nova obra. Deve existir uma
fonte comum do qual todos os textos derivam, essa é a “obra”. Para
ser manifestacdo de uma obra, implica que tenha associacao com o
autor e o conteido comum.

Barbara Tillett define “obra” como sendo o conteuldo intelectual
abstrato incorporado num item. Refere ainda, segundo Smiraglia
(2001, p. 38) haver imprecisao na terminologia no campo do controlo
bibliografico.

Anabela Lapa (1990, p. 7) define livro da seguinte forma:

“..as funcdes atribuidas ao catalogo de autores e titulos informa-
-nos, ainda que de uma forma genérica, em que se cifra cada um
desses servigos. Consistem eles em veicular informacgdo sobre trés
aspectos distintos de um livro, a saber: um livro como entidade dis-
creta, um produto dicotomico constituido por um lado material e um
lado intelectual; um livro como manifestacao de uma obra particular e
ainda um livro como elemento constituinte da producao de um autor
particular.” Esta autora refere as vérias fungdes de um catélogo, assim
como o livro pode responder a cada uma delas (p. 13): “...na perspec-
tiva da primeira funcao, os livros manifestam uma mesma obra ou
se apresentam como entidades que possuem uma mesma génese
intelectual, que manifestam os mesmos lados intelectuais, mais ndo
serao, portanto, do que objectos que possuem lados intelectuais dis-
tintos. Apesar de poder existir alguma relacao entre os constituintes
intelectuais de tais objectos, a primeira funcao nao torna isso apa-
rente, ja que um objecto dessa funcdo nao possui qualquer afinidade
intelectual com os demais seja ela — repetimo-lo — de conteudo inte-
lectual ou de origem intelectual. Assim se conclui que, na perspectiva
da primeira funcao, aquilo que interessara enfatizar num livro mais
nao sera do que o seu lado material e ndo o seu lado intelectual.” Pelo
contrdrio a segunda fungao do catdlogo é, segundo Anabela Lapa,
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puramente intelectual (p. 14): “... Diversamente da primeira, a segunda
funcdao tem como objectivo veicular informacao sobre todos os
objectos da primeira que possuam um mesmo conteudo intelectual,
isto é, sobre livros que manifestam uma mesma obra. O seu objecto é
pois um objecto desligado dos veiculos materiais que o manifestam.
Muito embora ele surja sempre ligado aos veiculos materiais atra-
vés dos quais se precipita, ndo aparece confinado a nenhum deles
em particular, podendo materializar-se simultaneamente em varios.
A existéncia desse objecto é independente de cada uma das suas
materializacoes, de qualquer um dos livros que o contenham.” Embora
as suas provas sejam sobre as funcdes do catdlogo a autora aborda os
conceito de obra e manifestacao de forma inédita no nosso pais: o
livro na sua materializacao e a obra o objeto intelectual. Nao existem
muitas obras em lingua portuguesa a abordar os conceitos basicos de
biblioteconomia (Lapa, 1990).

Para Richard Smiraglia (2001) “obra” é o conteudo intelectual da
entidade bibliogréfica, qualquer obra tem duas propriedades: a pri-
meira é que as proposicdes expressas formam o contetudo ideacional,
a segunda é a expressao dessas proposi¢coes, que pode ser normal-
mente um conjunto particular de cordas linguisticas (ou musicais, etc.)
que formam o contedido semantico. Qualquer alteracao, quer no con-
teudo semantico, quer no ideacional, ira constituir uma nova obra, no
entanto, relacionada com a anterior. Smiraglia (2001) define também
familia bibliografica, que sera todo o conjunto de obras derivadas de
um progenitor comum. Refere ainda que o modelo entidade-relacao,
adotado pelas FRBR, ¢ um modelo das bases de dados e que relaciona
as obras umas com as outras, em familias bibliograficas.

Referido por Smiraglia (2001, pp. 42-43), Martha Yee apresenta trés
categorias em relacdo aos materiais bibliograficos: manifestacao -
conjunto de todos os itens que representam a mesma obra e que nao
diferem em conteldo intelectual e artistico; titulo da manifestacao -
o conjunto de todos os itens que representam a mesma manifestacao
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da mesma obra e que tem fontes de informacao e chave idénticas;
quase equivalente — o conjunto de todos os itens que representam
a mesma manifestacdo da mesma obra e que tem idéntica informa-
cao de distribuicdo e caracteristicas fisicas. Martha Yee chegou a esta
conclusao ao analisar os registos bibliograficos de filmes. O cataloga-
dor faz muitas vezes registos bibliograficos diferentes com base em
pequenas diferencas fisicas, o que provoca distorcdes na pesquisa
que se manifestam em imprecisdes e deficiéncia na pertinéncia dos
resultados da mesma. A grande diversidade de entidades provocada
pela variabilidade nos exemplares, nomeadamente no universo das
imagens em movimento, concorre para esta situacao.

Ainda Yee, em 1995, e segundo refere Smiraglia (2001, p. 45) suge-
riu definir obra como produto de atividade intelectual ou artistica da
pessoa ou pessoas, ou de um grupo com ou sem nome, expresso de
uma forma particular. Esta autora considera que uma obra tem um
titulo e pode encontrar-se sozinha numa publicacao, contudo o seu
titulo pode mudar e isso ndo a transforma necessariamente numa
nova obra. Pensemos no caso de uma traducao: o titulo numa outra
lingua é diferente, mas continua a ser a mesma obra. Também a pes-
soa ou grupo responsavel pela obra pode mudar, sem que necessaria-
mente se transforme numa nova obra. Podemos considerar dois itens
como a mesma obra, se considerarmos que os utilizadores podem
entender esses itens como a mesma obra. Contudo, Yee preconiza
que nao se deve considerar a mesma obra se a atividade artistica ou
intelectual mudou de forma a adapta-la a um novo meio ou expres-
sao (por exemplo transformar um romance num filme, ou vice-versa,
escrever um romance a partir de um filme).

Segundo Svenonius (2001), “obra” é uma entidade abstrata, um
conceito platénico. Consiste num conjunto de informacao delimi-
tada, um conteudo intelectual ou artistico. No dominio operacional,
a obra é um conjunto de documentos que tém em comum conte-
rem a mesma informacdo. Svenonius refere que, no caso do material
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livro, a obra pode ser definida como o conjunto de todos os docu-
mentos que sao cépias ou equivalentes de um documento particular
ou relacionado com este por revisao, atualizacao, reducdes, amplia-
¢oes ou tradugdes. A obra pode ser identificada, por exemplo tendo
0 mesmo autor e titulo, ou por ser a transformacao do documento
original. E dificil determinar quando dois documentos sao suficien-
temente parecidos para pertencerem ao mesmo conjunto de obras.
A formacdo de conjuntos de obras é o protétipo de organizagao da
informacao, pois reiine num local todos os documentos que conte-
nham a mesma informacdo. As bases de dados tém duas funcdes
muito importantes: em primeiro, a visualizacao dos documentos e,
em segundo, fazer ligacdes entre entidades relacionadas. Sdo impor-
tantes estas ligacdes e poderiam ser replicadas no universo biblio-
grafico (Svenonius, 2001).

Na revisao de 2005 da 22 edicao das AACR, na regra 0.24, da-se
a primazia ao nivel do item fisico e ndo a obra, como pode obser-
var-se na citacdao que se segue: “...é importante realcar todos os
aspetos do item que estd a ser descrito, incluindo o seu conteudo,
invélucro, o seu tipo de publicagao, as suas relagdes bibliograficas e
se esta publicado ou nao; em qualquer area da descricao devem ser
descritos todos os aspetos relevantes; como regra geral o catalogador
deve seguir regras mais especificas aplicaveis ao item, quando dife-
rirem das regras gerais”. Ja em 1997, o “Joint Steering Committee for
Revision of AACR "tinha solicitado que se fizesse a revisdao desta regra,
de forma a dar a primazia ao contetdo intelectual, em vez do formato
fisico. A comunidade que se dedica ao estudo da catalogacao comeca
a entender a importancia da centralidade da “obra” como objeto de
recuperagao para os utilizadores (Smiraglia, 2001).

Apresentamos a evolucao do conceito de obra até ao apareci-
mento das FRBR, RDA e BIBFRAME que mudaram a forma como o tra-
tamento bibliogréfico se realiza. Os conceitos de obra, manifestacao,
expressao e item sao especificados e apresentam-se de seguida.
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A histéria dos catélogos bibliograficos mostra que os registos
bibliograficos foram usados desde tempos antigos como descricao
de recursos colecionados pelas bibliotecas e arquivos. No entanto,
com o aparecimento das novas tecnologias, estes registos, além dos
seus propositos descritivos e da sua natureza artificial, tém de ser
legiveis pelas maquinas. O Semindrio sobre Registos Bibliograficos
realizado em Estocolmo, em 1990 (IFLA Study Group on the Functio-
nal Requirements for Bibliographic Records, 2008), organizado pela
Divisdo de Controlo Bibliografico da IFLA (International Federation of
Library Association), em cooperagao com a UNESCO e a UBCIM (IFLA
Core Programme for Universal Bibliographic Control and Internatio-
nal Marc), teve como objetivo o Controlo Bibliografico Universal e
0s seguintes temas de discussao principais: os custos crescentes da
catalogacéo; a necessidade de simplificar os registos bibliograficos; a
partilha de registos para evitar duplicagcdes; a multiplicidade de for-
matos; o uso das regras de catalogacao em ambiente eletrénico; e
as necessidades dos utilizadores. O registo bibliografico discutido ao
longo do Semindrio envolvia nao apenas os elementos descritivos,
mas também os pontos de acesso e outros elementos “organizativos”
(como, por exemplo, classificagdao ou cota). Chegou-se a conclusao de
que o registo deveria ter um nivel minimo de funcionalidade e requi-
sitos bdsicos, para ser menos oneroso para as Agéncias Bibliograficas
Nacionais, contudo sem esquecer as necessidades do utilizador.

Neste Seminario, relativamente a este ponto, chegou-se a con-
clusao de que seria necessario manter o controlo bibliografico, con-
tinuar a promover a partilha de dados bibliograficos para todos os
tipos de materiais e ter em conta o ambiente bibliografico on-line.
Os participantes concordaram que era necessario um estudo inter-
nacional sobre requisitos funcionais de registos bibliograficos. Neste
contexto foi criado o “Study Group on Functional Requirements for
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Bibliographic Records”, sob a direcao do “Standing Committee on
the Section on Cataloguing”. Este grupo funcionou entre 1991-1992
e teve seis membros e quatro consultores, sendo os membros oriun-
dos da Secdo de Catalogacao, da Indexacao e da Classificacdo. Em
caso de necessidade, eram convidados especialistas em varias areas.
Como resultado dos estudos foi produzido um relatério em 1992:
“Terms of reference for a Study of the Functional Requirements for
Bibliographic Records”, (Madison, 2005) no qual se apresenta um
estado da situacao. Entre os pontos considerados no referido relato-
rio salientam-se: a necessidade de saber qual a informacao impres-
cindivel num registo bibliografico para responder as necessidades
do utilizador; o facto de os registos bibliograficos terem multiplas
utilizacdes e funcionarem para os varios meios e formatos nas bases
de dados, estando aptos a suportar aplicagdes diversas, desde aqui-
sicOes até a preservacao; servirem utilizadores com diferentes expe-
tativas e necessidades. Releva-se o facto de este relatério referir que
estes requisitos deveriam ser desenvolvidos e levar a revisao de nor-
mas catalograficas, diretrizes e cédigos de catalogacao. Neste sen-
tido, foram apresentadas aos membros do grupo as varias tarefas
que deveriam desenvolver, tal como se pode ler em Madison (2005,
pp. 36-37):

1° Determinar as fungdes completas do registo bibliografico;

2° Desenvolver a estrutura das entidades que sao importan-
tes para o utilizador e as relagdes que se estabelecem entre
entidades;

30 Definir para cada entidade da estrutura as funcdes que o
registo bibliografico deve realizar;

40 |dentificar os atributos chave de cada entidade ou relacdes,
para que as funcoes fossem desempenhadas, considerando-se
que os atributos deveriam dizer respeito especificamente aos
meios e formatos do item bibliogréfico;
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5° Considerou-se ainda que, adicionalmente, as Agéncias Biblio-
graficas Nacionais devem estabelecer o nivel basico de fun-
cionalidade das entidades da estrutura e as fun¢des que sdo
relevantes para cada entidade.

Em setembro de 1992, em Nova Deli, foram aprovados os “Terms of
Reference”, mas com uma mudanca: adicionou-se a entidade assunto.
Os requisitos funcionais eram apenas para os registos bibliograficos
e nao incluiam os registos de autoridades, por duas razdes: a) enten-
deu-se ser mais facil chegar a um consenso internacional, consideran-
do-se apenas o registo bibliografico, dado o facto de as ISBD’s, terem
sido adotadas a nivel internacional, enquanto o controle de autori-
dades é ainda feito com base em regras nacionais; b) considerou-se
ser mais conveniente testar o modelo entidade-relagao num universo
mais restrito (Madison, 2005).

O Grupo de Trabalho apresentou comunicag¢des nas duas conferén-
cias anuais da IFLA, em Barcelona e em Havana, respetivamente em
1993 e em 1994. Ao longo do tempo, o estudo preliminar foi-se aper-
feicoando. Os atributos, ou seja, as carateristicas iniciais de cada enti-
dade, foram baseados nas ISBD’s e nas GARE (Guidelines for Authority
and Reference Entries) e recorreram também a bibliografia de biblio-
teconomia e especialistas da area, de forma a identificar atributos
adicionais ou dados associados a cada entidade. Em 1996 foi enviado
um relatério preliminar a todos os membros do Grupo de Cataloga-
¢ao da IFLA, o qual ficou disponivel no sitio da IFLA para ser sujeito a
comentdrios e a alteracdes. O relatério reuniu quarenta respostas de
dezasseis paises, tendo sido a maior parte dos comentarios de apoio
ao modelo definido no relatério. Alguns dos comentarios diziam res-
peito a definicao dos termos, metodologia, organizacao e conclusdes
relacionadas com os tipos especificos de materiais; outros referiam ser
necessario mais exemplos das entidades e das suas relacdes, e men-
cionavam a necessidade de incluir exemplos relativos a materiais dife-
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rentes de livros de modo a que o modelo atingisse todos os formatos;
incluiu-se também uma melhor explicacao das regras e dos limites do
modelo. Observou-se ainda a preocupacao relativamente ao sector
dos Recursos Continuos, pois nao se sabia se o modelo lidava bem
com este tipo de Recursos. No relatério final, foram tidas em conside-
racao todas estas objecdes pelo “Study Group”. O relatério foi apro-
vado em 1997, no meeting de Copenhaga, tendo sido publicado pela
editora K.G. Saur e também disponibilizado em linha no sitio da IFLA.

O “Standind Committee” divulgou estes Requisitos Funcionais
no seio da comunidade de profissionais e estudantes de Ciéncias
da Informacdo e procurou que o nivel minimo fosse adotado pelas
Agéncias Bibliograficas Nacionais. Neste processo de aprovacao
dos Requisitos houve questdes importantes que foram analisadas
de forma particular. A primeira questao foi saber das necessidades
do utilizador. Decidiram os membros do Grupo tomar a seu cargo
a resposta a essas necessidades. A categoria de utilizadores inte-
gra investigadores, estudantes, pessoal que trabalha em bibliote-
cas, editores e livreiros. As tarefas que estes utilizadores querem ver
respondidas sdo: encontrar informacao, verificar citacbes, visualizar
e recuperar a informacao, gestdo das aquisi¢cdes, catalogacao, inde-
Xagao e resumos, gestao de inventarios, circulagao, empréstimo
interbibliotecas, preservacao e referéncias, entre outras. A segunda
questdo foi a adocao do modelo Entidade-Relacao. Este modelo,
além de ser usual nas bases de dados, também apresenta a parti-
cularidade de nao estar associado a nenhum sistema especifico e
de serindependente de qualquer definicao em particular (Madison,
2005).

Da familia dos Requisitos Funcionais surgem em 2009 os FRAD
(Functional Requirements for Authority Data) e, em 2010, os FRSAD
(Functional Requirements for Subject Authority Data). O “Standind
Committee” tentou harmonizar os trés modelos dos Requisitos Fun-
cionais. As reunides preparatorias para esse efeito comecaram em
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2010 e estenderam-se até 2016, data em que surge o FRBR - Library
Reference Model. Este modelo é a juncao dos FRBR, do FRAD e do
FRSAD.

Nas FRBR, as tarefas basicas do utilizador encontram-se bem deli-
neadas. Interessa referir que tais propdsitos ndo sao novidade, pois
ja Charles Cutter, em 1876, na obra “Rules for a Dictionary Catalog”,
as infere como objetivo de um catédlogo. Sao ainda apresentados nos
“Principio de Paris” e nos “Principios Internacionais de Catalogagao”
de 2009, conforme referido anteriormente.

Segundo refere Coyle (2016), para Wilson existem duas fungoes
do catalogo: a primeira é a descricao de livros, chamada “controlo
bibliografico”; e a segunda é a apreciacao dos textos. Era caracte-
ristico da bibliografia escolar, por exemplo apresentando os livros
recomendados. Esta apreciacao é contra a tradicao biblioteconé-
mica; no entanto, pode ser um dos objetivos do utilizador, que é
informado acerca dos “bons” livros. A popularidade atual de sites
como o Goodreads pode indicar que os utilizadores estao interessa-
dos nestas analises. A analise de Wilson é um pressagio da pesquisa
e capacidade de recuperacao da Internet. Os motores de busca, em
alguns casos dao o acesso ao texto e, se esses textos forem avalia-
dos, os utilizadores apreciarao ainda mais este acesso. Se os moto-
res de busca dessem apenas o autor e o titulo o universo Web seria
mais pobre. Por vezes ocorrem erros nas pesquisas, mas a falha
no catdlogo das bibliotecas ocorre devido a limitacdo na pesquisa
(Coyle, 2016).

Nos Requisitos Funcionais permanecem as quatro tarefas basicas
para o utilizador ja descritas anteriormente. Na primeira versao havia
uma quinta tarefa, depois abandonada, que era a funcao de relacio-
namento: relacionar uma entidade com outra ou navegar o universo
de entidades representadas num ficheiro bibliografico ou numa base
de dados. As entidades presentes nas FRBR encontram-se agrupadas
em trés grandes grupos:
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1) O primeiro grupo representa produtos intelectuais ou artisticos:
obra, expressao, manifestacao e item.

2) Osegundo grupo representa os que sao responsaveis pelos pro-
dutos intelectuais, artisticos ou custodiais do primeiro grupo:
pessoas ou coletividades.

3) O terceiro grupo representa os assuntos das obras: conceitos,
objetos, acontecimentos ou locais. Em determinados casos, as
entidades do grupo 1 e 2 podem também ser considerados
como assunto.

Na discussdo para a versao final dos Requisitos, as entidades do
Grupo 1 foram o principal ponto em debate. Desde os relatérios pre-
liminares até aos relatdrios finais, estas entidades alteraram-se subs-
tancialmente. Em 1993 propunham-se seis entidades: superobra,
obra, versao, edicao, item e parte componente. Em 1995, também
seis entidades, mas com nomes diferentes: agregado, obra, represen-
tacao, produto, meio e item. Nestas duas propostas a primeira enti-
dade, num caso superobra e no outro agregado, representam um
grupo ou colecao que junta duas ou mais entidades individuais. Mas
foram sendo feitas modificacbes, principalmente tendo em conside-
racao os contributos da Biblioteca do Congresso. As entidades foram
reduzidas a quatro, tendo a representacdao passado a ser “expressao”
e o enfoque sido dado ao contetido intelectual ou artistico (Madison,
2005).

Os Requisitos Funcionais apareceram nos anos 90, com a neces-
sidade de implementar o controlo bibliografico num ambiente de
mudanca do universo impresso para o digital. O mais importante era
facilitar o acesso ao conteudo e ndao ao meio. Face a diversidade do
perfil dos utilizadores, era preciso ter em conta as suas necessidades
particulares. As relacdes que se vieram a estabelecer entre entidades
concorreram para enriquecer o acesso a informacdo. Este estudo,
levado a cabo pela IFLA, teve um profundo impacto nas teorias biblio-
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graficas internacionais, nas praticas e normas de tratamento biblio-
grafico. As FRBR promoveram uma estrutura e terminologia comum.
Nas ISBD’s teve impacto ao determinar claramente os dados obriga-
térios e os opcionais. Teve também influéncia no processo de revisao
das AACR. A entidade obra do Grupo 1 era aquela que se encontrava
menos explicita nas AACR. Esta revisao levou a adocao das RDA.

O primeiro objetivo das FRBR consiste em providenciar um enqua-
dramento claramente definido e estruturado para relacionar os dados
que constam nos registos bibliograficos com as necessidades do uti-
lizador desses registos. Isto &, definir qual a informagao que o registo
deve fornecer e o que se espera obter como resposta as necessidades
do utilizador. O segundo objetivo prende-se com recomendar um
nivel minimo de funcionalidade para registos criados pelas agéncias
bibliograficas nacionais. Adotando um registo bibliografico com um
nivel basico de elementos, as agéncias bibliograficas nacionais pode-
riam fazer um controle de custos. O tratamento das publica¢des por
pessoal altamente especializado torna-se bastante caro, nomeada-
mente com o seu crescimento exponencial. Surgiu desde sempre a
necessidade de controlar os custos que este tratamento exige e as
FRBR vieram colocar este problema como um objetivo.

Assim, pode afirmar-se que os objetivos das FRBR sao identificar as
funcdes desempenhadas pelos registos bibliograficos em relagao aos
diversos suportes, as diversas aplicacdes e as diversas necessidades
do utilizador. Para a sua exequibilidade, o modelo aponta as entida-
des, os atributos e as relagdes (IFLA Study Group on the Functional
Requirements for Bibliographic Records, 2008).

De acordo com os “Requisitos Funcionais dos Registos Bibliogréfi-
cos” (2008, p. 27), entende-se por entidades os objetos chave de inte-
resse para os utilizadores e sao divididos em trés grupos: o primeiro
grupo sao os produtos de atividade intelectual ou criacao artistica:
obra, expressao, manifestacao e item; o segundo grupo é composto
pelas entidades responsaveis pelo conteudo intelectual ou artistico
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das entidades do primeiro grupo, isto é, pessoa e coletividade; o ter-
ceiro grupo de entidades serve de assunto as atividades intelectuais
ou artisticas e é composto pelo conceito, o objeto, o evento e o lugar.
As entidades, neste modelo, tém uma série de carateristicas ou atri-
butos através dos quais os utilizadores fazem pesquisas e interpretam
as respostas. Os atributos podem ser inerentes a uma entidade, como
por exemplo as carateristicas fisicas, ou podem ser atributos imputa-
dos externamente, como por exemplo um numero de um catalogo
tematico (2008, p. 47). Entende-se por “relacdes” os lacos que se esta-
belecem entre as entidades e que tém como meio ajudar o utilizador
a “navegar” pelo universo que esta representado numa bibliografia,
catalogo ou base de dados bibliograficos. Tais relagdes ajudam o uti-
lizador a estabelecer conexdes entre a entidade encontrada e outras
entidades que se Ihe referem (2008, p. 75).

Obra

O presente artigo tem como objetivo o estudo das entidades do
primeiro grupo, as quais dizem respeito aos produtos de atividade
intelectual ou artisticos descritos nos registos bibliograficos e repre-
sentam os varios aspetos do interesse do utilizador.

Estas entidades sao definidas nas FRBR do seguinte modo: “obra”
é uma entidade abstrata; ndo ha um objeto material que se possa
chamar obra; é a criacdo intelectual que esta subjacente a todas as
diferentes expressdes da obra. As definicbes de obra permitem dar
nome a uma criacao abstrata intelectual ou artistica, para assim esta-
belecer as relacdes com as expressdes individuais. A obra permite
agrupar vdrias expressodes. Muitas vezes falamos de livro querendo
dizer “obra”, o que tem um grau de abstracao de nivel superior: o con-
teudo concetual que estd subjacente a todas as versdes linguisticas,
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seja o original ou a traducao, algo que o autor reconhece como seu,
mesmo que seja uma tradugao japonesa e o autor nao fale japonés e
nao possa ser responsabilizado pelo texto japonés (Le Boeuf, 2003).

Nas FRBR Library Reference Model (2016), a respeito do conceito
de “obra”, entende-se que é um objeto concetual e que nao existe
nenhum objeto material que possa ser identificado como obra. A
esséncia da “obra” é a constelacdo de conceitos e ideias que formam
o conteudo partilhado daquilo que definimos como expressdes da
mesma obra. Uma “obra” comeca a existir simultaneamente com a
criacdo da sua primeira expressao, nenhuma “obra” pode existir sem
que haja (ou tenha havido no passado) pelo menos uma expressao
da “obra”. Como exemplos de “obra” temos: “Odisseia” de Homero;
“Anatomy of the Human Body”, de Henry Gray; “The art of the fuge”,
de J. S. Bach; Microsoft Excel; ou “The Dewey Classification” (Riva, Le
Boeuf, & Zumer, 2016, p. 13).

Da revisao da literatura efetuada ha concordancia quanto aos
seguintes aspetos:

i) “Obra” é um conceito abstrato;

ii) “Obra” é uma nova sintese de conhecimento que consiste no
conteudo ideacional e semantico;

iii) Uma vez expressa, a obra pode assumir grande variedade de
manifestacoes fisicas;

iv) Ao longo do tempo, as realizacées de uma obra podem mudar
quanto ao conteudo ideacional ou semantico, ou a ambos;

v) O grau de mudanca no conteudo ideacional e semantico deter-
mina quando é que se trata de uma nova obra;

vi) As relacdes entre obras sao complexas, mas uma taxonomia de
relacdes pode ser visivel para se tornar explicito no processo de
recuperacao da informacao.

Do exposto ficou claro que o conceito de “obra” nas FRBR encon-
tra-se bem explicito. E uma entidade abstrata que representa o tra-
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balho intelectual ou artistico. Este conceito tem 6bvias implicacées
nos registos bibliograficos. O utilizador estd interessado na “obra” de
qualquer formato fisico. Ao estabelecermos no catalogo qual a “obra”
do autor, podemos disponibilizar as varias versdes que existem no
catalogo, logo num primeiro acesso, sem que seja preciso percorrer
varios registos. Se se pensar num catalogo em que existam ligagdes
entre diversas “obras”, a riqueza de relacdes é muito importante para
o utilizador. Pode permitir descobrir obras complementares acerca do
autor que pesquisa, traducdes da sua obra, formatos fisicos diversos
e outras expressoes artisticas ou intelectuais relacionadas com a obra
objeto da investigacao.

Expressdo

A segunda entidade definida no modelo FRBR é “expressao”.
Entende-se por este conceito a realizagao intelectual ou artistica de
uma obra na forma de notacdo alfanumérica, musical ou coreogra-
fica, som, imagem, objeto, movimento, entre outras, ou qualquer
combinacao de tais formas. E a forma intelectual ou artistica que a
obra assume quando é realizada. Os aspetos fisicos estao excluidos
da entidade expressao e quaisquer alteracdes na forma da expres-
sdao resultam numa nova expressao. Podem-se descrever os atribu-
tos dessa expressao e determinar se as diferencas desses atributos
podem assinalar dissemelhancas no conteudo intelectual ou artistico.
Ao definir-se “expressao” como entidade, podem-se estabelecer rela-
¢oes entre expressdes da mesma obra (IFLA Study Group on the Func-
tional Requirements for Bibliographic Records, 2008).

Para Spedalieri (2007), a entidade abstrata “obra” realizou-se
numa outra entidade também abstrata — a “expressao”. Cada vez
gue uma obra se realiza toma uma forma especifica e essa forma é
a expressao. Uma expressao de “Hamlet” é o texto conhecido como
“Segundo quarto”, que apresenta diferencas com outro texto conhe-
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cido como “First Folio”. As edicOes posteriores basearam-se numa
ou noutra das expressdes desta obra. A entidade expressao pode
ser observada com maior clareza no caso das tradugdes: uma versao
em espanhol de “Hamlet” é uma expressdo da obra, diferente das
expressdes em inglés e também das outras tradugdes espanholas,
que apresentam variagdes nos termos utilizados e, por isso, configu-
ram expressoes diferentes. Ao contrario de uma obra que se pode
manifestar em diferentes expressdes, uma expressao corresponde
sempre a uma obra.

Nas FRBR Library Reference Model (2016) menciona-se que
“expressao” é uma constelacao distinta de sinais de qualquer forma
ou natureza que pretende transmitir conteudo artistico ou intelec-
tual e identificavel como tal. “Expressao” é uma entidade abstrata
diferente do invélucro usado para o registar. Torna-se importante
perceber quando se trata de uma nova expressao. Na maior parte
dos casos, com pequenas variacdes, podemos considerar a mesma
expressao. Noutros casos, como por exemplo nos manuscritos mais
raros, qualquer variagao pode ser vista como uma nova expressao.
Como exemplos de expressdes podemos referir: a traducao inglesa
da “Odisseia” de Homero, de Robert Fagles; a traducao inglesa da
“Odisseia” de Homero por Richmond Lattimore; a edicao inglesa da
Dewey Decimal Classification; ou a traducao francesa da mesma clas-
sificacdo (Riva et al., 2016).

Torna-se assim claro, apds as vdrias definicdes, o que se entende
por “expressao” é a efetivacao real da obra considerada por um autor.
Continua a ser uma abstracao, mas manifestada de forma a ser per-
cecionada pelo leitor de um livro, um ouvinte de uma musica ou um
espetador de um filme. Pode ser importante para o utilizador do caté-
logo ter a possibilidade de aceder a todas as expressées da obra que
Ihe interessa. Pode, por exemplo, escolher a lingua e o tipo de meio
que mais Ihe interessa, ou a que tem acesso; se nao souber japonés,
nao pode escolher a expressao em lingua japonesa.
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Manifestagdo

A terceira entidade do modelo FRBR é a “manifestacdao”. Conforme
é definido nas FRBR (IFLA Study Group on the Functional Requi-
rements for Bibliographic Records, 2008, pp. 36-37), a “manifesta-
¢ao” é a materializagao fisica de uma obra. Abrange um vasto leque
de materiais, incluindo livros, recursos continuos, mapas, cartazes,
registos sonoros, filmes, registos videos, CD-ROM, multimédia, entre
outros. A manifestacao representa todos os objetos que tém as mes-
mas caracteristicas, tanto no que diz respeito ao contetdo fisico como
intelectual. Quando a obra é realizada, a expressao da obra pode ser
fisicamente apresentada num suporte como papel, fita dudio, video,
tela, gesso, entre outros. A materializacao fisica é a manifestacao da
obra. Nalguns casos pode haver apenas uma materializagao fisica da
obra, por exemplo, se estamos em presenca de um manuscrito de
autor, ou de uma tela pintada. Em determinadas situagdes existem
varias cépias dessa materializacdo fisica que sao importantes para a
disseminacao publica. Nesses casos, pode haver um produtor formal
envolvido. Em outras circunstancias, o processo de producao é mais
limitado, por exemplo: uma copia de uma gravagao original de uma
peca de musica. Contudo, quer no caso de a producao ser limitada,
ou mais ampla, estamos sempre perante uma manifestacdo. Todas as
copias produzidas que fazem parte do mesmo conjunto sao conside-
radas copias da mesma manifestacao.

Como se podera saber se estamos perante uma nova manifesta-
¢ao? Tal observa-se quando existe alteracdo no formato fisico e, assim,
neste caso, estamos perante uma nova manifestacdo. As alteracoes
no formato fisico incluem modificagées que afetam as caracteristicas
fisicas da apresentacao e incluem, por exemplo, alteracées no dese-
nho grafico, no suporte fisico e no contentor. Também existem alte-
racdes no editor, produtor, distribuidor, entre outras. Caso ocorram
estas modificacdes, pode considerar-se o produto resultante uma
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nova “manifestacao”. Quando o conteudo intelectual ou artistico é
afetado, como por exemplo no caso de modificagdes, supressdes ou
adicoes, o resultado é uma nova manifestacdo de uma nova expres-
sao de uma obra. As alteracdes ocorridas depois do termo do pro-
cesso de producao, como por exemplo a falta de uma pdgina ou uma
reencadernac¢ao, ndo concorrem para uma nova manifestacao, sendo
considerados nestes casos um novo item; todas estas caracteristicas
estao estabelecidas nas FRBR (IFLA Study Group on the Functional
Requirements for Bibliographic Records, 2008).

No Library Reference Model define-se “manifestacao” como o
conjunto de todos os suportes que assumimos que rednem as mes-
mas caracteristicas de conteudo intelectual ou artistico e os mesmos
aspetos em termos de forma fisica. Este conjunto é definido pelo con-
teudo geral e pelo plano de producao para o suporte ou suportes.
A especificacdo do processo de producdo é uma parte intrinseca da
manifestacdo. A producdo pode ser explicitamente planeada para
ser feita ao longo de algum tempo, como no caso, por exemplo, das
impressoes a pedido. A producao pode envolver aspetos que nao
estao diretamente sob o controlo do produtor, como seja o caso de
meios de armazenamento digital, em que o ficheiro online é descar-
regado pelo utilizador. O processo de producao pode também ser
industrial ou artesanal. Como exemplo, podemos mencionar a “Odis-
seia”, de Homero, traduzida para inglés e com uma introducao da
autoria de Richard Lattimore, edicdo publicada na Colecao Perennial
pela editora Harper & Row com o ISBN 0-06-090479-8; e a “Odisseia”
de Homero traduzida por Robert Fagles, da colecao Penguin Clas-
sics, edicao Deluxe editada pelo Penguin Books em 1997 com o ISBN
0-670-892162-4. (Riva et al., 2016, pp. 16-17)

Quando se fala em “manifestacao” esta-se no dominio das entida-
des com existéncia fisica. Se a “obra” e a “expressao” se enquadram
no dominio do contetdo intelectual ou artistico, ja quando se fala em
“manifestacdo” passa-se para o dominio do concreto, isto é, daquilo
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que é palpavel. O utilizador pode escolher o tipo de meio a que lhe
interessa aceder, ou o tipo de meio a que consegue ter acesso. Uma
manifestacdo em forma de recurso eletrénico sé é acessivel se tiver
um dispositivo informatico que lhe permita consultar este tipo de
recurso. Se tal nao for possivel, ndo podera optar pela manifesta-
cao de recurso eletrénico e terd de escolher, por exemplo, o recurso
impresso.

Nos nossos catalogos bibliograficos, continuamos a tratar todos
os documentos que chegam as bibliotecas ao nivel da manifestacao.
Face ao exposto, entende-se que tal facto é observado pelo trata-
mento que se faz para cada nova impressao. O contetdo intelectual
é 0 mesmo, s6 muda a referéncia a data de impressao. Da mesma
forma, se foi recebido um documento em papel e 0 mesmo docu-
mento em CD-ROM, com exatamente o mesmo conteudo, s6 muda
o tipo de meio; devera entdo ser feito um novo registo bibliografico?
Idealmente, segundo as FRBR deveria ser feito um registo bibliogra-
fico para cada nova “obra” ou “manifestacao”, permitindo reunir sob o
mesmo registo as varias expressoes e itens.

Item

A quarta entidade definida pelas FRBR (2008) é “Item”. E a unidade
individual da manifestacao, a entidade concreta. Normalmente, trata-
-se de um objeto fisico individual (um exemplar de uma monografia
num s6 volume, uma cassete dudio Unica, entre outras possibilidades).
O item podera, contudo, ser constituido por mais do que um objeto
individual: por exemplo, uma monografia publicada em dois volu-
mes, encadernados separadamente, ou uma gravagao publicada em
trés discos compactos. Em termos de conteudo intelectual e de forma
fisica, o item que é exemplo de uma manifestacao é normalmente a
prépria manifestacdo. No entanto, podem observar-se variacbes no
exemplar, as quais poderao ocorrer posteriormente a intervencao do
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produtor da manifestacao, como é o caso de um exemplar danificado,
ou de uma encadernacao produzida numa biblioteca. Ao definir-se
“item” podem identificar-se individualmente as manifestacdes e des-
crever as particularidades unicas desse exemplar individual. Desta
forma também se podem estabelecer relacdes entre exemplares indi-
viduais da manifestacdo (IFLA Study Group on the Functional Requi-
rements for Bibliographic Records, 2008).

No FRBR Library Reference Model (Riva et al., 2016, p. 18) define-
-se “item” como um objeto fisico carregando sinais que resultem de
um processo de producdo e que pretendam transmitir contetddo inte-
lectual ou artistico. O item pode ser um objeto fisico individual ou
pode incluir multiplas pecas ou objetos. O item pode ser parte de um
objeto fisico num disco que contém outros ficheiros; por exemplo,
no caso de um ficheiro armazenado num disco que contém também
outros ficheiros e a parte do disco que tem esse ficheiro é o suporte
fisico ou item. Exemplo de item é o “Codex Sinaticus”, ou 0 manuscrito
conhecido como “Book of Kells” (Riva et al., 2016, p. 18).

Concluindo, podemos afirmar que o item é o objeto particular que
precisamos de identificar e de catalogar. O item comporta carateristi-
cas fisicas particulares que é necessario registar. Ao nivel dos catélo-
gos bibliograficos tradicionais, corresponde ao registo de exemplar.

Os conceitos obra, expressao, manifestacao e item sao retomados
nas RDA. Como enquadramento, apresentamos de seguida o surgi-
mento das RDA.

As Regras Anglo-Americanas foram elaboradas dando énfase ao
livro, que tem normalmente um titulo, autor, editor, entre outros ele-
mentos facilmente identificaveis. Segundo refere Chris Oliver (2010),
ao longo de todo o século XX foram surgindo novos formatos de
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material nao-livro. As microfichas e microfilmes tornaram-se popula-
res, pois permitiam poupar espaco nas prateleiras. As AACR (Regras
Anglo-Americanas) continuavam a responder a esta situacao, pois
as microfichas ou microfilmes sao livros reproduzidos. No entanto,
nas Bibliotecas, comecaram a surgir outros formatos, como casse-
tes dudio, filmes, discos de vinil, etc. Para catalogar estes recursos o
catalogador tem de ter acesso a outro tipo de meios e de visualizar
ou ouvir as cassetes ou filmes. Nos anos 80, surgem os discos para
armazenar documentos texto e software para os computadores pes-
soais. Surgem os OPAC e os textos eletronicos em CD-ROM, assim
como os DVD para filmes. Em suma, todo um tipo de informagao em
novos formatos digitais. Houve uma explosao de contetddos na World
Wide Web muito importante para os estudantes e investigadores. Aos
catalogadores impde-se dar acesso a essa informacao disponivel fora
das paredes das bibliotecas. E preciso relacionar esses recursos com
outros igualmente importantes, mas as regras para os descrever foram
feitas para livros e adaptam-se mal a este tipo de recursos. Embora
nas AACR se possa descrever todo o tipo de materiais, existindo até
um capitulo para recursos eletrénicos, é necessario percorrer varios
capitulos para descrever os recursos atuais, como por exemplo um
mapa on line; para ser descrito, tem de se recorrer as regras do mate-
rial cartogréfico e dos recursos eletrénicos. Até 1990, as modificagoes
nas AACR eram suficientes para responder as mudancgas no universo
bibliografico. A partir de meados dos anos 90, com a proliferacdo de
novas publica¢des, novos recursos eletronicos e novos métodos de
comunicacao académica e criativa, tornou-se evidente que apenas
modificacdes nas AACR2 ndo eram suficientes.

Nas AACR, o modo como se trata um recurso tem a ver com o tipo
de material a que pertence, que por sua vez esta ligado ao suporte
fisico, o que torna as AACR pouco flexiveis. As regras sao baseadas
na nocgao de item, em vez do conceito de obra. As categorias em
que estao divididos assentam numa mescla de tipos de conteudo e
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de suportes fisicos. Por exemplo, a musica que pode ser gravada ou
notada; nas Regras Anglo-Americanas, a musica notada e a musica
gravada sao tratadas em capitulos diferentes, embora o conteddo
seja idéntico; segundo Knight (2009), o processo de catalogacao ainda
tenta atribuir carateristicas e fontes utilizadas para tratar livros e usa-
-las nos recursos nao-livro. Mas na realidade estes nao sao livros; onde
pudemos encontrar a pagina de titulo? Na brochura que acompanha
o recurso? Na etiqueta? E sao diferentes? Por exemplo, no caso de
conteldos da Internet existem recursos importantes para os utiliza-
dores, mas que nao estao fisicamente na Biblioteca. Como questiona
ainda Knight (2009), como descrever estes recursos eletrénicos com
regras vocacionadas para descrever livros? Surgem os audios blogues,
wikis, redes sociais, jornais eletrénicos, pré-prints eletrénicos, reposi-
torios digitais institucionais, etc. Pode ser feito com as AACR, mas nao
resulta muito bem. Por exemplo, para tratar um “podcast” ter-se-ia
de recorrer a trés capitulos das AACR, um para registo dudio, outro
para os recursos continuos e ainda outro para os recursos eletrénicos,
uma tarefa demorada e que concorreria para um tratamento técnico
oneroso. Criar novos capitulos para cada novo tipo de recurso seria a
solucao para as AACR, mas levaria muito tempo, tornaria a cataloga-
¢ao complicada e cara. A “Joint Steering Committee” organizou uma
conferéncia em 1997, em Toronto, com o titulo “The International
Conference on the Principles and Future Development of AACR”, que
iniciou a revisao das AACR. No seguimento desta conferéncia, o pré-
prio “Steering Committee” mudou de nome para “Joint Steering Com-
mittee for Development of RDA” e apresentou o primeiro projeto de
uma nova norma de catalogacao: “Resource, Description and Acess”.
Na Conferéncia de Toronto foi pedido aos catalogadores que des-
sem primazia ao suporte fisico em vez do conteudo. Isto introduziu
dois problemas: o primeiro é como tratar um recurso com multiplas
caracteristicas; e o segundo é como lidar com conteudos intelectuais
idénticos que existem em varios suportes fisicos. O “Committee on

Bol. Bibl. Ger. Univ. Coimbra, 50, 2020, p. 217-269



246 CARVALHO, Maria de Fatima Moura de - Conceito de obra nas FRBR, RDA e BIBFRAME

Cataloguing; Description and Acess” trouxe a resolucao para o pri-
meiro problema: o catalogador deve ter em conta todos os aspetos
do recurso, tais como o conteudo, o suporte fisico, o tipo de publica-
¢ao, as relagdes bibliograficas e se foi ou nao publicado. Em relagcao
aos tipos de materiais diferentes, o CC:DA reconheceu que era neces-
sario uma mudanca profunda na parte 1 das AACR. A nova revisao
chegou a ser chamada de AACR3, onde estariam integradas as FRBR.
Havia também uma parte 3 sobre controlo de autoridade. A parte 1
teria por fim uma nova estrutura, com uma nova aproximacao a classe
de materiais e designacao genérica de materiais, com uma diferenca
significativa entre tipo de conteudo, tipo de meio e o conceito de
classe de materiais.

Ainda segundo Chris Oliver (2010), estas mudancas iam na direcao
certa, mas nao eram suficientes. Em 2005, o “Committe of Principles” e
o “Joint Steering Committee” anunciaram mais mudancas. Decidiram
abandonar totalmente a estrutura das AACR e adotar o modelo das
FRBR. Inclusivamente, o nome da Norma foi alterado para “Resource
Description and Acess”, indicando o grau de mudanca. Decidiu-se ainda
excluir a expressao Anglo-Americanas, pois pretendia-se que as regras
fossem aceites a nivel internacional. Era preciso dar énfase a tarefa mais
importante da catalogacdo: a descricdo e o acesso. A nova norma foi
desenhada para o mundo digital, usada para produtos em linha, para
todos os tipos de conteuddos e de meios. Seria compativel com normas
internacionais e para uso nas bibliotecas, assim como noutras comuni-
dades a nivel internacional: arquivistas, museus, editoras, etc.

O RDA, em vez de um capitulo para cada tipo de categoria de
material, tenta conseguir um conjunto de instru¢des que consigam
descrever qualquer tipo de recurso. Segundo Joy Anhalt e Richaed
Stewart (2012), o RDA tem regras e instru¢des que registam os atribu-
tos e relagdes que representam o conteudo seja de um livro, de um
“podcast” ou outro tipo de recurso que venha a aparecer no futuro.
As descricdes podem ser feitas por catalogadores pouco experientes
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ou por outros criadores de metadados. O RDA foca-se no conteudo
e estabelece uma linha de separacao entre dados bibliograficos e a
apresentacao desses dados. Os metadados podem ser criados pelo
autor, editor, impressor, catalogador ou o indexador, ndao se encon-
trando associados ao recurso. Se existir uma norma comum para a
criacdo de metadados, mais facilmente se poderao capturar, ou trans-
ferir, entre outras possibilidades, situacao que concorre para a nao
duplicacao de esforcos na criacdo de metadados, os quais podem ir
sendo acrescentados por cada um dos criadores. Usando os dados
descritivos, os profissionais da ciéncia de informacdo podem focar-se
mais na analise intelectual do recurso.

Em 2009, a IFLA desenvolveu esforcos para desenvolver uma nova
Declaracdo de Principios Internacionais de Catalogacdao e o RDA
incorpora na sua génese estes Principios. O mais importante é a con-
veniéncia do utilizador. No RDA, o principio da representacao é muito
importante e, assim, deve representar-se o que é visivel, sem abrevia-
turas e sem correcdes. Regista-se a informacao tal qual ela se encon-
tra no recurso e passa também a usar-se uma nova terminologia. Por
exemplo, o cabecalho passa a ser ponto de acesso, o cabecalho auto-
rizado passa a ponto de acesso autorizado, as remissivas sao o ponto
de acesso variante e o titulo uniforme passa a titulo preferido.

O RDA nao é um modelo concetual como as FRBR, mas sim um
modelo de instrucdes praticas baseado no modelo FRBR. Combina as
FRBR e os Principios de Catalogacao, ajuda a encontrar obras relacio-
nadas, recupera também recursos disponiveis ligados com o recurso
que estamos a tratar, por exemplo ligacdes a Wikipédia. As descri¢cdes
resultantes do RDA estarao disponiveis no mundo digital, associa-
das aos recursos que representam. Assim, sdo totalmente compati-
veis com o modelo das FRBR. O importante é que exista informacao
a registar, independentemente da forma do recurso. Por exemplo,
existe sempre um titulo, eventualmente uma data de producao, uma
extensao, seja 0 numero de paginas, o nimero de ficheiros online ou
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os minutos de um filme. Estes requisitos funcionais permitem sim-
plificar o processo de tratamento e evitar as iniUmeras regras indivi-
duais para cada tipo de recurso. O RDA é compativel com as ISBD. No
entanto, nao é preciso um esquema especifico de pontuagdo, ou um
método de apresentar dados do recurso. Também nao esta ligado ao
formato MARC, ou a qualquer outro formato em particular.

No RDA, a informacdo pode ser extraida de qualquer parte da
fonte sem ser preciso qualquer definicao especial. A informacao deve
ser sempre transcrita como aparece no recurso. Mesmo que exista um
erro ndo é preciso colocar [sic], recorrendo-se a notas para explicar o
erro. Todos 0os nomes que aparecem na mencao de responsabilidade
devem ser transcritos. De salientar que a utilizacao de até trés nomes
era importante no universo dos catdlogos com fichas, mas neste tipo
de catédlogos online ja nao se justifica. A utilizacdao de terminologia
pouco clara para o utilizador deixa de se observar, como é o caso de
[s.n.] e [S.L]: passa a usar-se [editor ndo identificado] e [Local de publi-
cacgao nao identificado]. A regra é ser o mais claro possivel para todos.
Na descricao fisica, deixam de se usar abreviaturas e passam a usar-se
as palavras completas, por exemplo paginas em vez de “p.”. A desig-
nacao genérica de material foi substituida pelo tipo de conteudo, tipo
de meio e tipo de suporte. Todas estas designacdes tém um vocabula-
rio pré-estabelecido, como também ja esta instituido na ISBD edicao
consolidada, com tipo de meio e forma de conteddo. O RDA prevé
também mudanca, como por exemplo ao nivel dos pontos de acesso
da Biblia. Em vez de se registar o ponto de acesso “Biblia. A.T. Génesis”
e “Biblia. N.T. Evangelho. Mateus”, estes pontos de acesso entram dire-
tamente pelo livro especifico, por exemplo “Biblia. Génesis” e “Biblia.
Mateus” (@ainda segundo Anhalt...et al., 2012).

O RDA encontra-se dividido em 10 secdes. As secdes 1 a 4 corres-
pondem aos Atributos da entidade das FRBR. As secdes 5 a 10 corres-
pondem as relagdes definidas nas FRBR. A escolha do tipo de registo
a criar, que nas AACR2 era baseado no formato, mudou para o tipo
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de descricao que o registo deve representar: abrangente, analitico ou
multinivel (sendo o multinivel simultaneamente abrangente e anali-
tico). No RDA, o que é mais importante é o ambito da representacao,
permitindo apresentar as relagdes entre recursos. Nos catalogos atuais
um registo representa um recurso; com o RDA é possivel criar registos
que representam mais do que um recurso. O RDA ndo é uma norma
para apresentacao de recursos, mas sim um conjunto de regras para
descrever um recurso, registando os atributos que possam ser impor-
tantes para o utilizador e permitindo fazer a ligagao entre recursos.

As AACR2 tinham normas para a partilha e disseminacao da informa-
¢ao baseadas na pratica tradicional de catalogar livros, mas ndao tinham,
no entanto, elementos que sao necessarios para que o utilizador possa
encontrar, identificar, selecionar e obter os materiais que precisa.

Foi iniciada a colaboracao com outras comunidades de Metadados:
com os Editores (ONIX), Dublin Core, IEEE/LOM, Web Semantica (Data
Modeling Meeting — Londres 2007), também com o Grupo de Trabalho
MARC (MARBI) em 2008 e 2009. O RDA foi implementado em 2013 pela
“Library of Congress”, “Library and Archives Canada”, “British Library”,
“National Library of Australia” e a “Deutsche Nationalbibliothek”.

Segundo o “Joint Steering Committee for Development of RDA”
(Danskin, 2009), o RDA pretende ser uma nova norma para a descricao
de recursos e acesso, desenhada para o mundo digital, fundamen-
tada nas AACR e assente num conjunto de regras e instru¢des para a
descricao e acesso aos recursos, cobrindo todo o tipo de conteudos
e de meios.

O RDA apresenta como objetivos (Joint Steering Comittee for
development of RDA, 2010):

1° responder as necessidades do utilizador;
2° Eficiéncia de custos: os dados devem estar de acordo com os
requisitos funcionais para suporte das tarefas do utilizador de

uma maneira econémica.
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3° Flexibilidade: os dados devem funcionar independentemente
do formato, meio ou sistema usado para armazenar ou comuni-
car os dados. Devem ser acessiveis a utilizacao numa variedade
de ambientes.

40 Continuidade: os dados devem ser acessiveis a integracao em
bases de dados ja existentes (especialmente as desenvolvidas
com utilizacao das AACR e normas similares).

O RDA deve observar os seguintes requisitos (Joint Steering Comit-
tee for development of RDA, 2010):

» compreensibilidade: as regras e instru¢cdes devem cobrir todo o
tipo de recursos e todo o tipo de conteudos representados nos
catalogos ou outros instrumentos similares;

» consisténcia: as regras e instru¢cdes devem ser consistentes com
a sua formulagao;

» clareza: as regras e instrucdes devem ser claras e escritas num
inglés simples e correto. Nao devem ser ambiguas em relagao
aos conceitos, terminologia e ambito de aplicacao;

» racionalidade: as regras e instru¢des devem refletir decisdes
racionais e nao arbitrarias;

» corrente: as regras e instru¢des devem responder a novos
desenvolvimentos, refletindo o alcance, natureza e caracteristi-
cas do recurso e tipos de conteudo existentes e dos que vierem
a surgir no futuro;

» compatibilidade: as regras e instru¢des devem ser compativeis
com principios, modelos e regras internacionais;

» adaptabilidade: as regras e instru¢des devem ser acessiveis e
adaptar-se as varias comunidades para ir ao encontro das suas
necessidades especificas;

» facilidade e adaptabilidade: as regras e instru¢des devem ser
faceis e eficientes de usar;
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» formato: as regras e instrucbes devem ser acessiveis na sua
apresentacao, num formato normal de impressao ou em for-
mato digital, incorporando recursos como links de hipertexto,
visualizacao seletiva, etc.

Na terminologia definida no RDA, de acordo com as regras (Joint
Steering Comittee for development of RDA, 2010), o termo obra refe-
re-se a criagcao artistica ou intelectual distinta (i.e. conteldo intelec-
tual ou artistico); o termo expressao refere-se a realizacao intelectual
ou artistica da obra na forma alfanumérica, notacao musical ou nota-
¢ao coreografica, som, imagem, objeto, movimento, etc., ou qualquer
combinagao destas formas; o termo manifestacao refere-se a incor-
poracao fisica de uma expressao da obra; o termo item refere-se a
um exemplar ou instancia da manifestacdo. A terminologia usada é
igual aquela que aparece nas FRBR. No entanto, estas apresentam um
modelo concetual enquanto que as RDA apresentam regras definidas
para o registo das entidades.

O RDA na Seccao 1, nos capitulos 1 e 2, apresenta os atributos
necessarios para fazer um registo da manifestacao e do item. Entre
estes atributos encontra-se o identificador da manifestacdo que serve
para distinguir uma manifestacao de outra manifestacao. Realcamos
a regra que regista a historia custodial do item, referindo-se aos ante-
riores detentores deste elemento: a) a fonte de aquisicao do item; b)
o identificador do item. Na Seccdo 2, apresenta o registo dos atribu-
tos de obra e expressoes e, no capitulo 5, as regras gerais para esse
registo.

De salientar que o RDA recomenda a utilizacao de elementos
chave (Core Elements) que identifiquem a obra. Esses elementos séo,
no minimo: o titulo preferido para a obra; e o identificador. Sdo usa-
dos outros elementos para diferenciar uma obra de outra obra similar.

Bol. Bibl. Ger. Univ. Coimbra, 50, 2020, p. 217-269



252 CARVALHO, Maria de Fatima Moura de - Conceito de obra nas FRBR, RDA e BIBFRAME

O capitulo 6 do RDA regista os elementos de identificacdao da obra
e expressao. Apresenta também as normas e instrucdes gerais para
escolha e registo de titulos preferenciais, tal como variantes e registo
de outros atributos identificadores de obra e expressdo. Os pontos
de acesso que representam obra e expressao devem permitir varios
objetivos, isto segundo as regras estabelecidas pelo RDA (Joint Stee-
ring Comittee for development of RDA, 2010). Entre esses objetivos
podem realcar-se, por exemplo, a juncao de todas as descri¢coes de
recursos incorporados numa obra, a identificacdo da obra quando
o titulo pelo qual é conhecido difere do titulo préprio de recurso a
descrever, e a diferenciacdao entre duas ou mais obras com o mesmo
titulo. No capitulo 17 sdo apresentadas as normas gerais para registar
relagdes primarias (Joint Steering Comittee for development of RDA,
2010). Ao apresentar estas relacdes, os dados registados devem per-
mitir ao utilizador:

— encontrar todos os recursos que incorporam uma obra ou expres-
sdo particular;

- recuperar todos os itens que exemplificam uma manifestacao
particular.

No que respeita as relagdes primarias, o RDA refere as relacdes que
se estabelecem entre obra, expressao, manifestacao e item, a saber:
as relacdes entre obra e uma expressao através da qual a obra se rea-
liza; a relacao entre uma expressao de uma obra e uma manifestacao
que incorpora essa expressao e a; relacao entre uma manifestacao
e um item que exemplifica aquela manifestacao. No capitulo 24 sdo
apresentadas as normas gerais para registar as relacdes entre obra,
expressao, manifestacao e item. As definicdes das entidades (obra,
expressao, manifestacao e item) sao idénticas as apresentadas pelas
FRBR, no entanto apresentam outras definicoes nao referidas nos
capitulos anteriores, como é o caso da nocao de “obra relacionada”.
Segundo o RDA, entende-se este conceito como uma obra relacio-
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nada com outra obra ja representada por um identificador, como
ponto de acesso autorizado, ou ainda como descricao (por exem-
plo: adaptacdes, comentarios, suplementos, sequelas, parte de uma
obra mais vasta). A nocdo de “Expressao relacionada” refere-se a uma
expressao articulada com outra expressao identificada por um iden-
tificador, com um ponto de acesso autorizado ou com uma descricao
(por exemplo: versao revista, traducao). O conceito de “Manifestacao
relacionada” refere-se a uma manifestacao relacionada com o recurso
descrito (por exemplo, uma manifestacdo num formato diferente),
enquanto o conceito de “Iltem relacionado” se refere a um item rela-
cionado com o recurso descrito -por exemplo, o item usado como
base para uma reproducao em microforma (Joint Steering Comittee
for development of RDA, 2010). O RDA prevé, do mesmo modo, um
designador que indica a natureza da relacao entre obra, expressao,
manifestacdo e item.

Comparando o RDA com as FRBR observa-se que existem, por um
lado, pontos de convergéncia e por outro, pontos complementares
em que nao existe alinhamento entre os dois modelos concetuais. As
seccOes do RDA foram organizadas de acordo com as entidades das
FRBR e as sec¢des que registam as relagdes sao organizadas de acordo
com as tarefas do utilizador (Riva & Oliver, 2012). As FRBR colocam a
entidade “obra” no primeiro nivel. O RDA cobre todas as entidades,
iniciando-se com a identificacao da manifestacao, na medida em que
o catalogador principia o tratamento através da manifestacao. O RDA
dd importancia relevante as relacées: seis das dez sec¢des referem-se
as relagdes, em consonancia com o modelo FRBR entidade-relacgao.
Além do mais, as entidades bibliogréficas no RDA tém o mesmo sig-
nificado ou similar as entidades nas FRBR. Por exemplo, se a entidade
“item”, nas FRBR consiste no Unico exemplar da manifestacao, no
RDA item é o exemplar Unico ou instancia da manifestacao. Por outro
lado, a terminologia presente no RDA difere daquele que se encontra
nas AACR2; no entanto em relacao as FRBR esta é similar. As entida-
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des e os atributos sao os mesmos, 0 que muda sao os pormenores.
O RDA tem atributos adicionais em relacao aqueles que se encontram
presentes nas FRBR. O conceito de elementos chave nao se encontra
presente nas FRBR, mas o RDA tem como base a determinacao des-
ses elementos no modelo concetual. As FRBR apresentam um nivel
basico de funcionalidade com os elementos essenciais a registar (Riva
& Oliver, 2012).

Em suma, os conceitos de obra, manifestacdo, expressao e item
presentes no RDA que foram expostos nos pontos anteriores sao
iguais aos presentes nas FRBR. Além do mais, regista os atributos e
relagdes primarias entre cada um dos conceitos. Utiliza as FRBR como
ponto de partida, apresentando ainda as instrucdes praticas para a
descricao e acesso dos recursos bibliograficos. Como nao esta estru-
turado por tipo de recurso, mas para descricao da obra, expressao,
manifestacdo e item pode ser utilizado para descrever todo o tipo de
objetos, e um exemplo prético disto é que os museus podem usa-lo
para descrever os artefactos das suas colecoes.

Para aplicacao da RDA ao universo da Web e dados ligados, a
Biblioteca do Congresso prevé a utilizacao do modelo BIBFRAME, que
apresentaremos de seguida.

A “Bibliographic Framework Transition Initiative” é uma iniciativa
da Library of Congress (LC) de 2011. Segundo a LC, no seu site sobre o
BIBFRAME, trata-se de uma iniciativa com o propdsito de fazer evoluir
as normas de descricao bibliogréfica para o modelo de dados ligados,
de modo a tornar a informacao bibliografica mais util para a comuni-
dade, em particular a comunidade bibliogréfica, e ainda substituir o
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Marc 21. O formato Marc 21 é uma norma para representar e comu-
nicar informacao bibliografica num formato legivel por maquina, em
que MARC significa MAchine-Readable Cataloguing Record (Registo
catalografico legivel por maquina). Este foi originariamente desenvol-
vido pela LC, mas outras bibliotecas colaboraram para o seu desen-
volvimento e atualizacao. Em 1987, a LC publicou a primeira versao do
Formato Marc 21 e houve edicdes subsequentes em 1990, em 1994 e
ainda em 2000.

A LC comecou a utilizar computadores para catalogar as suas
publicacées nos anos 60 do século XX, com a criacdao do LC Marc,
que mais tarde evoluiu para o Marc 21, tornando-se a norma mais
usada na maioria dos programas de bibliotecas. Um registo Marc é
composto por trés elementos: estrutura do registo, designacao do
conteudo e dados. A estrutura do registo Marc reflete a implementa-
¢ao de normas nacionais e internacionais. Cada registo esta dividido
em campos e subcampos, que sdo representados por uma etiqueta.
A LC pretende fazer a transicao do Marc21 para BIBFRAME, de forma
a aproveitar as potencialidades da Web e dos dados ligados. Por esta
razao, em 2012 a LC contratou a Zepheira, empresa que existe desde
2008 e oferece solucdes variadas para controlo e tratamento biblio-
grafico. Contou ainda com outras bibliotecas para apoiar este projeto,
nomeadamente a National Library of Medicine, a George Washington
University, a British National Library, a Princeton University, a Deuts-
che National Bibliothek e a OCLC.

BIBFRAME, conforme é descrito pelos documentos BIBFRAME da
LC (Library of Congress, n.d.), é o futuro das descri¢cdes bibliografi-
cas. Usa simultaneamente a web e os dados ligados. Este conceito de
dados ligados foi apresentado por Tim Berners Lee, que criou a Web
semantica.

Bol. Bibl. Ger. Univ. Coimbra, 50, 2020, p. 217-269



256 CARVALHO, Maria de Fatima Moura de - Conceito de obra nas FRBR, RDA e BIBFRAME

A Web semantica, também chamada de Web 3.0 ou Web de dados,
€ uma estrutura que permite diferentes aplicacdes e programas para
partilhar dados. E uma extensdo da World Wide Web, mas ndo tem
a mesma funcdo, apesar de ambas terem como objetivo tornar o
conhecimento e a informacao acessiveis a todos. Esta nasceu nao
para substituir a Web tradicional, mas para estender o seu potencial.
Tim Berners-Lee influenciou o seu desenvolvimento; na sua obra
“Weaving the Web” (2000, p. 237), no Glossario, o autor define Web
semantica da seguinte forma: “é a Web dos dados com significado,
no sentido de que um programa de computador pode aprender o
suficiente sobre o que os dados significam para processa-los”. Nesta
época, o autor estava ainda a organizar a sua concecao sobre a Web
semantica. Em relacdo a Web, refere que tem um sonho em duas
partes: numa primeira fase, a Web serd mais poderosa pela colabo-
racao entre as pessoas e, numa segunda fase, a colaboracao esten-
de-se aos computadores (Berners-Lee & Fischetti, 2000, pp. 157-158).
E apelidada de “Web semantica” uma vez que apresenta relacdes
entre dados, ou seja, trata-se de semantica, do sentido dos dados.
Estes dados estdo prontos a ser publicados como uma pagina de Web
semantica. Desta maneira, é necessario ter uma linguagem comum
para os computadores representarem e partilharem os dados. O con-
sorcio estd a desenvolver esta linguagem - a Resource Description
Framework (RDF), baseada em XML (Berners-Lee & Fischetti, 2000,
p. 181). Segundo Tim Berners-Lee (2000, p. 71), “0 mecanismo didrio
de comércio, burocracia e da nossa vida do dia a dia sera gerido por
maquinas que interagem com outras maquinas, deixando aos huma-
nos a tarefa de providenciarem a inspiracdo e intuicao”. A World Wide
Web apresenta aos utilizadores um grande numero de documentos
que podem ser lidos e usados para aprender. A Web semantica clas-
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sifica pecas individuais de dados de uma forma que permite que os
computadores e as pessoas usem esses dados de varias formas.

A grande diferenca entre a Web dos documentos e a Web seman-
tica é referida por Guerrini e Possemato (2013, pp. 71-73).

Web dos documentos Web semantica
Analogia Sistema de ficheiros global Base de dados global
Descricao de
objetos e Plana Articulada
documentos
Entre documentos: Entre coisas:
consequéncias consequéncias
a) ligacdes entre documentos | a) semantica do contetdo; as
Rede de relagoes criadas por humanos; ligagdes sao explicitas;
entre objetos b) baixo grau de estruturacdo; | b) alto grau de estruturacao;
¢) desenhadas para humanos | ¢) entidades desenhadas para
e nao sdo interpretados pe- as maquinas.
las maquinas.

Figura 1 - Diferenca entre WEB dos Documentos e WEB semantica (Fonte prépria)

Através deste quadro podemos verificar que se compara a Web
semantica as bases de dados relacionais. O seu objetivo é tornar
os dados acessiveis, usando arquitetura semelhante a WWW, por
exemplo URI's e URLs. A maior parte dos dados da WWW sdo para
os humanos lerem, mas os dados da Web Semantica sdao para serem
lidos pelos computadores e sao para os humanos os ligarem, usarem
e categorizarem.

Tim Berners-Lee, em conjunto com outros investigadores, discute,
num artigo da revista “Scientific American” (de maio de 2001), a Web
semantica e as suas possibilidades. Posteriormente, o consércio da
WWW (W3C) lancou a Web semantica. Os objetivos da Web seman-
tica sao:
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+ aceder aos dados de modo mais facil;

« aumentar a partilha de dados para tornar possivel para as pes-
soas e para tecnologia encontrarem relagdes entre os mesmos;

- tornar os dados acessiveis para criar modelos para os problemas
da vida quotidiana e tentar resolvé-los;

« construir maquinas capazes de pensar;

A Web semantica tem potencial para mudar a forma como as pes-
soas usam a Internet. Contudo, esta ainda na retaguarda da WWW e
tal facto ainda nao se verificou (Mohn, 2017).

Uma outra questao importante é como a Web semantica pode ser
aplicada as bibliotecas. Os arquivos, museus e bibliotecas sao reco-
nhecidos como produtores de dados de qualidade para a Internet. No
entanto, estes dados sao utilizados num contexto profissional e ndao
sao compreensiveis fora deste contexto. Os catdlogos nao sao pes-
quisados nos motores de busca na Internet que os utilizadores usam
preferencialmente. A grande questao, segundo Guerrini e Possamato
(2013, p. 77) “é saber como modificar os catdlogos e os dados para
que possam ser da Web e nao apenas na Web”. Ainda segundo este
autor, é inevitavel a passagem aos dados ligados. Esta revolucao sera
ainda maior do que nos anos 70 do século XX, onde se assistiu a pas-
sagem do catdlogo de fichas ao catidlogo automatizado e, depois, ao
catalogo computorizado. Esta mudanca implica a identificacao Unica
dos objetos para que possam ser usados por bibliotecas, editores,
distribuidores, livreiros, etc. Esta estrutura de ligacdo entre dados é
a RDF (Resource Data Framework), que vai ser explicitada de forma
mais detalhada quando nos referimos ao BIBFRAME.

Tim Berners-Lee, citado por Guerrini e Possamato (2013, pp. 78-79)
identifica quatro regras para a criacdo de dados ligados na Web e que
se podem também aplicar efetivamente ao tratamento dos dados
bibliograficos:
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1. Uso de URIs (Uniform Resource Identifiers) para identificar coisas
(objetos): URI é um sistema global de identificacdao, portanto valido
para todos os recursos na Web. URI é a chave da arquitetura Web na
medida em que constitui um mecanismo de identificacdo de recur-
sos comum a toda a Web. Cada recurso na Web (site, pagina num site,
documento, qualquer objeto) tem que ser identificado por um URI
para ser encontrado, usado e ligado por outro sistema.

2. Uso de HTTP URIs para que estas coisas (objetos) possam ser
vistas pelas pessoas e agentes do utilizador (browsers, software...).
O esquema usado para construir um URI é declarado no préprio URI
antes dos dois pontos por exemplo http://weather.example.com/.
HTTP usa o Protocolo de Transferéncia Hipertexto que é o esquema
prescrito para a Web Semantica.

3. Durante a procura de um URI que providencie informacao util
usando as normas [RDF, SPARQL (linguagem de pesquisa planeadas
para dados ligados)] é necessario definir: o contexto e as carateristicas
dos recursos, através da atribuicao do proéprio recurso a uma classe, a
identificacao das suas propriedades e a atribuicao de valores.

4. Incluir ligacdes para outros URIs para que se possam descobrir
mais coisas (objetos): quanto mais os dados estiverem ligados, mais
podem ser usados para enriquecer e deduzir informacao.

Estes sdao os grandes desafios das bibliotecas, de modo a trans-
formarem os dados dos registos bibliograficos em dados ligados a
outros dados na Web semantica.

O BIBFRAME pretende servir uma comunidade mais alargada e nao
apenas as bibliotecas. Ao criar o BIBFRAME, a LC (Library of Congress,
n.d.) teve trés grandes objetivos:
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» diferenciar entre o conteudo intelectual e as manifestacoes fisi-
cas ou virtuais;

» identificar sem ambiguidades as entidades informacionais;

> influenciar e expor as relagdes entre entidades.

Num mundo informacional deve ser possivel que os dados pro-
duzidos pelas bibliotecas diferenciem a obra concetual (reconhecida
pelo seu autor e titulo) e os detalhes fisicos da manifestacao da obra
(por exemplo: o nimero de paginas; se tem ilustragdes ou nao...). De
acordo com a iniciativa BIBFRAME (Library of Congress, 2011), também
é importante produzir dados bibliograficos que identifiquem as enti-
dades envolvidas na criacao dos recursos (por exemplo: os autores e
os editores) e 0s assuntos ou conceitos associados aos recursos. As
informacdes apresentadas sobre o BIBFRAME esclarecem que a repre-
sentacao e troca de dados feita atualmente pelo MARC 21 vai passar a
ser efetuada pelo BIBFRAME, sendo certo que este modelo pretende
ir ainda mais longe. Por esta razao, vao ser incluidos todos os aspe-
tos da descricao bibliogréfica, a criacao e troca de dados, a acomoda-
¢ao dos diferentes modelos de conteldo e regras de catalogacao, a
exploracao de novos métodos de entrada de dados e a avaliacao dos
protocolos de troca de dados.

O projeto BIBFRAME nao é uma implementacao das FRBR, mas,
segundo Coyle, é influenciado por este modelo (2016). Este utiliza
como modelo de dados o Resource Description Framework (RDF), que
é uma estrutura para representar informacao na Web e que permite a
troca e uso dos metadados estruturados. O RDF foi desenvolvido pelo
World Wide Web Consortium (W3C), providencia um modelo para
descrever recursos que tém propriedades (atributos ou caracteristi-
cas) e define como recurso qualquer objeto que é identificado através
de um Uniform Resource Identifier (URI). Pode identificar recursos e,
muitas vezes (embora nem sempre), permite aceder as representa-
¢des dos recursos.
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Para haver dados ligados, precisamos de trés componentes: sujeito,
predicado, objeto, isto é, um Triplo RDF.

» Sujeito - referéncia RDF, URI ou um né vazio;
> Predicado - referéncia RDF, URI;
» Objeto - referéncia RDF, ou literal, ou né vazio.

Um N6 Vazio em RDF é um n6é num grafo RDF que representa
um recurso para o qual o URI ou literal ndo é dado. O recurso repre-
sentado pelo n6 vazio também é chamado recurso anénimo. O né
vazio em RDF s6 pode ser usado como sujeito ou objeto no triplo
RDF. Os nés vazios nao possuem um identificador global. O modelo
RDF é simples, na medida em que apenas define uma relacao binaria
entre dois recursos; a esta relacao binaria chama-se predicado. Os
dois recursos sdo o sujeito e o objeto. Estes trés elementos formam
uma ligagao tripla e sao identificados por URIs. Um objeto pode ser
um valor de dados constantes em vez de um URI, tendo o sujeito
e o predicado URIs. Sprochi (2016) refere como exemplo o registo
bibliografico “Charles Dickens é autor de Casa Abandonada”, em que
“Charles Dickens” é o sujeito, enquanto “é o autor de” constitui o
predicado e “Casa Abandonada” é o objeto. Cada um dos elementos
é representado por um URI, que pode estar armazenado em dife-
rentes localizacdes, mas desta forma ha a possibilidade de existirem
ligagoes.

No sitio do BIBFRAME estdo disponiveis vocabularios e ferramen-
tas para quem quiser criar dados bibliograficos em BIBFRAME, ou
converter registos MARC em registos BIBFRAME. Em abril de 2016, foi
publicada uma atualizacdo do vocabulario, chamada BIBFRAME 2.0.

A mudanca do BIBFRAME 1.0 para o 2.0 trouxe algumas modifica-
¢oes (Library & Kroeger, 2016) que podem ser observadas no quadro
seguinte:

Bol. Bibl. Ger. Univ. Coimbra, 50, 2020, p. 217-269



262 CARVALHO, Maria de Fatima Moura de - Conceito de obra nas FRBR, RDA e BIBFRAME

BIBFRAME 1.0
Classes Principais

BIBFRAME 2.0
Classes Principais

Obra - Instancia

Obra - Instancia — Item

Obra: assunto e criador

Obra: assunto, agente, evento

Instancia: editor, publicacao, formato

Instancia: formato, editor

Autoria

Anotacao

Item: pertenca e cédigo de barras

Item: pertence as anotagoes

Item: classe principal

Figura 2 - Diferencas BIBFRAME 1.0 e 2.0 (Fonte prépria)

No modelo 1.0, as classes principais sao obra e instancia. A obra

tem ligacao ao assunto e ao criador, ao passo que Instancia reflete

informagao como editor e formato. No modelo 2.0 sdo trés os elemen-

tos chave: obra, instancia e item. A obra tem assunto, agente (pode

ser associado ao recurso BIBFRAME com a funcao, por exemplo, de

autor, ilustrador, editor, etc. e essa funcao é expressa como contribui-

¢ao) e evento (esta classe é introduzida no BIBFRAME). A instancia é a

incorporacao material de uma obra e tem formato e editor. O item é

a copia fisica de uma instancia, é pertenca de alguém e também tem

cédigo de barras. No BIBFRAME 1.0 as classes essenciais sao:

« Obra criativa — corresponde a obra nas FRBR mais expressao

nas FRBR; as propriedades sao aplicaveis a todas as edi¢coes e

formatos;

« Instancia - corresponde a manifestacdo nas FRBR; as proprieda-

des sao especificas a uma edicdo ou formato;

« Autoridade - agente, local, tempo ou tépico;

+ Anotacao - é igual a item nas FRBR e tem também outros ele-

mentos, como sumadrios, criticas, informacoes de pertenca, etc.
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No BIBFRAME 2.0 as classes essenciais sao:

+ Obra - corresponde a obra nas FRBR mais expressao nas FRBR;
as propriedades sdo aplicaveis a todas as edicdes e formatos
(nao existe mudanca);

« Instancia - corresponde a manifestacdo nas FRBR; as proprie-
dades sao especificas a uma edicdo ou formato (nao existe
mudanca);

+ Item - corresponde ao item nas FRBR; as propriedades sao espe-
cificas de uma cépia especifica (aqui houve grande mudanca).

Quanto as informacdes de pertenca no BIBFRAME 1.0: o mate-
rial que existe na biblioteca é uma subclasse das anotacdes. No BIB-
FRAME 2.0: o item é uma classe principal e ndo uma anotacao. O item
pode ser simples (representando uma sé coisa), ou composto (repre-
sentando varios componentes ou multipartes).

O BIBFRAME organiza a informacdo em trés classes essenciais
(Library of Congress, n.d.): Obra, Instancia e Item.

v Obra - nivel mais elevado de abstracdo, no contexto BIBFRAME;
reflete a esséncia do recurso catalogado: autor, linguas e aquilo
que trata (assunto);

v Instancia - uma obra pode ter uma ou mais incorporacoes
materiais individuais, por exemplo uma forma particular publi-
cada. Isto sao instancias da obra. Uma instancia reflete informa-
¢ao, como o editor, o local e data de publicacao e o formato;

v Item - o item é uma cépia (fisica ou eletrénica) de uma instan-
cia. Reflete informacdo, como por exemplo a sua localizacao
(fisica ou virtual), prateleira, cota ou cédigo de barras. Como se
referiu, foi um elemento essencial introduzido pelo BIBFRAME
2.0.
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BIBFRAME 2.0 define classes adicionais que tém relacdao com as
classes essenciais:

v’ Agentes - pessoas, organizagoes, jurisdi¢des, etc., associadas a
obra e instancia através da funcdo como autor, editor, artistas,
fotdgrafo, compositor, ilustrador, entre outras.

v" Assuntos — uma obra pode ser sobre um ou mais conceitos.
Este conceito diz-se que é assunto da obra. Nos conceitos que
podem ser assunto incluem-se topicos, locais, expressoes de
tempo, eventos, obra, instancia, itens, agentes, etc.

v Eventos - ocorréncias cujo registo pode ser o conteido de uma
obra.

Estas trés classes essenciais sao apresentadas na ilustracao que
mostramos a seguir, assim como as outras classes adicionais (Library
of Congress, n.d.).

has Instance
format publisher
Instance

has Item

held by bareode
Item

Figura 3 — obra, instancia e item?

g,

2 Disponivel na WWW (https://www.loc.gov/bibframe/docs/bibframe2-model.html
acesso em 17/06/2018)
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De outra forma, podemos definir as duas classes essenciais do BIB-
FRAME, segundo “Vocabulary” pelo Zepheira:

v" Obra - criagao intelectual ou artistica distinta. Sdo ainda apre-
sentados os atributos de obra: contribuidor, criador, género,
assunto e titulo;

v’ Instancia - incorporacao individual da obra; apresenta os atri-
butos de instancia, que é contribuidor, copyright, dimensdes,
extensao, formato, instancia, meio, fornecedor e titulo.

No documento produzido pela Biblioteca do Congresso em 2012
(Miller, Ogbuiji, Mueller, & MacDougall, 2012) temos as seguintes defi-
nicdes de obra e instancia:

v' Obra - reflete um item concetual. E uma entidade abstrata e
nao existe um objeto material individual que possamos apon-
tar. Obra existe como um ponto de controlo da Web, reflete a
semelhanca de conteldo entre as varias instancias associadas
com a obra, assim como configura um ponto de referéncia para
outras obras. As propriedades comuns de obras incluem rela-
¢oes contextuais com o BIBFRAME autoridades relacionadas
com o assunto (topico, pessoa, local e geografia, entre outros
do recurso, assim como com as entidades (pessoa, organizacao,
reunido, etc.) associadas a sua criacao. Obras podem ser rela-
cionadas com outras obras, refletindo, por exemplo, a relagcao
entre a parte e o todo;

v" Instancia - reflete a incorporacéo individual e material da obra
BIBFRAME, que pode ser fisica ou digital pela sua natureza. A
instancia BIBFRAME existe como um ponto de controlo Web
que inclui propriedades especificas a materializacdo, assim
como a relacao contextual com o BIBFRAME autoridades, rela-
cionado com a publicacao, producao e distribuicao do recurso
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material. Cada instancia BIBFRAME é uma instancia de uma sé
obra BIBFRAME.

Segundo Coyle (2016), a “obra”, em BIBFRAME, representa a descri-
¢ao bibliogréfica, enquanto “instancia” descreve o suporte. A nogao
de obra engloba os atributos associados a esta e a expressao nas
FRBR; instancia é semelhante a manifestacao nas FRBR. O item, que
surge apenas no BIBFRAME 2.0, corresponde ao item na FRBR.

As vantagens do BIBFRAME sao, de acordo com Alvarado Salazar
(2016):

» facilidade de adaptacdo a novos formatos ou atualizagées do
sistema;

» utilizacao de um sistema Web com maior dinamismo e acesso
descentralizado da informacao;

A\

maior compreensao para pessoas nao relacionadas com o uni-
verso biblioteconémico;

facilexportacao dos registos paraoutros centros de informacao;
utilizacdo mais eficiente do catélogo de assuntos;
etiquetagem prévia da informacgao na descricao bibliografica;

Y V VYV V

sistema mais robusto para transferéncia da informacao
bibliografica.

Da mesma forma que o MARC ajudou nos modelos de Sistemas
Integrados de Biblioteca, também no BIBFRAME define-se como
devem ser os novos Sistemas Integrados de Bibliotecas (Guerrini &
Possemato, 2016): serao sistemas orientados para as entidades, como
sdo definidos pelo BIBFRAME e pelas FRBR; cada recurso, uma vez
identificado ou criado, pode ser ligado a outros recursos, como no
modelo entidade-relacao das FRBR; existe a possibilidade de, em
associacao aos atributos de cada recurso, o catalogador poder reti-
rar informacao da Web, disponivel de acordo com os requisitos dos
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dados interligados, sem ser preciso novos atributos de cada vez que
trata um recurso; a utilizacao de listas controladas de termos e, por
esse motivo, aceder na fase de construcao da entidade a vocabularios
e listas de termos ja publicadas; a possibilidade de definir na configu-
racao do sistema a criacao automatica de um URI.

Como conclusao podemos referir que o BIBFRAME pretende fazer
uso da tecnologia dos dados ligados e da “Resource Description Fra-
mework” como linguagem de implementacao. O modelo de dados
BIBFRAME vai ser o sucessor do formato MARC 21, segundo o que
estd referido no documento de apresentacao do BIBFRAME no site
da LC: “Embora a iniciativa BIBFRAME preveja uma nova maneira de
representar dados bibliograficos, que agora é feita pelo formato Marc,
0 seu ambito é mais amplo. Como iniciativa, esta a investigar todos
os aspetos da descricao bibliografica, criacao e troca de dados. Além
de substituir o formato Marc, pretende acomodar diferentes modelos
de conteudo e regras de catalogacao, exploracao de novos métodos
de entrada de dados e avaliacdo dos protocolos de troca de dados

atuais™.

Apresentdmos neste artigo a evolucao do conceito de obra, 0 apa-
recimento das FRBR, RDA e BIBFRAME e os conceitos de obra, expres-
sdo, manifestacao e item nestes modelos de tratamento de fundos
bibliograficos.

Pretendemos desta forma sensibilizar e informar os bibliotecarios/
documentalistas para a necessidade de adaptarmos o tratamento dos
fundos ao universo da Web Semantica.

3 Ver: (www.loc.gov/bibframe/fags) (tradugao do autor).
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A presenca dos catalogos das Bibliotecas da Universidade de Coim-
bra na Internet é feita pela pesquisa direta nos WEB OPAC e isso, nos
tempos atuais, é insuficiente. Veja-se o caso da Biblioteca Nacional de
Espanha, que, com a Datos BNE.es, ja apresenta as ligagdes a obra,
por exemplo em que o escritor é autor, em que é assunto, os dados
biograficos, outras obras em que participa e dados relacionados.

Esperamos num futuro préoximo que seja este o caminho a seguir
em Portugal. Pode ser com o modelo BIBFRAME ou com outro
semelhante.
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