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Somos periodicamente confrontados com noticias acerca de campanhas
de desinformacao orquestradas para minar e espalhar o medo acerca de
descobertas cientificas e avancos tecnoldgicos, como sdo exemplos as vacinas
do COVID-19 ou a redes moéveis de 5G. As fake news constituem uma amea-
ca as sociedades democréaticas e ecossistemas de informacao, pela disrupcao
que provocam no contexto dos processos eleitorais e de empoderamento
civico, ou porque a verdade deixa de estar relacionada com a autoridade, a
experiéncia ou os factos reais, ligando-se agora a aspetos de interpretacao,
percecao, emocdes ou sentimentos (Revez & Corujo, 2021). A era da Poés-
-Verdade apresenta-se como um novo enquadramento que se constitui glo-
balmente, pelo uso extensivo das plataformas tecnolégicas de comunicacao
apelidadas de redes sociais por quem dissemina informacao falsa e/ou envie-
sada com o fim de manipular a opinido publica (Revez & Corujo, 2021). Este
enquadramento contextualiza-se como um desafio para varios agentes, como
politicos, érgaos de comunicacao social, jornalistas e profissionais da infor-
macao para refletir sobre o papel da informacao na Sociedade que se desen-
volveu sobre o valor do Conhecimento (Revez & Corujo, 2021).

Este € o mote da obra As fake news e a nova ordem (des)informativa
na era da pos-verdade, que pretende, num “tempo em que a informacao,
apesar de mais abundante e omnipresente que nunca, de ser consumida
numa voragem aparentemente incompativel com a profundidade e a expli-
cacao, implica cada vez mais um exercicio de prudéncia, desconfianca e
verificacdo” (Figueira e Santos, 2021, p. 11), questionar e debater estes
fendmenos sobre as fake news, a desinformacéo, e a verdade, o jornalismo
e o conteudo gerado pelo utilizador na era da permanente conectividade,
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numa perspetiva transdisciplinar, transparecendo as investigacoes e reflexdes
de investigadores de varias universidades portuguesas e brasileiras, apresen-
tando estudos de caso e solucoes.

O livro é encabecado pela introducdo desenvolvida pelos organizadores
da obra, Jodo Figueira e Silvio Santos, professores da Universidade de Coimbra
da &rea disciplinar de Ciéncias da Comunicacdo. Os autores consideram que
a consciéncia coletiva acaba por resultar das narrativas dominantes construi-
das por agéncias mediaticas, em sede de complexas relacdes de poder e
influéncia, com resultados numa meméria povoada de imprecisdes de lingua-
gem, marcadas pelo servico a persuasdo e a construcdo de poés-verdades.
Percecionam que este poder e influéncia tornam dificil e perigoso o papel do
jornalista para questionar “as histérias institucionais” e colocar as perguntas
dificeis. Abordam as questdes da manipulacao da opinidao publica, da des-
trinca entre mis-information, dis-information e mal-information, da influéncia
das plataformas de redes sociais Facebook e Twitter no atual ambiente digi-
tal, que permitem a producado e a disseminacao de informacao falsa por
qualquer pessoa. Neste ponto, consideram que estas plataformas representam
o fim do monopélio dos 6rgaos de comunicagao social mais tradicionais,
admitindo, porém, que o fenédmeno de fake news ndo se constitui como uma
novidade, mas que se tornou um assunto com nova atualidade e relevancia
nas agendas politicas e cientificas, e agora aberto ao espaco publico.

Segue-se um ensaio de apresentacao, da autoria de Ciro Marcondes
Filho, observando o qudo fundo é o “buraco” em que as fake news nos
colocam, pontuado pelo aumento das desigualdades, dos conflitos e das
politicas destrutivas de alguns paises. Apresenta trés vetores deste novo
enquadramento, que se pautam pela crise dos agentes tradicionais de vei-
culacao de informacéo, a exploracao do espaco virtual por sistemas conver-
gentes de pressao, e a densidade e sensacdo de opressao sobre o pensa-
mento. Daqui, o autor discorre sobre o esvaziamento da formacao da opinidao
publica e o subsequente desmoronamento das praticas racionais e consensuais
de discurso por meio do que se chamou “conexdo emocional” (com o aban-
dono do pensamento estruturado e fundamentado em favor do imediatismo
comunicacional), o uso das plataformas de redes sociais para a constituicdo
de um continuum orquestrado de operacdes, que visam monopolizar a cir-
culacdo de informacao relevante (em sede de submissdo a tecnologia), e a
percecao que surge, tanto na esfera publica como no espaco individual, de
opressao que paralisa ou impede o impulso para acées de oposicao, aludin-
do aqui semelhancas aos regimes totalitarios dos anos 20 a 40 do século
XX, e que fomenta a “descrenca no discurso iluminista e o retorno de solu-
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¢des misticas, seja pelo retorno da crenca de salvacdo nas religides, seja na
subserviéncia total as tecnologias e as politicas que se propdem a resgatar
um paraiso perdido das nacbes” (pp. 20-21).

Os doze estudos apresentados podem ser divididos em trés categorias.
A primeira configura-se com a contextualizacdo das fake news e da desin-
formacdo. A segunda parte parece estar conotada com o enquadramento
da Pés-Verdade, refletindo sobre o valor da verdade, o papel dos media, da
tecnologia e dos produtores de opinido em relacdo aos factos, e que criam
as condicOes ideais para que tudo e todo o que seja diferente seja visto com
descrédito e desconfianca. O terceiro conjunto de artigos concentra-se nos
estudos de caso, ambientados em processos eleitorais, sobre as percecdes
dos jornalistas acerca desta situacao, e sobre a perspetivacao da educacédo
como pilar para dar resposta ao problema.

O artigo de Juremir Machado da Silva aborda a questao das fake news
sob a perspetiva do pensamento de Jean Baudrillard e Umberto Eco. O pro-
fessor da Pontificia Universidade Catoélica do Rio Grande do Sul considera a
falsificacao de noticias nas redes sociais como uma continuidade mais veloz
das antigas praticas de disseminacdo de narrativas ndo-veridicas.

Carla Baptista, da Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas da Universidade
Nova de Lisboa, aborda as condi¢des histéricas que contextualizam a degra-
dacéo da esfera publica e promoveram o surgimento da desinformacéo e das
noticias falsas no ambiente digital, interligando-se com a percecao de que a
dificil adaptacao do jornalismo a dinamica do mundo digital constituiu uma
fragilizacdo ao seu papel de instituicao social, de mediacdo e da qualidade
da sua informacao. A autora considera necessario perspetivar o jornalismo
como trabalho de resisténcia intelectual apoiado por cidadaos esclarecidos.

Inés Amaral e Sofia José Santos, das Faculdades de Letras e de Economia
da Universidade de Coimbra, apresentam um capitulo sobre a propagacao
de noticias falsas através de redes sociais e algoritmos automatizados, ana-
lisando as novas dinamicas de participacao civica e novos intermediadores
- 05 gatekeepers - e a sua influéncia neste ecossistema mediatico, com o
perigo de se substituirem evidéncias por crencas pessoais e emocoes.

Muniz Sodré, da Universidade Federal do Rio de Janeiro, refere-se a
importancia da credibilidade publica no jornalismo, assim como a veracida-
de dos factos, como pilares da democracia representativa, no ambito da
desinformacao trazida por via das distorcoes, factoides e boatos trazidos
para o contexto da comunicacao eletrénica.

Inaugurando o segundo conjunto de textos, Alexandre Franco de Sa
perspetiva uma evolucao da relacdo entre verdade e soberania desde o
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século XVII até a nocao de pods-verdade. O investigador da Faculdade de
Letras da Universidade de Coimbra alerta para o perigo da circulacao de
informacéo fruto de manipulacao totalitaria, que tenta ordenar e simplificar
mediaticamente as pluralidades, reduzindo o mundo politico a uma hege-
monia dicotémica de correcdo politica.

O ensaio de Hélder Prior debate as relacdes entre a politica da pés-ver-
dade e o populismo. O professor da Universidade Auténoma de Lisboa abor-
da o percurso historico do populismo e o modelo de comunicacao direta das
redes sociais digitais, campo para a disseminacdo da retérica populista. O
autor perspetiva-os como elementos de apoio a polarizacdo ideoldgica, num
contexto marcado pela crise de confianca na politica e na justica.

Fernando Zamith brinda-nos com um jogo de palavras entre pds-ver-
dade e pods de verdade. O investigador da Faculdade de Letras da Universidade
do Porto considera, assim, que o (ciber)jornalismo se compraz com fragmen-
tos de informacao, laivos de verdade. O autor propde que se invista na
reverdade, a conquista da importancia da verdade como bem social e con-
dicao indispensavel a vida em Sociedade.

Luis Antonio Umbelino, da Faculdade de Letras da Universidade de
Coimbra, retorna a problemaética da simplicidade da linguagem nos ecossis-
temas mediaticos, caracterizada pelo empobrecimento do conteudo por
motivos técnicos e comerciais, e onde despontam os formadores de opinido.
Neste cendrio, a opinido que surge como “linguagem do espaco publico
noticiada” é demasiado redutora e infantilizadora para permitir o pensamen-
to sobre a complexidade dos problemas.

No ultimo conjunto de textos, Antdnio Fausto Neto, da Universidade
do Vale do Rio dos Sinos, apresenta um estudo de caso centrado nas eleicoes
presidenciais brasileiras de 2018, em que pretende analisar a producao e a
circulacdo de fake news nas plataformas digitais de redes sociais, por moti-
vos ideoldgicos, por agentes politicos que se aproveitam da complexificacdo
da Sociedade em rede e do surgimento de zonas de sombras que “se insta-
lam nos veios em que circulam e se transformam sentidos”. Outro artigo que
estuda este caso brasileiro é o de Egle Muller Spinelli, da Escola Superior de
Propaganda e Marketing de Sao Paulo, e Daniela Osvald Ramos, da Escola
de Comunicacbes e Artes da Universidade de Sao Paulo. As autoras refe-
rem-se a influéncia do uso de plataformas tecnolégicas na disseminacdo de
informacdo em eleicbes democraticas, num contexto especifico de alta taxa
de analfabetismo funcional, em que a maioria da populacdo consome infor-
macao em dispositivos moveis, redes sociais e aplicativos de mensagens,
acabando por contribuir para a veiculacao de desinformacao.
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Também no contexto brasileiro, Thais de Mendonca Jorge parte do
conceito Foucaultiano de “explosdo discursiva” relativamente ao fenémeno
das fake news para apresentar os resultados de um questionéario, no sentido
de identificar as percecdes de jornalistas e professores de jornalismo brasilei-
ros sobre o assunto. A docente da Faculdade de Comunicacao da Universidade
de Brasilia verifica que os jornalistas temem as fake news, estdo preocupados
com elas e consideram-nas como uma ameaca a credibilidade da profissao.

No ultimo texto, responsabilidade de Sandra Marinho, da Universidade
do Minho, a investigadora defende a formacao superior de jornalistas com
planos de estudo e estratégias de ensino que deem importancia aprofunda-
da as areas das Ciéncias Sociais e Humanas, necessarias para promover o
pensamento critico, aberto e tolerante, constituindo ferramentas para aferir
a veracidade e denunciar as noticias falsas, e que vao mais além dos meca-
nismos de verificacdo automatizados.

Em suma, os organizadores desta obra consideram que o debate rela-
tivo as fake news esta ligado ao papel que a Internet e as redes sociais
disputam com o jornalismo em termos de centralidade informativa e comu-
nicacional, e também com a ascensao de novos protagonistas estranhos ao
campo da politica, mas que agora dominam o espaco publico mediatico. No
corrente ambiente digital dominado pelas plataformas de redes sociais,
consideram que as “hard news"” circulam principalmente através do Twitter,
apesar de o Facebook registar o maior trafego de informacdo. Tudo isto
representa uma alteracao da maneira de como a politica comunica e adqui-
re nova centralidade, em que o populismo e a construcdo de pds-verdades
se afirmam e desafiam a democracia e as praticas de informacao esclarecida,
exigente e rigorosa.
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