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Resumo

A exploracdo e o consumo de dimens&es tipicamente associadas e oferecidas pelo espaco da cidade — histdria,
cultura, modernidade e suas interse¢cdes — constituem o cerne do turismo urbano. Os parques e jardins tam-
bém fazem parte desse consumo urbano turistico. Microcosmos da histéria e da cultura, refletindo assim a
identidade de uma cidade, os jardins fazem parte das estratégias de diversificacdo da oferta turistica urbana,
desempenhando um papel de crescente relevancia na atratividade, e a sua integracdo em itinerarios turisticos
tem contribuido para promover uma abordagem holistica dos destinos urbanos. Fruto da sua evolucdo histé-
rica, a ilha de S3o Miguel (Acores) detém um valioso patriménio de jardins, pelo que este trabalho propde
analisar o papel dos jardins na oferta e na estratégia turistica, com foco especial em Ponta Delgada, que
se destaca como um dos principais destinos turisticos dos Acores. Pretende-se identificar fatores de atracdo,
avaliar a dimens3o da procura nos Gltimos anos, assim como as dindmicas e os constrangimentos de visitacdo
observados, e avancar com recomendacdes numa abordagem prospetiva.
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Abstract

The exploration and consumption of dimensions typically associated with and offered by the city's space — such
as history, culture, modernity, and their intersections — constitute the core of urban tourism. Parks and gardens
are also part of this urban tourist consumption. As microcosms of history and culture, and reflections of a city's
identity, gardens are part of the strategies to diversify urban tourist offerings, playing an increasingly relevant
role in attractiveness, and their integration into tourist itineraries has contributed to a more holistic approach
to urban destinations. Due to its historical evolution, the island of S3o Miguel (Azores) has a remarkable
garden heritage. This work aims to analyze the role of gardens in the touristic offering and strategy, with a
special focus on Ponta Delgada, one of the main tourist destinations in the Azores. The objective is to identify
factors of attraction, assess the scale of demand in recent years, evaluate the dynamics and constraints of
visitation, and propose recommendations from a prospective approach.

Keywords: Gardens. Urban space. Tourism. Ponta Delgada-Azores.

Introducao

As cidades, resultado da sua evolucdo temporal e contextual, foram acumulando histéria e me-
moria que se encontram refletidas no seu patriménio. Devido a amplitude de patriménio, as cidades
assumem-se como destinos multi-atracdo (Hunt & Crompton, 2008), justificando a proliferacdo de
modalidades turisticas que as definem, de igual modo, como destinos multivocaco (Brito-Henriques,
2003). Os parques e jardins histéricos, enquanto elementos que se encontram na confluéncia entre a
dimens3ao natural e cultural, constituem um desses patriménios disponiveis em meio urbano, que vém
granjeando cada vez mais atencdo e mobilizando visitantes numa tendéncia crescente, justificando a
sua organizacdo e integracdo nos roteiros das cidades.
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Nos Acores, nomeadamente na ilha de S3o Miguel, o turismo tem-se desenvolvido de forma
consistente desde o inicio do século XXI, em particular apés a liberalizacdo do espaco aéreo em 2015 e a
chegada das companhias de baixo custo, que tém dado um contributo determinante para a visibilidade
do destino (Camara, 2018; Silveira et al., 2023). Desta forma, o turismo tem-se posicionado como
um dos mais importantes setores econémicos da regido, alicercado nos ativos singulares da natureza
e do patriménio cultural, que amiide vém sendo reconhecidos (Silveira et al., 2023). Por exemplo, é
desde 2019 o primeiro arquipélago do Mundo certificado como destino turistico sustentavel, um facto
marcante na afirmac3do internacional dos Agores (IPDT/SRTMI, 2023). O ano de 2023 foi o melhor
ano de sempre em termos de procura turistica do arquipélago, registando-se perto de 2,7 milhdes
de dormidas, superando o de 2022, numa célere recuperacdo pés-pandémica (Instituto Nacional de
Estatistica, 2024).

A ilha de S3o Miguel, e em especifico a cidade de Ponta Delgada, surge destacada no contexto da
tradicdo e construcdo de jardins nos Acores, por isso, justifica-se toméa-la como referéncia geografica
neste estudo. Aqui se localiza o principal conjunto de jardins histéricos, que tém consolidado prota-
gonismo como locais de visita, embora, quando comparado com outros destinos, se admita ter timida
expressdo. Porém, assume uma relevancia capaz de ir mobilizando recursos e estudos, bem como a
concretizacdo de acBes e projetos, com vista a prossecucdo da sua valorizacdo e divulgacio.

Tendo este panorama como enquadramento, e partindo de uma reflexdo tedrica sobre a relacdo
entre a trilogia jardins, espaco urbano e turismo, este trabalho prop&e analisar a posicdo desses espacos
verdes na identidade e no turismo micaelense nas dimensdes da oferta e da estratégia turistica, em
particular de Ponta Delgada. Os objetivos passam ainda por identificar fatores de atracdo, avaliar a
dimens3o da procura nos Gltimos anos referente a alguns casos particulares, assim como as dindmicas e
os constrangimentos de visitacao, e apresentar recomendacdes globais numa abordagem prospetiva. A
concretizacdo destes objetivos teve como base a realizacdo de trabalho de campo através de observacdo
direta.

Jardins, espaco urbano e turismo

A intercecdo entre jardins, espaco urbano e turismo ndo é um campo de estudo novo, mas vem
ganhando relevancia nos ultimos anos por varias razdes, sendo central a que decorre da antiguidade
desta mesma relacdo. Porém, é imperativo destacar-se o facto de os jardins terem conquistado o
estatuto de patriménio (ICOMOS, 1982), conceito que beneficiou de uma distens3o tipolégica capaz
de o posicionar como uma das motiva¢des centrais da procura turistica atual de cidades (Henriques,
2003; Noonan, 2023). Adicionalmente, sobre os jardins tem recaido crescente atencdo por parte dos
visitantes que procuram originalidade em novos ambientes e experiéncias, e dos stakeholders do
turismo urbano, que procuram desenvolver uma oferta diferenciadora, diversificada e enriquecedora.

As cidades, no decorrer da sua evolucao histérica, foram acumulando histéria e tracos que se en-
contram refletidos no seu amplo acervo patrimonial. Os parques e jardins, especialmente os de caracter
histérico, enquanto presenca indelével das diversas culturas, sociedades e civilizacdes, transcendendo
o préprio conceito de espaco e tempo, constituem um desses patriménios que o espaco urbano acolhe
e que, na perspetiva de Andresen & Marques (2001), constituem a memdria de uma cidade, bem
como a histéria dos seus percursos e acontecimentos. Elementos estes de indissociavel relevancia na
criac3o de identidade e legibilidade urbanas, na ética de (Lynch, 2017).

As mudancas sociais, culturais, econémicas e ambientais ocorridas ao longo do tempo nas cidades
tiveram reflexo no tipo e evolucio dos espacos verdes, passando por diversas fases e transformacoes,
impulsionadas por diferentes necessidades e ideais urbanos, bem como pela mutacdo dos gostos e
costumes da sociedade. As préprias funcGes destes espacos — desde utilitarias a recreativas ou religiosas
— foram variando, de acordo com o local em que se inseriam, com a cultura de cada lugar e de cada
povo (Benfield, 2013; Mendes, 1986; Silva, 2020a).

A Grécia atribui-se o surgimento do jardim como espaco livre de uso piiblico e com a queda do
Império Romano as grandes areas verdes de propriedade nobre foram, de forma progressiva, colocadas
ao dispor da comunidade urbana (Mendes, 1986). Porém, até ao inicio da industrializacdo, os espacos
verdes em ambiente urbano eram, em grande parte, locais privados destinados ao convivio, passeio
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e recreacdo das classes sociais privilegiadas, concebidos n3o apenas com um propésito social, mas
também para destacar a beleza e valorizar as propriedades (Castel-Branco & Soares, 2007). Os jardins
em torno de palacios, de residéncias nobres ou villas, e dos claustros monésticos/conventuais sdo
disso exemplo. Simultaneamente, os jardins também eram concebidos como fontes de pesquisa e
investigacdo cientifica, assistindo-se a proliferacdo de jardins botanicos (Nonem, 2007).

A Revolucdo Industrial vem alterar de forma significativa o conceito, a localizac3o, a estrutura
e as funcdes atribuidas aos espacos verdes (Mendes, 1986), que se tornaram pdblicos e acessiveis a
todas as classes sociais. Esta transformac3o decorre do massivo e crescente éxodo rural com repercus-
sbes na densificacdo e expansdo dos aglomerados, aliada quer a caréncia de areas de repouso, quer a
vontade de se recriar a natureza em meio urbano (Magalh3es, 2001). Parques e jardins privados, até
entdo propriedade das classes privilegiadas, foram progressivamente abertos a utilizacdo pdblica e, em
simulténeo, surgem novos e amplos espacos verdes nas cidades, como os parques, os passeios publi-
cos, as avenidas arborizadas e as pracas/pracetas, integrados em grandes intervencdes urbanisticas.
Sdo exemplos o Birkenhead Park (1843), em Liverpool, ou o Central Park (1853), em Nova lorque
(Castel-Branco & Soares, 2007). Razdes de ordem estética, social ou higienista presidiam ao seu apa-
recimento, as quais acresciam as razdes recreativas (Castel-Branco & Soares, 2007; Magalh3es, 2001;
Mendes, 1986).

Nos séculos XX e XXI verifica-se uma diversificacdo e expansdo significativa dos espacos verdes
urbanos acompanhados, de igual modo, por uma diversificacdo e complexificacdo de usos, ajustados ao
ritmo diferenciado de crescimento das cidades em termos fisicos e humanos, refletindo preocupacdes
com a sustentabilidade e a resiliéncia urbanas, nas suas vérias dimensdes. O papel que desempenham
atualmente transcende o de reguladores do meio ambiente ou de promotores da estética urbana,
assumindo-se como suportes fisicos “.. de uma parte significativa das relacGes sociais e das atividades
de recreio e lazer.." (Mendes, 1986, p. 145).

Como resultado da evoluc3o histérica, dos miltiplos contextos e das politicas urbanas, os espacos
verdes apresentam diferentes tipologias e caracteristicas. No entanto, independentemente das suas
caracteristicas, é consensual o valor determinante que possuem devido aos beneficios intrinsecos a
multiplicidade de func¢Bes que lhe sdo inerentes, nomeadamente nas dimensdes ecoldgica/ambiental,
econémica e social (European Environment Agency, 2011; Madureira et al., 2014; Silva, 2020a), com
reflexos na promoc3o de territérios e comunidades coesas (European Environment Agency, 2011; Wan
et al., 2021). Como tal, tém adquirido crescente destaque no dmbito das politicas urbanas atuais.

Em paralelo, é amplamente admitido e comprovado que jardins, parques e outras areas naturais
contribuem para a atratividade turistica das cidades (Benfield, 2013, 2021; Chaudhry & Tewari, 2010;
Silva, 2020a; Urry, 2002). Tomando como estudo de caso Chandigarh (india), Chaudhry & Tewari
(2010) concluiram mesmo que os parques e jardins urbanos sdo responsaveis pela sua atratividade
turistica, e que esta seria nula caso aqueles n3o existissem. De acordo com Urry (2002), os turistas sdo
atraidos por experiéncias auténticas e estimulos sensoriais, destacando como os jardins urbanos podem
oferecer essas experiéncias num ambiente controlado e acessivel. Neste sentido, o produto “turismo
de jardins” (garden tourism/garden visiting) assume atualmente proporcdes de elevada importéncia e
experiencia um crescimento notdvel, ao ponto de ser considerado como “..the most popular form of
contemporary outdoor leisure activity..”, bem como “..one of the most dynamic and growing areas of
tourism” (Benfield, 2021, pp. vii-viii).

Os jardins que integram o tecido urbano n3o s3o, e ndo devem ser, percecionados numa atitude
de displicéncia apenas como meros espacos que adicionam beleza e equilibrio estético a paisagem
urbana, ou que proporcionam refligio a agitacdo citadina, através da passagem ou da estada, mais
ou menos prolongadas. Constituem, de igual modo, microcosmos da histéria e da cultura, refletindo a
identidade de uma cidade, e assumindo-se, por isso, como elementos cruciais na construcio de cidades
mais habitaveis, inclusivas e atrativas, tanto para residentes como para visitantes.
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Os jardins na identidade e no turismo da ilha de Sao Miguel

Contexto histérico

No contexto da tradicdo e construcdo de jardins, a ilha de S3o Miguel destaca-se em relacdo ao
restante arquipélago. Foi aqui que “o gosto pela criacdo de jardins atingiu niveis sem precedentes
junto de certas camadas sociais mais favorecidas, ativamente empenhadas em novas encomendas,
contratos de jardineiros estrangeiros, remessas de plantas e, nalguns casos, colaboracdo ativa em
jardins nacionais” (Albergaria, 1996, p. 2). De acordo com a autora, este protagonismo resultava de
dois fatores complementares — o sucesso da designada “economia da laranja” e, na sequéncia desta,
a forte presenca da comunidade inglesa na ilha —, embora admita a intervencdo de outros fendmenos
conjunturais de cariz politico-cultural.

A construcdo de jardins na ilha de S3o Miguel revelou-se incipiente até ao tltimo quartel do século
XVIII. Até entdo, aqueles estavam quase exclusivamente reduzidos a pequenas “salas de verdura”
entre quatro paredes, situados atras ou na lateral do edificio principal, e eram destinados ao cultivo
de hortalicas, flores, plantas aromaticas e medicinais. Por esta altura, o perimetro urbano e a periferia
de Ponta Delgada atraiam as camadas mais favorecidas da sociedade, os morgados e os comerciantes,
que se instalavam em novos solares e antigas quintas remodeladas, no seio dos quais surgiram os
primeiros jardins, os jardins d’agrément a francesa ou a italiana. No dmbito do espdlio existente
estabelece-se a diferenca entre quintas, preferencialmente votadas a cultura da laranjeira, e os jardins
enquanto novas construcdes que ostentavam os “luxos da civilizacdo europeia” e que detinham em
exclusivo uma func3o de recreio, sendo atribuido aos ingleses o mérito pela introducdo do ornamental
gardening (Albergaria, 1996).

Os mais antigos sinais da prética do turismo nos Acores remontam ao século XIX. A literatura de
viagens constitui uma fonte privilegiada de relatos de viajantes que, ja a época, enalteciam a beleza
do territério insular e, entre outros atributos, a diversidade da vegetacdo e a riqueza das paisagens
naturais iam surgindo amitide ao longo destas narrativas (Silva, 2020b). A partir da segunda metade
deste século, "os jardins de Ponta Delgada entram no rol das belezas turisticas da ilha de S. Miguel de
tal forma, que ndo se encontra um Unico relato de viagem que os ignore” (Albergaria, 1996, p. 124).
Assim, apesar de ndo serem o motivo principal da visita aos Acores, os jardins, enquanto espacos de
colecionismo botanico e de lazer, mereceram desde sempre particular atencdo por parte de naturalistas
e viajantes (Albergaria, 2017). Em 1893, Gabriel d'Almeida publicara a Agenda do Viajante na llha de
S. Miguel onde destacava os jardins como parte da oferta turistica da ilha e, em especial, da cidade
de Ponta Delgada (Silva, 2020b), considerados “como os melhores da Europa e superiores aos do
Continente do Reino” (Albergaria, 1996, p. 125). De igual modo, o escritor Raul Brand&o, em 1924,
ao visitar a ilha de S. Miguel, enaltecera numa prosa de contornos poéticos os jardins da cidade,
nomeadamente o de Jacome Correia (atual Jardim do Palacio Sant'Ana), o de Anténio Borges e o de
José do Canto. Alias, sobre esta trilogia de espacos, entdo localizada entre a cidade e a montanha, era
frequentemente referido que n3o deveria deixar de ser vista numa visita a cidade e/ou ilha (Brand3o,
2011).

De acordo com Albergaria (2017), os jardins dos Acores, em particular os jardins e parques privados
da ilha de S3o Miguel, despertaram, durante o século XIX e parte do século XX, grande interesse
entre viajantes cultos, aventureiros e naturalistas que procuravam estas ilhas por diversos motivos,
passando a integrar os guias e roteiros turisticos da ilha.

N3o obstante alguns dos mais notaveis jardins oitocentistas terem desaparecido ou aguardem
por recuperacdo, nos Acores existe ainda um conjunto de jardins histéricos que se distingue pela
elevada fitodiversidade (Quintal, 2019), por um singular enquadramento paisagistico e pelas peculiares
qualidades sensoriais (Porteiro & Albergaria, 2016). Grande parte deles encontra-se na ilha de S3o
Miguel, em particular na cidade de Ponta Delgada.

O patriménio de jardins na cidade de Ponta Delgada

No alvor do século XXI, Albergaria (2005) faz um levantamento deste patriménio, cobrindo todo
o territério acoriano, com o objetivo de criar um Roteiro dos Parques e Jardins dos Acores. Dos 66
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espacos identificados, mais de metade localiza-se na ilha de S3o Miguel, verificando-se superior con-
centracdo (uma dezena) na cidade de Ponta Delgada. Nos demais inventarios existentes e consultados
constata-se que sdo em quantidade menor os jardins inventariados, reduzindo-se na maior parte dos
casos aos jardins mais (re)conhecidos.

A quase totalidade dos jardins corresponde a espacos verdes urbanos publicos, com excecido do
Jardim Botanico José do Canto e do Jardim de Sant’Ana, nos quais a entrada é feita mediante
pagamento. O Jardim Botanico José do Canto, o Jardim de Sant’Ana e o Jardim Antdnio Borges
constituem o que Albergaria (1996) denominou de “trilogia dos jardins de Ponta Delgada”, podendo
ser considerados os jardins-ancora da cidade, pela antiguidade e importancia na sua histéria, bem como
pela dimens3o da procura, justificando-se, por isso, uma atenc3o e caracterizacdo mais detalhadas.

Estes trés espacos, datados de meados do século XIX, e outrora jardins privados, desenvolvem-se
em faixas no sentido perpendicular a costa e localizam-se um pouco a margem do coracdo do centro
histérico da cidade (Figura 1).

Jardim Antonio Borges

Jardim do Paldcio Sant’Ana

Jardim Botanico José do Canto
Jardim da Universidade

Alameda Duque de Braganca
Passeio Publico Theodore Roosevelt

Campo de S. Francisco

Jardim Sena Freitas

Jardim Campo Martires da Patria
Jardim Antero de Quental

Figura 1. Jardins da cidade de Ponta Delgada.
Fonte: Autores (2024).

O Jardim Botanico José do Canto, com cerca de 6 ha, de estrutura simples, apresenta varias
colecBes botanicas, mormente de espécies exéticas (Albergaria, 2005; Quintal, 2018). De entre os
elementos mais significativos destacam-se a Capela de Sant’Ana, um pequeno tanque ornamental,
uma clareira (antigo roseiral), o bambuzal, o palacete de estilo neocléssico transformado numa unidade
hoteleira e o pavilhdo (antiga estufa) adaptado para eventos. Foi o primeiro jardim histérico classificado
nos Acores (Imével de Interesse Piblico pelo Governo Regional, estando inscrito também no Botanic
Gardens Conservation Secretariat — UNESCO) (Jardim Boténico José do Canto, 2024a).

O Jardim do Palacio Sant’Ana, antigo Jardim José Jacome, confina com o anterior e desenvolve-se
numa maior extens3do, cerca de 8 ha, ultrapassando as normas do pitoresco e o formalismo natural dos
jardins ingleses (Albergaria, 2005). Este espaco é caracterizado pela elegincia aristocratica, preser-
vando o espirito vitoriano da sua concecdo, e envolve o palacete neoclassico, atual residéncia oficial do
Presidente do Governo dos Acores. |dentificam-se quatro areas distintas: o parterre frontal e os jardins
laterais, a horta, o jardim intimista e a quinta de quartéis. Integra ainda uma estufa, cavalaricas e
um lago (Porteiro & Albergaria, 2016). O jardim encontra-se classificado como Monumento Regional
(Assembleia Legislativa Regional, 2004).
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Figura 2. (a) Jardim Botanico José do Canto — entrada e (b) Jardim do Palécio Sant'Ana — lago e parterre
frontal.
Fonte: Autores (2023).

O Jardim Anténio Borges constitui um exemplo paradigmatico do paisagismo oitocentista e do
entusiasmo pelo colecionismo botanico da época, influenciado pela escola paisagista inglesa (Figura 3).
Trata-se de uma area de recreio e lazer, de acesso publico e gratuito desde final da década de 50
do século passado. Numa estreita faixa de aproximadamente 3 ha, sdo caracteristicas distintivas do
espaco os diversos acidentes do percurso, a assimetria e a tortuosidade do tracado, bem como as
grutas e os tdneis (SIARAM, 2014), acolhendo, de igual modo, grande diversidade boténica (Quintal,
2021). O jardim integra ainda uma unidade de cafetaria e equipamento de recreio infantil.

Nome Cientfico] Scientific nome:

Euphorbia pulcherrima Willd. ex Klotzsch.

Norne vugar | Commen narme

Manhd-de-pdscoa | Peinsettia

Famfiia | Family:

Euphorbiaceae

Grigem] Origie
México-Oeste

Figura 3. (a) Jardim Anténio Borges — area do lago e (b) placa de identificagdo botanica.
Fonte: Autores (2023).

Constitui traco comum a estes trés jardins a existéncia de um notével patriménio arbéreo (Quintal,
2019, 2018, 2021), distinto pelo seu porte monumental ou morfologia singulares, destacando-se, por
exemplo, as figueiras estranguladoras (ficus macropphylla) e os metrosideros (metrosiderus excelsa)
(Figuras 4a e 4b).
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Figura 4. (a) Figueira estranguladora no Jardim Botéanico José do Canto e (b) metrosidero no Jardim do
Palécio Sant’Ana.
Fonte: Autores (2023).

Nos dltimos anos, o Jardim Botéanico e o Jardim Anténio Borges tém sido alvo de a¢des de melho-
ramento, de recuperacdo e revitalizacdo com o intuito de preservar as colecGes botédnicas existentes,
de as diversificar através da introducdo de novas espécies, e preservar o espaco fisico e os seus elemen-
tos integrantes. Além disso, tem-se procurado qualificar a experiéncia da visita, mormente ao nivel
da informac3o disponivel aos visitantes, concretizada através da aplicacido de placas de identificacdo
botéanica (Figura 5) (SIARAM, 2014).

Estes trés jardins histéricos constituem “documentos” de grande relevancia na construcdo da
histéria e identidade, tanto da cidade como da prépria ilha de S3o Miguel. Porém, ao contrério do
que acontece na ilha da Madeira, onde a dimens3o da procura nos principais jardins é notoriamente
marcada pela garden experience proporcionada (atrativos, estrutura de acolhimento, informacdo e
formas de interpretacdo), bem como pela respetiva localizac3o e acessibilidade (Silva et al., 2023),
no caso destes jardins, essa relacdo parece ndo se verificar de forma t3o linear.

A visita aos jardins — caracteristicas, dimens3o e evolucdo

No conjunto dos jardins de Ponta Delgada que estdo acessiveis a visita, a quase totalidade apre-
senta entrada livre, pelo que a amplitude da procura se torna praticamente impossivel de delimitar.
Considerando que a ilha e o municipio acolheram nos (ltimos dois anos (2022 e 2023) respetivamente
uma média anual de cerca de 535 mil e de 400 mil héspedes (Instituto Nacional de Estatistica, 2024),
para além de um movimento de passageiros de navios de cruzeiro que em 2022 foi superior a 125 mil
(Portos dos Acores, 2024), e admitindo que parte destes possam visitar estes espacos, aos quais se
acrescentardo os visitantes locais, inferir-se-a4 poderem ser alguns milhares os visitantes que passam
pelos jardins da cidade. Ou por parte deles, pois é preciso notar que, ao contrario do que acontece
nos jardins da ilha da Madeira (Silva et al., 2023), nem todos dispdem de atributos e argumentos
capazes de despertar t3o elevada visitacdo, facto comprovado pela observacio in situ.

Locais como o Campo de S3o Francisco, o Largo Martires da Patria, o Jardim de Sena Freitas
ou o Jardim Antero de Quental, todos de reduzida dimens3o, inserem-se no tecido urbano de forma
fluida e sem qualquer barreira fisica (substancial) impeditiva de acesso. Por serem de entrada livre
atraem sobretudo residentes locais, jovens e idosos, dependendo do periodo do dia e dos equipamen-
tos presentes no espaco e adjacentes, em periodos de lazer ou descanso, e transeuntes, mais do que
propriamente turistas. No Jardim de Sena Freitas registou-se uma frequéncia superior de familias com
criancas, decerto atraidas n3o sé pelo espetaculo visual sazonal proporcionado pelas espécies em flor
ali plantadas, como pela permanéncia de artefactos alusivos a época da Pascoa, bastante atrativos
para os mais jovens. N3o obstante a entrada ser, de igual modo, livre no Jardim da Universidade dos
Acores e na Alameda Duque de Braganca, nestes locais persiste uma fronteira assumida pelos muros
que os circundam que poderdo contribuir de forma involuntaria para que passem despercebidos e sus-
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citem um certo “afastamento” dos turistas, recebendo maioritariamente os frequentadores habituais,
os estudantes, nas também recorrentes socializacdes entre pares associadas a vivéncia académica (Fi-
gura 5). No caso do passeio publico Theodore Roosevelt, a sua localizacdo mais periférica em relacdo
ao centro histérico, bem como o facto de se encontrar encerrado aos domingos, informacdo a qual
apenas se acede no local, contribuirdo para que esteja praticamente ausente dos roteiros dos visitantes
de cariz mais turistico.

Figura 5. Jardim Antero de Quental, Jardim de Sena Freitas e Jardim da Universidade (da esquerda para a
direita).
Fonte: Autores (2023).

A parca expressdo dos turistas nestes espacos decorre em grande parte das suas préprias carac-
teristicas, nomeadamente o facto de n3o reunirem atributos de relevancia capazes de despertar a
curiosidade, motivar a deslocacdo e a visita turistica intencional e alargada no tempo, que se percebe
que assume um notério caracter ocasional, no decorrer de percursos entre outras atracdes, e pouco
demorada. Apesar da monumentalidade das espécies arbéreas que povoam estes jardins, verifica-se
um escasso investimento em espécies floridas e diferenciadas, bem como na sua identificacdo, ao con-
trério do que acontece, por exemplo, em grande parte dos jardins da Madeira. Deste conjunto, apenas
no Jardim da Universidade é visivel a identificacdo das espécies. Informacdo de particular relevancia
para os aficionados da botdnica, mas também para os interessados mais generalistas.

A trilogia Jardim Botanico José do Canto, Jardim do Paldcio de Sant’Ana e Jardim Anténio
Borges é a principal da cidade em termos de area e notoriedade, figurando quase sempre como
os grandes jardins da ilha na pretérita literatura e nos guias de viagens, e nas atuais narrativas
turisticas promocionais, digitais ou analdgicas. Portanto, serd natural que também o sejam em termos
de visitacdo, embora visivelmente diferenciada entre si, sendo que apenas nos dois primeiros é cobrada
entrada. Todavia, a dindmica de procura destes espacos estd distante da que se verifica, por exemplo,
no Parque Terra Nostra (Figura 6), localizado na localidade das Furnas, a cerca de 42 km a leste
de Ponta Delgada, prestes a alcancar os 300 mil visitantes anuais. Para esta dimens3o contribuira a
sua localizac3do privilegiada em termos paisagisticos, a presenca de outros ativos turisticos de grande
relevincia, a sua extensa drea (quase 13 ha), a associacdo a uma unidade de alojamento turistico e
a presenca de um grande tanque de dgua quente termal, aberto ao usufruto dos visitantes. Acresce a
notoriedade alcancada devido ao facto de acolher uma das maiores coleces do mundo de camélias,
para além de uma variedade botinica composta por espécies vegetais raras e tnicas (Grupo Bensaude,
20243a), e de ter sido distinguido como um dos jardins mais notaveis do mundo no livro The Gardener’s
Garden.

No ano anterior ao surgimento da pandemia, os dois jardins pagos recebiam em conjunto quase
43 mil visitantes. Em 2023, com a normalizac3o da situacado, acolheu pouco mais de 49 mil, traduzindo-
-se num aumento de cerca de 15%. Porém, estabelecendo um paralelo com o total de héspedes
registados em S3o Miguel e Ponta Delgada neste dltimo ano, respetivamente 565 mil e 435 mil
(Instituto Nacional de Estatistica, 2024), aquele quantitativo de visitantes corresponde a apenas uma
infima parte destes (9% e 11%). O cenério serd revelador de um desconhecimento que grassa entre
os visitantes deste destino turistico com relacdo aos jardins, por nitida falta de investimento na sua
valorizacdo, divulgacido e sinalizac3o, responsabilidade tanto do plano institucional como do particular.
Tal informacdo n3o é transmitida ou é disponibilizada de forma incipiente, ocupando um nivel para
|4 de secundario em termos de importancia, o que vai justificando a crénica “n3o visita".
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Figura 6. Evolugdo do niimero de visitantes no Jardim Botéanico José do Canto, no Jardim do Palacio Sant'Ana

e no Parque Terra Nostra.
Fonte: Grupo Bensaude (2024b), Jardim Botanico José do Canto (2024b) e SREAC — Secretaria Regional da
Educacdo e Assuntos Culturais (2024).

O Jardim Botanico é o jardim pago mais visitado da cidade de Ponta Delgada. Os dados disponi-
bilizados revelam uma trajetdria ascendente na procura deste espaco, apenas interrompida pela crise
pandémica, e que, em pouco mais de uma década, triplicou o nimero de visitantes, passando de
cerca de 13 mil em 2012 para pouco mais de 39 mil em 2023, o maximo de visitantes registado. Este
revelou um crescimento mais proeminente nos ultimos dois anos, ultrapassando a barreira dos 30 mil
apenas em 2023 (Jardim Boténico José do Canto, 2024b). O Jardim do Paléacio Sant'Ana abriu ao
plblico em 2010 e regista uma visitacdo mais reduzida, com valores a oscilar entre os 15 mil (2018) e
os 3 mil visitantes (2020). Tendo em conta o conjunto de dados disponiveis, verifica-se que a procura
deste jardim estd em decréscimo, registando menos 15% de visitantes entre 2018 e 2023 (Figura 6).
Em ambos os casos, pouco mais de 80% dos visitantes s3o estrangeiros, uma tendéncia verificada
no periodo pré-e pés-COVID-19, sendo que no ano critico da pandemia (2020) o piblico nacional
dominou em parte dos meses.

Em 2023, a Alemanha correspondeu ao principal mercado de origem da procura estrangeira (24%),
seguido de Franca e dos Estados Unidos da América no caso do Jardim Botanico, posicdes que
se invertem no Jardim do Paldcio Sant'Ana (Jardim Botanico José do Canto, 2024b; SREAC -
Secretaria Regional da Educacdo e Assuntos Culturais, 2024). O facto de serem dois jardins adjacentes,
naturalmente, justificard esta semelhanca na origem da procura, mas ndo na dimensdo da mesma.
N3o obstante a presenca de uma barreira fisica mural nos dois espacos, o botanico é perfeitamente
identificavel do exterior como jardim a visitar através da sinalética e dos painéis informativos, o que
ndo acontece no Jardim de Sant'Ana, cuja possibilidade de visita se apresenta praticamente oculta aos
visitantes (Figuras 7a e 7b), ja que a informac&o se encontra disponivel apenas no interior do mesmo.
Apesar de este ser mais acessivel em termos do preco do bilhete, estd encerrado um dia por semana
e apresenta outras limitacSes temporais e espaciais a visita, uma vez que se trata da residéncia da
Presidéncia do Governo da Regido Auténoma dos Acores.
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Figura 7. (a) Entrada no Jardim Boténico José do Canto e (b) no Jardim do Palécio Sant'Ana.
Fonte: Autores (2023).

Quanto ao Jardim Anténio Borges, o facto de a entrada ser livre constitui um fator de superior
atratividade face aos anteriores, verificando-se uma procura mais elevada e heterogénea, tanto de
turistas como de residentes locais. Observou-se que o mesmo n3o acontece, nem com semelhante
expressdo, por exemplo, no Jardim de Sant’Ana ou mesmo no jardim botanico. Para além da aces-
sibilidade, a localizacdo de equipamentos (cafetaria e parque infantil), a manutencéo cuidada e a
identificacdo da maior parte das espécies justificardo essa maior atratividade. Porém, neste jardim é
percetivel a coabitacdo de uma procura e uso ajustados ao espaco com um uso e um tipo de socia-
lizacdo mais “subterranea” e um pouco dissimulada. Isso pode, em (ltima instancia, desencorajar a
repeticdo da visita, especialmente por parte dos turistas, contribuindo para uma percecdo negativa
e, eventualmente, para uma comunicacdo desfavoravel do espaco. Os trés jardins beneficiam da pro-
ximidade entre eles e com o centro histérico, sendo possivel o seu acesso de forma pedonal a partir
daqui.

Turismo de jardins nos Acores — entre a realidade e a utopia, que futuro?

O interesse cientifico e educacional, bem como o potencial econémico dos jardins dos Acores é
h& muito reconhecido e trabalhado (Porteiro & Albergaria, 2016). Todavia, persiste ainda hoje uma
caréncia de estudos mais especificos e de dados estatisticos que possibilitem avaliar o verdadeiro
contributo dos jardins histéricos para a atividade turistica nesta regido.

Para além de um conjunto de iniciativas que foram tomando lugar, de forma mais evidente so-
bretudo a partir da década de noventa, nos dominios da classificacdo, da inventariac3do, da distinc3o,
da reabilitacdo ou da publicacio de estudos (Albergaria, 2017; Porteiro & Albergaria, 2016), numa
dindmica mais recente destaca-se o projeto Green Gardens Azores (2014-2020), financiado por fundos
estruturais. Este objetivava a consolidacdo cientifica e tecnolégica do produto Garden Tourism nos
Acores, considerando os jardins histéricos enquanto produto turistico especifico de grande potencial
e qualidade, capaz de contribuir para a valorizac3o e diferenciacdo do destino. Ancorado nas dimen-
sGes i) investigar, conhecer e divulgar; ii) proteger, conservar e valorizar, e iii) melhorar, enriquecer
e avaliar, em termos especificos, este projeto visava a promocado da visitacdo e a interacdo dos visi-
tantes com o jardim através da producdo de contelidos de visita, da concecao e implementacdo de
estratégias de comunicacdo e divulgacdo, designadamente através da criacdo de uma aplicacdo mével,
bem como de estratégias de marketing ajustadas aos varios perfis de visitantes, e da transferéncia
de conhecimentos entre stakeholders dos diversos quadrantes, que sustentasse decisGes estratégicas
no dmbito da conservacdo, dinamizac3o e promocio dos jardins histéricos (Observatério do Turismo
do Acores, 2024). Um dos grandes méritos deste projeto foi ter colocado no epicentro da discussdo
os jardins histéricos dos Acores, conferindo-lhes protagonismo distendido no tempo e no espaco, e
acrescentando-lhes valor, através das diversas atividades e iniciativas promovidas, desde o nivel local
ao internacional.
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N3o obstante os esforcos de algumas acdes meritérias e essenciais no reforco da importéncia e
visibilidade dos jardins micaelenses, percebe-se que n3o tém sido suficientes, pois verifica-se que os
jardins continuam, tal como Albergaria (2017) outrora referiu, praticamente eclipsados da estratégia
turistica da ilha, embora seja de relevar alguma evolucio observada neste campo.

No Plano Estratégico e de Marketing do Turismo dos Acores 2015-2020, que define o turismo
de natureza como o produto prioritario e inclui o touring cultural e paisagistico entre os produtos
complementares, no ambito do qual é integrada a categoria geral de patriménio, os jardins nao sdo
mencionados em nenhum momento neste documento (IPDT/GA, 2015). J4 no atual Plano Estratégico
para o horizonte temporal de 2030, os pressupostos diferenciadores continuam a assentar sobretudo,
e justificadamente, na natureza e nos seus valores. A natureza e a cultura s3o consideradas dois
dos ativos identitarios da experiéncia do visitante e, no quadro dos produtos estratégicos para o
arquipélago, foi definida a Natureza como produto prioritario e a Cultura como produto complementar,
constando os jardins histéricos como um dos varios ativos neste ltimo. No dmbito da estratégia por
ilha, em S3o Miguel os jardins histéricos (Terra Nostra, José do Canto, Anténio Borges, Sant’Ana...)
surgem como elementos diferenciadores a constituir a mensagem da ilha correspondente ao produto
Cultura (IPDT/SRTMI, 2023).

Nos websites de promocdo turistica do arquipélago (Visit Azores) e da cidade (Visit Ponta Del-
gada) os “jardins e parques” ou os “jardins, pracas e largos”, respetivamente, integram listas dos locais
a visitar, embora de uma forma redutora e pouco apelativa, uma vez que a informac3do disponivel se
resume 3 fotografia (apenas presente em alguns) e a informac3do histérica condensada e meramente
indicativa. No caso do segundo, acresce a informac3do sobre a localizacdo geografica, carecendo os
espacos verdes de uma representacdo e promocdo eficazes. Em outros materiais promocionais, mor-
mente nas brochuras individuais da ilha, os jardins s3o completamente ignorados, evidenciando uma
persistente auséncia na apresentacdo e comunicacdo dos jardins.

Quase uma década passada sobre o contributo da anélise do cenario (SWOT) de Albergaria (2017)
sobre o produto “jardins histéricos” nos Acores, a maioria das observacGes apresentadas pela autora
permanece atual, para o caso de S3o Miguel, e em particular para Ponta Delgada, aos quais se
adicionam novos contributos fruto da evolucdo do cenério e da observacdo in situ (Quadro 1).
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Quadro 1. Avaliagido SWOT do turismo de jardins nos Acores (S3o Miguel-Ponta Delgada)

Pontos Fortes

Pontos Fracos

= Patriménio de jardins interessante
= Acesso livre na maior parte dos jardins

= Consideravel fitodiversidade e notaveis exempla-
res arbdreos, alguns dos quais integram a Rede
de Arvores Singulares da Macaronésia

= Patriménio histérico/cultural associado aos jar-
dins
= Enquadramento paisagistico de exceléncia e pre-

miado

= CondicGes climéaticas favoraveis a visita todo o
ano

= Distin¢cdo de alguns jardins com o Selo de Qua-
lidade Jardim Histérico

= Localizacdo geografica periférica da ilha

= Fraca notoriedade do destino com relacdo a
marca “jardins”

= Posic3o residual que os jardins ocupam na oferta
e estratégia turistica global da ilha e da cidade

= Fraca manutencdo e degradacdo dos espacos
= Falta/débil promoc3o institucional e individual

= Auséncia ou redutoras formas de interpretacdo
dos jardins

= Débil ou ausente programacio de atividades

= Fraca relacdo com os restantes jardins da ilha e
do arquipélago

= |nexisténcia de politicas efetivas de conservacdo
e valorizacdo dos jardins

Oportunidades

Ameacas

= Reconhecimento dos Acores como destino turis-
tico de qualidade ambiental, sustentavel e seguro

= Aumento da notoriedade como destino e da pro-
cura

= Valorizac3o crescente da natureza e aumento da
procura por estes destinos aliados a sustentabili-
dade

= Existéncia de jardins noutras ilhas do arquipélago

= Insercdo da ilha na regido biogeografica da Ma-
caronésia, que possui um valioso e diversificado
patriménio de jardins

= Aumento da procura global por jardins e experi-
éncias de jardins

= Presenca de mercados da procura associados ao
gosto por jardins

= Grande margem de progressdo do produto “jar-
dins”

= Fontes de financiamento disponiveis

= Concorréncia de outros destinos de jardins, como
a Madeira, que oferecem um produto e uma
“garden experience” mais diversificados e qua-
lificados

= Perda irremediavel de patriménio por via da de-
gradacdo

= Condic¢Bes climaticas e ocorréncia frequente de
fendmenos meteoroldgicos extremos

= Sazonalidade vincada da procura turistica

Fonte: Trabalho de campo com contributos de Albergaria

Notas finais

(2017).

O arquipélago dos Acores tem-se posicionado como destino turistico no dmbito de produtos asso-

ciados as particularidades da paisagem que decorrem da sua configuracio e localizacdo geograficas.

A ilha de S3o Miguel, e em particular o espaco urbano de Ponta Delgada, destacam-se no contexto

da procura. A cidade acolhe o conjunto mais significativo de jardins da ilha, pedacos da trajetéria

e histéria da sua edificacdo e, portanto, elementos identificativos e integrantes da memoria deste

territério que detém um papel principal, embora silencioso, na transmissdo dessa narrativa.
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O potencial dos jardins aqui localizados para a criacdo de um nicho turistico integrado no produto
cultural é conhecido e reconhecido. Ao longo do tempo foram dados contributos essenciais para esse
reconhecimento. Desde o levantamento e conhecimento do espdlio patrimonial e botanico a imple-
mentacdo do projeto Green Gardens Azores, os jardins tém sido colocados amitide no epicentro das
discussdes sobre o desenvolvimento e diversificacdo turistica da ilha. Porém, constata-se que os jar-
dins continuam praticamente ausentes da estratégia/oferta turistica da ilha e da cidade, parecendo
dissiparem-se no vasto conjunto de elementos patrimoniais oferecidos e promovidos, ndo obstante o
aumento da procura que se verifica nestes espacos. Num momento em que os territdrios procuram
ancorar a sua atratividade nos diversos ativos patrimoniais e em narrativas revivalistas fundamentadas
nos aspetos identitarios das culturas locais, ignorar ou descartar os jardins dessa narrativa é negar a
histéria e a cultura desse mesmo territério.

Neste ambito destacam-se algumas dimensdes estruturais que continuam a precisar de ser traba-
Ihadas no sentido de se qualificar e diversificar a garden experience neste destino. A primeira centra-se
no espaco fisico, em duas vertentes. Assim, apesar da riqueza floristica presente, e inventariada, na
maior parte dos locais, julga-se essencial requalificar e/ou enriquecer as colecbes, da mesma forma
que é imperativo elevar a qualidade da manutenc3o dos espacos, uma vez que a que existe atualmente
em alguns dos jardins n3o é condizente com a riqueza do patriménio, podendo até contribuir para o
enraizamento de uma certa imagem negativa, ou mesmo repulsiva, beneficiando indiretamente outros
destinos de jardins, cuja garden experience se apresenta mais qualificada, desenvolvida e divulgada.
As diversas fontes de financiamento existentes, embora de cariz mais geral, constituem uma oportuni-
dade para agir, em particular sobre as dimensdes mencionadas, pelo que o proprietérios e/ou gestores
devem adotar uma atitude diligente e pré-ativa em relacdo as mesmas.

No dominio da visitacdo valerd a pena desenvolver e implantar um conjunto de equipamentos de
apoio a permanéncia dos visitantes, bem como de elementos e dispositivos de interpretacdo, capazes
de acrescentar valor 3 experiéncia, seja em contexto de auto-orientacdo ou de visita guiada. Nesta
linha, o valioso espédlio de documentacio histérica sobre os jardins e a sua flora (Albergaria, 2017)
proporciona uma base rica para a aposta no storytelling, podendo configurar uma estratégia eficaz
na comunicacdo e promoc3o desses espacos, ao conectar passado e presente de forma envolvente,
enriquecedora e memoravel.

A integracdo do arquipélago na Macaronésia oferece vérias vantagens significativas para o de-
senvolvimento e valorizacdo do patriménio de jardins. A elaboracdo de uma proposta de rota e/ou
itinerario que n3o se limite apenas aos jardins da Macaronésia portuguesa, como defende Alberga-
ria (2017), mas que se estenda a toda a regido, em particular & Macaronésia europeia, representa
uma excelente oportunidade para troca de experiéncias e de colaboracdo entre as diversas ilhas. Além
disso, contribuiria para fortalecer a visibilidade e a promoc3do dos jardins como parte essencial do
patriménio cultural e natural, com repercussdes positivas no desenvolvimento turistico, bem como
na preservacao ambiental, da identidade e da cultura locais. Releva ainda notar que a integracdo de
algumas arvores urbanas na Rede de Arvores Singulares da Macaronésia (Instituto das Florestas e
da Conservacdo da Natureza IP-RAM, 2024) oferece ja a possibilidade para valorizar e promover os
jardins da cidade, destacando a sua importancia ecoldgica e cultural, sendo crucial a criacdo de uma
estratégia de envolvimento comunitario e de turismo sustentavel.

Intervencdes nos dominios da informacdo, programacdo de atividades diversificadas e adaptadas
aos viérios publicos/mercados, bem como da promocio através dos diferentes canais e organismos,
revestem-se de um caracter urgente e decisivo para aumentar a atratividade dos jardins, atenuando
as assimetrias existentes entre os mais e os menos visitados. E que sejam, de igual modo, capazes de
redirecionar os fluxos de visitantes da ilha, que notoriamente Ihes tém escapado, em particular daqueles
espacos que apresentam capital atrativo superior e diferenciado, assim como distincGes nacionais e
internacionais da sua qualidade e exceléncia. Por exemplo, sabendo-se que os visitantes provenientes
dos cruzeiros se detém mais na cidade de Ponta Delgada, este publico deve ser tido em consideracdo
nas acdes de marketing e comunicaco. Tal como o facto de os jardins (e os espacos verdes em
geral) assumirem um papel cada vez mais determinante nos espacos urbanos em funcdo do aumento
da temperatura global, posicionando-se como espacos acolhedores nas horas de maior calor (Kumar
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et al., 2024; Park et al., 2017; Wong et al., 2021). Deste modo, a narrativa promocional, para além
de enaltecer o capital cultural, natural, memorialistico e histérico de que os jardins dispdem, deve
destacar o maior conforto térmico providenciado por estes lugares, quando o sightseeing urbano no
espaco exterior fica comprometido devido as altas temperaturas. Enquanto oésis de frescura, assumem
elevada relevancia em contextos urbanos, mesmo nos insulares.

Entende-se, de igual modo que, num futuro préximo, serd fundamental que atores dos diversos
quadrantes, publicos e privados, assumam de forma efetiva os jardins como uma aposta e como
elementos determinantes para a sustentabilidade e resiliéncia das cidades como destinos turisticos
dindmicos, competitivos e memoraveis.
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