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Resumo:

Os museus podem constituir instrumentos de uma rede coerente de estruturas, de recursos, de equipamentos
essenciais no reforco de uma memoria e identidade e na emergéncia de uma relevancia geografica, e assim contribuir
para a construcao de novos caminhos e o envolvimento de novos atores capazes de promover o desenvolvimento.

Com o intuito de analisar o modo como os espagos museologicos podem contribuir para revitalizar o territdrio,
melhorar a qualidade de vida dos residentes, reforcar a identidade local, captar novos visitantes e, deste modo, contri-
buir para o desenvolvimento local, enfatizamos o Museu do Pao (Seia), um investimento privado, inaugurado em 2002 (e
que recebe mais de 100 mil visitantes/ano), e privilegiamos a apresentacao e discussao de dados cedidos pelo Museu,
bem como os resultados de inquéritos por questionario e entrevistas aos visitantes (no primeiro caso recorrendo a ana-
lise fatorial de correspondéncias maltiplas).

Palavras-chave: Museus. Desenvolvimento Local. Museu do P&o. Seia.

Resumé:

Musées et développement local - [’exemple du Musée du Pain (Seia)

Musées peuvent constituer des instruments pour un réseau cohérent de structures, les ressources, les équipe-
ment essentiel dans le renforcement d’une identité et mémoire et dans I’émergence d’une pertinence géographique et
ainsi contribuer a la construction de nouvelles routes et I’implication de nouveaux acteurs capables de promouvoir le
développement. Afin d’examiner comment les espaces du Musée peuvent contribuer a revitaliser le secteur, améliorer
la qualité de vie des résidents, identité locale, attirer de nouveaux visiteurs et ainsi a contribuer au développement
local, nous soulignons le Musée du Pain (Seia), un investissement privé, inauguré en 2002 (et recevoir plus de 100 000
visiteurs par an), et de nous donner la préférence a la présentation et la discussion des données transférées par le Mu-
séeainsi que les résultats des enquétes par questionnaire et des entretiens aux visiteurs (dans le premier cas par analy-
se factorielle des correspondances multiples).

Mots-clés: Musées. Développement Local. Musée du Pain. Seia.

Abstract:

Museums and local development - the example of the Museum of Bread (Seia)

Museums may constitute instruments for a coherent network of structures, resources, essential equipment in
strengthening of a memory and identity and in the emergence of a geographical relevance, and thus contribute to the
construction of new roads and the involvement of new actors able to promote development. In order to examine how
the Museum spaces can contribute to revitalize the area, improve the quality of life of residents, local identity, attract
new visitors and thus to contribute to the local development, we emphasize the Museum of Bread (Seia), a private in-
vestment, inaugurated in 2002 (and receiving more than 100 thousand visitors/year), and we give preference to the
presentation and discussion of data transferred by the Museum as well as the results of surveys by questionnaire and
interviews to visitors (in the first case by factor analysis of multiple matches).

Keywords: Museums. Local Development. Museum of Bread. Seia.
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1. Caminhos e contextos do desenvolvimento

Na atualidade prevalece uma concecao de desen-
volvimento alargada, segundo uma perspetiva multidi-
mensional, com a valorizacao de dimensoes inerentes
aos dominios social (equidade), econdmico (eficiéncia),
ambiental (sustentabilidade) e politico (participacao,
parcerias e cooperacao).

O tipo de desenvolvimento que prevaleceu, regra
geral, até ao final dos anos 70 do século XX, nao conside-
rava os limites ecoldgicos do crescimento econémico e
do proprio desenvolvimento, ignorando os riscos de de-
gradacdo da natureza e o caracter limitado dos recursos
naturais, assim como também n&o atendia as especifici-
dades dos territorios e das populagdes, e aos mecanis-
mos de participacao e partilha de responsabilidade no
exercicio da gestao dos bens e interesses publicos.

E sobretudo a partir do inicio da década de 80
(século XX), que emerge uma renovacao do conceito
de desenvolvimento e, com este, novas formas de in-
tervencao social.

As contradicées (e o fracasso) do modelo de de-
senvolvimento economicista (produtivista), dominado
por um poder técnico-econémico centralizado, inspi-
rado na filosofia do crescimento (de base industrial)
a "qualquer preco” e na utilizacao incondicional dos
recursos, conduziram a um conjunto de fracassos e de-
silusdes sociais, nomeadamente a incapacidade de as-
segurar uma redistribuicao equitativa da riqueza entre
as regides e as geracoes; o aumento do desemprego e a
crescente precarizacao das formas de emprego; o agra-
vamento e alargamento das formas de pobreza e exclu-
sdo social; 0 aumento do niUmero de “dependentes” nas
sociedades modernas e os problemas ambientais (Amaro,
1998, citado em CarvaLHo, 2009).

Estes problemas, de caracter ainda mais signi-
ficativo, uma vez que acompanham os processos de
globalizacdo econdmica e cultural, estdo na génese da
afirmacao do papel ativo das comunidades locais na
construcdo dos territorios e, afinal, de um novo para-
digma expresso na ideia de desenvolvimento duravel ou
viavel, inscrito no processo global de reestruturacao
das relacoes socio-espaciais e de afirmacdo da espe-
cificidade dos territorios, que convém examinar con-
cretamente a luz das estratégias e praticas dos atores
locais.

Areestruturacéo do territorio, tributaria de varias
categorias de atores, segundo relacoes de hierarquia
e poder é, entdo, marcada por duas logicas espaciais
diferenciadas. Por um lado, o modelo funcionalista, ali-
cercado nos imperativos do modo de producao fordista,

248

Marta Amado e Paulo Carvalho

comanda uma mobilidade de capitais, de bens e de pes-
soas, fortemente acelerada nos ultimos anos. Por outro
lado, o modelo territorialista valoriza os recursos e os
valores humanos, as iniciativas e a criacao de emprego
local, participando no paradigma do desenvolvimento
local (CarvaLHo, 2009).

O desenvolvimento local pode ser entendido
como a evolucao de um territério por meio de um pro-
cesso de mobilizacdo dos recursos endogenos nas di-
mensdes territorio, patrimonio e populacdo (VALLINA,
2002) ou como a “possibilidade das populacées pode-
rem expressar uma ideia de futuro num territorio visto
de forma aberta e flexivel, onde esteja ausente a no-
cao do espaco como fronteira, concretizando acoes que
possam ajudar a (re)construcdo desse futuro” (Fracoso,
2005:64). Esta perspetiva de desenvolvimento local
enfatiza a melhoria da qualidade de vida das pessoas,
bem como o aumento da sua autoconfianca e organiza-
cao tendo em conta principalmente os seus interesses e
a sua participacao.

Em sintese, afirma-se uma nova visao/cultura
territorial e uma valorizacao do territdrio como entida-
de de referéncia na definicdo de politicas de desenvol-
vimento, abrindo caminho a novas formas de participa-
cao e coordenacao dos diversos atores na definicao de
objetivos, elaboracao de estratégias e governacao do
territorio. Reconhecendo a especificidade de cada ter-
ritorio e de cada contexto, pretende-se reduzir as desi-
gualdades entre as unidades territoriais, em particular
as disparidades em oportunidades de desenvolvimento
(CarvALHO, 2009).

Por outro lado, e atendendo ao seu caracter so-
bretudo enddgeno e integrado, estas iniciativas teriam
que se desenvolver como processos eminentemente co-
letivos e educativos, articulando-se com participacao
de intervenientes externos as comunidades e contextos
locais envolvidos, que em estreita cooperacao permi-
tem a efetivacao do seu desenvolvimento e das mudan-
cas que se pretendem operar.

As populagoes compete o papel de desenvolver
acbes que reforcem o tecido econdémico, social e cul-
tural, local, nomeadamente através da reconstrucao e
valorizacdo das memorias e identidades, o que explica
o interesse e o desenvolvimento de processos museolo-
gicos a nivel local.

Assim, a partir da recolha de patrimoénio disperso
e de testemunhos reunidos sobre a vida e a historia do
territorio e, em particular, das pessoas que a ele estive-
ram e estao ligadas, criam-se iniciativas ligadas a con-
cecdo de espacos museologicos que podem funcionar
como polos de desenvolvimento.
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2. Museus como instrumentos de desenvolvimento
local

O museu assume-se como instrumento de desen-
volvimento local pela utilizacdo do recurso endoégeno
“patrimoénio”, tendo como funcao a salvaguarda e va-
lorizacdo do patrimonio cultural de uma comunidade,
desempenhando um papel social (Amabo, 2011).

“Hoje, nao existe, por assim dizer, nenhuma lo-
calidade, cidade ou aldeola que nao queira possuir um
Museu, o que nao esta necessariamente ligado apenas
ao desejo, alias bem patente, de uma populacao em
busca da sua histéria e da sua identidade regional”
(Menpes, 1999: 25). E neste sentido que o museu é vis-
to como um instrumento dinamico que vem reforcar a
identidade das comunidades ao contribuir para a salva-
guarda de um patrimonio estimado por todos.

E um facto consumado que tém vindo a crescer
os apoios as entidades museoldgicas por parte dos
governos, das autarquias, empresas, € organismos
responsaveis pela promocdo do desenvolvimento.
Estes apoios constituem uma mais-valia para a salva-
guarda e divulgacao de legados, que, sem interven-
cdo museologica estariam condenados a desaparecer
rapidamente.

No entanto é claro que o museu configura um ele-
mento importantissimo a considerar em politicas e es-
tratégias de desenvolvimento, constituindo nao s6 um
valioso repositorio de historia e cultura, como também
um agente dinamico ao servico da comunidade, na sen-
da do progresso e desenvolvimento local. Por tudo isto,
as estratégias de desenvolvimento de caracter integra-
do e sustentado, devem considerar os espacos museo-
logicos como intervenientes patrimoniais que atuam no
sentido do desenvolvimento dos contextos territoriais
em que estao inseridos.

Para Primo (2000: 39), o grande desafio que se
coloca no panorama dos museus € a sua capacidade
de funcionar, por um lado, como instrumento de de-
senvolvimento pessoal e, por outro, como instrumento
de desenvolvimento local. Para tal é necessario que os
museus assumam que a sua intervencao se insere tam-
bém na discussdo e busca de solucdo dos problemas
dos individuos enquanto pessoas e enquanto seres que
fazem parte de uma coletividade; na interpretacao e
intervencdo comunitaria; na importancia que assumem
0s processos de intervencao.

Também Moreira (2000: 3/4), afirma a estreita
relacao entre os museus e o desenvolvimento local.
Segundo este autor, o nascimento de um museu local
justifica-se por duas razdes: para recolher e conservar
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as manifestacdes de um passado considerado importan-
te enquanto referéncia do presente e guia do futuro;
para promover o desenvolvimento pessoal e o desen-
volvimento local. No primeiro caso estamos perante um
museu-armazém, um museu com funcdes de conserva-
torio, ao passo que no segundo caso estamos na presen-
¢a de um museu entendido como acao, como processo.
0 museu local, de acordo com esta Gltima otica, como
acao e como processo, € um instrumento de desenvol-
vimento que pode atuar em dois dominios: um dominio
interno que visa diretamente a promocao do bem-estar,
material e imaterial, da populacdo da sua area de in-
fluéncia; um dominio externo que visa indiretamente a
promocao desse bem-estar.

A renovacédo do panorama museoldgico nos Ulti-
mos trinta anos reflete o alargamento das funcées dos
museus que passam de mera conservacao para um uso
social do patrimoénio, com vista a um desenvolvimen-
to da comunidade. O crescimento e a diversidade do
universo patrimonial; a valorizacao e o papel central
da paisagem enquanto matriz cultural; a abertura dos
museus aos mais novos e a preocupacgao de os tornar
espacos de facil e didatico contato com o passado; a
forma dinamica, agradavel, aliciante de expor pecas e
materiais, com um fio condutor no percurso do visitan-
te; a investigacdo da realidade cultural do territério
numa perspetiva de interdisciplinaridade, e o envolvi-
mento das populagées num processo conducente a sua
promocao sdo as caracteristicas mais expressivas da
cisdo com os canones da museologia tradicional (Car-
VALHO, 2003).

Em contexto rural, os museus podem constituir
elementos fundamentais na divulgacao do respetivo
patrimonio local, no qual se reflete e se encontra a his-
toria, a tradicdo e a imagem ancestral do mundo rural,
onde os visitantes possam perceber como se trabalhou
e viveu naqueles lugares, o que se produziu, as histo-
rias que se contavam, as tradicoes das gentes. Estes
espacos nao so6 se inscrevem num esforco de reificar o
passado, antes afirmam um territorio e dindmicas que
contribuem para o presente e para o futuro e, nesse
sentido, participam amplamente na reflexao sobre o
desenvolvimento (Amapo, 2011).

Neste sentido, o0 museu podera constituir um ins-
trumento privilegiado de descoberta ou de reinvencao
das vias e das formas de intervir no desenvolvimento,
promovendo a atividade dos artesaos, a producao, a
venda, a manutencao de um saber-fazer, a criacao de
riqueza, ou articulando-se com algumas intervencoes
no territdrio, ao nivel dos parques naturais, paisagens
ou manutencao de equipamentos (Brito, 2004).
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3. Panorama museolégico em Portugal

Como refere Amapo (2011), o entendimento do
conceito de museu nao é transversal a todas as insti-
tuicées que compilam e divulgam informacao sobre a
realidade museoldgica em Portugal. Este facto, aliado
a metodologias distintas no que se refere a recolha de
informacao, leva a disparidades numéricas bastante
significativas.

Tomando como exemplo o ano de 2000, basta re-
ferir que o Instituto Nacional de Estatistica, nas Estatis-
ticas da Cultura, apresenta a existéncia de 201 museus,
ao passo que o Observatorio das Atividades Culturais,
na sua publicacdo “Os Museus em Portugal no periodo
2000-2005: Dinamicas e Tendéncias”, refere 533 enti-
dades museologicas. Esta Gltima entidade, em publica-
cao anterior denominada “O Panorama Museoldgico em
Portugal, 2000-2003”, refere 491 museus para 0 mesmo
ano em analise.

A importancia do museu em Portugal verifica-se
na aprovacao da Lei-quadro dos Museus Portugueses
(Lei n° 47/2004 de 19 de Agosto) e na sua filosofia. Nes-
te diploma afirma-se que “cada Museu efetua o estu-
do e a investigacdo do patrimoénio cultural afim a sua
vocacdo” (artigo 9, 2°). Outro ponto interessante é o
ponto 3 do artigo 9°, no qual se afirma: “A informacao
divulgada pelo Museu, nomeadamente através de expo-
sicoes e edicoes, da accao educativa e das tecnologias
de informacéo, deve ter fundamentacao cientifica”.

Segundo as estatisticas oficias, o nimero de mu-
seus em Portugal tem aumentado significativamente.
No ano de 2000 existiam em Portugal 201 museus' (Fi-
gura 1) passando para 363 em 2009, o que se traduz
num acréscimo de cerca de 80%.

Considerando os quantitativos referentes aos vi-
sitantes, encontramos uma tendéncia paralela no sen-
tido do seu incremento progressivo ao longo do tempo,
tendéncia espectavel na medida em que existe uma re-
lacao entre a presenca de instituicoes e as visitas.

Uma leitura mais detalhada do grafico que ex-
pressa a evolucao anual dos visitantes nos museus por-
tugueses (Figura 2) revela o papel crescente destas
instituicdes no nosso pais, uma vez que os museus por-
tugueses receberam em 2000 um total de 7.367.576 vi-
sitantes e em 2009 o nUmero aumentou para 12.931.846
visitantes. Importa ainda destacar duas quebras na

" Os valores apresentados correspondem aos museus que, no ano
de referéncia, cumpriam os seguintes critérios: existéncia de, pelo me-
nos, uma sala ou um espaco de exposi¢ao; abertura ao plblico, permanen-
te ou sazonal; existéncia de, pelo menos, um conservador ou um técnico
superior (incluindo pessoal dirigente); existéncia de um orcamento e exis-
téncia de um inventario.
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Figura 1
Evolucao do nimero de museus em Portugal, entre 2000 e 2009.
Fonte: INE, Anudrio Estatistico de Portugal e Estatisticas da Cultura, 2009.
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Figura 2

Evolucao do niimero de visitantes dos museus em Portugal, entre 2000 e
2009

Fonte: INE, Anudrio Estatistico de Portugal e Estatisticas da Cultura, 2009.

tendéncia ascendente: uma, registada em 2002/2003
com uma reducdo no nimero de visitantes de -2,63%
e a outra verificada no periodo 2006/2007 com um de-
créscimo de -3,34%.

Os 363 museus contabilizados em 2009 perfazem
um total de 12,9 milhoes de visitantes, sendo que 26,2%
dirigem-se aos Jardins Zoologicos, Botanicos e Aquarios
(Figura 3), 22,1% a Museus de Arte, 16,8% a Museus de
Historia, 10,7% a Museus Especializados, 5,9% repartidos
pelos Museus de Ciéncia e de Técnica e pelos Museus
Mistos e Pluridisciplinares, seguindo-se com percenta-
gens inferiores os Museus de Arqueologia (4,9%), Museus
de Territorio (3,2%), Museus de Etnologia e Antropologia
(2,3%), Museus de Ciéncias Naturais e Historia Natural
(1,9%) e Outros Museus (0,1%).

Tal como referimos anteriormente, existe uma
discrepancia significativa entre os dados relativos aos
Museus publicados pelo INE e os que o Observatorio das
Actividades Culturais utiliza tendo por fontes a base de
dados “Museus”.

Dado que pretendemos uma caracterizacao mais
detalhada da realidade museologica portuguesa, foi ne-
cessario optar por uma das fontes como suporte para
a referida analise. Assim, por uma questdo de abran-
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géncia do universo e por entendermos que os dados do
OAC (Observatorio das Actividades Culturais) dao me-
lhor conta da realidade dos Museus locais, serao estes
Gltimos os utilizados.

De acordo com Neves e Santos (2006), em 2005
existiam registados na Base de Dados “Museus” 1018
museus em funcionamento, 326 em projeto, 93 em in-
tencao e 39 fechados. Importa referir o interesse que os
museus portugueses continuam a despertar no publico
investidor, ja que, para um universo de pouco mais de
mil atuais, se registam 419 em projeto, sendo a autoria
da administracao local (cerca de 60%).
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Contudo, é de ter em linha de conta que dos 920
museus abertos ao publico, 298 s6 o fazem esporadi-
camente, aquando de visitas programadas. Este facto
podera ser explicado pela auséncia de capital, uma vez
que os investimentos em infraestruturas surgiram apoia-
dos pelos fundos europeus, mas os investimentos em
manutencao, nomeadamente em pessoal ao servico es-
cassearam para a sua abertura em regime permanente.

No que diz respeito aos museus segundo as tu-
telas observa-se o predominio da administracdo local
(40,9%) e dos privados (38,5%). Com valores mais redu-
zidos seguem-se a administracao central (16,7%) e, de

Museus de Arte

Museus de Arqueologia

Museus de Ciéncias Naturais e Historia Natural
Museus de Ciéncia e de Técnica

Museus de Etn. Antropologia

Museus Especializados

Museus de Historia

Museus Mistos e Pluridisciplinares

Museus de Territorio

Outros Museus

Jardins Zoologicos, botanicos e aquarios

18 24
Figura 3
Visitantes, por tipologia de museus, jardins zoologicos, botanicos e aquarios, em 2009.
Fonte: INE, Estatisticas da Cultura 2009.
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Figura 4

Criacao e abertura dos museus em Portugal, por décadas.
Fonte: IPM/OAC.
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acordo com o significado regional do Pais, a administra-
cao regional (3,9%).

Relativamente a administracao local enquanto ni-
vel tutelar destacam-se as camaras municipais (88,9%),
facto que estd intimamente relacionado com a disponi-
bilidade de verbas aplicadas aos Museus e com as suas
funcoes de comunicacao e acao.

No que se refere aos museus de tutela privada,
75,6% manifestam fins nao lucrativos, destacando-se
as associacoes (37%), as fundacgbdes (16,8%) e a igreja
(15,1%), embora esta Ultima esteja a perder importan-
cia ao longo dos tempos. Importa ainda destacar o peso
que as empresas privadas tém vindo a adquirir na cate-
goria de instituicoes que visam o lucro (14,7%).

Tal como seria de esperar a tipologia de museus
portugueses em 2005, aponta para a predominancia dos
Museus de Arte (20,6%) e de Etnografia e Antropologia
(19,3%), imediatamente seguidos dos Museus Mistos e
Pluridisciplinares (14,9%) e os Especializados (10,7%).

Quanto a data de criacdo dos museus por décadas
constata-se que o crescimento dos museus portugueses
foi muito relevante nas décadas de 80 e 90 (Figura 4), as
quais conjuntamente perfazem cerca de 58% do total. No
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entanto, este crescimento ja seria expectavel na medida
em que a década de setenta registaria uma percentagem
significativa de 9%, uma vez que os 46 Museus entao fun-
dados quase dobraram os 26 criados na década anterior.

Quando comparamos a data de criacao com a data
de abertura (Figura 4), constata-se que para a década
90 abriram (35,7%) significativamente mais museus dos
que aqueles que foram criados (28,5%).

No que concerne a distribuicdo geografica, € na
Regiao de Lisboa que se verifica a implementacao de cer-
ca de 30% dos museus, seguindo-se a Regiao Norte (25%)
e a Regiao Centro (18,4%), facto que podera ser justifica-
do pelo peso populacional de cada uma das regioes.

4, Museu do Pao

4.1 Caracteristicas e dindmicas territoriais de
Seia/Serra da Estrela

O Museu do Pao localiza-se em Seia (na verten-
te ocidental da Serra da Estrela). O Municipio de Seia
(Figura 5) ocupa uma area de 436 km2 (o que corres-
ponde a 50% da area da Sub-regido da Serra da Estrela)
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Figura 5
Localizacao e enquadramento administrativo do Municipio de Seia.
Fonte: Amapo, 2011.
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e apresenta do ponto de vista fisico, um evidente con-
traste entre o sector Meridional e Setentrional. Assim,
a Sul, no limite entre as Serras da Estrela e do Acor,
domina uma paisagem muito acidentada e de vertentes
abruptas, com altitudes compreendidas entre 300-1100
metros, caracterizada por uma rede hidrografica den-
sa e de tracado muito sinuoso. Por seu turno, a Norte,
destaca-se a depressao tectonica designada de “bacia
de Seia”, que se estende desde o Sopé da Serra da Es-
trela até ao Vale Médio do Mondego e, que em alguns
sectores apresenta um abatimento de 50 metros relati-
vamente aos niveis médios desta plataforma. Ainda na
metade Setentrional, a Oriente, o relevo apresenta-se
constituido por um conjunto de plataformas desnive-
ladas, que traduzem a génese tectdnica da Serra da
Estrela, e que alcancam uma altitude maxima de 1993
metros no planalto da Torre (Amabo, 2011).

A rede viaria do Municipio de Seia encontra-se
intimamente ligada aos condicionalismos fisicos do
proprio territorio, bem como da regidao envolvente.
Uma analise atenta a morfologia do municipio permi-
te observar uma distribuicdo bastante heterogénea dos
declives, com o predominio das classes mais elevadas,
0 que tem vindo a condicionar a implementacao das
infraestruturas viarias, bem como o seu tracado, afe-
tando deste modo a mobilidade. Importa referir que o
Municipio de Seia nédo é servido diretamente por auto-
estrada, nem por itinerarios principais ou complemen-
tares, pelo que é apenas através da EN17 e da EN231,
localizadas no sector Norte do Municipio, que se efetua
a ligacdo a A25, a qual, em termos regionais, liga Avei-
ro a Vilar Formoso. Ao nivel interno verificamos uma
menor densidade da rede viaria no sector montanhoso,
devido aos condicionalismos impostos pelos forte de-
clives, em oposicao ao sector mais aplanado, onde a
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densidade da rede varia é maior, garantindo uma maior
mobilidade populacional (Amabo, 2011).

Em relacdo a populacdo residente, verificamos
que entre 1981 e 2011, o Municipio de Seia perdeu 6705
habitantes (-21,2%), num processo que foi iniciado em
meados da centuria, facto que podera ser justificado
pela mobilidade interna para os centros urbanos mais
proximos e também pela emigracdo. Este decréscimo
afeta quase todas as freguesias, embora de forma mais
intensa as que estao localizadas no sector Meridional.

A distribuicao espacial da populacao revela um
padrao territorial polarizado sobretudo pelas fregue-
sias urbanas de Seia e Sao Romao e pelas freguesias
de Paranhos e Tourais, localizadas na metade norte do
Municipio.

Por outro lado, é evidente a crescente diminui-
cao das classes mais jovens e o subsequente aumento
das classes mais idosas, o que contribui para a crescen-
te tendéncia de envelhecimento da populacéo. Os valo-
res do indice de envelhecimento refletem esta evolucao
uma vez que o total da populacao passou de 86,1% em
1991 para 151,0% em 2001 (Amapo, 2011).

No que concerne aos sectores de atividade eco-
noémica, e numa analise comparativa entre os anos de
1991 e 2001, é possivel identificar um decréscimo dos
sectores primario e secundario, passando dos 11% para
os 5% e dos 54% para os 45%, respetivamente. Relati-
vamente ao sector terciario verificou-se um acréscimo
bastante expressivo, passando dos 34% em 1991, para
os 50% observados no ano de 2001.

4.2 Espago museoldgico e visitantes

O Museu do Pao (Figura 6) encontra-se sediado na
Quinta Fonte do Marao, num edificio recuperado e am-
pliado para o efeito, com uma area de aproximadamen-

Figura 6
Museu do Pao
Fonte: Amapo, 2011.

253



te 3.500m2. Esta iniciativa teve a sua génese em 1996,
através de um grupo de professores e empresarios com
bastante interesse pela gastronomia tradicional serra-
na, que durante os seis anos seguintes reuniram todo o
espolio e edificaram o espaco Museu.

Trata-se de um complexo museologico de enti-
dade privada, inaugurado a 26 de Setembro de 2002,
dotado de quatro salas expositivas. A sala “O Ciclo do
Pao” constitui o espaco que abre o percurso expositivo,
na qual se recria o ciclo tradicional do pao portugués,
desde a terra, a eira, o moinho, a casa, o forno bem
como as respetivas alfaias e instrumentos utilizados.
Um ciclo antigo que se revive através de 14 painéis ex-
plicativos de cada passo da producao do pao. A recons-
tituicdo de uma antiga padaria e de trés moinhos em
constante funcionamento sdo um tributo a sua impor-
tancia secular, mas agora praticamente extintos.

A evolucao politica e social de questdes relacio-
nadas com o pao em Portugal, desde 1640 (Restauracao
da Independéncia) até 1974 (Restauracdo da Democra-
cia), apresentada em cerca de 350 documentos histori-
cos, que vao desde editais a cartas régias, de folhetos
publicitarios a cartazes, cartas, panfletos ou senhas ali-
mentares, bem como o pao associado a religido, a fé:
0 pao mistico e simbélico, sdo outras das mais-valias
expostas neste espaco museologico (Amapo, 2011).

Na sala A Arte do Pao” o visitante podera obser-
var como o pao e 0s seus cereais panificaveis serviram
como fonte de inspiracao artistica, através da producéo
de azulejaria, ceramica, filatelia, artes decorativas, vi-
dro, artes graficas, fotografia, entre outros.

Por outro lado, constitui-se como espaco ludico-
didatico, com uma forte componente interativa, atra-
vés da recriacao do ciclo do péo e da sua feitura. Esta
sala contempla ainda uma seccao pedagogica dedicada
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aos mais novos, onde podem tocar na massa, fazer as
suas formas e vé-las crescer e cozer num forno tradi-
cional a lenha.

O espaco Museu para além da dimenséo exposi-
tiva compreende um conjunto de servicos que coloca a
disposicao dos visitantes e da populacao local, nomea-
damente bar-biblioteca, uma mercearia antiga, um res-
taurante e uma padaria. O bar-biblioteca para além de
um espaco de lazer é também considerado um espaco
de cultura, onde se desenvolvem frequentes atividades
culturais, nomeadamente tertilias tematicas.

Este espaco museologico é ainda considerado
um local que recria as vivéncias e costumes das velhas
mercearias de aldeia, onde se da a conhecer os paes
produzidos pelo Museu, bem como os produtos locais,
que fazem a alegria de quem visita.

O Restaurante assume-se como um verdadeiro
Centro de Investigacdo Gastrondmica, que redescobre
e recria os sabores Unicos desta terra, contribuindo de
certa forma, para atracao de diferentes pUblicos.

Trata-se de uma unidade museologica muito bem
organizada, com uma grande capacidade no dominio da
informacao prestada aos visitantes, que pretende dar a
conhecer a "Historia do Pao”, desde as formas de cul-
tivo, passando pelas técnicas tradicionais de moagem,
producao e distribuicao, as quais se encontram em vias
de extincao.

No que diz respeito a evolucdo anual do nimero
de visitantes do Museu do Pao, desde 2003 a 2010 (Fi-
gura 7), observa-se um decréscimo de -19,05% dos visi-
tantes, com a passagem dos 115190 aos 92717 visitan-
tes. De destacar o ano de 2004 como o mais prospero
para o complexo museologico, com 124514 visitantes,
seguindo-se o ano de 2007 com 117700 entradas. Im-
porta ainda referir que embora os restantes anos em
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Figura 7

Distribuicao anual do nimero de visitantes do Museu do Pao, de 2003 a 2010.

Fonte: Base de dados do Museu do Pao.
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analise assinalem quebras face a 2004, somente os anos
mais recentes, nomeadamente 2009 e 2010 apresentam
um nUmero de visitantes inferiores aos 100 mil, respe-
tivamente 92366 e 92717 visitantes.

Anualmente sao os meses de Fevereiro, Marco e
Abril que assinalam o maior nimero de visitantes, com
um total de 34,75% dos visitantes (10,86%, 12,59% e
11,29% respetivamente), seguindo-se a estes, embora
com menores quantitativos, os de Agosto e Dezembro
com designadamente 10,27% e 8,80%. A chegada da Pri-
mavera a 21 de Mar¢o, a qual se caracteriza por tempe-
raturas mais amenas face ao Inverno, a que se associa
a dinamizacdo de mdltiplas atividades escolares, tais
como as comemoracdes do dia da Arvore e da Crianca,
as férias de Carnaval e da Pascoa, sao alguns dos fatores
explicativos da maior procura deste espaco museologi-
co. No més de Agosto, a crescente procura explica-se,
nao so, pelo regresso temporario dos emigrantes portu-
gueses residentes no estrangeiro, mas também, devido
a preferéncia pela natureza, pela paisagem de muitas
familias, para desfrutar das sua férias de Verao, trocan-
do o turismo balnear pelo melhor que a montanha tem
para oferecer. No que se refere ao més de Dezembro,
apesar de nao apresentar valores tao elevados, face aos
anterior referidos, evidencia uma importante procura,
facto que podera ser justificado pela presenca de neve,
em associacao com a celebracao do Natal e a passagem
do Ano que motiva a deslocacao ao Macico Central e,
com isto, uma maior afluéncia ao Museu (Amapo, 2011).

Semanalmente, é ao Sabado e, em particular, ao
Domingo que a procura é maior, concentrando-se nos
fins-de-semana cerca de 47% dos visitantes. Nos restan-
tes dias da semana, a distribuicdo é bastante equitati-
va, recebendo este espaco museoldgico entre 9 e 12%
dos totais anuais.

Relativamente a proveniéncia dos visitantes do
Museu do Pao verificamos que a esmagadora maioria,
com um valor percentual de 95%, é de origem nacio-
nal. Os restantes 5% sao estrangeiros, maioritariamente
espanhdis brasileiros, franceses, dinamarqueses e ho-
landeses. Estes resultados perfilam-se com os obtidos
por Fernanpes (1998), quando procedeu a caracterizacao
dos turistas que afluem a Serra da Estrela, consideran-
do que, em termos de origem geografica, se verifica o
dominio avassalador do turista portugués.

No que concerne a classificacdo dos visitantes,
mais de metade surge de forma individual ou em fami-
lia (58%), enquanto os grupos, onde se incluem excur-
soes e também visitas escolares, representam 35% das
entradas totais, desde 2003. Importa ainda referir que
7% dos visitantes nao pagam para visitar este espaco
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museoldgico, uma vez que se tratam de acompanhantes
destes grupos, nomeadamente docentes e pessoal res-
ponsavel destes grupos.

4.3 Perfil dos visitantes, percegao do Museu e
avaliacao da visita

No sentido de perceber a expressividade do Mu-
seu do P&o a nivel nacional, bem como o seu contributo
para o desenvolvimento local procedeu-se a realizacao
de um inquérito por questionario aos visitantes, cuja
execucao decorreu entre 1 de Fevereiro a 31 de Agos-
to de 2011, uma vez que este periodo corresponde a
69,01% do numero total de visitantes/ano contabiliza-
dos entre 2003 e 2010.

A metodologia aplicada teve como base a tabela
estatistica de definicdo do tamanho da amostra de Agreu
(2006), tendo como referéncia o fluxo de visitantes en-
tre 2003 e 2010, que perfaz uma média de 108852 vi-
sitantes/ano. De acordo com este autor, o tamanho da
amostra é determinado em funcdo da variabilidade da
caracteristica e do grau de precisao pretendido. A va-
riabilidade é expressa pelo Coeficiente de Variacédo, que
relaciona o desvio padrao com a média aritmética. O
grau de precisao tem duas componentes, a maior dife-
renca aceitavel (D) entre o valor estimado a partir da
amostra e o valor verdadeiro da populacao e a medida de
confianca (K) em que o valor estimado esteja dentro do
intervalo representado por +/- D (utiliza-se um intervalo
de confianca de 95% ou 99%). Neste caso optou-se por um
valor de confianca de 95% e por um coeficiente de varia-
cao de 0,2, pelo que a dimensao da amostra deve ser de
96 individuos. Assim, durante o periodo de investigacdo
foram inquiridos 96 individuos, com idades superiores a
18 anos e que se deslocaram de forma individual.

0 inquérito realizado apresenta um total de 23
questdes, as quais se encontram divididas em trés gru-
pos principais, a saber: 1. caracterizacao dos inquiri-
dos, designadamente o sexo e a idade dos visitantes,
nacionalidade, o concelho de residéncia, as habilita-
coes literarias e a profissao; 2. percecao que os visitan-
tes tém do Museu, através de um conjunto de questoes
relacionadas com frequéncia e os motivos da visita, a
divulgacdo do Museu, bem como o grau de importancia
na preservacao da atividade desenvolvida pelo Museu;
3. andlise e avaliacdo da visita, que pretende dar a co-
nhecer os espacos visitados pelos inquiridos dentro do
espaco museoldgico, a duracdo da visita, a companhia
do visitante, assim como as principais impressoes (posi-
tivas e negativas) e, ainda, uma analise sobre os servi-
cos prestados pelo Museu e as opinides expressas pelos
inquiridos (Amabo, 2011).
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Os principais resultados do inquérito, no que diz
respeito ao grupo 1, sao os seguintes: 36% dos inquiridos
tinham idades inferiores a 30 anos, 44% dos individuos
apresentavam entre 30 e 49 anos, e apenas 11% apre-
sentavam mais de 60 anos; 97% dos visitantes sao de na-
cionalidade Portuguesa; acentuada dispersao geogréfica,
com cerca de 45 municipios assinalados - o maior fluxo
de visitantes provém da Regiao Centro (63%), sendo de
destacar os Municipios de Aveiro (9%) e Seia (6%) como os
mais representativos; grande diversidade nas qualifica-
coes dos visitantes, embora com maior preponderancia
do Ensino Superior (54%) - o Ensino Secundario e o Ensino
Basico representam 23% e 22% dos visitantes, respetiva-
mente; a estrutura socio-profissional revela a importan-
cia dos trabalhadores por conta de outrem, com 35% do
total, seguindo-se os funcionarios publicos (16%), os re-
formados (13%) e trabalhadores por conta propria (11%),
que assim perfazem 75% das respostas dos inquiridos.

Em relacdo as questdes do grupo 2, os resultados
permitem evidenciar que 65% dos inquiridos efetuaram
a visita pela primeira vez e, por conseguinte, 35% dos
visitantes ja conheciam o Museu do Pao (destes, 53%
efetuaram a sua visita num intervalo de tempo superior
a 1 ano).

Conhecer o principal destino dos inquiridos tor-
na-se fundamental para compreender a capacidade de
atracdo deste espaco museoldgico. Neste sentido, cerca
de 68% dos inquiridos afirmam que apesar da passagem
pelo Museu do Pao, este nao foi o principal destino da
sua viagem, contrapondo-se aos restantes 32% dos visi-
tantes para quem o Museu do Pao foi o principal destino
da visita. Deste modo, existem um conjunto de luga-
res de interesse que os visitantes planearam conhecer
apos a sua visita ao Museu do Pao. A Regido da Serra da
Estrela € o principal destino a visitar pelos inquiridos
(51%), destacando-se a Torre e a Serra da Estrela, com
23% e 12%, respetivamente. Importa referir também
as estruturas municipais com 39% do total, sendo de
salientar o Museu do Brinquedo (19%) e o Centro de In-
terpretacao da Serra da Estrela (CISE) com 14% como os
mais representativos; a visita as Aldeias Historicas, no-
meadamente Piddao (5%) e Linhares da Beira (2%), bem
como a passagem pela aldeia de Folgosinho e pela vila
de Manteigas, com 1,75%, cada, representam opcoes de
visita com menor relevancia. Apesar de nao ser consi-
derado o principal destino dos inquiridos, o Museu do
Pao beneficia de uma excelente localizacao geografica
(situando-se nas imediacoes de um dos principais eixos
de acesso ao planalto superior), constituindo uma mais-
valia no escasso conjunto de ofertas culturais, a todos
quanto visitam este espaco serrano.

256

Marta Amado e Paulo Carvalho

Dos inquiridos que se deslocaram ao Museu do
Pao, verificamos que 66% foram recomendados por al-
guém, 14% obtiveram conhecimento através de publici-
dade e 5% referiram a Escola, Associacao ou Faculdade
como principal meio de comunicacgao (e o valor percen-
tual foi referido para a internet).

Relativamente aos motivos que prevalecem na
escolha deste espaco museoldgico destaca-se a proxi-
midade a Serra da Estrela (39%), seguindo-se a gastro-
nomia (16%) e a atracao ao turismo de neve e de pai-
sagem (13%). Com valores menos representativos, mas
ainda assim significativos, destaca-se a grande motiva-
cdo em conhecer a tematica que o Museu desenvolve,
nomeadamente o retrato do ciclo tradicional do pao
portugués (8%), seguindo também a ocupacéo do tempo
(8%) e, por fim, de destacar as atividades didaticas que
0 Museu do Pao oferece as criancas e familias (8%).

Na opiniao de 47% dos inquiridos, o Museu do Pao
contribui para a conservacao de saberes e valores tra-
dicionais que trazem valor acrescido a cidade e, ainda,
reconhecimento e valorizacdo do Museu a nivel nacional
e internacional (25%). De destacar ainda que 17% dos
inquiridos refere que a preservacdo desta atividade é
fundamental para as criancas e a sua preservacao con-
tribui para promover a vertente pedagogica. De facto,
todo o Museu se apresenta como um espaco pedagogico
de exceléncia, onde se pretende dar a conhecer a todos
os visitantes os métodos, técnicas e utensilios na pro-
ducao do pao em Portugal, bem como permitir aos mais
jovens a possibilidade de interagir em todo o processo
de transformacao. Importa ainda referir que 11% dos
visitantes destaca a importancia na preservacao desta
atividade, na medida em que contribui para o desenvol-
vimento do local e divulgacao dos seus produtos.

No que diz respeito a terceira parte do inquérito,
cujo objetivo é caracterizar a visita, destaca-se a ele-
vada percentagem de inquiridos que visita o Museu do
Pao ao fim-de-semana, com 83% do total e apenas 17%
surge durante a semana. Quando analisamos o tempo
de duracao da visita, constatamos que 36% dos visitan-
tes permaneceu um periodo consideravel neste espaco
museoldgico, nomeadamente entre 30 minutos a 1 hora
(36%) e entre 1 hora e 2 horas (35%) para fazer a sua
visita. De igual modo, a leitura dos resultados permite
afirmar que a familia constitui a principal preferéncia
do visitante no seu percurso até ao Museu, com um to-
tal de 56%, seguindo-se a companhia dos amigos, embo-
ra com expressao mais reduzida (34%).

De um conjunto alargado de espacos que o Museu
do Pao oferece destacam-se as salas expositivas como
lugar preferencial de passagem aquando da visita, com
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valores na ordem dos 90%. Com percentagens intermé-
dias destacam-se o Bar-Biblioteca e a Mercearia, com
73% e 71%, respetivamente. A gastronomia nao é de
facto o principal motivo de vista a este Museu, facto
comprovado com apenas 56% das visitas ao restaurante.
Por fim o espaco menos frequentado pelos visitantes é
a Padaria, com 51%.

Para compreendermos a relacao dos visitantes
com o Museu, foi nosso objetivo recolher a opiniao dos
inquiridos em relacao ao que mais gostaram e ao que
menos gostaram na sua visita. Quanto ao que mais gos-
taram foram referidos 58 elementos dos quais se des-
tacam as salas expositivas (24%), as tradicoes (7%) e a
gastronomia (6%). Os aspetos negativos durante a visita
foram enunciados por apenas 22% dos visitantes, sendo
as acessibilidades o principal problema enunciado, com
10% do total; o estacionamento, o exterior, a sinalética
e guias que falem outras linguas sao outros dos proble-
mas assinalados pelos inquiridos.

Para além da identificacdo dos principais proble-
mas e potencialidades deste espaco museologico foi
nosso objetivo questionar os visitantes a respeito dos
servicos prestados. A opinido dos inquiridos € unanime
no sentido de considerarem que o Museu apresenta um
conjunto de servicos de boa e muito boa qualidade que
promovem uma maior visibilidade deste espaco. A ava-
liacao apresentada pelos inquiridos foi boa e muita boa
em praticamente todos os servicos, nomeadamente no
pessoal, iluminacao, limpeza, horario, seguranca e tran-
quilidade, qualidade dos artigos da mercearia, qualida-
de do restaurante e instalacées sanitarias. Em relacéo
a outros servicos, tais como, estrutura do Museu, in-
formacéao e explicacdo das salas, sinalética, divulgacéo
do Museu e precos dos bilhetes, a avaliacao reparte-se
entre o razoavel e o muito bom. A area na qual os visi-
tantes demonstram um enorme desagrado refere-se aos
acessos, como ja foi referido anteriormente. Assim, 49%
dos inquiridos refere que as acessibilidades sdo mas, na
medida em que o pavimento € irregular e o acesso ao
Museu apos a saida da Estrada Nacional 339 apresenta
um troco muito estreito, que impede o cruzamento en-
tre dois veiculos.

0 inquérito termina com uma questdo importante
que pretende analisar a opiniao do visitante acerca des-
te espaco museolodgico. Assim, em funcao dados obtidos
constatamos que 30% dos inquiridos refere que o Museu
do Pao desenvolve um forte papel educativo e 29% in-
dica que este espaco contribui para o desenvolvimento
local. De facto estas duas opinides complementam-se
pois estas iniciativas de recuperacao e revalorizacao
das identidades locais, por um lado, transmitem conhe-
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cimentos ancestrais sobre a historia local, usos, modos
de vida e tradicoes, principalmente ao publico juvenil
que a partir destas iniciativas tém possibilidade de co-
nhecer os métodos, técnicas e utensilios utilizados na
producao do pao e, por outro, contribuem para o de-
senvolvimento local na medida em que atraem milhares
de visitantes e consequentemente potencia o desenvol-
vimento das unidades turisticas de apoio ao turismo na
cidade. Ainda, 24% dos inquiridos refere que se trata de
uma instituicdo com grande atratividade turistica, fac-
to ligado ao concelho e a Regido da Serra da Estrela.

Com percentagens inferiores, mas ainda assim
merecedoras de analise, 15% dos inquiridos salienta o
facto de ser uma instituicao ao servico da comunidade.
O Museu do Pao constitui-se como fonte de criacao de
emprego, especialmente para as populacoes que resi-
dem nestas areas serranas, pois a maior parte dos tra-
balhadores sao oriundos do respetivo concelho. Por ou-
tro lado, a presenca de uma pequena loja com produtos
tradicionais e de um restaurante, onde se recuperam
os sabores tradicionais da gastronomia serrana, permi-
te a dinamizacao e o escoamento dos produtos locais,
constituindo também, nestas circunstancias, um fator
de criacao de emprego a montante.

Em suma, o vasto conjunto de ofertas que este
espaco museologico coloca aos dispor dos visitantes e
da comunidade local, contribui para o seu desenvolvi-
mento através das atividades que proporciona, sejam
elas de cariz educacional ou cultural, cria emprego,
contribui para a promocao dos produtos locais e con-
sequentemente gera fluxos de pessoas e bens, consti-
tuindo assim uma mais-valia para o tecido econémico
desta area serrana.

De modo geral poderemos afirmar que 51% dos
inquiridos ficou muito satisfeito com a visita ao Museu
do Pao, 47% ficou satisfeito e apenas uma percenta-
gem residual de individuos (2%) referiu que ficou pou-
co satisfeito.

Por ultimo, com o intuito de relacionar as dife-
rentes variaveis e perceber o comportamento global
dos diferentes individuos (face a procura deste espaco
museoldgico, no dominio das praticas e das represen-
tacdes), procedemos a uma Analise Fatorial de Corres-
pondéncias Mltiplas (AFCM). No que concerne a analise
realizada, ndo foram utilizadas todas as variaveis e mo-
dalidades codificadas, utilizando-se apenas 15 variaveis
num total de 75 modalidades sendo que as restantes
excluidas nao acrescentam diferenciacao nos compor-
tamentos dos individuos.

Desta classificacao resultaram seis fatores (Qua-
dro I), sendo que o primeiro fator (que assume um valor
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proprio de 0,06) apresenta o maior poder explicativo,
designadamente 14,28%, enquanto que nos restantes
fatores o poder explicativo é menor, variando entre
12,85% do fator 2 e os 5,01% do fator 6. Assim, foram
considerados os primeiros 4 eixos/fatores que explicam
cerca de 41% da variancia acumulada, sendo que a par-
tir do quinto eixo a informacao comecava a ser redun-
dante e nao diferenciadora.

Quadro |
Matriz de valores proprios

Fatores | Valores proprios Percep tagem Percentagem
explicativa acumulada
1 0,063 14,28 14,28
2 0,057 12,85 27,13
3 0,034 7,61 34,74
4 0,028 6,33 41,07
5 0,027 6,03 47,10
6 0,022 5,01 52,11
Total 0,23 52,11

Fonte: Amabo (2011)

O primeiro fator, que explica cerca de 14% da
variancia inicial e que denominamos como o grupo de
“Visitantes Indiferentes”, é caracterizado por inquiri-
dos que representam uma fatia da populacao inativa,
em grande parte dos casos reformados e com niveis de
instrucao bastante baixos.

Ao nivel da procura turistica caracterizam-se por
um tipo de individuos que procuram uma exploracao
generalista e exploratoéria, na medida em que se des-
locaram a este territorio para efetuarem uma visita
global, estando o Museu do Pao incluido num vasto con-
junto de ofertas.

Globalmente sao individuos com bastante tempo
disponivel, que escolheram efetuar a visita ao Museu
durante a semana, permanecendo neste espaco mais de
duas horas, fazendo-se acompanhar de amigos e fami-
liares, tendo obtido conhecimento deste espaco muse-
ologico através de juntas de freguesias, associacdes ou
coletividades de apoio a terceira idade.

Ao nivel das representacdes museoldgicas defen-
dem que as atividades desenvolvidas pelo Museu do Pao
lhe proporcionam uma enorme projecao a nivel nacio-
nal e internacional, dando ainda, oportunidade a este
tipo de grupo de recordar costumes, tradicdes e vivén-
cias ancestrais.

No que concerne a opinidao que este conjunto
de individuos lanca sobre esta estrutura museoldgica,
o reflexo dos individuos centra-se na adequacédo deste
espaco a todas a faixas etarias.
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O segundo fator explica menos percentagem da
variancia inicial (cerca de 12%) e, tendo em conta as
modalidades que o integram direta e indiretamente, foi
denominado como o grupo de “Visitantes Interessados”.
Com efeito, apesar de ser um fator mais especifico, é
caracterizado por individuos com idades entre os 50 e
os 59 anos, com habilitacées ao nivel do Ensino Supe-
rior, em grande parte das situacoes desempregados,
reformados ou docentes.

Os elementos que distinguem este fator do ante-
riormente referido prendem-se fundamentalmente com
as praticas e representacdes da visita. Ao nivel das pra-
ticas turisticas destaca-se o facto de estes individuos
ja terem efetuado, em tempos passados, uma visita ao
Museu do Pao, nomeadamente num periodo de tempo
entre 6 meses a 1 ano, continuando este espaco a cons-
tituir a principal razdo da sua presenca no Municipio.
Portanto, trata-se de um conjunto de visitantes de fre-
quéncia assidua que vém conhecer esta estrutura muse-
ologica em particular. O conhecimento prévio do Museu
surge através da escola/faculdade, sendo a deslocacéo
motivada fundamentalmente para ocupar o tempo, sur-
gindo de forma individual ou com amigos neste espaco
museoldgico.

As preocupacdes pelas atividades didaticas que
0 Museu oferece, aliado ao seu forte papel educativo
constituem no dominio das representacoes, elementos
privilegiados por este grupo de inquiridos.

Em suma, trata-se de um conjunto de individuos
que direciona a ocupacao do seu tempo livre para as
praticas culturais e museoldgicas, dando primazia a te-
matica desenvolvida por este espaco museoldgico, onde
a funcdo pedagogica assume um papel de destaque.

Com uma menor taxa de explicacao (cerca de 7%)
surge o eixo 3 que reflete uma realidade ainda mais espe-
cifica que a anterior e que pode ser denominado por “Vi-
sitantes Ludicos”. O presente fator reflete comportamen-
tos de individuos muito jovens e, como tal, com niveis de
escolaridade intermédios e em processo de prolongamen-
to, com ocupacao predominantemente estudantil.

Trata-se de um grupo com estada recorrente no
Museu do Pao, mas que nao permanecem por um longo
periodo de tempo, uma vez que esta populacao conhe-
ce os sitios/pontos de interesse do concelho, motivados
para um tipo de exploracao ligada ao turismo de neve
e de paisagem. No geral, estamos perante um tipo de
visitante que se desloca ao Municipio para se divertir
dentro de um quadro de lazer que nao engloba somente
cultura.

No dominio das representacdes deste espaco
museoldgico constituem um tipo de visitante que re-



Museus e desenvolvimento local - o exemplo do Museu do Pao (Seia)

conhece o enorme poder atrativo do Museu, bem como
a sua elevada expressividade a nivel nacional e inter-
nacional.

0 eixo 4, que explica apenas 6,33% da variancia
e especifica ainda mais a analise, foi denominado por
“Visitantes Culturais” No fundo, integra comportamen-
tos que se caracterizam com individuos em idade ativa,
com habilitagcées no Ensino Basico e Ensino Superior,
que se encontram desempregados ou a estudar.

No que diz respeito as praticas turisticas trata-se
de um conjunto de individuos com estadia recorrente
no Municipio, sendo as principais razoes apontadas para
a sua movimentacao a gastronomia e o patrimoénio cul-
tural, dando destaque as estruturas municipais. No ge-
ral, visitaram os pontos fulcrais da rota patrimonial da
cidade, nomeadamente o Museu do Brinquedo, o Museu
da Eletricidade, o Centro de Interpretacao da Serra da
Estrela, entre outros.

Ao nivel das representacdoes museologicas trata-
se de um grupo de individuos com forte apeténcia para
valorizar favoravelmente o local, a sua autenticidade e
caracteristicas peculiares, surgindo os produtos locais
como aspetos de valorizacao superior.

5. Conclusao

Os Museus, na amplitude de funcées como a re-
colha, a salvaguarda, a valorizacao e a investigacao de
elementos de relevancia cultural e natural, podem de-
sempenhar um papel preponderante se integrados em
estratégias que visem o desenvolvimento local (enten-
dido como um processo participativo de valorizacao de
recursos, nas dimensodes territorio, patrimoénio e popu-
lacao).

A localizacao privilegiada do Museu do Pao, num
dos principais eixos de acesso ao topo da Serra da Es-
trela, o interesse inerente a tematica, uma vez que o
pao constitui um dos principais alimentos da dieta me-
diterranea, aliado a multiplicidade de acdes culturais
que promove, as diversas atividades didatico pedago-
gicas que fomenta, pela sua relevante contribuicao no
estudo da historia local, ou até mesmo regional, pelos
usos, modos de vida e tradicoes que recupera, pelas
inUmeras tematicas que desenvolve em torno do pao,
sao alguns dos fatores que se conjugam para o enorme
sucesso desta iniciativa.

O visitante do Museu do Pao, de um modo geral
esta ciente da importancia na preservacao desta ativi-
dade, permitindo por um lado, aos mais velhos recordar
tradicdes e vivéncias ancestrais, e por outro aos mais
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jovens ensinar e dar a conhecer todas as técnicas e
utensilios atualmente em declinio, usados na producao
do pao. A maioria dos inquiridos reconhece que esta
unidade museoldgica desenvolve um forte papel edu-
cativo e contribui para o desenvolvimento local, uma
vez que a identidade e especificidade de cada lugar sao
aspetos fundamentais na revitalizacao de uma comuni-
dade. Nestas circunstancias pode afirmar-se como uma
das mais importantes estruturas dinamizadoras da area
geografica onde se insere.

Importa referir também que a Serra da Estrela
tém vindo a beneficiar, em particular nestas Gltimas
décadas, de uma revalorizacdo do respetivo potencial
eco cultural, tornando-se atrativa ao nivel paisagistico,
ambiental, e historico-cultural.

De facto, emergem hoje “novas” vocacoes que,
ligadas ao patrimonio natural, historico e cultural, ten-
dem a dinamizar estes espacos e a dota-los de novas
atratividades. Estas vocacoes estao ligadas, de forma
crescente, as atividades turisticas nas suas multiplas
formas, que vao desde a contemplacao dos elementos
paisagisticos aos desportos radicais, passando pela re-
valorizacao e manutencao de atividades tradicionais.

A oferta diversificada de produtos turisticos de
qualidade surge como um dos elementos chave do de-
senvolvimento deste local. Do ponto de vista economi-
co, os beneficios esperados sao o aumento dos empre-
gos para os residentes locais, o acréscimo de receitas
das atividades relacionadas com o turismo, o estimulo
ao aparecimento de novas empresas turisticas, promo-
vendo e diversificando a economia local, encorajando
a producao de bens e produtos locais, a melhoria da
oferta de servicos e equipamentos. Os beneficios pas-
sam também pela promocéo do bem-estar, pelo apoio a
educacao ambiental para visitantes e locais e pelo esti-
mular do desenvolvimento e valorizacao da cultura.

Contudo, a crescente procura turistica, com a
consequente afluéncia de turistas tera de implicar no-
vas formas de estruturacao do territério, aspetos, até
ao momento, pouco considerados tanto nas planifica-
coes turisticas como ambientais. Compete aos agentes
responsaveis pela gestao, ocupacdo e promocao deste
espaco, a sua utilizacdo racional e sustentavel, dado
que o desenvolvimento local em meio rural se pretende
cada vez mais integrado e sustentado (Amapo, 2011).
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