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Desmaterializag&o:

uma mudancga de paradigma?

1. 0 que é a desmaterializacao?

O conceito de desmaterializa¢cdao pode nao
parecer muito familiar, mas ele corresponde a
um movimento que ja se sente ha algum tem-
po e que esta cada vez mais na ordem do dia.

Em sentido econémico, a desmateriali-
zacdo da economia é a dissociagao entre o
desenvolvimento econémico e o consumo
de recursos naturais (incluindo extracao,
transformacdo e utilizacdo). E um movimento
que decorre de umaideia simples: é possivel
viver melhor consumindo menos.

E internacionalmente esta ideia tem flo-
rescido e frutificado:

— desde 2004 a OCDE tem um “programa
de trabalho sobre fluxos de materiais e pro-
dutividade dos recursos”;

— desde 2005 a UE tem uma “estratégia
tematica sobre a utilizacao sustentavel dos
recursos naturais”;

— também em 2005, o Institute for Pros-
pective Technological Studies e o the European
Science and Technology Observatory publica-
ram os resultados de um estudo aprofundado
sobre o impacte ambiental dos produtos?;

1COM(2005) 670 final.

— em 2010, na “Estratégia 2020”, a Uniao
Europeia propds-se igualmente criar uma
Europa baseada num crescimento inteligen-
te, sustentavel, inclusivo e sobretudo numa
utilizagao mais eficiente dos recursoss3.

Em Portugal, o Relat6rio Nacional do Am-
biente, apresentado pelo Ministério da Agricul-
tura, Meio Ambiente e Ordenamento do Territ6-
rio (MAMAQT) em Dezembro de 2011, também
versa sobre a produtividade dos recursos-.
Segundo esse Relatério, o ano de 2007 foi
aquele em que Portugal consumiu maior quan-
tidade de recursos per capita: 21 toneladas
por habitante, incluindo metais, materiais
de construcao, biomassa e energia. Em 2009
este nimero reduziu-se para 18 toneladas,
verificando-se um aumento da produtividade
dos recursos, talvez ja sob o efeito da crise.

Ainda em 2011, o Departamento de
prospetiva, planeamento e relagdes inter-
nacionais do MAMAQOT apresenta o relatério
“Metabolismo Socioeconémico e Recursos
Materiais na Economia Portuguesa”, onde
conclui que entre 1995 e 2009 se registou

2 “Analysis of the life cycle environmental impacts related to the total final consumption of the EU25”.
3(COM(2010) 2020 final) A “Estratégia 2020” estabelece trés prioridades que se reforcam mutuamente:

- Crescimento inteligente: desenvolver uma economia baseada no conhecimento e na inovagao.

— Crescimento sustentavel: promover uma economia mais eficiente em termos de utilizacao dos recursos, mais

ecoldgica e mais competitiva.

— Crescimento inclusivo: fomentar uma economia com niveis elevados de emprego que assegura a coesao social

e territorial.

4A produtividade dos recursos é dada pela relagdo entre o PIB e a quantidade total de matérias-primas extraidas,
(mais as importagdes e menos as exportagdes). Assim, se o consumo direto de materiais reduzir em relagdo ao
Produto Interno Bruto, havera maior produtividade dos recursos.
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um “crescimento acentuado da quantidade
de recursos utilizados pela economia portu-
guesa, tanto no que se refere aos extraidos
internamente, como aos importados”. De
facto, no periodo analisado a entrada direta
de materiais em Portugal passou de cerca
de 142 milhGes de toneladas para cerca de
216 milhdes de toneladas. Deste montante,
um pouco mais de 70% correspondia a ex-
tracao interna. “A insuficiéncia de recursos
reflete-se na evolucao da balanga comercial
fisica, com o fluxo de importacdes de re-
cursos fisicos a superar sempre o fluxo das
exportacoes”.

Segundo dados do EUROSTAT, em 2007
Portugal era 0 92 pior pais da EU em termos de
produtividade dos recursos. O pior, a Irlanda.

Figura 3.3 — CONSUMO INTERNO DE MATERIAIS PER CAPITA NA UE-27, Em 2007
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Figura 3.1 — ENTRADA DIRETA DE MATERIAIS NA ECONOMIA (DMI) E ConsuMO INTERNO DE MATERIAIS (DMC)
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Figura 3.2 — EvoLucAo po PIB, DMC E PRODUTIVIDADE DOS RECURSOS NA ECONOMIA
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Extraccdo de recursos naturais num cenario business as usual entre 2005 e 2030
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Source: Sustainability Europe Research Institute (SERI), GLOBAL 2000, and Friends of the Earth Europe. (2009). Overconsumption? Our use of the world's

natural resources. Vienna & Brussels.

Em termos juridicos, desmaterializar
€ normalmente associado a substituicao
do papel por suportes eletrénicos. Usa-se
menos papel, mas ndo se dispensa suporte
fisico. O Direito é, e tudo indica que conti-
nuara a ser, um direito escrito e nao oral.
No entanto, a producao, a difusao, o acesso
ao Direito e a aplicacdo do Direito sao agora
digitais, eletrénicos, virtuais, telematicos.

DIARIO DA REPUBLICA

= S LN TGO

Citius

O que muda com a desmaterializagao?

0 acesso instantaneo e pesquisavel ao
Diario da RepUblica eletronicos e as decisdes
dos tribunais superiores, a declaracao de
IRS e 0 pagamento do imposto de circulagao
online, a obtencao imediata de atestados e
certiddoes apenas com um clic, sdo apenas
algumas das pequenas revolu¢des operadas
pela desmaterializagdo. Até iniciativas de
importancia fundamental para a nossa de-
mocracia, como a iniciativa de cidadania da
Unido Europeia, em que 1 milhdo de cidadaos
de pelo menos ¥4 dos Estados Membros con-
vida a Comissao Europeia a apresentar uma
proposta legislativa®, sé é vidvel através de
meios eletrénicos e telematicos.

Nao é facil procurar sinénimos de des-
materializacao, mas nao é dificil procurar
palavras do mesmo campo semantico,
palavras que correspondam a ideias proxi-
mas ou a conceitos direta ou indiretamente
associados a desmaterializagdo. Referimo-
-nos, por exemplo a adjectivos como informd-
tico (produzido através de computadores);

50 Programa Legislar Melhor, aprovado pela Resolugdo do Conselho de Ministros n.o 63/2006, aponta, como
vantagem da substituicao do DR em papel pelo DRE a “reducao de 1400 t de papel por ano, equivalente a cerca de
28 000 eucaliptos com 10 anos, além do inestimavel contributo ambiental resultante da ndo utilizacao de produtos
quimicos na impressao e de plasticos nas opera¢des de embalagem”.

¢ Regulamento n.2 211/2011 de 16 de Fevereiro de 2011 sobre a iniciativa de cidadania.
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Tribunal Constitucional Portugal

Portal da Justica

A Justica ao servi¢o do cidadéo
e das empresas

Publicacdo On-Line de Acto
Societario e de outras entidades

N

reqisto predial
online

’ F'*J" MINISTERIO DA JUSTICA

Pesquisar Pedido de Publicagcdo Legislagdo iﬁﬁEnghsh Version

automadtico (produzido através de processos
que dispensam intervencao humana); digital
(ficheiro informatico que resultou da con-
versdo de um documento de papel); virtual
(documento sem suporte corpéreo, baseado
apenas em software); telemdtico (que pode
ser acedido remotamente através de uma
rede informatica).

Num sentido mais amplo, a desmateriali-
zagdo esta associada a teletrabalho (trabalho
a distancia, através de meios telematicos),
a terciariza¢do (recurso a prestacoes de
servicos em detrimento de aquisicao de
mercadorias); a simplificacdo (reducdo da
complexidade administrativa) e a desburo-
cratizacdo (dispensa de encargos adminis-
trativos desnecessarios).

As consequéncias da desmaterializa-
¢do, neste sentido, sdao: maior celeridade?,
flexibilidade, eficacia, transparéncia, novas
oportunidades de participacado e abertura.

2. Anatomia da desmaterializacao: cau-
sas, formas e efeitos

Ha uma série de razdes convergentes que
explicam a intensificagdo do fenémeno da
desmaterializagao:

a) A crise, associada a escassez e subida
do prego dos recursos naturais, num mundo
de sete mil milhdes de habitantes. De acor-
do com as previsdes das Nagdes Unidas,
as perspetivas de evolucao da populagao
mundial até 2100 sdo de que se atinjam os
10 a 15 mil milhdes de habitantes.?

b) A sociedade tecno-digital®, que nos pde
perante uma oferta cada vez maior de produ-
tos eletrénicos e servicos desmaterializados;

¢) A massificagao da producao e a con-
corréncia internacional, que democratizam
as novas tecnologias;

e) A crescente consciéncia ecoldgica
individual, que orienta os consumidores

7Porexemplo, producdo instantanea de declaragdes em portais oficiais, ou entrega instantanea de documentos atra-
vés de e-mail. Relatério sobre o estado da populagdo mundial, Fundo da Populagdo das Nagdes Unidas (UNFPA), 2011.
8 Extraido de Expect the Unexpected. Building business value in a changing world, KPMG international, Fevereiro 2012.
9 Nas palavra de Alexandre Dias Pereira em Informatica, Direito de autor e propriedade tecnodigital, Coimbra Editora 2001.
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para algum desconsumo e sobretudo para
consumos mais eco-compativeis: produtos
reciclados, a granel, nao embalados, ou em
segunda mao, tém registado uma procura
crescente nos mercados europeus.

A multinacional Cash Converters, o
franchising Kid to kid ou portais de trocas
na internet sao exemplos de negdcios com
grande potencial de sucesso.

Narealidade, as razdes pelas quais deixa-
mos de consumir podem ser intrinsecas (as
quais poderiamos também chamar altruistas)
ou extrinsecas (que podemos dividirem ego-
istas ou impostas).

o

% trocaoratuita.com

Sistematizando essas razdes, vemos que
em alguns casos, ndo consumimos porque
nao queremos, em virtude de razdes pesso-
ais, de opcao pela frugalidade, correspon-
dendo a umaren(ncia altruista ao consumo.
S3o o0s casos que podemos considerar de
ambientalismo puro.

Noutros casos ndo consumimos porque
nao devemos. Sao razoes éticas ligadas a
c6digos de conduta organizacional, que
impdem a parcimdnia e o despojamento re-
lativamente aos bens utilizados. Estariamos
perante um ambientalismo ético.

Muitas vezes nao consumimos simples-
mente porque nao precisamos. A disponibili-
dade tecnoldgica e a oferta crescente de bens

> Dossier

cashconverters

e servicos imateriais dispensa-nos de muito
consumos materiais, proporcionando um am-
bientalismo tecnolégico ou por conveniéncia®®.

Também podemos ndao consumir porque
nao podemos, porrazdes econémicas decor-
rentes da crise e da austeridade. Chamar-lhe-
-lamos ambientalismo economicista.

Finalmente, comeca também a ser ver-
dade que algumas vezes ndao consumimos
porque nao é permitido. Ha razoes legais
que impdem procedimentos integralmente
desmaterializados™, ou proibicdes de con-
sumo. E o ambientalismo legal.

Em suma, considerando as causas da
desmaterializacao, chegdmos a cinco tipos de
ambientalismo.

Analisando as evoluc¢des ao nivel do con-
sumo individual, verificamos que ha diferentes
formas de desmaterializacao.

Tipos de ambientalismo

Puro Etico

Tecnologico

Economicista Legal

Razao Subjacente | Frugalidade | Parciménia

Conveniéncia

Austeridade e-government verde

°Porexemplo, um tablet pode dispensar milhares de livros, jornais, computador, telemével, lista telefénica, agenda,
bloco de notas e caneta, maquina de escrever, maquinas fotografica e de filmar, relégio, crondmetro, termémetro,
lanterna, espelho, despertador, leitor de mdsica, radio, televisao, calculadora, mapa, blssola, baralho de cartas, etc.
“Estamos a pensar no pedido de autorizacdao de pequenos centros eletroprodutores ou no registo da producao de residuos.
2 £ o caso de certos fluxos de materiais, como por exemplo embalagens ou residuos de construcao e demolicdo.
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A mais drastica é o ndao consumo e a conse-
quente renlncia a satisfacao de necessida-
des, que pode ocorrer por razées de frugali-
dade, de austeridade ou outras.

Mas consumos agregados e consumos cole-
tivos, sao também formas de desmaterializa-
¢do. 0 uso detransporte piblico, a partilha de
carro através de sistemas de boleias rotativas
ou o uso partilhado de electrodomésticos, sao
exemplos de formas de racionalizacao dos
consumos individuais.

0 mesmo se pode dizer dos consumos cul-
turais e imateriais, na medida em que ten-
dem a substituir consumos materializados,
quando as necessidades basicas ja estao
todas satisfeitas e as atividades de lazer se
desmaterializam.

Mesmo o prolongamento do tempo devida
dos produtos, por reparacao, reenchimento,
reciclagem, recauchutagem ou reemprego tém
como efeito a desmaterializa¢ao da economia.
Por fim, até formas mais subtis, como a subs-
tituicao de produtos por servicos e de vendas
poralugueres, induzem igualmente uma maior
duracdo dos produtos na esfera econémica.
Mas a desmaterializacao nao esta apenas as-
sociada ao consumo individual; pelo contrario,
é um movimento transversal que se faz sentir
em diversas areas e que tem reflexos diversos.

A nivel econémico, a desmaterializacao
esta presente no comércio eletrénico e na
oferta crescente de servicos online. A des-
materializacao facilita e promove a tercia-
rizacao, a especializagao ou o outsourcing.
Os riscos sao a vulnerabilidade de sistemas
abertos e interdependentes, em relacao a
ataques terroristas, falhas energéticas ou
perturbacdes eletromagnéticas.

A nivel ambiental as grandes vantagens
da desmaterializacdo sao promover a pou-
panca de recursos naturais escassos e a re-
ducao de residuos. Os riscos sao o aumento
da exposicao a radiagoes eletromagnéticas
devido as redes sem fios, a escassez de
terras nobres® e o aumento dos residuos
elétricos e eletrénicos, por exemplo.

A nivel social reflete-se num acesso a
informacao mais facil e rapido, maior trans-
paréncia, maior facilidade no cumprimento
de obrigacoes legais e obrigacoes acessorias,
simplificacdo e desburocratizagao. Mas tam-
bém maior frugalidade e menor dependéncia
dos individuos e das familias em relacao a
objectos e bens materiais.

3.Vantagens e riscos da desmaterializacao

A principal vantagem da satisfacdo de ne-
cessidades através de servicos desmaterializa-
dos é o potencial que apresenta para nos fazer
ganhar espaco, tempo e qualidade de vida.

Espaco, porque ha objetos que acumula-
mos, que ocupam uma area significativa das
nossas casas e que num mundo mais desma-
terializado seriam dispensaveis, permitindo-
-nos ganhar espaco doméstico, espaco labo-
ral, espacgo publico, em suma, espaco vital.

Tempo, porque passamos uma parte do
tempo livre a escolher e comprar objetos
para consumir. E se, para algumas pessoas,
iras compras é um passatempo, também é,
ainda que inconscientemente, uma fonte de
frustracao individual, especialmente visivel
nas criangas, seja pela impossibilidade de
comprar tudo o que gostariam, seja pela so-
brestimac¢ao do prazer que imaginam poder

3 Em Marco de 2013, UE, EUA e Japao fizeram queixa da China a Organizacdao Mundial do Comércio, depois de
novas restricdes impostas pela China as suas exportagdes de terras raras, minerais criticos para a inddstria de
alta-tecnologia. Esta é mais uma batalha comercial na OMC com as autoridades europeias a alegar que o custo das
restricdes nas exportagdes esta avaliado em centenas de milhdes de euros. Nos Gltimos anos, o comércio entre a
Unido Europeia e a China esteve em expansao, atingindo cerca de 400 mil milhdes de euros em 2010.
“|lustrando apenas com um exemplo relativo ao espaco doméstico, a utilizacdo de um servigo de recolha e entrega de
roupa limpa ao domicilio permitiria dispensar, em cada casa, a maquina de lavar roupa, o secador de roupa, a tabua
de passar a ferro e o ferro, as substancias quimicas de limpeza, etc.. 0 mesmo raciocinio poderia ser estendido ao
espaco laboral se prescindissemos da fotocopiadora e passassemos a usar um servi¢o de impressao a distancia e
entrega expresso das copias, ou para o espaco plblico, se a utilizacdo do transporte colectivo permitisse transformar
0s espacos de estacionamento em jardins ou em passeios mais largos, com canteiros e bancos.

v
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retirar dos objetos novos, recém adquiridos
e hiper-embalados.

Em suma, com a desmaterializacao
ganha-se qualidade devida, pela serenidade
que resulta da reducao das aspiragdes con-
sumistas. Mas sera esta ja uma tendéncia
actual, ou apenas uma visao para o futuro?

Mesmo que as vantagens da desmate-
rializagao sejam evidentes, ela comporta
também alguns riscos escondidos.

Pensemos, antes de mais, na desmateria-
licagao no sentido de substituicao do papel
por registos informaticos. O crescimento ex-
ponencial dainformacao disponivel, poderia-
mos dizer mesmo, a explosdo da informacao,
comporta também riscos significativos de
perturbacao grave da ordem social.

Risco de divulgacao em massa de conte(-
dos contrarios a ordem publica; risco de nao
conseguir eliminar integralmente conteidos
ilegais mesmo depois de uma ordem judicial;
vulnerabilidade emrelacao a ciber-ataques ter-
roristas, destruicao maliciosa ou mega fraudes
digitais; riscos naturais, como tempestades
magnéticas solares que interferem com os sa-
télites, as linhas eléctricas e os equipamentos
de comunicacdo (radio, telemovel, emissoes
de televisdo, comunicacdes de ondas curtas).

O risco de perda de informagao em caso
de interferéncia natural ou antropogénica,
voluntaria ou involuntaria, no funcionamento
dos sistemas é real.

A nivel académico, o excesso de fontes
informativas e de dados disponiveis acaba
muitas vezes por entravar a investigacao,
pela dificuldade de processamento de toda a
informacao recolhida, ja para nao mencionar
a facilidade acrescida de cometer fraude e a
dificuldade de a detetar...

E se pensarmos na desmaterializagcao em
sentido ambiental, existem igualmente riscos
ambientais de que nao temos consciéncia

> Dossier

nitida, dos quais se destacam os riscos de
exposicao diaria a doses crescentes de radia-
cao eletromagnética devido aos sistemas wi-
reless de acesso as redes de comunicagao®.

Preocupa sobretudo a suposi¢ao ingénua
de que ao eliminar o papel estariamos a
reduzir os impactes ambientais do consu-
mo, quando afinal estamos é a aumentar
exponencialmente os impactes decorrentes
da gestao dos residuos de equipamentos
elétricos e eletrdnicos®™.

E preocupa ainda mais o facto de nem
sequer haver provas de que atualmente se
consuma menos papel, desde logo devido
a banalizagao do processo de impressao.

Em suma, o entusiasmo gerado pela
desmaterializa¢do e a ideia de bondade am-
biental associada aos consumos eletrénicos
contribui, em suma, para o branqueamento
dos consumos, na medida em que cria a
ilusdo de um consumo desmaterializado.

4. Mudanca de paradigma

As grandes altera¢oes, sociais, econdmi-
cas e expectavelmente ambientais, proporcio-
nadas pelo movimento de desmaterializagao
correspondem a uma mudanca de paradigma.
Sendo profunda, a mudanca faz-se sentir a
diferentes niveis, e por isso é mais correcto
falar de uma mudang¢a multiparadigmatica.

Vejamos entdo alguns dos paradigmas
que mudam:

1. Muda o paradigma da producao do Di-
reito. O Direito enquanto conjunto de regras
escritas em papel evoluiu sob a influéncia
da informatizacdo. Subverte-se o conceito de
documento auténtico e copia autenticada, de
certidao, de livros de notas e de registos, de
publicacao oficial, de prova documental, de
assinatura do contrato, de declaracao fiscal,
de notificacdo judicial, mas também o conceito

5 Riscos que se agravam como tempo de exposicdo e que poderdo estar na origem de sintomas como cansago

crénico, dores de cabega ou dificuldades de concentracao.

Qs quais sao ja objeto de legislacdo propria que prevé a deposicao selectiva e um tratamento altamente sofisticado
de um tipo de residuos com um potencial de perigosidade e contaminacgdo elevado (Decreto -Lei n.2 230/2004, de
10 de Dezembro, alterado pelos Decretos -Leis n.os 174/2005, de 25 de Outubro, 178/2006, de 5 de Setembro e

132/2010, de 17 de Dezembro).

RevCEDOUA 1.2012

©

Revista do Centro de Estudos de Direito do Ordenamento, do Urbanismo e do Ambiente 167




LI

revCEDOUA

> Dossier

de carimbo, de selo branco, de papeltimbrado,
de planta, de levantamento topografico, etc..

2. Muda o paradigma do acesso a cultura
e a ciéncia, levando-nos a perguntar se esta
nao sera uma revolugao comparavel a de
Gutenberg. Em breve, as edicdes de livros
ou revistas em papel vao ser um luxo e um
objeto de colecionismo de dificil obtencao.
Visitas virtuais aos museus vao aumentar o
conhecimento e democratizar a arte. Se as
entradas nos museus e reduzirdo ou aumen-
tarao é algo que ainda nao sabemos. Aforma
de producgao e consumo de ciéncia também
muda. Numa demonstracao da editora
cientifica holandesa Elsevier, podemos ver
como o “artigo do futuro”v, em vez de notas
de rodapé, tem hiperligacdes para as obras
citadas e para informagao complementar,
permitindo uma melhor compreensao e uma
leitura critica mais informada.

3. De forma ainda mais geral, muda o para-
digma da detenc¢ao de informacgao. O proprio
verbo muda: o termo correto ja nao é posse,
mas é acesso. Como muita da informacgao que
existe é plblica e esta igualmente acessivel
a todos, mais importante do que possuir a
informacao, é conhecer os canais de acesso
e saber aceder a ela. Deixa de se falar em ter
ou possuirinformacao, para se falarem aceder
a informacao, estar conectado a redes infor-
macionais, conhecer as fontes de informacao.

A informagdo desmaterializada reduz os
conceitos de tempo e de espago, porque a
informacao é agora omnipresente e portdtil
(esta interconectada através de redes e sis-
temas de computacao em nuvem, podendo

7 http://www.articleofthefuture.com.

ser acedida remotamente ou transportada
para qualquer lado), instantdnea e imediata
(porque se processa em tempo real, sem
intermediarios nem censuras) difusa (é uma
informacao produzida de forma colectiva,
com varias fontes a contribuir para a sua
producdo, e que cresce exponencialmente
em virtude das contribuicdes sinergéticas
individuais).

3. Muda o paradigma econdmico: o
decoupling, ou seja a dissocia¢ao entre o
desenvolvimento e a utilizacao de recursos
naturais decorre da constatacao de que tam-
bém nao ha uma relacao directa entre niveis
de consumo e qualidade de vida. O objectivo
dos consumidores deixou de ser comprar
produtos, para passar a ser ter acesso a fun-
¢bes. Porisso os produtores, se quiserem ter
mercado, devem orientar os seus produtos
num sentido de maior eficiéncia e privilegiar
o0 ecodesign. Este raciocinio esta ja presente
no Decreto-Lei sobre requisitos de concepc¢ao
ecoldgica dos produtos relacionados com o
consumo de energia, que é uma importante
ferramenta na promocao do decoupling®.
Por outro lado, os consumidores procuram
produtos mais duradouros, o que esteve
na origem do alargamento dos prazos de
garantia e da obrigatoriedade de produzir
pecas suplentes?. Voluntariamente, as em-
presas comegam até a oferecer extensoes
de garantia.

Dados de 2011 do Eurostat, permitem-
-nos ver a taxa de crescimento anual médio
do PIB e comparar 0s consumos materiais
domésticos dos diferentes Estados Europeus.

*®Cloud Computing na Administracao Plblica é o titulo da edicdo digital de 28 de Fevereiro de 2012 do iGOV.DOC,
acessivel em http://www.i-gov.org/index.php?article=17589&visual=1&subject=288&id=10&subject=288.

90 Decreto-lei n.2 12/2011 de 24 de Janeiro estabelece o consumo previsto de materiais, de energia e de outros recurso
como parametros de conce¢ao ecoldgica dos produtos nas seguintes fases do ciclo de vida do produto: sele¢ao e utilizagao
da matéria -prima; fabrico, embalagem, transporte e distribuicao, instalacdo e manutencao, utilizagao e fim de vida.

22 Directiva 99/44 de 25 de Maio de 1999, sobre garantia dos produtos de consumo.
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4. Muda o paradigma no que diz respeito
a relacdo entre os cidadaos e a administra-
¢do: e ndo sao sb 0s novos canais de comu-
nicacao (as notificacdes através da via CTT,
os formularios eletrénicos, os portais dos
cidadaos e das empresas, o cumprimento
de diversas obrigacdes fiscais através de
sistemas eletronicos, os enderecos de e-mail
para receber mensagens dos cidaddos), sao
também as novas possibilidades de parti-
cipacao nos procedimentos deliberativos
(através de sistemas informaticos e meios
telematicos) e, sobretudo, a nova transpa-
réncia, seguranca e confianca que a difusao
telematica de informacdo proporciona, desde
que seja “exacta, atualizada comparavel”.

via« @

5. Muda o paradigma, quanto a respon-
sabilidade dos consumidores. Numa socie-
dade que nao queira ser recordada como a
sociedade do desperdicio, além de direitos,
os consumidores tém cada vez mais deveres:
deveres de fazer as op¢oes ambientalmente
correctas no momento da compra, escolhen-
do produtos com menos impactes. O que é
pior é que agora ja ndo basta consumire “dei-

tarfora” correctamente. O conceito de “deitar
fora” desapareceu. Agora ha a obrigacao
é “depor seletivamente”, o que pressupde
saber onde deitar o qué. Desde as pilhas aos
vidros, desde os plasticos ao papel, desde os
téxteis aos 6leos, desde os residuos eléctri-
cos e electronicos aos pneus, todos os tipos
de residuos tém o seu local préprio e as suas
regras proprias de deposicao.

|"' pmbalagens
-g@lm nlas ‘ ]

é

)

(o
-

embalagens
vidro

21 Artigo 42, n%1 f) da Lei n.219/2006 de 12 de Junho sobre acesso a informagdo ambiental.
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5. Dever de desmaterializacao

Mas existira um verdadeiro dever de des-
materializacao? Pensamos que sim.

Primeiro, € um dever constitucional do
Estado “preservar os recursos naturais” (artigo
92 ) da Constituicao).

A Estratégia Nacional para as Compras
Pablicas Ecolégicas =, que vigorou entre 2008
e 2010, constituiu um forte incentivo a des-
materializacao ao obrigar os entes plblicos a
atender a critérios ambientais na sele¢ao dos
seus fornecedores e contraentes. Espera-se
para breve a nova Estratégia Nacional para as
Compras Piblicas Ecolégicas. Paralelamente,
os procedimentos administrativos integral-
mente desmaterializados (como o licencia-
mento de atividades de microgeracao, ou o
registo anual de residuos através do sistema
integrado de registo da Agéncia Portuguesa
do Ambiente — o SIRAPA) d3o também um
contributo relevante para a desmaterializa¢ao.

Mas a Constituicao vai mais longe e esta-
belece como um dever de todos “promover
o0 aproveitamento racional dos recursos na-
turais, salvaguardando a sua capacidade de

x,
)

Renovaveis na hora

5’0 o

renovacao e a estabilidade ecoldgica” (artigo
662 2 d) da Constituicdo). E este dever passa
em grande medida pela redu¢ao da pegada
ecoldgica individual ou, numa palavra, pela
desmaterializacao. E nao faltam incentivos
a desmaterializacdo.

Para os particulares, incentivos econémi-
cos, como no caso das embalagens (porexem-
plo, garrafas de vidro), geridas através de um
sistema de consignacao em que o consumidor
obtém um reembolso em dinheiro ao restituira
embalagem, ou incentivos informativos como
o rétulo ecoldgico europeu, que premeia pro-
dutos que promovam a poupanca de matérias
primas, agua e energia= .

Para as empresas, a licenca ambiental,
exigida a um grande nimero de atividades
industriais, atende ja as melhores técnicas
disponiveis usadas para economizar maté-
rias primas, agua e energia.

Futuramente, espera-se que, com o incen-
tivo dado pela nova lei dos residuos=, o sur-
gimento de novas actividades econdmicas,
como servigos de reparagao, possa contribuir
simultaneamente para revitalizar e desmate-
rializara economia, prolongando o tempo de

ponha a sua casa a trabalhar.

Ministério da Agricultura, do Mar,
do Ambiente e do Ordenamento do Territério

/} AGENCIA PORTUGUESA DO AMBIENTE

SIRAPA

2 Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 65/2007, de 7 de Maio.

23 Segundo o Regulamento n.2 1980/2000 de 17 de Julho de 2000, relativo ao rétulo ecolégico, “os impactos
ambientais mais significativos ao longo do ciclo de vida dos produtos, em particular os impactos nas altera¢des
climaticas, meio natural e biodiversidade, consumo energético e de recursos, producao de residuos, emissdes para
todos os compartimentos ambientes, poluicao através de efeitos fisicos e utilizacao e libertacao de substancias
perigosas. A possibilidade de reduzir o impacto ambiental devido a durabilidade e reutilizagao dos produtos sera
também tida em consideragao”.

24 Decreto-Lei n.2 173/2008 de 26 de Agosto.

5 Até 12 de Dezembro de 2013 em conformidade com o artigo 17-A do Decreto-Lei n.2 73/2011 de 17 de Junho, onde
se fala expressamente em “tendo em vista dissociar o crescimento econdémico dos impactes ambientais relacionados
com a producao de residuos”.

26 Com nomes sugestivos como SOS-PC, PC clinic, 112 PC, etc.
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vida dos produtos. Além do (re) surgimento
de atividades como a de sapateiro, costurei-
ro, amola tesouras, reparador de persianas,
de louca ou panelas, os novos servicos de
reparacao informaticaz¢, sdao outro exemplo.

Mas, com alguma imaginac¢ao, podemos
concebernovos incentivos a desmaterializa-
cao ao longo de toda a cadeia econdmica:

a) Comecando na extracdo, ao estimular
a procura de fontes alternativas, como pisci-
cultura em detrimento de pesca de peixe sel-
vagem, ou a “mineracao urbana” dos metais
enterrados no subsolo das cidades (cobre dos
cabos de telecomunicagdes, porexemplo) em
vez da extrac¢ao de matéria virgem, cada vez
mais escassa em estado natural.

b) Passando pela utilizagéo, ao apoiar a
ideia de que um servigo pode ser melhor do
que um produto, (como no servi¢o de ele-
vagdo vertical da Shindler, que ao deixar de
vender caixas e motores de elevador, comeca
a produzir elevadores mais resistentes), de
que uso partilhado pode ser melhor do que
uso individual, (cobrar portagens mais ele-
vadas quando o veiculo transporta apenas o
condutor & um exemplo de incentivo ao uso
partilhado), que pdblico pode ser melhor
do que privado (pensamos nos transportes
coletivos, sobretudo em meio urbano), que
eletrénico pode ser melhor do que em papel
(como dadeclarac3o fiscal de rendimento de
pessoas singulares).

c) Até ao fim de vida, ao incentivar a
imaginacao de novas formas de valoriza¢ao

> Dossier

e novos usos para produtos fora de uso, aos
quais antes chaméavamos imediatamente
residuos, mas que agora ja podemos chamar
subprodutos=. E o caso de aproveitamentos
como utilizagao da borracha de pneus usa-
dos para criagao de pisos desportivos nao
abrasivos de exterior ou de telhas e tijolos
partidos para a pavimentacao de campos
de ténis.

6. Rumo a rematerializacao

Curiosamente, num movimento oposto,
verificamos que a escassez dos recursos
e 0 hiperconsumo tém conduzido ao sur-
gimento, no mercado, de novos produtos
gue materializam bens imateriais. Este
fendmeno, surgido por razdes publicitarias,
subverte conceitos econémicos classicos,
como o de “bens livres”, que eram bens
fora do comércio juridico, ndo apropriaveis
e sem valor comercial. O ar que respiramos
era o exemplo de escola de um bem livre.

Pois agora ja podemos encontrar no
mercado frascos de “ar puro da Guarda”,
acompanhados da seguinte “posologia”:
“usar sempre que estiver em contacto com
focos de poluicao, quando se sentir depri-
mido ou se tiver saudades da Guarda”. Na
“composicao” entra: “ar da Guarda, extrato
de poesia, cristais de neve, aroma de queijo
da serra, esséncia de morcela e fragrancia
de giesta”.

27 Segundo o artigos? do Decreto-Lei n? 178/2006, de 5 de Setembro, alterado e republicado pelo Decreto-Lei n.2
73/2011, de 17 de Junho, “Uma substancia ou objecto resultante de um processo de produgao cujo principal objectivo
nao seja a producao desse item s6 pode ser considerado um subproduto e ndo um residuo na acepg¢ao do ponto 1
do artigo 3.0 se estiverem reunidas as seguintes condi¢des:

a) Existir a certeza de posterior utilizacdo da substdncia ou objecto;

b) A substancia ou objecto poder ser utilizado directamente, sem qualquer outro processamento que nao seja o

da pratica industrial normal;

) A substancia ou objecto ser produzido como parte integrante de um processo de produgao; e

d) A posterior utilizagdo ser legitima, isto &, a substancia ou objecto satisfazer todos os requisitos relevantes do
produto em matéria ambiental e de protec¢dao da salide para a utilizagdo especifica e ndo acarretar impactos
globalmente adversos do ponto de vista ambiental ou da salide humana”.
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Mas a sociedade da opuléncia em que temos
a sorte de viver, faz com que surjam, também
como objetos comerciais, novos produtos
ainda mais subtis como “Nada. A oferta de
nada, para quem ja tem tudo”.

“Parabéns, acabou de receber a oferta de
nada. Absolutamente nada. £ a dltima
palavra em minimalismo. Nada é precioso,
nada é simples, nada é sagrado”.

A legenda que acompanha o produto

nao podia ser mais clara:

“Instrugdes:

Abra a embalagem e fique arrebatado
quando vir que nada acontece. Saboreie o
momento. Rapidamente vai perceber que
nada é melhor do que qualquer coisa.
Contelido: 0 som de uma mao a bater pal-

-
-

mas, o buraco do donut, o incidente de que
ninguém fala... (...)

Garante-se que este produto nao faz nada.
Se acontecer alguma coisa, peca reembolso
do dinheiro.

Se engolir alguma peca, por favor consulte
0 psiquiatra”.

Alexandra Aragdo
Professora Auxiliar da Faculdade de Direito da
Universidade de Coimbra
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