Las implicaciones culturales, sociales
y ambientales de la Inteligencia
Artificial (IA) desde una mirada
Latinoamericana

Una conversacion con Wolfgang Bongers y Martin
Tironi sobre el Nicleo Milenio Futures of Artificial
Intelligence Research (FAIR) en Chile

Manaira Aires Athayde

UNIVERSITY OF CALIFORNIA, SANTA BARBARA
ORCID: 0000-0001-8358-6104

Rejane Cristina Rocha

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS
ORCID: 0000-0002-5944-6846

PSR o i Wolfgang Bongers es Profesor Asociado en la
§ Facultad de Letras de la Pontificia Universidad
Catélica de Chile. Doctor en Literatura e
Intermedialidad de la Universidad de Siegen,
Alemania. Ha dirigido proyectos Fondecyt

y ha coordinado proyectos internacionales

de investigacion. Actualmente, es director
alterno del Nicleo Milenio Futures of Artificial
Intelligence Research (FAIR), financiado por

el gobierno de Chile. Sus principales lineas

de trabajo son el impacto de los medios
audiovisuales y digitales en la literaturay el
campo cultural latinoamericano y la relacién
entre archivos y memorias del siglo XX y XXI.
Es autor de numerosos ensayos y estudios en los campos de la critica literaria'y
cinematografica, los estudios culturales y la teoria de los medios. También ha publicado
los siguientes libros: Interferencias del Archivo: cortes estéticos y politicos en cine y
literatura. Argentina y Chile (Peter Lang, 2016); Prismas del cine latinoamericano

(ed., Cuarto propio, 2012); Archivos i letrados. Escritos sobre cine en Chile: 1908-1940.
(ed., Cuarto propio, 2011).

Martin Tironi es Profesor Asociado de la Escuela
de Disefio de la Pontificia Universidad Catoélica
de Chile. Es sociologo, Pontificia Universidad
Catdlica de Chile; Magister en Sociologia,
Sorbonne V; PhD, Centre de Sociologie de
lInnovation, Ecole des Mines de Paris, 2013;
Postdoctorado, Centre de Sociologie de
Innovation, Ecole des Mines de Paris; Visiting
Fellow, Center for Invention and Social Process,
Goldsmiths, University of London, 2018.
Actualmente es director de la Escuela de Disefio
de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile. Es
director del Nucleo Milenio Futures of Artificial
Intelligence Research (FAIR) y lidera el Fondecyt
sobre Designing Futures in the Age of Artificial
Intelligence.

MATLIT 10.1 (2023): 227-234. ISSN 2182-8830
DOI: 10.14195/2182-8830_10-1_13



228 MANAIRA AIRES ATHAYDE e REJANE ROCHA

émo pueden las Humanidades Digitales ayudar a crear formas mds

justas y democraticas de utilizacién de la Inteligencia Artificial? ;Y
A cémo las realidades latinoamericanas pueden ampliar los marcos de
interpretacién de este fendmeno? Preguntas como estas estan en el centro
de nuestra entrevista con Wolfgang Bongers y Martin Tironi, profesores de
la Pontificia Universidad Catélica de Chile y directores del proyecto Niicleo
Milenio Futures of Artificial Intelligence Research (FAIR) en Chile. Hablamos de
sus experiencias como coordinadores del grupo de investigacién interdisci-
plinar que lleva siete afios realizando este proyecto en torno a las implican-
cias socioculturales de la Inteligencia Artificial, siendo uno de los principales
propésitos problematizar la colonialidad digital detrds de muchos sistemas
de IA. Nuestra conversacién giré en torno a la importancia de desarrollar
proyectos de Humanidades Digitales que generen modelos alternativos al
extractivismo de datos practicado por muchas empresas digitales, con miras
a promover el trabajo colaborativo, descentrado y basado en la pluralidad
desde una perspectiva decolonial y situada, articulada a contextos especifi-
cos de produccién cultural-tecnoldgica. En lugar de reproducir y reconfigu-
rar asimetrias, proyectos como el Niicleo FAIR se comprometen a desarrollar
herramientas criticas que nos ayuden a comprender mejor los impactos de
la Inteligencia Artificial en la ecologia planetaria, reconociendo sus con-
secuencias no solo en las relaciones humanas, sino también en la inter-
dependencia entre todos los seres humanos y no humanos que coexisten
en el planeta.

https://www.instagram.com/nucleofair/
https://twitter.com/nucleofair
https://www.nucleofair.org

1. ¢CUALES SON LAS PROPUESTAS Y OBJETIVOS DEL NUCLEO
MILENIO FUTURES OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE RESEARCH (FAIR)'?

Somos investigadores e investigadoras de diversos campos, articulados en
un grupo interdisciplinario de investigacién y experimentacién en torno a
las implicancias culturales, sociales y ambientales de la Inteligencia Artifi-
cial (1A). El proyecto esté financiado por la Agencia Nacional de Investiga-
cién y Desarrollo de Chile a través de su Iniciativa Milenio.

Nuestro principal objetivo es generar marcos de pensamiento desde
Chile y Latinoamérica sobre el desarrollo y los efectos de estas tecnologias y,
con esto, contribuir a orientar los posibles escenarios que éstas abren, desde

1 Ndcleo Milenio FAIR: https://www.nucleofair.org/en/
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la constitucién de imaginarios culturales hasta el disefio e implementacién
de politicas publicas que puedan fomentar o regular el uso de la IA.

Buscamos crear espacios de colaboracién, aprendizaje y experimenta-
cién que retinan perspectivas criticas desde las ciencias sociales, las humani-
dades, las artes y las ingenierias, y que amplien la investigacién empirica y la
reflexidn tedrica, fomentando los intercambios entre comunidades locales e
internacionales.

2. ¢PODRIAN DESCRIBIR LA IMPORTANCIA DE LA
INTERDISCIPLINARIEDAD PARA LAS ACTIVIDADES DEL NUCLEO
FAIR? ¢COMO SE COMPONE EL EQUIPO DE TRABAJO?

Bajo la premisa de que las IAs son un fenédmeno social total en la medida
en que impactan en todos los dmbitos de la vida, terrestre y espacial, estu-
diar sus implicancias y explorar eventuales desarrollos inclusivos exige una
mirada interdisciplinar. Las y los investigadores principales son Claudia
Lépez (UTFSM), Teresa Correa (UDP), Martin Tironi (UC) y Wolfgang Bongers
(UC). Venimos de la ingenieria computacional, de la sociologia, del disefio y
de las humanidades. Esta composicién del equipo permite combinar mira-
das y practicas heterogéneas y complementarias, enfocando y potenciando
las interdependencias entre las materialidades, los usos, los desarrollos, los
imaginarios y las ontologias que se generan al observar el fenémeno IA. Pro-
ponemos superar las divisiones tradicionales entre las ciencias “duras” y
“blandas”, y pensar en nuevos espacios de colaboracién y experimentacién,
juntar desarrolladores, ingenieros, artistas, filésofos, sociélogos, criticos
culturales.

3. ¢éCUALES SON LAS ACTIVIDADES E INVESTIGACIONES QUE
YA ESTAN EN DESARROLLO POR EL GRUPO DE INVESTIGADORES
DEL NUCLEO FAIR?

El trabajo del Niicleo FAIR se despliega en tres lineas de investigacién y expe-
rimentacidn que se interseccionan.

En la primera, “IA, justicia social y ciudadania”, buscamos comprender
los nuevos modos de exclusién, inequidades y sesgos que produce el uso
de modelos de 1A y explorar mecanismos de alfabetizacién, visibilizacién y
regulacién de estos sesgos digitales. A partir de aqui, nos interesa explorar el
surgimiento de otras formas de ciudadania digital, que emergen de la mano
con los procesos de datificacién y digitalizacién de la vida social.



230 MANAIRA AIRES ATHAYDE e REJANE ROCHA

En la segunda, “IA, imaginarios culturales y disefio de futuros”, explora-
mos y analizamos proyectos artisticos y literarios que se hacen cargo de la 1A
de diferentes maneras y en diversas materialidades: obras y artefactos digi-
tales generados a través de la aplicacién de modelos IA; la experimentacién
critica con chatbots y otras herramientas de 1A generativa; novelas, pelicu-
las, obras de teatro y videojuegos cuyos temas giran alrededor de fenémenos
sociales y culturales asociados al impacto de las tecnologias algoritmicas e
IA, 0 que ponen en escena las interacciones y formas de comunicacién que
se dan entre los seres humanos y las maquinas en la era de la IA. En este
sentido, queremos identificar nuevas ontologias y practicas de produccién
cultural en la experimentacién artistica y su lugar en Latinoamérica.

La tercera linea, “IA, experimentacién e innovacién responsable”, busca
reimaginar otras formas de IA que vayan mds all4 de los criterios de opti-
mizacién y eficiencia que comiinmente estdn presentes en estos sistemas.
Para ello queremos experimentar con prototipos de IA que permitan visua-
lizar otras maneras de entender esta tecnologia, fomentando innovacio-
nes responsables con los principios democréticos y la situacién ambiental
planetaria.

Cada linea cuenta con un equipo de trabajo compuesto por investigado-
res principales, adjuntos y postdoc, asistentes de investigacidn, tesistas de
doctorado, Magister y pregrado. En los primeros meses de trabajo del Niicleo,
hemos realizado encuentros y conferencias a cargo de invitados especiales
y de integrantes del proyecto, y conversatorios interdisciplinarios sobre el
impacto de los lenguajes y sistemas artificiales en la produccién de escritu-
ras creativas y académicas, en el 4mbito de los afectos (por ejemplo, a partir
de la proyeccién de Her, de Spike Jonze, 2013, en el Centro Arte Alameda
de Santiago), en el desarrollo de estructuras arquitectdnicas y en el disefio
de objetos. También hemos realizado presentaciones y comentarios sobre
libros criticos que hablan de la 1A (como el Atlas de la Inteligencia Artificial, de
Kate Crawford, 2022).

Para la segunda mitad de este afio, hay varias actividades planificadas,
entre ellas una muestra de la obra del artista cataldn Max de Esteban, dedi-
cada a la reflexién sobre el impacto de la IA en el mundo, en el marco del
Festival de Cine de Valdivia; un ciclo de “Cine e IA” en la Universidad Caté-
lica; la colaboracién en concursos, coloquios y jurados con la Bienal de Artes
Mediales y con la PAM (Plataforma de Artes & Medios); la organizacién de
conferencias en el marco del ciclo Futuros Imperfectos, donde participardn
los sociélogos Nick Couldry y Ulises Mejias, expertos en temas vinculados
a la IA. Asimismo, estamos organizando una exposicién en el Centro Cultu-
ral Palacio de la Moneda llamada Ecologias Hibridas, que aborda los impactos
ambientales del uso de la IA, y trata de desmitificar esta narrativa domi-
nante sobre la desmaterializacién de la vida digital.
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4. SQUE CONTRIBUCIONES CREEN QUE PUEDEN HACER LAS
HUMANIDADES Y LAS CIENCIAS SOCIALES TANTO PARA EL
DESARROLLO DE NUEVAS TECNOLOGIAS COMO PARA EL DEBATE
PUBLICO SOBRE SUS EFECTOS Y CONSECUENCIAS?

Creemos que la mirada critica desde las Humanidades es fundamental para el
desarrollo de las tecnologias 1A, y asimismo para generar un debate ptblico
amplio e informado. Existe un enorme desconocimiento sobre el funciona-
miento de las tecnologias 1A, la famosa “caja negra”, pero también la idea
errénea sobre la inmaterialidad de la nube y el mundo digital. Y esto se suma
aun miedo generalizado en relacién a lo que podria provocar un mayor des-
pliegue de la IA, por ejemplo en torno a la sustitucién de los seres humanos
por las maquinas inteligentes en muchos aspectos de la vida cotidiana y en
el mundo del trabajo. Es necesario darle un giro a esta desinformacién y
corregirla. Indicar, por ejemplo, el masivo impacto medioambiental en el
uso, cada vez mds frecuente e imprescindible, de esas tecnologias digitales
y de los procesadores en los datacenters instalados en todo el mundo, que
consumen una inmensa cantidad de energia y recursos naturales. Por otra
parte, y en contraste con las perspectivas centradas en la eficiencia de los
algoritmos, nos parece importante adoptar una perspectiva de justicia de
datos, abordando cuestiones vinculadas al debilitamiento de procedimien-
tos democraticos, la profundizacién de desigualdades por sesgos presentes
en la 1A, discriminaciones y exclusiones de ciertos grupos, precarizacién de
condiciones de trabajo y la deshumanizacién de procesos de toma de deci-
sién mediante la IA. Desde este enfoque, nos parece fundamental ir creando
las condiciones de posibilidad para una transicién digital justa y coherente
con los limites planetarios, movilizando, por ejemplo, formas de soberania
tecnoldgica en la ciudadania, o el desarrollo de algoritmos verdes.

En las artes y la literatura se exploran las nuevas tecnologias princi-
palmente en dos niveles: a nivel préctico, incorporando las herramientas
y modelos IA para producir nuevas formas de expresion, explorar nuevas
estéticas compartidas entre el ser humano y los programas y maquinas, lo
cual genera preguntas sobre el lugar de la creatividad, la colaboracién entre
humanos y programas en la produccién y recepcién de textos e imagenes, y
sobre los parametros estéticos que deben ser repensados. A nivel reflexivo,
en el cine, la literatura, los videojuegos, se presentan diversos y heterogé-
neos imaginarios sobre IA que informan no solo a los “prosumidores” comu-
nes, sino también a los desarrolladores y programadores de las tecnologias
algoritmicas.

En cuanto a las Humanidades como disciplina académica, es una tarea
urgente que se desarrolle una reflexién informada e interdisciplinaria sobre
IA, y que se busquen nuevas alianzas con otras Facultades o Institutos.
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5. ¢CUAL ES LA IMPORTANCIA DE PENSAR LA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL (IA) DESDE LATINOAMERICA?

Una aproximacién situada desde América Latina es necesaria para compren-
der la situacién global: hay unas pocas corporaciones, las mas importantes
concentradas en Silicon Valley, California, EEUU, que desarrollan y aprove-
chan las tecnologias 1A a gran escala, y luego las distribuyen en el mundo
entero para lucrar con ellas. Esto significa que estamos viviendo una nueva
fase de colonizacidn, esta vez de datos, y en varios sentidos: los latinoameri-
canos, junto a los habitantes de otras regiones mas pobres del mundo, como
Africa, se han convertido en sujetos que entregan voluntariamente sus datos
y sus archivos de textos e imdgenes, a través del uso de las Redes Sociales y
las multiples plataformas que existen. Estos datos y materiales son utiliza-
dos por los laboratorios de las corporaciones en los procesos de aprendizaje
profundo y optimizacién de los LLM (Large Language Models) con los que se
desarrollan los chatbots como ChatGPT (OpenAl) o Bard (Google).

Entonces, es enormemente importante crear una conciencia sobre estos
hechos en la poblacién latinoamericana, pero también de enfrentar esta situa-
cién con politicas publicas alternativas, y el desarrollo local de programas y
modelos, que llevaria a un uso més justo y democrético de la IA. Creemos que
es necesario un trabajo empirico que permita contextualizar la IA, anclarla
a los problemas y controversias locales, y no solamente importar los cano-
nes que dictan las potencias en estas materias. Y para ello se necesitan lineas
estratégicas de mediano y largo plazo que permitan entregar marcos regulato-
rios y de testeo, que entendemos que el Gobierno de Chile est4 desarrollando.

6. ¢QUE TIPO DE PROYECTOS PUEDEN CONTRIBUIR A COMBATIR
LA REPRODUCCION DE LAS ASIMETRIAS Y DESIGUALDADES
TECNOLOGICAS Y SOCIOECONOMICAS QUE HAN CARACTERIZADO
AL AREA DESDE SU ORIGEN?

Tal como lo ha venido desarrollando la literatura especializada, ante el
avance de las tecnologias de la IA se hace necesario analizar criticamente
el rol que ejercen estos disefios en la creacién de futuros y cémo ciertos
imaginarios sobre la IA logran cierta hegemonia, beneficiando a determi-
nados actores y modelos de sociedad por sobre otros. Asimismo, la predic-
cién algoritmica basada en IA, lejos de constituir una técnica neutral, debe
ser analizada en sus disefios y contextos de uso, examinando cémo afectan
politicamente las realidades y sujetos que buscan anticipar, sobre todo en
un contexto de profundas brechas e inequidades digitales como el nuestro.

En este sentido, creemos que es necesario comenzar a abrir la caja negra
de los sistemas de la IA, y para ello a disenar y prototipar modelos alternati-
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vos, que no respondan a la matriz productivista del extractivismo de datos
actualmente hegeménica. Estamos convencidos que la IA debe experimentar
con formas de disefio colaborativo, descentrados y criticos a los estableci-
dos por las grandes corporaciones digitales, basadas en los lugares y sabe-
res situados, reconociendo la pluralidad e interdependencia entre todas las
entidades, tradiciones y cosmovisiones que coexisten en el planeta.

Asi, por ejemplo, hemos desarrollado proyectos (https://algorithmici-
dentities.net/) que buscan desarrollar herramientas criticas y descoloniales
para que los usuarios puedan comprender los funcionamientos y supuestos
detras de estos sistemas de IA. Este proyecto en especifico, busca provocar
cuestionamientos y reacciones criticas en las personas sobre sus datos per-
sonales y los multiples algoritmos de los principales servicios en linea. Nos
interesa generar un espacio critico donde los participantes puedan tener
una idea de cémo se configura y se escenifica la identidad en un mundo que
estd cada vez mas mediado por tecnologias digitales opacas.

7. PROYECTOS COMO LOS DEL NUCLEO FAIR, ¢DE QUE
MANERA REIVINDICAN TEMAS Y/O MODELOS METODOLOGICOS
QUE ESCAPAN A LA HEGEMONIA DE LOS PARADIGMAS
ANGLOAMERICANOS Y NOREUROPEOS EN LOS ESTUDIOS
DIGITALES?

En el Niicleo FAIR creemos que una condicién para el desarrollo de una IA justa
y sostenible pasa necesariamente por la capacidad de dialogar con la multipli-
cidad de formas de inteligencias humanas y no-humanas que habitan y dise-
flan nuestros territorios, que muchas veces han sido negadas y olvidadas por
el impetu insaciable por la innovacién y lo nuevo. El avance e innovacién de
la 1A no puede conducirse usando y explotando el planeta en pos del progreso
humano, y debemos integrar estos modelos artificiales al ecosistema terrestre.
Desde los estudios digitales criticos, hay propuestas diversas que proponen
escapar alalégicahegeménica dualista, que se refleja en dicotomias como natu-
raleza/ tecnologia, naturaleza/ cultura, ser humano/ méquina, explotadores/
explotados. Estas dicotomfias generan discursos y practicas de la explotacién,
la eficiencia, la optimizacidn, el extractivismo. Buscamos una perspectiva mds
amplia, una ecologia planetaria que prepare y promueva otra convivencia en
la Tierra, entre seres humanos y no humanos. Aqui yace el desafio de coexis-
tencia y de composicién de lo comtin, asumiendo que no hay posibilidad de 1A
sin un planeta con capacidad de regenerarse. La IA no puede conducirse bajo
una mirada de progreso lineal y desterritorializada del planeta, sino que debe
incorporarse al ecosistema planetario, desarrollando formas de alianzas inte-
respecies, donde el bienestar humano se entienda como interdependiente del
cuidado de los multiples modos de ser y de co-crear mundos.
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En este sentido, nos parece fundamental interrogar ciertas narrativas
que describen el avance de estas tecnologias como la construccién de un
futuro cada vez més desmaterializado, y comenzar a desarrollar una mirada
terrestre de estos dispositivos, que reconozcan la huella y el impacto ambien-
tal que tienen estas innovaciones sobre el planeta. No podemos afrontar los
posibles escenarios de la Inteligencia Artificial enfocdndonos tinicamente en
los riesgos y beneficios que plantea para los seres humanos, y necesitamos
explorar también cémo esta tecnologia impacta o colabora con los demds
seres vivos y ecosistemas. En otras palabras, el desarrollo de Inteligencia
Artificial no puede seguir reproduciendo una mirada antropocéntrica del
desarrollo, donde la naturaleza es valorada como reserva para la extrac-
cién de materias primas, y tiene que incorporar la pregunta por cémo hacer
cohabitar el avance tecnoldgico con los limites planetarios que enfrentamos
con la crisis ambiental.

Por otra parte, la escala, radicalidad y velocidad de los impactos de la
Inteligencia Artificial en los modos en que convivimos, trabajamos y nos
comunicamos no pueden dejarse en manos de las grandes corporaciones
tecnoldgicas del Norte Global, que hoy estdn en una carrera fuera de con-
trol por desarrollar sistemas digitales cada vez més poderosos. Necesitamos
con urgencia incorporar otras epistemologias, ontologias, subjetividades y
espacios geograficos en el debate sobre las implicancias de estas tecnologias
en la sociedad y el planeta.

El Nicleo Milenio FAIR nace justamente con el propésito de problema-
tizar la colonialidad digital detrds de muchos de los sistemas inteligentes,
buscando ampliar los marcos de interpretacion de este fenémeno desde la
realidad chilena y latinoamericana. Queremos proyectar y robustecer una
comunidad de investigacién y creacién comprometida con la comprensién
de los impactos sociales, culturales y medioambientales de la Inteligencia
Artificial, favoreciendo enfoques transdisciplinarios, colaborativos, criticos
e inventivos.

No queremos simplemente estudiar la IA desde “fuera”, sino que quere-
mos involucrarnos en el disefio de futuros més éticos y sustentables de estos
sistemas. Nos parece fundamental asumir que el futuro de la Inteligencia
Artificial no es algo inevitable ni aleatorio, y mas bien el futuro de estas
innovaciones se disputan y disefian desde un presente siempre situado. Para
ello, queremos desarrollar herramientas tedricas, empiricas y proyectuales
que contribuyan a re-orientar los futuros de esta tecnologia hacia horizon-
tes mds participativos, inclusivos y sustentables.
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