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Abstract:

On the quest to extend literacy research
findings into other creative fields, this article
studies the reciprocal relationship between
communication and literacy from a historical
perspective, highlighting the relationship
between media technologies, and the social
and cognitive processes by which we perceive,
learn and transform the word.

Through different case studies, the text
illustrates the continuity between modes of
expression and the versatility of the composi-
tional tools through which we write messages
in multiple languages, which in turn, account
for specific reading competences. Graphical
models are used to reflect the properties of
the communication field, exposing the com-
plementarity of different modes of expression,
the same that are discussed to reflect about its
elements, forms and relationships.

Finally, the conclusions point towards the
study of communication from a de pedagogy
of creativity, as a transdisciplinary field that
shapes and evidences culture, approaching it
from complexity, as an emergent phenomenon

by which we make sense of our reality.

Keywords: Literacy; history of technology;
multimodal communication; arts & design

education.

Resumo:

Na busca de estender o conhecimento acerca
da alfabetizac¢@o a outros campos criativos,
este artigo explora a relac@o reciproca entre
comunicagio e alfabetizacdo de uma perspec-
tiva histérica, destacando a relagdo entre as
tecnologias dos media e os processos sociais
e cognitivos através dos quais percebemos,
aprendemos e transformamos o mundo.
Mediante vdrios exemplos, o texto ilustra a
diversidade de modos de expressdo e a conti-
nuidade das ferramentas composicionais que
permitem escrever mensagens em miltiplas
linguagens, que ddo conta das diferentes
competéncias para sua leitura. Utilizo modelos
gréficos para refletir sobre as caracteristicas
do campo da alfabetiza¢do multimodal e
expor a complementaridade existente entre
os diferentes meios e modos de comunicagao.
Por fim, as conclusdes apontam para o estudo
da comunicagdo a partir da pedagogia da
criatividade, como campo transdisciplinar
que molda e evidencia a cultura, e aborda
as aprendizagens a partir da complexidade,
como um fenémeno emergente pelo qual damos

sentido a nossa realidade.

Palavras-chave: Alfabetizagao; histéria da
tecnologia; comunicac¢do multimodal; educagao

do design e das artes.
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Resumen:

En la bisqueda por extender los aprendizajes de la
investigacién en alfabetizacion hacia otros campos
creativos, el presente articulo estudia la relacién
reciproca entre la comunicacién y la alfabetizacién
desde una perspectiva histérica, subrayando la
relacién entre las tecnologias medidticas y los
procesos sociales y cognitivos mediante los cuales
percibimos, aprendemos y transformamos el mundo.
A través de diferentes ejemplos, el texto ilustra la
continuidad entre diferentes modos de expresién
y la versatilidad de las herramientas compositi-
vas para escribir en diversos lenguajes, que a su
vez dan cuenta de las competencias necesarias
para su lectura. Por medio de modelos gréficos,
reflexiono en torno a las caracteristicas del cam-
po de la alfabetizacién multimodal y expongo la
complementariedad existente entre diferentes
medios y modos de comunicacién.

Finalmente, las conclusiones apuntan hacia el
estudio de la comunicacién desde la pedagogia
de la creatividad, como un campo transdis-
ciplinar que da forma y evidencia la cultura,
abordando su aprendizaje desde la complejidad,
como un fenémeno emergente a través del cual

le damos sentido a nuestra realidad.

Keywords: Alfabetizacién; historia de la tec-
nologia; comunicacién multimodal; educacién

del disefio y las artes.



Me contaron que cerca de Nau-
cratis, en Egipto, hubo un Dios,
uno de los mds antiguos del pafs,
el mismo 4 que estd consagrado
el pdjaro que los egipcios llaman
Ibis. Este Dios se llamaba Teut.
Se dice que inventé los nimeros,
el cdlculo, la geometria, la astro-
nomfa, asi como los juegos del
ajedrez y de los dados, y, en fin,
la escritura.

Platén (1871, p. 340).

Historia de la alfabetizacion

Como toda tecnologfa, la escritura
requiere un entrenamiento especiali-
zado, encargado desde sus origenes
a la escuela. En ella, escribe Maire
Alvarado (2013), «los nifios tienen
la oportunidad de entrar en contacto
con textos escritos y desarrollar las
habilidades necesarias para compren-
derlos y producirlos» (p. 31). Su préc-
tica se remonta alrededor de 6 mil
aflos atrds a Mesopotamia; de ahf en
adelante, el discurso materializado en
el tiempo y el espacio abrié la posibi-
lidad para comunicarnos como nunca
antes habfa sido posible: de manera

abstracta, diferida y a distancia.

Esta primera seccién acompaiia el
curso que diferentes obras y descu-
brimientos marcaron en el rumbo de
la historia, extendiendo los aprendi-
zajes de la lectoescritura hacia otros
modos de comunicacién y sustentando
el andlisis de los casos de estudio que

ilustran la segunda seccién.

Lectoescritura clasica

Influenciados por la retérica que
comprendia el arte de convencer
a través de la palabra, los griegos
fueron los primeros en filosofar acer-
ca del lenguaje. «Los maestros de
retérica ensefiaban a sus discipulos
a elaborar discursos eficaces para
distintas situaciones, a través de un
método que constaba de cinco opera-
ciones o etapas: 1) la inventio, que es
la etapa de busqueda de los argumen-
tos o las pruebas que se van a utilizar
en el discurso; 2) la dispositio, que
consiste en ordenar esas pruebas o
esos argumentos teniendo en cuenta
la estructura del discurso oratorio
y el poder persuasivo de aquellos;
3) la elocutio, que corresponde a la
puesta en palabras; es aquf donde se

recurre al adorno de las figuras; 4) la

memorta o memorizacién del discurso
para ser pronunciado luego oralmente,
y 5) la actio, que es la representacién
del discurso frente al auditorio; en
esta etapa eran importantes los re-
cursos tomados de la praxis teatral»
(Alvarado, 2013, p. 37).

Dionisio de Tracia fue el primero
en compilar y publicar el tratado
mds antiguo que establece las bases
del idioma que con el tiempo seria
adoptado por el primer gran imperio
europeo y mds tarde se harfa presente
en toda la gramdtica occiental. La
Tékhne Grammatiké reflejé el len-
guaje «culto» de los estratos sociales
mds acomodados a partir de normas
y recomendaciones para promover la
escritura creativa y al mismo tiempo,
analizar la produccién literaria.

Este documento serfa més tarde
traducido y extendido en otras len-
guas, entre las que destaca el latin
(traducido por Elio Donato en el siglo
IV y por Alcuino de York en el siglo
VIII), asi como al armenio y al sirfa-
co (entre los siglos V y VI). Donato
conservé el enfoque gramatical en su
Ars Minor y lo complementé en el Ars
Major que describe las estructuras

métricas usadas en la poesia y figuras



literarias tales como la metéfora, la
sinécdoque, la alegorfa y el sarcasmo.
Alcuino compilé todo en su opera di-
dascalica que extendi6 la ensefianza
del latin y de las artes liberales a
toda Europa, donde se ensefiaban a
través de dos grupos de estudios: el
Trivium y el Quadrivium. El primero
comprendia la gramética (ayudar
a hablar), la dialéctica (buscar la
verdad) y la retérica (colorear las
palabras), mientras que el segundo
grupo contemplaba la aritmética (que
estudia los ndmeros), la geometria
(los dngulos), la astronomia (los as-
tros) y la musica (los cantos).

Esta escisién entre las ciencias
y las artes fue reforzada durante la
Edad Media por la escuela eclesids-
tica que se dedicé a reinterpretar
el conocimiento clédsico, limitando
la produccién y reedicién de libros,
manuales, almanaques y enciclope-
dias a los temas y valores religiosos.
Durante esta época comenzaron a
fundarse las primeras universida-
des en Europa, normalizando el
estudio en lengua latina a través de
lectura silenciosa, lo que implicé la
separacién de las palabras de la voz

que antes las caracterizaba y por

consiguiente, «la introduccién de
los signos de puntuacién, la divisién
del texto en pérrafos y apartados con
subtitulos non transformaciones que
ayudaron a organizar la informacién
que el texto brinda» (Alvarado &
Yeannoteguy, 1999, p.3).

Fue hasta el Renacimiento que
podemos identificar el uso del dibujo
como una herramienta ya no sélo pic-
térica, sino analitica y funcional que
permite traducir y revisar el conoci-
miento al darle un sustento material
a las ideas. Los apuntes graficos
permitieron a Leonardo Da Vinei,
por ejemplo, evaluar las diferentes
perspectivas e implicaciones de sus
creaciones, a tal grado que inspira-
ron nuevas ramas de la medicina y
la ciencia. El paradigma ingenieril,
analitico y descriptivo, privilegié el
lenguaje gréfico sobre otros medios
de comunicacién que se utilizaban
previamente, como el olfato y el tacto
(Thde, 1998 p. 160).

La reproduccién del conocimiento
permanecia limitada sobre todo a la
tradicién oral (que mantuvo vivo el
conocimiento popular) o a la cons-
truccién de libros y otros medios in-

fograficos realizada manualmente por
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escribanos y copistas, generalmente
empleados por el clero o por las élites
gobernantes. Sélo en algunos casos la
reproduccién era anénima y fidedig-
na; por el contrario, los autores solian
apropiarse del texto e interpretar a
voluntad las versiones anteriores,
manipulando el discurso, omitiendo
fuentes e ignorando referencias a los

autores originales.

Primera revolucion cultural

Entretanto en China surgié la
imprenta, el primer gran salto hacia
la revolucién cultural que significé
la reproduccién del conocimiento por
medios tecnolégicos. Sin embargo
fue hasta 1440, gracias a Johannes
Gutenberg, quien construyé por pri-
mera vez un sistema mecédnico robusto
—compuesto por una prensa de uvas
usada para elaborar vino y con tipos
méviles metdlicos formados acorde al
texto que se querfa reproducir— que
fue posible conseguir copias idénticas
de cualquier texto en menos tiempo y
por mucho menos dinero.

Gutenberg no provenia de una
familia rica, por lo que se tuvo que

pedir prestado para poder financiar el



desarrollo de su proyecto. Ahorcado
por los intereses de su prestamista,
su invento fue embargado y puesto
a disposicién para la reproduccién
de textos sagrados, de cuyo negocio
nunca vio ganancia alguna. Por el
contrario, se vio obligado a vender los
detalles de su invento, que hasta en-
tonces habfa permanecido en secreto
(Briggs & Burke, 2002).

Adema4s de la Biblia y del Salterio
de Maguncia, la imprenta de Guten-
berg permiti6 uniformar la tipograffa,
extendié el léxico utilizado en la
época (Morais, 2018) y propagé las
ideas que dieron origen a la Reforma
Luterana y a la Revolucién Francesa.
Las mejoras técnicas permitieron una
creciente diversificacién y mayores
tirajes de impresién. De la mano del
expansionismo colonial, el imaginario
occidental fue introducido a otras
culturas, influenciando los estilos de
representacién en el mundo entero.

Nuevos formatos, como los perié-
dicos, los panfletos politicos y las ca-
ricaturas satiricas, fueron asimilados
y extendieron la influencia de los me-
dios impresos a un piblico cada vez
més amplio y mejor informado, norma-

lizando actitudes criticas y racionales,

se consolidaron nuevas comunidades
de ciudadanos informados. El llama-
do «Tercer Estado», constituido por
abogados, mercaderes, artesanos y
campesinos, permiti6 entre otras co-
sas la Revolucién Francesa, que dio
fin al «Antiguo Régimen» y marcé el
comienzo de «La Modernidad» (Briggs
& Burke, 2002, p. 88).

La proliferacién de medios impre-
s0s y su creciente penetracién en la
vida cotidiana fomenté la lectoescri-
tura mds alld de los circulos privile-
giados, aumentando la cantidad de
empleos relacionados con la escritura:
impresores, tipégrafos, correctores
de estilo, oficinistas, bibliotecarios,
notarios, carteros y secretarios que
inundaron la gestién pdblica. Sin em-
bargo, la difusién del conocimiento no
fue bien recibida en todos lados. Des-
de tiempos de Sécrates sabemos del
descontento de Platén con la escritura
y por mucho tiempo en Rusia y en
Oriente Medio estuvo prohibido el uso
de las imprentas. Hubo clérigos que
reprocharon del acceso generalizado
al conocimiento y bibliotecarios que
sufrieron al ordenar colecciones de
libros cada vez m4s extensas. Incluso

intelectuales como Walter Benjamin

vieron perdida «el aura» de las obras
de arte ante la mecanizacién de los
procesos de reproduccion.

Adn asi, la complejizacién de la
comunicacién no paré. El siguiente
gran salto en su evolucién sucedié
gracias al descubrimiento de la elec-
tricidad que permitié la transmisién
de informacién a través de grandes
distancias y de manera practicamente
inmediata. Como suele pasar, es dificil
encontrar un tnico autor y determinar
una aplicacién o invento que haya
cambiado de manera determinante
«el flujo» de la historia, pues por lo
general la evolucién tecnolégica suele
seguir un proceso derivado de corazo-
nadas individuales, similar al proceso
de evolucién natural en el que cada
mutacién se contrasta con la realidad
de manera discursiva y cuya retroali-
mentacién asegura pequefios cambios
que adaptan los nuevos organismos a

nuevas circunstancias (Johnson, 2011).

Electricidad, comunicacion

telegrifica y globalizacion

Los primeros en construir un
sistema de comunicacién telegréfica

fueron Gauss y Weber al conectar



el observatorio astronémico con la
Universidad de Gotinga e idear un
c6digo que permitia encriptar y leer
la informacién transmitida. Poco
después, los estadounidenses Mor-
se y Vail integraron un sistema de
impresién y un nuevo cédigo binario
que fue adoptado por el Gobierno de
los Estados Unidos y mds tarde por
radioaficionados en todo el mundo.

El primer teclado lo invent6 Hu-
ghes inspirado en un piano, con teclas
(blancas y negras) que al ser pulsadas
enviaban una sefial que podfa ser
impresa en papel. Su teclado permitia
escribir hasta 60 palabras por minu-
to, frente a las 25 del sistema Morse
por lo que para finales de la década
de 1860 se convirtié en el estdndar
europeo, sentando las bases para el
posterior invento de las mdquinas de
escribir en las que estdn inspiradas
las computadoras.

Hughes también inventé un mi-
créfono de carbén y describié el
uso de la telegraffa inaldmbrica por
medio de impulsos electromagnéticos
transmitidos en el aire, sin embargo,
el crédito de la invencién del radio se
le suele otorgar a Marconi, ingeniero

italiano que retomé el trabajo de

Hertz y Maxwell (entre muchos otros)
para construir el primer sistema de
transmisién radiotelegrifica.

En 1909 Marconi compartié el
Premio Nobel de Fisica con Braun,
lo que impulsé el desarrollo comer-
cial de la industria radiofénica. Con
el afdn de medir estadisticamente
el impacto de los programas de
radio, mds tarde se inventarfa en
los Estados Unidos un sistema para
«leer» la audiencia de un programa
determinado (rating), «el cual ter-
minarfa siendo més sofisticado que
la programacién misma» (Briggs &
Burke, 2002, p. 253).

Con respecto a los procesos de
ensefianza y aprendizaje relacionados
con la tecnologfa radiofénica es inte-
resante notar que desde sus inicios
estuvieron marcados por un alto indi-
ce de aficién y practicas autodidactas
que permitieron el desarrollo de una
cultura de resistencia ante la presién
del gobierno y de las instituciones
comerciales para controlar su uso y
evolucién. Fue hasta la década de
1920 que la British Broadcasting
Corporation comenzé a utilizar la
radio con fines explicitamente edu-
cativos (Bates, 2019).
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Impulsada por la especulacién de
los medios de transmisién masiva, la
comunicacién inaldmbrica de imdge-
nes no tardé mds de una década en
inventarse y comercializarse. Para
1935 ya existian emisoras de televi-
si6n en Londres, Parfs, Roma, Moscu,
Berlin y Nueva York, sin embargo,
la tecnologia fue puesta al servicio
de la educacién hasta la década de
los 60s. Promovida en gran medida
por agencias internacionales como
el Banco Mundial y la UNESCO, la
teleeducacion se enfrent6 a una serie
de problemas como el acceso a la
electricidad, el costo y la seguridad
de los equipos en locaciones remotas,
el clima, la resistencia de los maes-
tros locales y la diversidad de idiomas
que dificultaron el establecimiento de
un sistema educativo centralizado.
Lo que permitié que paises como
México e India disefiaran sus propios
programas a partir de las necesidades
especificas de su poblacién, muchos
de los cuales siguen en uso al dia de
hoy (Bates, 2019).

Hasta entonces aprender a es-
cribir comprendia sobre todo los
aspectos ortogrdficos y caligrificos

por medio de ejercicios centrados en



observar y copiar «artesanalmente»,
letra por letra, silaba por silaba. La
educacién estaba destinada a uni-
formar la produccién de los nifos,
quienes eran evaluados tomando en
cuenta unicamente los resultados
finales, sin prestar mayor atencién
a los procesos que conducen a ellos.
El avance de las tecnologias como
las mdquinas de escribir y las com-
putadoras, aceleré el transcurso
hacia nuevas tendencias pedagégicas
progresistas y respetuosas de la di-
versidad, basadas en la composicién
creativa (Alvarado, 2013).

Con la masificacién de la internet,
a mediados de los 90s se gestaron los
primeros modelos educativos basados
en la administracién de contenido en
red que permitieron organizar conte-
nido educativo y proporcionar espacios
virtuales para discutir y compartir
tareas. Los primeros cursos comple-
tamente en lfnea compartian princi-
palmente texto y gréficos. Fue hasta
el 2002 que el Instituto de Tecnologia
de Massachusetts (MIT) puso a dis-
posicioén del piblico sus conferencias
grabadas de forma gratuita. Un par
de afios mds tarde nacié YouTube,

plataforma que permitié la creacién de

programas educativos en video, como
la Khan Academy que puso a dispo-
sicién de los cibernautas una nueva
aproximacién al disefio curricular
que permite a los propios estudiantes
dirigir su transcurso académico de

manera auténoma y gratuita.

Alfabetizacion: cognicion y

cultura

Ahora bien, habiendo analizado
los avances educativos que trajo
consigo el transcurso tecnolégico (que
también pueden estudiarse en vice-
versa) jqué podemos decir acerca de
los efectos que estas transformaciones
significaron en términos cognitivos?
Para responder esta pregunta, José
Morais (2018) se remonta 50 mil
aflos atrés, al nacimiento del lenguaje
proposicional que desencadené el
razonamiento situacional y permitié
a nuestros antepasados representar
sus percepciones graficamente, vincu-
lando la experiencia fenomenolégica y
socioemocional, con el cardcter visual
del lenguaje. La posibilidad de comu-
nicar ideas abstractas (como nimeros
y metéforas) derivé en el nacimiento

del lenguaje escrito.

Con el tiempo, la practica de la
lectoescritura desarrollé redes neu-
ronales especificas para reconocer
signos y gestos; partes especificas
de nuestro cerebro se especializaron
en hospedar la memoria semdntica
y las funciones ejecutivas del len-
guaje como la direccionalidad en la
atencién, el razonamiento légico y la
articulacién vocal. Con la aparicién
de los medios impresos, el continente
euroasidtico vio una considerable
expansién del léxico y el nacimiento
de conceptos cada vez mds abstractos
y complejos. Jose Morais (2018) do-
cumenta cémo, mientras a comienzos
del siglo XII ya se utilizaban en
Reino Unido verbos como «decir»,
«pensar» y «significar», fue sélo
hasta después del siglo XV que se
publican textos que exponen capa-
cidades cognitivas mds avanzadas,
como «predecir» (1546), «conceder»
(1632) y «criticar» (1649).

El lenguaje escrito permitié li-
teralmente ver el lenguaje como una
combinacién lineal y ordenada de
fonemas, silabas y palabras, oracio-
nes y pdrrafos, que a diferencia del
lenguaje hablado, permitié volver

sobre nuestras ideas y revisarlas,



modificarlas y cuestionarlas “(Alva-
rado & Yeannoteguy, 1999; Morais,
2018). La posibilidad de leer, recortar
y parafrasear lo previamente escrito,
hizo obsoleta la necesidad de alma-
cenar el conocimiento en la memoria
y favorecié el surgimiento de nuevas
narrativas no determinadas por la
experiencia situacional que derivaron
en una conciencia narrativa, interna
y reflexiva con la que el autor dialo-
ga y a través de la cual interpreta y
representa sus propios pensamientos
e intenciones (Morais, 2018).

A través de la ensefianza de la
lectoescritura, la escuela ejerce
una labor de disciplina y fijacién de
normas y valores, propiciado modos
de percepcién, cognicién, reflexién
y reproduccion del conocimiento que
al dia de hoy podemos ver reflejados
en gran parte de las relaciones insti-
tucionales que forjan las sociedades
modernas (ejemplos de estos, el servi-
cio publico, la ciencia y la tecnologia).

El incremento y difusién de nue-
vas tecnologfas para la comunicacién,
permitié la creacién de nuevos medios
y formatos de expresién, que a su
vez significaron nuevas maneras de

interaccién entre escritores y lectores,

dotando de mayor amplitud y profun-
didad a la cultura. Especialmente
interesante es el caso de la web 2.0
que permitié nuevas formas de pro-
ducir y difundir contenido a quienes
previamente eran considerados meros
consumidores. Las redes por pares
(P2P) han permitido la emergencia
y expansién de nuevas estructuras
organizacionales, cooperativas y
descentralizadas, enfocadas en la
produccién y mantenimiento de bie-
nes comunes, sobre las que sustentan
proyectos como Wikipedia y Linux
(Bauwens, 2015).

Tanto la literatura para Morais
(2018) y Alvarado (2013), como la
internet para Bauwens (2015) pueden
ser consideradas evidencias de la
sofisticacién de la mente alfabetizada
que se caracterizan por permitir el
uso creativo de sus capacidades de
lectoescritura. Sin embargo, para
alcanzar tal dominio del lenguaje (sea
textual-narrativo o l6gico-computacio-
nal), de manera que seamos capaces
de expresarnos creativamente, debe-
mos pasar por varias etapas. La pri-
mera comienza en la escuela, donde
aprendemos a leer y escribir textos

simples. La segunda etapa contempla
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la lectura critica (requiere ponderar
y discernir la realidad de la ficcién),
asf como la capacidad para organizar
la informacién para argumentar. Es
s6lo hasta la tercera etapa, conocida
como alfabetizacién creativa, que nos
es posible generar nuevas categorias
abstractas y representarlas.

Mientras la alfabetizacion creativa
ocupa las agendas de gran parte de
las Universidades en el mundo, estas
s6lo trabajan con un porcentaje infi-
mo de la poblacién. Por el contrario,
segin un estudio de las Naciones
Unidas (UNESCO, 2016, como se
cit6 en Morais, 2018) cerca del 15%
de la poblacién mundial es comple-
tamente analfabeta. De acuerdo con
la Organizacién para la Cooperacién
y el Desarrollo Econémicos, mds de
la mitad de la poblacién juvenil es
apenas es capaz de leer y escribir
textos bdsicos (OCDE, 2016, como se
cit6 en Morais, 2018).

Lo alarmante de esta situacién
es que para vivir productivamente
en cualquier sociedad actual, la al-
fabetizacién bdsica no es suficiente,
sobre todo si aspiramos a vivir en
sociedades democraticas, donde todas

las personas tengan la capacidad de



participar y transformar su realidad
(Morais, 2018). Ya que como mencio-
na la UNESCO: «La alfabetizacién
impulsa el desarrollo sostenible,
permite una mayor participacién en el
mercado laboral, mejora la salud y la
nutricién de los nifios y las familias,
reduce la pobreza y amplia las oportu-
nidades en la vida» (UNESCO, 2022).

La desigualdad que existe entre
paises como México (con cerca del
75% de su poblacién apenas alfabeta
funcional) y Finlandia (en el otro ex-
tremo, con 52% de alfabetas criticos
y argumentativos) (Morais, 2018), su-
giere la busqueda para trascender la
visién convencional que concibe a la
lectoescritura como un fenémeno nor-
mativo y comprender la comunicacién
como un proceso complejo que sucede
en miltiples medios y dimensiones, se
alimenta de la diversidad, de la inte-
raccién y de la complementariedad
entre las diferentes comunidades que

integran una sociedad.

Multimedia, transdisciplina
y multialfabetizacion
El transcurso de la comunicacién,

desde su base gestual-oral pasando

por la escritura y posteriormente
extendiéndose al universo gréfico-in-
teractivo ha venido acompafiado de
la complejizaciéon de los mensajes
transmitidos, asf como del uso, ex-
trapolacién y reinterpretacién de
conceptos y herramientas acufiados
dentro de un medio de comunicacién,
hacia otros. Asa Briggs y Peter Burke
(2002) relatan cémo la integracion
de imdgenes dentro de los panfletos
politicos y la inscripcién de textos en
los mapas, normalizaron la comuni-
caci6n infogrifica, que eventualmente
derivaron en nuevos medios como
las tira narrativas y las historias en
imédgenes (antepasados del cine, los
comics y los videojuegos).

La manipulacién del discurso
ptblico que durante la Edad Media
ejercia la Iglesia (mayormente ex-
presada por la Sagrada Inquisicién),
pas6 a manos del Estado, con el mo-
nopolio de la violencia y la censura
como vias para controlar la opinién
ptiblica. Con la invencién de la ra-
dio y la televisién, la comunicacién
masiva se volveria un gran aliado
del poder, permitiendo la instaura-
cién de un «Estado espectdculo» en

el que «el orden reinante discurre

indefinidamente sobre s{ mismo en un
ininterrumpido monélogo de autoala-
banza» (Debord, s.f., como se cit6 en
Briggs & Burke, 2002, p. 54), en el
que la dramatizacién de la vida politi-
ca da la impresién de democracia, sin
embargo reduce la participacién a un
teatro en donde los gobernantes son
actores y marionetas, mientras que
los gobernados, meros espectadores.

En la lucha por abrir espacios
para la libre expresién, la comuni-
cacién creativa abre puertas para
la expresién a partir del uso y la
subversién de la tecnologia para fines
distintos al ejercicio represivo del
poder. Casos como La Fontaine quien
disfrazé su critica politica a través de
fabulas (Briggs & Burke, 2002), la
reproduccién clandestina de juegos
durante el Renacimiento (Spanos,
2021) y el uso de redes sociales para
orquestar una revolucién (Castells,
2007), la dan cuenta del uso de seu-
dénimos, c6digos secretos, alegorias y
metdforas para librar barreras y evitar
tanto la censura.

Mientras que el internet demo-
cratizé la comunicacién, permitiendo
la comunicacién en dos vias (de ida

y vuelta) mucho més f4cil que otras



Imagen 1. Permanent holidays, por Mike Love
Fuente: captura de pantalla de HI*Sessions

(2013)’

tecnologias como el radio y la televi-
sién; también es cierto que la virtuali-
dad inherente al medio digital mantie-
ne acotado el 4mbito de expresién y la
experiencia de lectura ya que requiere
de habilidades especializadas de
lectoescritura légica para romper la
barrera que mantiene la comunicacién
dentro de los formatos establecidos.
De ahi que actualmente se encuentra
en la alfabetizacién medidtica una
via apropiada para promover la parti-
cipacién de manera activa, madura y
plena, en «el campo de la creacién de
significado y de representacién en los
entornos del trabajo, de la ciudadania
y de la vida personal y que pudiera
servir de estfimulo para la reconsi-
deracién de nuestros planteamientos
sobre la enseianza y el aprendizaje de
la alfabetizacién» (Cope & Kalantzis,
2010, p. 55).

Siendo que las formas més efecti-
vas de comunicacién procuran la esti-
mulacién simultdnea de los diferentes
sentidos, combinando mensajes ver-
bales y no verbales, visuales, tactiles
y musicales (Briggs y Burke, 2002),
es posible pensar en los medios de
comunicacién desde una perspectiva

complementaria y transdisciplinar

que atraviesa los diferentes campos

del conocimiento, enriquecida por
las habilidades y los conocimientos
de quien se enuncia, y (hasta cierto
punto) contenida por los intereses de
quienes poseen los medios de comuni-
cacién. En donde la llamada multial-
fabetizacion o nuevas alfabetizaciones
se caracterizan por la convergencia de
diferentes tecnologias que ofrecen for-
mas multimodales y multifacéticas de
visualizar la prictica creativa, siento
estas esenciales para la participacién
econdmica, civica y personal (Rowsell
& Walsh, 2012).

Desde una perspectiva creativa,
en donde la lectoescritura no se li-
mita al soporte material sobre la que
se enuncia un mensaje, sino que se
ejerce al leer més alld de las palabras
(de lo intencionalmente expresado) y
por lo tanto, no sélo se escriben ideas;
los actos, los recursos y los afectos
que rodean cualquier acto discursivo
son también medios a través de los
cuales codificamos y compartimos
informacién. En palabras de Mars-
hall McLuham (1964), al existir una
relacién simbidtica entre la tecnologia
y la comunicacién, «el medio es el

mensaje».
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Casos de estudio

En la bisqueda por sumar a la
«pedagogfa de la multialfabetizacién»
de Cope y Kalantzis (2009), la pre-
sente seccién expone cinco ejemplos
que muestran diversidad de mensa-
jes, la complementariedad de modos
de comunicacién y la diversidad de
elementos de disefio que hacen po-
sible la composicién y transmisién
de informacién en diferentes campos
creativos. Acorde a los principios
presentados por los docentes e inves-
tigadores australianos, los ejemplos
descritos a continuacién permiten
«situar la practica» de sus autores y
por lo tanto, son evidencia del «marco
critico», de la «instruccién abierta» y
de la «préctica transformadora» que
implica su existencia. A través de su
estudio, estos casos denotan las ca-
racteristicas que inspiran el modelo
gréafico que presento y discuto en la
siguiente seccion.

Antes del lenguaje oral y la pin-
tura, la musica fue probablemente el

primer medio de expresién creativa.

1 Sugerencia: oir la misica conforme se lee
la presente seccién. Material audiovisual
disponible en el siguiente enlace: https:/
www.youtube.com/watch?v=fU7hZ3smjOg



Imagen 2. Bionic reading

Fuente: Bionic Reading (2022)

Su naturaleza combina sonidos y si-
lencios, a partir de ritmos y melodias
generados por el cuerpo humano y
por la interaccién con otros objetos:
instrumentos musicales. Si bien,
podriamos considerar que la musica,
al igual que el lenguaje hablado, son
unidimensionales, la cancién inter-
pretada por Mike Love (HI*Sessions,
2013) nos permite apreciar mds all4
de su ejecucién espacio-temporal,
pues evidencia al menos tres opera-
ciones que rompen la linealidad del
medio utilizado: en primer lugar, estd
la presencia de samples (anglicismo
que se refiere a un sonido grabado
que se reutiliza para la generacién
de nuevas canciones); la segunda
operacién es la capacidad del can-
tante para construir la letra a partir
de diferentes capas sobrepuestas que
juntas construyen la estrofa «/ won’t
be manipulated, mind-controlled and
inundated, I will seek the revelation;
make my life a celebration. I will
be the change I'm seeking, manifest
the words I'm speaking. I refuse to
be imprisoned. I will make my own
decisions». Finalmente, podriamos
argumentar que el video aparenta

estar hecho en una sola toma, lo que

Bionic Reading is a new

method facilitating the

reading process by guiding

the eyes through text

with artificial fixation points.

no se explota el potencial del medio
audiovisual, sin embargo, es intere-
sante notar la rica discusién que se
genera en los mds de 8 mil comenta-
rios al pie del video, que extienden y
complementan la pieza original.
Desde la invencién del «abece-
dario» (latinizacién del alfa-beto
griego), pocas modificaciones de
fondo han cambiado la manera en que
escribimos y leemos como el uso de
los teclados y las pantallas. En éstas
tanto las letras como los procesadores
de palabras son una transmediacién
(bastante literal) de las mdquinas de
escribir que fueron inventadas a fina-
les del siglo XIX y que a su vez son
una interpretacion de los teclados de
los pianos (cuyos antecesores datan
de la Edad del Bronce, hace 3000
afos). Bionic Reading aprovecha la
flexibilidad del medio digital para
resaltar el inicio de las palabras,
guiando la vista a través del conte-
nido textual. La imagen 2 expone la
flexibilidad del medio digital para
transformar no sélo las formas, sino
los formatos en que se comunican
los mensajes. Al mismo tiempo, la
comunicacién del producto en una

pdgina web privada, limita la lectura

Desde la invencion
del «abecedario»
(latinizacion

del alfa-beto
griego), pocas
modificaciones

de fondo han
cambiado la
manera en que
escribimos y leemos
como el uso de

los teclados y

las pantallas.



Imagen 3. r/Place

Fuente: captura de pantalla (Reddit, 2022, 1m11s)

acerca del uso y la recepcién de dicha
tecnologfa dentro de contextos reales.
También nos permite entender el uso
de metdforas para facilitar la evolu-
cién de un medio a otro (como sucede
con el escritorio y el basurero de tu
computadora) y permite referirnos al
concepto de «dependencia del cami-
no» o path dependance, que explica
por qué seguimos usando teclados
QWERTY.

Conceptualizado como un experi-
mento social, el algoritmo planteado
con motivo del April Fools’ Day,
permitié a los usuarios de Reddit
colocar un pixel del color de su pre-
ferencia cada cierto tiempo (entre 5
y 10 minutos) dentro de un lienzo
digital compartido. El experimento
duré un total de 72 horas abierto,
tiempo en el que los participantes se
organizaron en foros para coordinar
sus esfuerzos. Conforme cada co-
munidad extendfa sus dibujos en el
lienzo, empezaron a encimarse unas
sobre otras, generando una disputa

sobre el espacio virtual que llegé

a tener implicaciones ideolégicas y
politicas a escala internacional. La
imagen 3 ejemplifica el «metadisefio»
en el sentido de que no contempla un
mensaje en s{ mismo, sino una pla-
taforma desde donde se da voz a los
usuarios, quienes de manera auténo-
ma y coordinada le dan sentido, color
y significado a la pieza final. El valor
por lo tanto no estd en el resultado
final de la obra, sino en el proceso
que involucré la organizacién de los
usuarios y que puede visualizarse en
el video timelapse (Reddit, 2022).
Los textiles exponen la estrecha
relacién y facilidad con que diferentes
medios comparten formas, procedi-
mientos y herramientas. Tanto en los
textos como en los textiles intervienen
conceptos acordes a ambos medios:
la trama, el hilo conductor y el des-
enlace. Su mayor diferencia radica
en que el bordado no suele improvi-
sarse, por el contrario, es resultado
de la prefiguracién que combina el
conocimiento técnico y tradicional

en la urdimbre. La imagen 4 resalta
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de otros textiles al romper la bidi-
mensionalidad que caracteriza a este
medio, para representar los elementos
de una narrativa multidimensional
que evoca a la naturaleza. Al mismo
tiempo, expone la disparidad entre
la poca informacién que se presenta
acerca de las autoras del tejido y el
crédito que Solanilla (2020) le otorga
al fotégrafo y al museo que conserva
la pieza

Dueto compuesto por Jack Conte
y Nataly Dawn, sus primeras can-
ciones (ricas en samples) retoman
canciones escritas por otros auto-
res (covers), a veces intercalando
acordes de dos o mds canciones en
una misma pieza (mashup). Su tra-
bajo vincula de manera ingeniosa
el audio (voz e instrumentos) con
el video (interpretacién musical).
Decidi terminar con este ejemplo
por tres razones: primera, habiendo
empezado con una cancién, este
dltimo caso cierra el ciclo y permite
exponer la geometria helicoidal del

modelo que presentaré mds adelante.



Imagen 4. Pdjaros picaflores (sin fecha), autor
desconocido

Fuente: Victoria Solanilla (2020)

Imagen 5. Pomplamoose is a Weird “Band”

Fuente: Conte (2021)

Segunda, el caso de Pomplamoose es
emblemético pues ademds de repre-
sentar el suefio de muchos musicos
millennials (alcanzar la fama por in-
ternet), expone de manera explicita
el vinculo entre las artes y los ne-
gocios. Como expresa Conte (2021),
el dinero suele ser un tema tabu del
que poco se habla en el mundo del
arte y sin embargo sostiene e impul-
sa el desarrollo creativo a partir de
una industria altamente competitiva.
De ahi que el dueto que muestra la

imagen 5 se haya convertido en una

plataforma comercial a través de la

cual ofrecen trabajo bien remune-
rado y exposicién a otros artistas,
ademds de que han logrado llevar
su mensaje a cientos de millones
en todo el mundo. Finalmente, este
caso refleja la creatividad de los
seguidores del grupo, que generan
retratos de sus artistas favoritos,
hacen nuevas interpretaciones de
sus canciones, replican sus ideas y
extienden su narrativa (fanfiction),
a veces incluso infringiendo los

derechos de sus autores.

Discusion

A partir del andlisis de los casos
anteriores, a continuacién reflexiono
en torno a la existencia de un modelo
didédctico que fomente la comuni-
cacién creativa desde su expresion
multimediética. Este modelo sugiere
la existencia de una aproximacién
compartida para leer y transmitir
unidades semiéticas (como una ani-
macién, una escultura o una obra de
teatro), atin cuando el acto comuni-
cativo contempla diversos modos de

expresién. La busqueda no es futil,



Diagrama 1. Proyeccién secuencial de los modos de comunicacién

Fuente: elaboracién propia

pues ante todo, contempla nuevas
aproximaciones para reconstruir
y renegociar nuestras identidades
(Rowsell y Walsh, 2012).

Para ello, retomo el metalenguaje
planteado por The New London Group
(1996), quienes identifican cinco
modos para asignar y distinguir el
significado de las cosas: sonido, texto,
imagen, materia y espacio. A estos,
agrego dos modos més: el gusto y el
cuerpo; y pongo en duda la estruc-
tura grafica que ellos utilizan para
visualizar el metalenguaje. La idea
de someter la diversidad de modos de
comunicacién a una sucesién sugiere
la existencia de un eje alrededor del
cual todos los modos contemplan
caracterfsticas similares entre si. Lo
que resulta es un espacio continuo en
el que los medios de comunicacién
adoptan diferentes formas y tangibi-
lidades en funcién del mensaje, de
las herramientas disponibles para su
codificacién y por consiguiente para
su lectura (Cope & Kalantzis, 2000).

En la bisqueda por explorar las
caracteristicas estructurales del
campo comunicativo, los diagramas
nos permiten simplificar la comple-

jidad y reflexionar en torno a las

implicaciones topolégicas del sistema
que representan, no sélo una manera
de visualizar, sino sobre todo para
entender las relaciones y describir
los elementos del campo estudiado
(Massironi, 2010). El diagrama 1
expone las propiedades y relaciones
del campo de la comunicacién en
funcién de una geometrfa lineal, y
lejos de pretender transmitir una
mirada simplista, normativa o una
definicién categérica, esta represen-
tacién proporciona un acercamiento
metaférico y abierto a la interpreta-
cién que aporta a la comprensién de
fenémenos complejos (en este caso de
la expresién creativa).

El orden propuesto expone la
naturaleza continua de la comunica-
cién y sugiere la existencia de una
seriacién incremental en donde los
primeros dos modos (el sonido y el
texto) estdn estrechamente vinculados
con la dimensién temporal que deter-
mina las operaciones disponibles al
expresarnos. Ejemplos de estos modos
de comunicacién son el discurso, el
canto y la literatura.

Al operar dentro de un espacio
bidimensional, las imdgenes extien-

den el campo expresivo de la linea

97

al plano. La distancia entre nuestros
0jos nos permite una visién estereos-
cOpica a través de la cual vemos los
graficos proyectados en soportes ma-
teriales que operan de manera ana-
l6gica y continua a nuestros sentidos
(a diferencia de los objetos digitales
que operan en espacios virtuales
limitados a la percepcién audiovi-
sual). Existe una amplia gama de
operaciones y elementos compartidos
entre estos modos (entre la ilustracién
y la escultura, por ejemplo): como la
forma, el tamafio, el color y la textura
de los objetos.

La cuarta dimensién comienza
cuando percatamos a los objetos di-
ndmicos y cambiantes en el tiempo.
La extensién histérica de los objetos
se hace evidente tanto en la evolucién
tecnolégica, como en la cultura que
emana de éstos. El modo material se
separa del modo espacial de manera
gradual y en relacién a la escala que
determina el tipo de interaccién:
mientras el primero sugiere la ma-
nipulacién directa de objetos rela-
tivamente pequefios, el segundo se
expresa en funcién de la relacién de
los objetos contenidos en el espacio

arquitecténico y urbano.



Diagrama 2. Proyeccién bidimensional de los
modos de comunicacién

Fuente: elaboracién propia

Sugiero la integracién del sabor y
de los olores como dos modos que co-
existen y que son dificiles de disociar
de nuestra experiencia fenomenolé-
gica, de la materia que los provoca
y de los espacios que los contienen.
Finalmente propongo el cuerpo como
el modo de comunicacién mds com-
plejo y sofisticado, pues no sélo es
posible codificarlo a través del canto,
la declamacién, el teatro y la danza
(por mencionar algunos medios), sino
que la transmisién del mensaje no
depende sélo del medio, sino en gran
medida de su interpretacién.

El cuerpo como origen, como
medio y como destino de cualquier
acto comunicativo sugiere la idea de
que la geometria del campo multimo-
dal no sea lineal, sino en todo caso
circular. The New London Group
(2006) lo concibe con una geometria
similar a la de una pizza, en la que
cada rebanada contiene los elementos
que operan en cada modo. Yo prefiero
pensar el circulo como la proyeccién
bidimensional de una espiral crecien-
te, como explicaré mds adelante.

El diagrama 2 expone una es-
tructura cartesiana que representa

de manera abstracta la secuencia

) 1 2 3 4 +
Mo | Sonido Texto Imagen Materia Espacio Gusto Cuerpo
ED | Entonacién | Palabras Figuray Volumen | Amplitud Sabor Gesto
Volimen | Narrativa fondo Peso Tluminacién | Olor Mirada
Melodia Enunciacién Proporcién | Densidad | Ventilacién | Intensidad | Actitud
Ritmo Figuras Contraste | Textura Remates Movimiento
poéticas Color visuales
Musica Poema Pintura Moda Parque Bebida Pantomima
Discurso | Aforismo Collage Cosas Internet Perfume | Teatro
Me =
za Opera | Cémic Video Vivienda Bar Comida | Dan-
to Karaoke | Infogréfico | Celular Mobiliario Restoran | Sexo Can-

dimensional de diferentes medios de
comunicacién (Me) y los elementos de
diseiio (ED) presentes en siete modos
de comunicacién (Mo), listados de
menor a mayor complejidad segtin las
dimensiones (D) en las que actdan.
En éste se pueden identificar la danza
y el canto como dos medios intermo-
dales que integran cuerpo y sonido, y
por lo tanto, se encuentran divididos,
dando la impresién de continuidad
entre los dos extremos del diagrama.

Esta representacién debe verse
como una gama de variables capaces
de tomarse en cuenta para componer
nuevas obras, partiendo desde una
perspectiva transdisciplinar, no de-
terminada por las ramas del disefio
(gréfico, industrial, arquitecténico,
urbano, etc.) o las artes (pintura,
escultura, cine, etc.), de tal manera
que la eleccién de uno o varios modos
de comunicacién no se perciba como
una cuestién de estilo o intencién
individual, sino como resultado de
una serie de decisiones y limitantes
inherentemente conectadas al mensa-
je que se quiere comunicar, que suele
estar basado en intereses mds amplios
y profundos, que se expresan en fun-

cién de relaciones de poder, como

podria ser el acceso y disposicién de
recursos, materiales, herramientas,
conocimientos e intenciones para
transformarlos.

Particularmente interesantes son
los intersticios que se generan entre
los medios y formatos convencionales,
que exponen la existencia de discur-
sos no determinados por la naturaleza
lineal del texto, ni se limitan a los
eleccién de paletas de color o al pe-
gajoso ritmo de las percusiones, sino
que estdn codificados a partir de la
integracién de elementos, signos,
relaciones y significados presentes en
diferentes campos y que se expresan
a través del trabajo creativo de las
miltiples personas que intervienen
en los procesos de produccién, dis-
tribucién y recepcion de la cultura.

Bajo este mismo principio, es
posible pensar la prictica creativa
més alld de los medios y los objetos,
de tal manera que éstos se convier-
ten en la evidencia histérica de un
proceso epistemolégico a través del
cual se escribe y se le da sentido a
la realidad. Al desapegarnos de los
objetos y facilitar su intercambio
(tanto comercial, como social), el

acto creativo se inscribe como un



Diagrama 3. Proyeccién helicoidal de los
modos de comunicacién

Fuente: elaboracién propia

El cuerpo como
origen, como medio
y como destino

de cualquier acto
comunicalivo
sugiere la idea de
que la geometria
del campo
multimodal no

sea lineal, sino en

todo caso circular

conocimie

nto

proceso econémico de intercambio,
subsistencia y crecimiento profe-
sional que sitda la préctica creativa
como un medio de relacién con el
mundo, con los materiales dispo-
nibles y con las tradiciones locales
(Escobar, 2017).

La perspectiva que muestra el
diagrama 3 permite una visién or-
togonal a la perspectiva comuni-
cativa revelada por Maturana y
Varela (1984) quienes entienden la
comunicacién como el fenémeno que
determina nuestra naturaleza social
que nos permite operar y auto-des-
cribir-nos. La idea del conocimiento
en el corazén del devenir social,
denota el cardcter epistemolégico
que involucra la agencia y la par-
ticipacién civica de individuos y
comunidades en el proceso continuo
de aprendizaje~produccién que en-
treteje la realidad. De tal forma que
los medios de comunicacién pierden
el cardcter protagénico que tanto
marcé el estudio de la comunicacién
en el siglo XX, para integrar nuevas
aproximaciones que nos permiten es-
tudiar y transformar la cultura (tanto
en el mundo profesional, como dentro

de los salones de clase y en la calle).
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Conclusiones

Desde una perspectiva pedagégica
Trindade y Moreira (2017) apuntan a
la investigacién, al pensamiento criti-
co, a la argumentacién y a la creativi-
dad como habilidades fundamentales
del nuevo milenio y a las tecnologias
digitales como un potencial transfor-
mador capaz de revolucionar la mane-
ra en la que actualmente aprendemos,
nos relacionamos y afrontamos los
desafios que el futuro nos depara. Mds
importante que los medios, el mensaje
o el formato que alguien decida explo-
rar, ambos investigadores coinciden al
encontrar la experimentacién didécti-
ca como una manera de crear ecosis-
temas de aprendizaje colaborativos,
auténomos y dindmicos, en donde los
proyectos y su evaluacién se adaptan
constantemente a las necesidades
de las personas que coinciden en un
proceso educativo.

En tanto educadores, nuestra
responsabilidad deberd contemplar
el uso efectivo de diferentes didéc-
ticas que respalden lo que Howard
Gardner (1983) nos ha dicho acerca
de las inteligencias mdltiples. Ya
que aprendemos mejor a través de

diferentes modos, el aprendizaje



serd mds significativo cuando suceda
acorde a la libertad para decidir,
representar y comunicar lo que nos
es relevante.

Ante la riqueza material que
existe actualmente, el uso y la re-
produccién de material preexistente
subraya la necesidad de generar
acuerdos de comunicacién flexibles
y abiertos, de tal manera que el
flujo creativo no se limite a la re-
produccién, ni a la centralizacién de
recursos, sino que permita la critica,
reinterpretacién y distribucién del
conocimiento.

Parafraseando a Maite Alvarado
(2003), si antes la repeticién era el
género privilegiado para construir
conocimientos, esta pedagogfa elige
el didlogo, la transformacién y la
predisposicién para expresarse, a
partir de la instruccién abierta y la
ausencia de control absoluto que nos
permite estar atentos a resultados no

deseados e imprevistos.
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