Modelo de jornalismo
e ‘pos-verdade’: Uma
abordagem materialista

Journalism model and ‘post-truth’:

A matertalist approach

Abstract:

It proposes a critical analysis of the
journalism model that has become a
professional practice and an instrument
of democracy, seeking to understand the
weaknesses that contribute to the crisis
of trust and legitimacy that it is experien-
cing today. It traces a brief history of this
model, locating its origin in the moment
of consolidation of the bourgeois order,
after the liberal revolutions, and identifies
as one of its main characteristics, relevant
for the current moment, the conception
of objectivity as a synonym of neutrality.
Coming to the contemporary scenario, it
discusses the role of journalism in the
normalization of extreme right leadership

in Brazil and Portugal.
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Resumo

Propde uma andlise critica do modelo de
jornalismo que se conformou como prética
profissional e instrumento da democracia,
buscando compreender as fragilidades que
contribuem para a crise que de confianga e
legitimidade que ele hoje enfrenta. Traca
uma breve histéria desse modelo, locali-
zando sua origem no momento de consoli-
dag@o da ordem burguesa pés-revolugdes
liberais e identifica como uma de suas
principais caracteristicas, relevantes para
o momento atual, a concepgao de objetivi-
dade como sindnimo de neutralidade. Che-
gando ao cendrio contemporaneo, discute
o papel do jornalismo na normalizac¢do de
liderancas de extrema-direita no Brasil e

em Portugal.
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Muitos estudos tém se dedicado
a investigar os fendmenos das fake
news e do crescente negacionismo
cientifico, mundialmente instru-
mentalizados por forcas politicas
e atores ligados a extrema-direita,
como expressdes do chamado regi-
me da ‘pés-verdade’. Com origem
associada a um texto que, ainda em
1992, problematizou a disposi¢do da
sociedade de acreditar nas mentiras
usadas pelo governo norte-americano
para justificar a Guerra do Golfo, a
ideia de ‘pés-verdade’ se disseminou
de forma mais ampla a partir da sua
escolha como “palavra do ano” pelo
Diciondrio Oxford, em 2016, num
contexto marcado pela elei¢do de Do-
nald Trump (Oxford Learner's Dictio-
naries, 2016). A prépria publica¢ao,
que define ‘pés-verdade’ como aquilo
que “tem relagdo com, ou denota
circunstincias em que fatos objetivos
tém menor influéncia na formacao
da opinido pidblica do que apelos a
emocdes ou crengas” (Oxford Lear-
ner's Dictionaries, 2016)), explica
que a importancia da palavra naquele
contexto devia-se a intensifica¢io do
seu uso associado a um determinado

modo de se fazer politica. Aceitando

a validade do conceito, neste trabalho
priorizamos concepgdes que ampliam
essa definicfio, articulando-a também
com as mudancas na forma como se
dd a rela¢do com o conhecimento e
suas institui¢des. Cesarino (2020, p.
74), por exemplo, afirma que vivemos
“um momento liminar de crise e de
reorganiza¢do nas formas contempo-
rdneas de produ¢do da verdade”. E,
teorizando a partir do estudo empirico
do comportamento de eleitores do ex-
-presidente brasileiro Jair Bolsonaro
nas redes sociais, identifica nesse
novo cendrio a emergéncia de “ati-
tudes epistemolégicas” que passam
a verificar a verdade ‘dos fatos’ ndo
mais a partir das mediacdes produzi-
das por formas de conhecimento como
o cientffico e o jornalistico, mas sim
a partir da “experiéncia pessoal e
imediata, [de] elos causais ocultos, e
[de] pertencimento identitdrio do tipo
antagonistico” (2020, p. 79). Partin-
do de uma breve revisdo de autores
e correntes do pensamento que, em
outros contextos, também questio-
naram as estruturas e instituigdes
legitimadas de produg¢do da verdade,
desde os iluministas até a Escola de

Frankfurt, Harsin também contribui

“Muitos estudos
tém se dedicado

a investigar os
fenémenos das fake
news e do crescente
negacionismo
ctentifico,
mundialmente
instrumentalizados
por for¢as politicas
e atores ligados

a extrema-

direita [...]”



para o nosso argumento ao ressaltar
que o conceito de ‘pés-verdade’ (e os
problemas que ele visa enfrentar) se
diferencia, de um lado, por ter uma
“énfase particularmente politica,
informacional e retérica” e, de outro,
por se descolar das abordagens que
focavam numa suposta passividade
das “massas”, enfatizando, ao con-
trario, a “discérdia, confusio, visdes
polarizadas” e tentativas da elite de
produzir e gerenciar ‘mercados de
verdade’ ou competi¢des” (Harsin,
2020, p. 3).

Assim, no que diz respeito ao en-
frentamento da desinformagdo® como
expressdo da ‘era da pés-verdade’, a
linha de abordagem aqui proposta
aponta questdes cujas respostas pare-
cem estar além das estratégias que, tal
como as agéncias de checagem, tentam
combater esse problema com uma
sobredose de ‘esclarecimento’, como

se bastasse ainda diferenciar o que

2 Neste trabalho, fake News nomeia uma par-
te do fendmeno mais amplo da desinforma-
¢do, caracterizada como informagdes falsas
produzidas e disseminadas amplamente
com objetivos econdmicos e de instrumen-
talizag@o politica. Sobre desinformagdo no
contexto da pés-verdade, ver, entre outros,

Harsin (2018).

z

é ‘verdadeiro’ ou ‘falso’ (Moretzsohn,
2019; Bennett e Livingston, 2020).
Aponta, portanto, um problema mais
estrutural, identificando na raiz dessas
mudancgas, uma “crise do sistema de
peritos” da Modernidade, aquele que,
composto principalmente pela “cién-
cia, a imprensa profissional e o Estado
Democréatico de Direito” (Cesarino,
2020, p. 79), tinha o papel de anun-
ciar as verdades socialmente aceitas
por uma espécie de pacto coletivo, que
parece cada vez mais corrofdo.
Dessa chave de leitura nasce o
pressuposto deste trabalho: de que
é necessdrio resgatar uma histéria
critica do jornalismo — compreendi-
do como uma forma de producéo de
conhecimento (Genro Filho, 1987) —,
que v4 além da histéria da imprensa,
tenha enfoque nas mudangas que
marcam as diferentes fases de de-
senvolvimento econdmico e politico
do capitalismo e dialogue com as
mudancas que se deram também em
outras préticas de construgdo do sa-
ber e enuncia¢do de ‘verdades’, como
a ciéncia. E a partir dessa trajetéria
que podemos reconhecer e compreen-
der melhor a fragilidade que, segundo

nossa suposi¢do, estd no centro da
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parte que cabe ao jornalismo e a
imprensa profissional na crise de
confianca que o “sistema de peritos”
sofre hoje: o fato de sua legitimidade
social depender de um autoatribuido
valor de neutralidade.

Parte-se, assim, de um fundamen-
tal pressuposto materialista: de que
as diferentes formas de produ¢do de
saber de uma dada sociedade néo sdo
completamente autdénomas em relac¢do
as determinag¢des econdmicas de cada
momento histérico e suas expressoes
politicas. Ainda que minoritédria, essa
afirmacdo encontra-se presente no de-
bate epistemol6gico que compreende
as diferentes correntes cientificas e
filos6ficas ndo como reflexos, mas
como resposta, expressio e, 40 mesmo
tempo, ferramenta das lutas sociais de
cada época e contexto histérico.

z

Jornalismo néo é ciéncia, por
certo. Essa, no entanto, nos parece
uma importante pista metodolégica
a ser percorrida: a de que a histéria
do jornalismo que se tornou hege-
monico, como forma de produ¢ado de
conhecimento que se modificou ao
longo do tempo, precisa ser tracada a
partir da andlise das transformacoes

econdmicas, da correlacio de forcas,



das tensdes e esfor¢os de estabiliza-
¢do social e dos atores coletivos que
foram vitoriosos e derrotados em cada
momento histérico. Longe de qualquer
perspectiva ‘essencialista’, que ignore
as diferengas e particularidades da
prética jornalistica que se desenvolveu
em cada local, busca-se aqui apontar
um caminho que permita estabelecer
uma relacdo dialética entre a forma
particular que o jornalismo assumiu
em cada realidade concreta e uma
dada ‘universalidade’ (sempre his-
térica) que o justificou socialmente
como prética social. Aqui, portanto,
a palavra modelo é utilizada com o
sentido mais préximo de ‘referéncia/
pardmetro’ do que de ‘molde’.
Esclarecido o caminho a ser se-
guido, deixemos claras, desde j4, as
hipéteses deste trabalho: 1) O que se
reconhece socialmente hoje como jor-
nalismo, prética profissional e instru-
mento da democracia, estd delimitado
como um modelo, aqui chamado de
‘jornalismo informativo’, que comeca
a se disseminar em meados do século
XIX até se tornar hegemdnico, ainda
que com diferengas regionais; 2)
Esse modelo é expressdo das lutas

sociais que marcaram a vitéria de

uma burguesia que, ap6s considerar
concluido seu papel revoluciondrio,
busca se estabilizar no poder; 3)
Entre as caracteristicas intrinsecas
a esse modelo estdo contradi¢des que
podem ajudar a explicar a crise de
confianga e legitimidade que o jorna-
lismo enfrenta como sistema de perito

na chamada era da pés-verdade.

Jornalismo informativo e

decadéncia ideolégica

O marco temporal das mudangas
que formatariam o que chamamos de
modelo de jornalismo informativo é
o intervalo entre os anos de 1830 e
1848 — é suficientemente conhecida
na historiografia a importancia das
mudangas que a imprensa norte-ame-
ricana sofreu a partir desse perfodo
no sentido de construir e cultivar um
piblico mais popular para os jornais,
tendo como principal exemplo o The
New York Sun (Aranda, 2004, p. 95).
Embora voltado originalmente para
uma fra¢do mais popular, o jorna-
lismo que deriva desse momento nos
EUA j4 é parte de um processo ao
mesmo tempo de construgdo e res-

posta a um ‘publico médio’, alvo de

uma imprensa de massa que comega
a despontar com a maior estabili-
zacdo politica e o desenvolvimento
industrial do pafs, encerrada a fase
da guerra de independéncia que foi a
expressdo do ciclo de revolugdes bur-
guesas do século XVIII no continente
americano.

Isso nos EUA. Na Europa, o cend-
rio politico e social naquele momento
era bem diferente. No intervalo entre
a década de 30 e o ano de 1848, nos
pafses que tinham feito suas revolu-
¢oes liberais, se fortalecia, de modo
semelhante, o controle do aparelho de
um Estado crescentemente burgués,
mudang¢a que se expressava num
aumento considerdvel do comércio in-
ternacional e no nascimento de dreas
de industrializa¢do, mas também no
empobrecimento e insatisfa¢do das
massas, na expulsdo dos camponeses
da terra e no surgimento da classe
operdria como uma forca politica. E o
resultado dessa combinagdo comple-
xa foi uma onda revoluciondria que
varreu diversos pafses do continente
(Hobsbawm, 2003). Como se sabe, no
entanto, com o fim (e a derrota) dessa
‘Primavera dos Povos’, a burguesia

vitoriosa finalmente se estabiliza no



poder em vdrios pafses europeus.
Tratando do contexto francés, mas
com uma afirmag¢do que julgamos
generalizdvel para aquele momento,
Losurdo (2004, p. 153) traz a liga do
argumento deste trabalho: “(...) as-
siste-se A unificacdo substancial das
classes proprietdrias, com a conver-
géncia dos respectivos instrumentos
de formacdo da opinido piblica para
um objetivo comum, isto é, a conso-
lida¢do da ordem social existente”.
Coerente com o discurso ideoldgi-
co que reconhece a ordem burguesa
como aquela que representa, final-
mente, os caminhos democrdticos, ga-
nha forga o processo de desconfianga
em relacfio a a¢des organizativas, que
vio crescentemente adquirindo uma
imagem demagégica e manipuladora,
especialmente em relacdo ao papel
da imprensa. Eis as bases do enqua-
dramento de um novo jornalismo,
que expressaria as necessidades de
estabilidade dessa nova ordem social.
Em linhas gerais, o modelo que
surge desse contexto se caracteriza
por ser metodologicamente controlado,
baseado no par objetividade/neutrali-
dade, que separa informac¢do de opi-

nido e, embora se mostre preocupado

com o contraditério (o bom e velho
principio de “ouvir os dois lados”),
tende a esvaziar o espago da contra-
di¢do prépria dos contextos sociais
em que os ‘fatos’ acontecem. Além
disso, precisa fragmentar a realidade
em células isoladas que se tornaram
o elemento central desse jornalismo:
a noticia (Guimaries, 2015).

Desse conjunto de caracterfsticas,
que poderiam se desdobrar em vérias
outras e se combinar de diferentes
maneiras®, derivam os limites da pré-
tica que se passou a reconhecer como
profissional e & qual se atribui o papel
social de produzir e disseminar infor-
macdo verdadeira sobre a realidade
atual, desempenhando lugar central na
tarefa de instrumentalizar as pessoas
para que ‘pensem por si mesmas’. Nao
é irrelevante mencionar que, na forma
social concreta que esse modelo ad-
quiriu, naturalizou-se que o esforgo de
informar os sujeitos para que chegas-
sem ‘autonomamente’ a suas préprias
conclusdes requeria que se afastassem
da prética jornalfistica considerada

séria e profissional quaisquer tipos de

3 Uma andlise detalhada das caracteristicas
desse modelo foi feita em Guimaries, 2015.
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‘partidarismos™. Dessas caracteristicas
dependem, portanto, segundo nossa
argumentagdo, o valor historicamente
atribuido ao jornalismo como ferramen-
ta da democracia.

Expressdo de uma época, esse
conjunto de caracteristicas é tam-
bém manifesta¢do, no jornalismo,
de um fendmeno que, tratando da
ciéncia, Marx descreveu e Lukdcs
nomeou como “decadéncia ideolégi-
ca”, definido como desdobramento
da “decadéncia politica” das forcas
burguesas vitoriosas das lutas sociais

do século XIX.

Com o ano de 1830, sobreveio a

crise decisiva.

4 K interessante notar como, nesse processo
de naturalizagdo de um modelo de jornalis-
mo e de midia, os “particularismos” passa-
ram a ser associados a governos, partidos e
organizagdes politicas, dissociando-se dos
interesses econdémicos. E isso que permite,
por exemplo, que as Organiza¢des Globo,
nos seus principios editoriais, afirmem
que: “Um jornal de um partido politico,
por exemplo, ndo deixa de ser um jornal,
mas ndo pratica jornalismo (...): noticia os
fatos, analisa-os, opina, mas sempre por
um prisma, sempre com um viés, o viés do
partido. E sempre com um propésito: o de
conquistar seguidores. Faz propaganda.
Algo bem diverso de um jornal generalista
de informacao (...)” (Grupo Globo, 2011).



A burguesia conquistara o poder
politico, na Franga e na Inglater-
ra. Dat em diante, a luta de classes
adquiriu, prdtica e teoricamente,
formas mais definidas e ameaca-
doras. Soou o dobre de finados da
ciéncia econémica burguesa. Nao
interessava mats saber se este ou
aquele teorema era verdadeiro ou
nao; mas importava saber o que,
para o capital, era itil ou prejudi-

cial (Marx, 2008, p. 23-24)

O que se identifica, como explica
Lukdcs (1981, p. 115), é um processo
“espontaneo da decadéncia cientffica”,
que respondia as necessidades histéri-
cas de uma classe e de uma dada con-
juntura. Nao por acaso, 1830 é conside-
rado o0 marco de inicio desse processo,
mas a decadéncia ideolégica burguesa
se aprofunda, intensifica e universaliza,
ganhando inclusive a adesdo de histo-
riadores e outros pensadores criticos até
entdo, a partir das revolucdes de 1848,
que mencionamos brevemente acima.

Luk&ces (1981, p. 118) explica:

A diferenca reside “apenas” em que
os idedlogos anteriores forneceram

uma resposta sincera e cientifica,

mesmo se incompleta e contradi-
téria, ao passo que a decadéncia
foge covardemente da expressdo
da realidade e mascara a fuga
mediante os recursos ao “espirito
cientifico objetivo” ou a ornamentos
romdnticos. Em ambos os casos, é
essencialmente acritica, ndo vai
além da superficie dos fenémenos,
permanece na imediaticidade e
toma ao mesmo tempo migalhas
contraditérias de pensamento,

unidas pelo lago do ecletismo.

Nao passou despercebido a Marx o
quanto essa superficializa¢ao do debate
e das descobertas cientificas ndo se
daria caso a caso, no ‘varejo’, mas sim
a partir de mudangas que atingiriam
o préprio método de produgdo do co-
nhecimento. O autor alemdo centrou
sua critica a ciéncia burguesa desse
perfodo na economia, mas tambhém faz
referéncia a histéria, a sociologia e a fi-
losofia. E se a “decadéncia ideolégica”
precisa se expressar crescentemente
no método, sobre as ciéncias sociais é
for¢oso lembrar que foi a partir desse
mesmo perfodo que o positivismo cien-
tifico, nascido na passagem do século

XVIII para o XIX “como uma utopia

critico-revoluciondria da burguesia an-
tiabsolutista”, se tornou “uma ideologia
conservadora identificada com a ordem

(industrial/burguesa) estabelecida”

(Lowy, 2009, p. 20). Ele resume:

E apaixonante observar como
o conceito que havia servido de
instrumento revoluciondrio por
exceléncia no século XVIII, que
esteve no cora¢do da doutrina
polttica dos insurretos de 1789,
altera o seu sentido no século
XIX, para se tornar, com o positi-
vismo, uma justificac@o cientifica
da ordem social estabelecida

(Lowy, 2009 p. 31).

Como se sabe, na origem do po-
sitivismo estd a concepcdo de que a
sociedade é regida por leis naturais e,
portanto, que o método das ciéncias
sociais deve ser o mesmo aplicado as
da natureza, baseado na observacio e
na “explicacdo causal dos fendmenos,
de forma objetiva, neutra, livre de jul-
gamentos de valor ou ideologia, descar-
tando previamente todas as prenogdes
e preconceitos” (Lowy, 2009, p. 20).
Mesmo sem recorrer a esquematismos

faceis, é tentador alertar que qualquer



semelhanca dessas caracteristicas com
os ‘manuais’ que orientam o jornalismo
profissional ndo é mera coincidéncia.
Durkheim, que figura entre os maio-
res expoentes do positivismo, por
exemplo, é muito claro ao distinguir
a observacdo, que ele considera um
processo cientifico, da andlise, que, ao
contrdrio, traria sempre o elemento que
ele chama de “ideolégico” (Durkheim,
2007, pp. 16 e 20). Define-se, assim,
uma rela¢fo quase sinonfmica entre
objetividade e neutralidade.

Para o que nos interessa realcar
neste trabalho, vale ressaltar que a
sociologia compreensiva de Weber,
apesar das diferencgas consideraveis
do seu pensamento em relacdo ao
positivismo, é igualmente herdeira
desse macrocontexto, possivel fonte
de influéncia para outras concepgdes
de saber, tal como o jornalismo. We-
ber (2008) nega que a sociedade seja
regida por leis naturais e reconhece
que nfo existe nos fatos sociais uma
objetividade que seja independente
das premissas e valores do sujeito,
mas considera que, embora os valores
orientem o recorte da realidade a ser
investigada, passado esse momento,

é perfeitamente possivel garantir um

processo objetivo sem interpretagdes
ou interferéncias subjetivas e que
essa é a condi¢fio para a validade
cientifica do conhecimento produzido.

Vale registrar que essa tentativa
de compreender as caracterfsticas do
jornalismo a partir de um olhar sobre
o desenvolvimento das concepg¢des
cientificas ndo é propriamente uma
associacdo inédita na historiogra-
fia da imprensa. Embora com uma
interpretacdo distinta da que aqui
propomos, jd que atribui menos rele-
vancia as determinacdes econdmicas
do que a construciio de uma “cultura
profissional” do jornalismo, Schudson
fala de “condi¢des” durkheimianas e
weberianas quando trata da adog¢do
da objetividade como norma no jor-
nalismo norte-americano. Em uma

dessas passagens, diz o autor:

A objetividade como ideologia foi
um tipo de disciplina industrial;
uma condi¢do weberiana estava
em ag¢d@o. Ao mesmo tempo, a ob-
Jetividade parecia uma ideologia
natural e progressista para um
grupo profissional aspirante, em
um momento em que a ciéncia era

Deus, a eficdcia era louvada e as

elites cada vez mais proeminentes
Julgavam o partidarismo um ves-
tigio do primitivo século XIX (...).
Aqui, a filiagdo durkheimiana fot
um fator que promoveu a articula-
¢a@o de uma norma de objetividade

(Schudson, 2001).

A suposi¢do que alinhava a his-
téria do jornalismo que resumimos
nos parégrafos anteriores é de que o
processo de decadéncia ideolégica,
que d4 conta de um momento especi-
fico de transformacdo da burguesia,
antes revoluciondria, atinge outros
espagos e praticas de produgdo de
saber além da ciéncia, atuando tam-
bém diretamente sobre o jornalismo.
“Embora seja uma metafora um pouco
enganosa, poderfamos dizer que o
jornal politico foi o representante
do liberalismo revoluciondrio, que
tentava tomar o poder, enquanto o
jornal de noticias era representante
do liberalismo conservador, j4 insta-

lado no poder” (Aranda, 2004, p. 87).

Armadilhas contemporaneas
Argumentar neste artigo que

o jornalismo influencia a opinido



publica e tem vieses, apesar da sua
promessa de neutralidade, seria, no
minimo, improdutivo. Afirmacgdes
como essas jd foram demonstradas
por intimeros estudos e, embora con-
tinuem verdadeiras, parecem cada vez
mais extemporineas ou insuficientes
diante dos problemas que se torna-
ram centrais para quem estd atento a
relagdo entre comunicagdio e politica.
Ainda que ndo se possa ceder a uma
nostalgia ingénua segundo a qual a
imprensa de massas e o jornalismo
que ela pratica ndo “orientam” mais
as opinides, a questdo é que cres-
centemente, com graus distintos em
cada local, uma parte dessas opinides
e concepg¢des de mundo tem sido
influenciada mais diretamente pelos
conteddos que circulam nas redes
socials, que por sua vez se tornaram
palco privilegiado de disseminagdo
dos produtos de uma verdadeira in-
distria da desinformac@o que constréi
negacionismos diversos e vem sendo
utilizada como ferramenta politi-
ca. Como veremos adiante, estudos
tém demonstrado que a cobertura
jornalistica da grande imprensa e a
divulgacgdo das redes sociais muitas

vezes se retroalimentam no reforco de

visibilidade de liderancas e partidos
populistas ou de extrema-direita.

A questdo central que liga esse
problema contemporéaneo a breve his-
téria que tragamos anteriormente é o
argumento de que a falsa neutralida-
de prometida pelo jornalismo corres-
ponde uma igualmente falsa universa-
lidade identificada com o Estado que
se normalizou desde a estabilidade
da ordem burguesa pés-revoluciond-
ria. Na vida social concreta, a ideia
de que, na sua forma democrdtica, o
Estado representa o interesse geral
se mostra falha a cada demonstra¢ao
cotidiana da estruturante desigualda-
de (econdmica, mas com expressdes
politicas) que caracteriza a vida sob o
capitalismo. E, como parte do idedrio
do chamado Estado Democrético de
Direito, ainda que fora do aparelho

de Estado, a imprensa profissional®

5 Ainda que ndo haja espago para desenvol-

vermos esse debate mais detidamente neste
texto, é importante refor¢ar que essa critica
ndo reivindica uma ‘desprofissionaliza¢ao’
do jornalismo, mas sim a desnaturalizacio
de um modelo/padrao de profissionalizagio
que se tornou hegemdnico, como se fosse o
tnico. No seu famoso estudo comparativo
sobre sistemas de media, Hallin e Mancini
(2010, p. 52) ddao uma grande contribui¢io
para esse argumento, por exemplo, quando
afirmam, de forma critica, que “o modelo

de massas, ancorada num modelo
de jornalismo que lhe garantia esse
lugar, precisou igualmente se travestir
de representante do interesse geral,
exposta, a cada crise mais violenta,
as contradi¢des desse papel. O que
importa ressaltar é que, historica-
mente, esse processo teve também
expressdes epistemolégicas, de modo
que o aprisionamento do jornalismo
num modelo que, entre outras coisas,
iguala objetividade e neutralidade é
parte fundamental desse movimento.

Para comecar, e sem desconside-
rar que isso sofre varia¢des impor-
tantes entre os pafses, o fato é que,
empiricamente, sdo numerosas e fre-
quentes as vezes em que a imprensa
e 0 modelo de jornalismo que lhe d4
suporte falham explicitamente nessa
promessa. No Brasil, que tem sido
laboratério privilegiado da instru-
mentalizacdo das redes sociais e da
desinformacdo pela extrema-direita,

o ativismo da imprensa de massas

de media ‘Anglo-americano’ ou Liberal é
tipicamente considerado como a norma em
relagdio a qual se avaliam os outros sistemas
de media, e um coroldrio dessa estrutura
conceptual é a ideia de que a profissio-
naliza¢do é essencialmente sinénima de
‘objetividade’ e neutralidade politica”.



desde pelo menos as Jornadas de
Junho de 2013 — passando pelo
impeachment da ex-presidente Dilma
Rousseff e a cobertura da Operag¢ao
Lava Jato®, com destaque para os
acontecimentos que levaram a priséo
do entdo ex-presidente Luiz Indcio
Lula da Silva — motivou estudos e
andlises criticas” que denunciam
o abandono de qualquer esfor¢o de
neutralidade jornalistica e das regras
minimas de equilibrio e ética apon-
tadas nos seus manuais de redacdo e
principios editoriais. Mas a suposi¢do
que subjaz a toda caracterizacio do
modelo de jornalismo informativo
neste artigo é que, apesar de extre-
ma, essa situacdo brasileira néo foi
um caso isolado. Ainda na década
de 1970, quando atuava no Chile de
Salvador Allende tentando construir
um projeto de comunicagdo popular,

Armand Mattelart (2010, p. 90-91)

6 Conjunto de investigacdes sobre corrup¢ao
realizadas pelo Ministério Publico Federal
e Policia Federal no Brasil a partir de 2014.
Levou a prisdo de vdrios empresdrios e
politicos. Questionada formalmente por
seus métodos e pela parcialidade do juiz
encarregado da operacdo, teve vdrias das
suas decisdes revertidas.

7 Ver, por exemplo, Feres (2016).

nos alertou que “em perfodos de guer-
ra social”, os meios de comunicac¢do
dominantes sofrem uma “mutacfo
explicita”, que “torna obsoleta a se-
paracdo rigida de géneros, a divisdo
do trabalho comunicacional corres-
pondente aos perfodos de paz social”.
Seu exemplo concreto era o jornal El
Mercurio, chamado a época de Times
chileno dado seu investimento num
jornalismo sébrio, mas que, segundo
o autor, “tinha se transformado num
auténtico panfleto politico e em um
cartaz de campanha” contra o gover-
no recém-eleito (Mattelart, 2010, p.
90). E curioso notar, portanto, que
um modelo de jornalismo forjado na
tentativa de estabiliza¢do social cos-
tuma trair os seus préprios principios
estruturantes e legitimadores nos
momentos em que essa estabilidade
estd em risco.

Nesse sentido, o exemplo da crise
brasileira contemporanea ilustra o
quanto a imprensa e o jornalismo
ndo apenas ndo sdo imunes como sdo
parte constitutiva das lutas de classes
que nunca deixaram de se desenrolar
nas diferentes sociedades, apesar da
aparente estabilidade do sistema.

Diluidas no decorrer da histéria, as
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pequenas parcialidades e particula-
ridades que diariamente escapam do
jornalismo informativo sdo absorvidas
e, de certa forma, neutralizadas.
Mas quando, em momentos de maior
tensdo social, elas se concentram, se
intensificam e ganham uma coeréncia
(nada neutra) que em geral ndo tém
na fragmentagdo do cotidiano jorna-
listico, elas adquirem o potencial de
abalar a confianga depositada nessa
prética, expondo a dimensdo exata
da contradi¢do intrinseca ao mode-
lo de jornalismo vigente. E, sem o
autoatribuido valor de neutralidade
que lhe conferiu legitimidade social
para informar ‘verdades’ em nome
do interesse geral, todo o poder do
jornalismo como parte do sistema de
perito se abala.

E particularmente importante
para o argumento aqui desenvolvido
a observacdo atenta da movimenta-
céio politica que se dd por dentro do
Estado e do papel da imprensa e do
jornalismo em paises que, mesmo com
graus muito distintos, tém assistido ao
crescimento e a institucionalizac¢do
da extrema-direita. Retomemos, mais

uma vez, o exemplo do Brasil.



No contexto do j4 referido impea-
chment da ex-presidente Dilma Rou-
ssef, tornou-se um problema politico
mas também teérico a explicac¢do de
um fendmeno que, denunciado pelos
seus criticos como “golpe”, se desen-
rolava de forma absolutamente legal,
respeitando todas as instincias e
institui¢gdes do Estado Democrético de
Direito. Para nomear e tentar explicar
o que se dava naquele momento, no
campo cientifico e da andlise politica
os debates resultaram na elaboracao
de conceitos que, com alguma varia-
cdo, passaram a qualificar o ocorrido
como “golpe parlamentar-juridico-

78 Interessa-nos nesse

-mididtico
exemplo ndo apenas a referéncia a
participacdo da midia, que é tema
central deste artigo, mas a prépria
contradi¢do que essa nomenclatura
carrega — ou denuncia. Afinal, se os
golpes (tal como os que atingiram
diversos pafses latino-americanos
nas décadas de 1960 e 1970) se ca-

racterizam exatamente por violar as

8 Ver, por exemplo, o livro ‘Por que gritamos
golpe?” — para entender o impeachment e a
politica no Brasil, de Jinkings et al. (2016),
com destaque para os artigos de Michel
Léwy e André Singer.

estruturas do Estado Democritico,
como tantas institui¢des desse mes-
mo Estado de Direito (parlamento,
poder judicidrio, midia) podem se
tornar agentes e legitimadoras de um
processo politico cujo objetivo seria
contrariar a manifestacdo democra-
tica do voto para atender a interesses
econdmicos e politicos de grupos
particulares?

Parece claro que a questdo aqui
vai além da nomenclatura. Julgue-se
ou nfio que a palavra golpe seja ade-
quada para descrever esse processo, o
fato é que a crise politico-institucional
que se desenrolou no Brasil desde
2015 evidenciou, de forma concreta, o
quanto as democracias liberais preci-
sam contar com dispositivos que, por
dentro das instituigdes e da legalidade
democratica, amenizem, relativizem
ou mesmo interrompam ‘resultados’
eventualmente indesejados das esco-
lhas feitas democraticamente. O feno-
meno que se tem chamado de lawfare,
reconhecido por juristas diversos’
na Operacdo Lava Jato, no Brasil,
mas com expressdes semelhantes em

outros pafses, é um exemplo bastante

9 Ver, entre outros, Amorim e Proner (2022).

atual do que estamos tentando des-
crever, mas com o destaque de que a
existéncia da ‘brecha’ para esse tipo
de atuagdo por dentro da legalidade
ndo é excegdo e sim a regra. Claro
que a maior ou menor facilidade com
que isso se dd, com ou sem resistén-
cia da sociedade civil e mesmo das
institui¢des que compdem o Estado
de Direito, depende de muitos fatores
particulares de cada pafs, mas opta-
mos por ndo descartar a pista teérica
segundo a qual a existéncia desses
dispositivos expressa o caréter de
classe que o Estado tem sob o capita-
lismo, mesmo quando ele assume sua
forma mais progressista, de reptbli-
ca democritica (Marx, 2005, p. 87;
Marx, 2009, p. 94).

Nao cabe neste artigo desenvol-
ver a sequéncia de acontecimentos
que levaram desse contexto de im-
peachment & ascensdo de um movi-
mento de extrema-direita no Brasil.
A questdo que nos interessa nessa
trajetéria é mais modesta: observar
0 quanto, como representante e
agente de uma democracia que car-
rega brechas antidemocrdticas, como
acabamos de argumentar, a imprensa

ajudou a normalizar o surgimento de



liderancas e movimentos igualmente
antidemocréticos, que hoje se mul-
tiplicam com o suporte das redes
sociais, voltando-se, sem remorsos,
contra o jornalismo e os jornalistas.
Por certo que os interesses empresa-
riais e de classe de alguns veiculos e
grupos de comunicac¢do podem e de-
vem ser considerados como elemento
explicativo central desse fendmeno,
mas o objetivo deste texto é argu-
mentar que o modelo de jornalismo
informativo vigente é ferramenta
fundamental para processos como
esse. Afinal, ao valorizar sobretudo a
atualidade, a novidade, a velocidade
e um abstrato principio do contra-
ditério (“ouvir os dois lados”), essa
prética jornalistica tem o poder de
tornar ‘natural’, quase uma obrigacao
ético-profissional, a ‘cobertura’ (e a
normalizac¢@o) de quaisquer novos
atores politicos como interlocutores
no espaco ptblico. Com variac¢des
nos mais diversos pafses, a busca
da noticia baseada nesses critérios
(atualidade, imediaticidade e va-
lorizacdo de um suposto contradi-
tério) é o 4libi para que a grande
imprensa (de forma mais ou menos

interessada) abra espaco para as

pautas e narrativas que surgem sob
o manto da contesta¢do, para o novo
tipo de ‘oposi¢do’ que liderancas ou
partidos de extrema-direita repre-
sentam, para o inusitado das meias
verdades ou dos fatos descontextua-
lizados que eles descrevem, para o
ex6tico das suas declaragdes ‘poli-
ticamente incorretas’. Assim, num
modelo que reivindica a neutralidade
como sindénimo de objetividade,
tratar em ‘igualdade de condic¢oes’
todos os atores legitimados pelas ins-
titui¢des da democracia liberal nao é
em geral compreendido como um ato
ou uma decisfo igualmente politica,
mas como o simples exercicio técnico
da prética profissional, ainda que, na
‘vida real’, nem sempre essa regra
valha para todos os lados do espec-
tro politico-partidario. E como se a
democracia na forma justificasse ou
impusesse brechas para um contetido
que viola essa mesma democracia.
Tomemos agora o exemplo de
Portugal. Assombrados pelo rapido e
inesperado crescimento de uma lide-
ranca populista (André Ventura) de
um partido associado a extrema-direi-
ta (Chega), sdo vérios os estudos que

tém se empenhado em compreender
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as razdes desse fendmeno'’. Nesse
contexto, sdo igualmente vastos os
recortes que apontam a importancia
da comunicagdo nesse processo, con-
firmando, por um lado, as evidéncias
sobre o lugar central ocupado pelas
redes sociais, e iluminando, por ou-
tro, o papel desempenhado também
pelos meios ‘tradicionais’ de impren-
sa. O MediaLab Iscte, do Instituto
Universitario de Lisboa, por exemplo,
desenvolveu um estudo longitudinal
(Palma et al., 2021) sobre os atores
sociais que mais conferiram visibili-
dade digital ao hoje deputado André
Ventura desde 2017. E encontrou
resultados interessantes.

Embora fosse, desde 2014, uma fi-

gura que jd ocupava a midia portuguesa

10 S&do indmeros e frequentes os artigos
Jjornalisticos e entrevistas que tratam desse
tema em Portugal. Para evitar as miltiplas
referéncias, podemos exemplificar essa
preocupagdo com duas iniciativas coleti-
vas: a criacdo do Observatério da extrema
direita, em 2020, (cujo manifesto pode ser
lido em https://www.observatoriodaextre-
madireita.pt/2020/07/manifesto.html) e o
surgimento do site Setentaequatro (www.se-
tentaequatro.pt), de jornalismo alternativo,
que, embora esteja ampliando seu escopo
editorial, nasceu em 2021 priorizando a
abordagem da extrema-direita. Em ambos
0s casos, 0 escopo vai além da experiéncia
portuguesa.



como comentador esportivo da CMTYV,
a andlise aponta o ano de 2017, em que
Ventura concorreu pela primeira vez
a um cargo politico, como candidato
a Camara de Loures pelo Partido So-
cial Democrata (PSD), como um certo
marco para a sua trajetéria midiética.
Um olhar superficial poderia conside-
rar essa frase como autoexplicativa,
justificando a maior visibilidade pelo
interesse geral de se darem a conhecer
os postulantes a cargos piblicos. E
quase intuitivo perceber, no entanto,
que nem todos os candidatos — e,
nesse caso, a um cargo municipal —
conquistam a mesma aten¢do. Naquele
momento, ainda antes da criacdo do
Chega, partido que, no momento em
que este texto foi escrito, tinha a tercei-
ra maior representagfo no parlamento
portugués, iniciava-se, de certa forma,
uma estratégia que se tornou central
para o crescimento da visibilidade da
extrema-direita no pafs: a promogdo de
polémicas publicas, logo reverberadas
pelas manchetes de jornais e televisdes
(Palma et al, 2021). Naquele ano de
2017, o discurso se voltava contra
“minorias”, principalmente os ciganos,
acusadas por Ventura de viver as cus-
tas do Estado (Palma et al., 2021). No

médio prazo, essa primeira controvérsia
gerou mais ganhos do que danos: o PSD
perdeu apoio de uma legenda (CDS)
na elei¢do de Loures e o candidato foi
alvo de uma queixa-crime por parte do
Bloco de Esquerda, mas abriram-se-lhe
as portas da imprensa, especialmente
televisiva (Palma et al., 2021), inaugu-
rando, de certa forma, o que seria um
crescente processo de reconhecimento
de Ventura como voz legitimada na
arena da opinifo piblica, sobretudo no
tema da seguranca.

Esse processo se consolida com
a elei¢do de Ventura para o parla-
mento nacional portugués, em 2019,
ja pelo Chega. Nas redes sociais, o
significativo crescimento de intera-
¢oes de mensagens sobre o deputado
e seu partido se d4, de acordo com
o estudo do Medialab, a partir de
uma retroalimentac¢io das pdginas
a eles ligadas, mas essa movimen-
tacdo depende, em grande medida,
de contetddos noticiosos produzidos
pelos veiculos de imprensa. Quando
observa um perfodo mais largo, entre
janeiro de 2016 e janeiro de 2021, a
pesquisa identifica que “as pdginas
de facebook dos 6rgdos de comu-

nicagdo social (OCS) arrecadaram

uma parte substancial das interagdes
dentro da rede social” (Palma et al.,
2021). Atestando a eficdcia da es-
tratégia utilizada pelo partido e sua
lideranga, os contetddos de noticias
que mais produzem intera¢do nas
redes sfio exatamente as polémicas:
os exemplos principais sdo a defesa
da castra¢@io quimica de pedéfilos,
da pena de morte e do trabalho de
presididrios e o fim do rendimento
minimo, tema diretamente associado
a pauta das minorias e imigrantes
(Palma et al., 2021).

A anélise mostra que, ainda hoje,
a maior parte do contetddo sobre An-
dré Ventura que circula pelo facebook
é produzido pelos 6rgdos de comuni-
cacdio social que, também de acordo
com o texto, acabam se beneficiando
da capacidade de viralizagdo dessas
noticias e chegam a requentar, nas
suas redes sociais, conteddos polémi-
cos publicados no passado (Palma et

al., 2021). O estudo conclui:

Na tentativa de gerar mais inte-
ragdes e potenciar o alcance dos
seus artigos nas redes sociais, os
meios de comunicagdo podem,

em determinados momentos, ter



conferido a André Ventura uma
visibilidade desproporcional face
a sua relevancia politica. No
contexto das redes sociais, onde
os contetidos de cariz mais contro-
verso tendem a gerar mais intera-
¢des, o discurso de André Ventura
functona como impulsionador das
métricas quantitativas que servem
muitas vezes como medidor de
sucesso para quem publica (Palma

et al., 2021).

Embora a an4lise termine por jus-
tificar a participacdo dos meios de co-
municagdo na promogao da visibilidade
do lider populista portugués como a
contraface da busca por mais interagdes
no novo ambiente das redes sociais, o
que ¢é factivel e mesmo provével, este
artigo insiste no argumento de que,
apesar de fundamentais, esses interes-
ses imediatos s6 explicam parcialmente
esses fendmenos.

Destacando a variedade de es-
tudos que mostram o quanto “indi-
reta e involuntariamente ou direta
e intencionalmente, a midia pode
contribuir para o estabelecimento e
normalizac¢do dos atores e ideias po-
pulistas”, Novais (2022, pp. 302-303,

traducdo nossa) denuncia a falta de
estudos que mapeiem o papel da
imprensa no sentido contrédrio, ou
seja, de resisténcia e limitagdo ao
populismo. Com uma andlise centrada
em reportagens investigativas de dois
vefculos portugueses — a revista Visdo
e o canal de televisdo SIC —, o pes-
quisador identifica uma abordagem
prioritariamente negativa do Chega e
do seu lider André Ventura (Novais,
2022, p. 308). Ele atesta, no entanto,
que, diante da estratégia adotada pelo
partido e seus integrantes, mesmo
as criticas acabam por contribuir
com a sua visibilidade. “Portanto,
ndo existe algo como uma imprensa
md para eles” (Novais, 2022, p.
303, traducéo nossa). Nesse sentido,
ressaltamos nés, a estrutura do jorna-
lismo informativo com seus critérios
de noticiabilidade que sustentam as
péginas e telas de jornais diariamente
é um grande facilitador da estratégia
comunicacional da extrema-direita na
busca de visibilidade que ampliem
sua presenca eleitoral.

No caso de Portugal, o estudo de
Novais € pertinente para o argumento
deste trabalho porque, ao analisar

os resultados da pesquisa empirica,
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ele ressalta as diferencas (que nesse
caso facilitaram uma espécie de
tomada de posi¢do da imprensa em
relagdo a Ventura e ao Chega) entre a
reportagem investigativa e as matérias
cotidianas, que compdem a maior
parte dos contetdos jornalisticos.
O texto lembra que, diante da pri-
mazia da abordagem “neutra e equi-
librada” que marca a cobertura
jornalistica cotidiana, o jornalismo
investigativo “pressupde mais in-
dependéncia para gerar noticias e,
sobretudo, fazer criticas de uma
forma que a cobertura jornalistica
de rotina ndo faz” (Novais, 2022, p.
313, traducéo nossa). Assim, abrindo
espago para uma critica “endégena”,
o jornalismo investigativo é mais
propenso e mais autorizado & andlise,
interpretagdo e até mesmo opinido
como complementos ou partes cons-
titutivas da informacdo. A questdo é
que, para a abordagem epistemolégica
proposta neste artigo, a defini¢do de
jornalismo investigativo e sua distin-
¢do em relagdo a pratica desenvolvida
cotidianamente merece ser pensada
como parte das contradi¢des internas
ao que aqui estamos chamando de

modelo de jornalismo informativo.



Néo por acaso, sdo em sua maioria
profissionais que tém o privilégio de
se dedicar ao jornalismo investiga-
tivo aqueles que se tornaram fontes
de um artigo-reportagem que busca
refletir sobre como a imprensa portu-
guesa pode cobrir a extrema-direita
sem normalizd-la nem deixar que
“suas mentiras ponham em causa
os factos, a ciéncia e a democracia”
(Fernandes, 2021). O artigo, pu-
blicado no site ‘Setenta e Quatro’,
que se autodefine como “um projeto
de informacdo digital que atua na
garantia dos valores democriticos e
progressistas”, defendendo o jorna-
lismo de investigacgdo, traz informa-
¢Oes interessantes dos bastidores das
redagdes, mostrando, por exemplo,
que enquanto alguns meios norma-
lizaram a existéncia do Chega e de
seu lider, como vimos, antes da sua
elei¢cdo para o parlamento, outros
veiculos, como a revista Visdo e o
jornal Expresso, teriam discutido
sobre como abordé-los na cobertura
jornalfstica. “Deveriam ignorar, es-
perando que fosse um epifenémeno?
Deveriam escrever apenas quando se
justificasse, por vezes limitando-se

a replicar takes da Lusa?”, relata o

autor do artigo, o jornalista Ricardo
Cabral Fernandes (2021).

Na contraméo do que pressupde
um jornalismo investigativo, que ndo
se sustenta na velocidade e na ime-
diaticidade dos “fatos’, o “jornalismo
declarativo”, versdo precarizada do
principio do contraditério, que reduz
os fatos ao confronto de afirmacdes
ou opinides de fontes, é apontado por
Marisa Torres da Silva, professora da
Universidade Nova de Lishoa, ouvida
na matéria de Fernandes (2021),
como um dos fatores que facilitam a
“amplificacdo acritica e descontextua-
lizada de declaragdes problemdticas”.
Como exemplo que muito bem ilustra
esse processo, em outro estudo,
Serrano (2020) destaca o caso da
proposta do Partido Livre de que Por-
tugal restituisse o patrimoénio da suas
ex-colonias que hoje se encontra em
museus e arquivos. Como a pesqui-
sadora aponta, a polémica declaragéo
de Ventura sobre o tema, sugerindo
que a prépria deputada proponente
(que nasceu em Guiné-Bissau) fosse
devolvida ao seu pais de origem,
teve tanta repercussdo em veiculos
jornalisticos da grande imprensa

que o debate piiblico se deslocou da

proposta parlamentar, praticamente
esquecida, para o posicionamento do
lider do Chega. Evidenciando a im-
pressionante capacidade de pautar o
debate publico por meio de um jorna-
lismo sedento por novidade e reduzido
a imediaticidade, também nesse caso,
o circuito da promogdo de visibilidade
se fecha: originalmente publicada
no facebook, a declaracéo ganha os
espagos jornalisticos e depois retor-
na como interacdes polarizadas nas

redes sociais.

Inconclusées e

apontamentos para o debate

Trés hipéteses tedricas, anuncia-
das no infcio deste artigo, orientaram
nossa argumentacdo até aqui. Duas
delas, que se referem a caracterizacio
do que chamamos de modelo infor-
mativo de jornalismo e sua génese
histérica associada a consolidacdo
do poder de uma burguesia ndo mais
revoluciondria, foram brevemente
desenvolvidas na primeira parte do
texto, além de trabalhos anteriores
(Guimardes, 2015). J4 a dltima hipé-
tese tematiza uma questdo mais atual,

que precisa ser enfrentada ‘a quente’,



em meio a um debate cientifico e poli-
tico que busca refletir sobre o lugar (e
o papel) desse jornalismo na chamada
‘era da pés-verdade’, marcada, entre
outras coisas, pelo desenvolvimento
de uma indistria da desinformacao
capaz de influenciar os cendrios
eleitorais e modificar a vivéncia mais
ampla da prética politica na contem-
poraneidade. E no entrelagamento
desses fatores que encontramos al-
gumas das questdes que se impdem
como problemas tedricos e politicos
neste momento: o crescimento dos
negacionismos e a permeabilidade
social as chamadas fake News (ambos
expressdes da crise de credibilidade
da ciéncia e da imprensa) e a instru-
mentalizag@o de tudo isso por movi-
mentos e partidos de extrema-direita
que surgiram ou voltaram ao cendrio
mundial. Por certo que todo esse
contexto ndo pode ser compreendido
sem investiga¢des atentas sobre o que
ha de novo, nomeadamente a expan-
s@o das redes sociais como meio de
interacfio e comunicacio, com sua di-
nimica prépria e sua dependéncia de
algoritmos digitais como base de sus-
tenta¢do do seu modelo de negécios

plataformizado. Os meios, portanto,

sdo um elemento fundamental dessa
andlise. Mas neste trabalho supomos
que é preciso ir além!!.

Espinha dorsal da argumentacéo
deste artigo, a investiga¢io sobre a
expressdo epistemoldgica dessas mu-
dancas envolve um olhar critico sobre
o modelo de jornalismo hegemonico
e a desnaturalizacdo da sua histéria.
Pressupondo a articulag¢@o entre as
dimensdes politica, econdmica e
epistemolégica, na qual inclufmos
o jornalismo, partimos, portanto, do
pressuposto de que ndo se pode com-
preender a forma como as sociedades
lidam com o conhecimento, a infor-
macdo e a verdade sem um olhar, ao
mesmo tempo, para a sua base mate-
rial e para a histéria das institui¢des
e priticas que costumavam mediar

essa relacdo com os saberes.

11 Outro caminho de investigagdo que nos
parece fundamental é a busca das determi-
nagdes econdmicas desses novos fendmenos.
Como esse debate ultrapassa os limites des-
te texto, € suficiente aqui referir os estudos
que ja vém sendo feitos por autores como
Harsin (2018), Fraser (2020) e Cesarino,
que chega a identificar no neoliberalismo,
mais do que uma doutrina econémica,
uma verdadeira “reestrutura¢do das bases
epistémicas da modernidade” (Cesarino,
2021, p. 85).

25

Assim, parece importante obser-
var, por exemplo, o quanto um conjun-
to de categorias e conceitos que vém
sendo apreendidos para caracterizar
o novo ambiente das redes socialis,
como fragmentag¢do, velocidade,
superficialidade e efemeridade, sdo
constituintes também do modelo de
jornalismo que se tornou hegemonico,
consideradas as variagdes regionais,
ainda que com execugdo evidentemen-
te distinta. Ndo é por acaso que, como
vimos, noticias da imprensa de massas
sfo parte significativa dos contetidos
que circulam nos perfis e pdginas da
extrema-direita. Da mesma forma, se
é verdade que a l6gica sensacionalista
que visa causar sensagdes € emogdo
pela manipulagéo de elementos como
titulos, chamadas e imagens — e que
agora atinge seu auge na forma de
memes e outras ferramentas préprias
da informacéo via redes sociais — foi
sempre objeto de critica no debate
sobre profissionalismo e ética no jor-
nalismo, é igualmente verdade que ela
nunca deixou de ter espaco concreto
na imprensa e que o pressuposto de
um leitor/telespectador apressado, que
se informa sem aprofundamentos, estd

presente inclusive na ideia de lead,



uma das linhas mestras desse modelo
informativo de jornalismo. Ndo é por
outra razdo que hoje assistimos, sem
maiores dificuldades, a um processo
de retroalimentacéo pelo qual, na bus-
ca por visibilidade e engajamento nes-
ses novos meios (as redes sociais), a
imprensa profissional aposta cada vez
mais no jd mencionado “jornalismo
declarativo”, que fortalece os proces-
sos de descontextualizacio que, por
sua vez, contribuem para a inddstria
de desinformacao, tornando-se funcio-
nal para a estratégia dos movimentos e
partidos de extrema-direita. Os dados
e exemplos que apresentamos sobre o
contexto portugués parecem ilustrar
adequadamente esse fendmeno e ndo
faltam casos semelhantes na imprensa
brasileira.

Mas o ponto principal dessa rela-
¢do nos parece ser, como jd apontado,
a compreensdo da objetividade como
sindbnimo de neutralidade, deter-
minacdo que, ao longo da histéria,
sustentou a imagem socialmente
construfda do jornalismo informativo
como “sistema de perito”. Retomemos
rapidamente, em tom conclusivo,
parte do debate epistemolégico: em

Marx e na tradi¢do marxista, ndo h4

divida de que a realidade existe (e
pode ser conhecida) objetivamente,
‘fora’ do sujeito do conhecimento. Mas
sabe-se igualmente que as ciéncias
sociais, como o préprio nome anuncia,
lidam com uma realidade construida
por homens e mulheres e ndo ‘dada’
pela natureza. “Isso significa que a
relacgdo sujeito/objeto no processo do
conhecimento teérico ndo é uma rela-
¢do de externalidade, tal como se d4,
por exemplo, na citologia ou na fisica;
antes, é uma rela¢do em que o sujeito
estd implicado no objeto”, explica Ne-
tto, que desdobra: “Por isso mesmo, a
pesquisa — e a teoria que dela resulta
— da sociedade exclui qualquer pre-
tensdo de ‘neutralidade’, geralmente
identificada com ‘objetividade’ (Ne-
tto, 2011, p. 23). Na contraméo dessa
concepgdo, a indiferencia¢do entre
esses dois conceitos foi um dos mar-
cos do processo de decadéncia ideo-
légica pelo qual, como vimos, Marx
caracterizou a ciéncia da sociedade
fomentada a partir da estabilizagdo da
burguesia ndo mais revoluciondria no
poder, desde meados do século XIX.
E é essa andlise que reivindicamos
como chave interpretativa também

do desenvolvimento do modelo de

jornalismo informativo que se tornou
hegemonico, apesar das reconhecidas
diferencas entre essas duas formas de
producdo de conhecimento.

Nido se trata, pois, apenas de
denunciar a falsa promessa que sus-
tenta o jornalismo informativo, mas
de sugerir que, ainda que nfio seja um
processo consciente e racional, a des-
confianca coletiva em relacdo a neu-
tralidade ndao cumprida (principal-
mente em momentos de crise, como
vimos) pode alimentar o crescente
desprendimento também em relagdo
A objetividade, afinal, naturalizada
historicamente como seu sindénimo
ou equivalente. E isso nos permite
refletir sobre o quanto, junto a outros
fatores, esse processo pode contribuir
para que, socialmente, o critério de
verdade (dos fatos, do conhecimento
e da informac@o) se desloque cada vez
mais para mecanismos relacionados a
afetos e identidades mais imediatos,
que parecem ser a especialidade dos
algoritmos que ‘governam’ as redes
sociais, tornando menos relevante a
correspondéncia com a realidade con-
creta. Parece util questionar, portan-
to, o quanto as contradi¢des internas

ao modelo de jornalismo, assim como



as contradi¢des préprias a determina-
da concepg¢do de ciéncia, podem ter
ajudado a produzir um esgotamento
da confianca nele depositada, num
processo cujas consequéncias, como
temos visto, vao além do campo da
comunica¢do. Compreender essas
limitag¢des, portanto, pode contribuir
com o esfor¢o cientifico e politico de
superar esse cen4rio.

Olhando retrospectivamente a
Histéria, parece-nos que esse encai-
xe da imprensa no lugar de um falso
interesse geral, dependente de um
processo de massifica¢do da comuni-
cagdo e de um modelo de jornalismo
‘asséptico’ que com seu equilibrio
imparcial garantiria seu lugar na sus-
tenta¢do da democracia, promoveu um
grau considerdvel de distanciamento
em relacdo a variados segmentos da
sociedade. E isso pode ter contribuido
para retirar o jornalismo profissional
do ‘jogo’ no momento em que, des-
mascarada sua falsa universalidade,
sujeitos e grupos sociais procuram
refiigio em espagos de identidade e
confianga — espacgos esses que hoje,
na comunicagfo, resumem-se a agru-
pamentos artificialmente produzidos

nas bolhas algorftmicas mas que

ja foram protagonizados, em outros
tempos e contextos, por iniciativas
coletivas como o jornalismo partidario
ou de ‘causas’ (Aranda, 2004; Hallin
e Mancini, 2010). Evidentemente,
ndo se trata de defender a criacéo de
bolhas ou “camaras de eco” (Nguyen,
2020) que s6 reproduzem as mesmas
ideias, concepgdes e interesses, fre-
quentemente sem referéncias concre-
tas na realidade, como alternativa ao
jornalismo. Mas parece cada vez mais
claro que a resposta a esse problema
ndo passa pelo fortalecimento de um
lugar médio e distanciado como aque-
le ocupado pelo jornalismo e pela im-
prensa de massas. Ao contrério: des-
considerando as necessidades sociais
de pertencimento e as desigualdades
concretas que o falso interesse geral
ndo consegue eliminar, essa nostalgia
acritica parece abrir caminho para
um tipo de indignagdo, mobilizagdo
e engajamento nada neutro que, na
esfera da comunicacdo e nas relagoes
sociais que existem fora dela, tém
sido cada vez mais capturadas por
movimentos, partidos e liderancgas
politicas que fazem da explicitagdo
dessas contradi¢des um atentado

contra a democracia.
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Mas sabe-se
igualmente que as
ciéncias socrats,
como o proprio
nome anuncia,
ltdam com

uma realidade
construida por
homens e mulheres
e ndo ‘dada’

pela natureza
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