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INTRODUCAO

mediapolis 3

A missdo da Universidade e o exer-
cicio do Jornalismo intersetam-se de
uma forma clara em dois momentos:
a investigacdo sobre o Jornalismo e a
formacdo de jornalistas. Ambas assu-
mem uma dimensdo piblica que apela
a uma corresponsabilidade social a
que nem o Jornalismo nem a Universi-
dade se devem esquivar. Na perspetiva
com que assumimos esta discussdo,
em causa estd a responsabilidade que
a Universidade e o Jornalismo tém
para com os seus ptblicos, a respon-
sabilidade para com a democracia e
a responsabilidade para com o exer-
cicio dos cidaddos dos seus Direitos,
Liberdades e Garantias consagrados
constitucionalmente.

Se, de uma forma geral, as Cién-
cias da Comunicagdo tém visto a
sua investigagdo ser constantemente
aprofundada e alargada, o mesmo
ndo se pode dizer acerca dos estu-
dos sobre a formacgdo e o ensino do
Jornalismo que, em resultado da sua
especificidade e autonomia, surgem,
tendencialmente, em contextos mais
circunscritos, mais fechados e nem
sempre suficientemente escrutinados.
A autonomia cientifica e pedagégica

de que dispdem, legitimamente, os

sistemas de ensino superior, junta-se
também a autonomia socioprofissional
do Jornalismo. Na perspetiva como a
vemos, a autonomia destes dois cam-
pos sdo condi¢do essencial da sua
liberdade, mas também de exigéncia
do desenvolvimento dos seus distintos
pressupostos normativos de responsa-
bilidade social.

Por essa razdo, mas também por
causa das diferentes l6gicas econé-
micas, culturais e sociais subjacentes
a estes dois campos, a Universidade
e o Jornalismo nem sempre criam o
espaco de didlogo necessdrio a promo-
¢do de aliancas em dreas que lhes sdo
comuns. Por vezes, mesmo, disputam
legitimidades, fecham-se e ignoram-
-se, privilegiando a resolucdo dos seus
problemas especificos, em detrimento
das suas responsabilidades coletivas.
Acresce a este facto que as rdpidas
transformagoes verificadas nas dlti-
mas duas décadas impdem a urgén-
cia da atualizac¢do do debate publico,
socioprofissional e académico, face as
novas questdes comunicacionais car-
readas pelas sociedades da comuni-
cacdo e da informacdo.

Se essas novas questdes impli-

cam respostas distintas por parte da

Universidade e do Jornalismo, elas
contém também uma dimensdo co-
mum, nomeadamente na defini¢do de
perfis de formacdo e de investigagdo
mais exigentes e de maior competén-
cia, consonantes com a complexidade
e as transformacdes que se registam
nos diferentes dominios do mundo
contemporaneo. Que implicacdes
devemos retirar do desenvolvimento
das Ciéncias da Comunicagéo para o
ensino do Jornalismo? Como poderd a
formacdo responder as transformacdes
do Jornalismo contemporaneo, nomea-
damente aos novos saberes e as novas
exigéncias do exercicio da profissdo?
Quais os nicleos centrais do saber
do jornalista do século XXI? Quais
as dreas de autonomia do Jornalismo,
por um lado, e da Universidade, por
outro? Quais os novos dominios de
necessdria cooperacgio?

Sem este didlogo, nem o Jorna-
lismo nem a Universidade poderdo
continuar a responder as exigéncias
e expectativas sociais que decorrem
das suas préprias responsabilidades
especificas. Com base nestes pressu-
postos, o Grupo de Comunicacao, Jor-
nalismo e Espago Publico (GICJEP) do

Centro de Estudos Interdisciplinares



do Século XX (CEIS20) dedicou o seu
I11 Congresso Internacional, realizado
em 2014, ao tema do Ensino do Jor-
nalismo no Séc. XXI, com o objetivo
de debater algumas das probleméti-
cas espoletadas por esta relagdo entre
Academia e exercicio da profissdo. O
tema do Congresso que dd também
titulo ao presente nimero da Media-
polis, é um contributo da academia
para este debate e para a defini¢do
do que Pedro Coelho considera ser a
necessidade de uma “alianca estra-
tégica entre Jornalismo e Academia”.
Essa alianga passa, nomeadamente,
pela necessdria revisdo dos planos
curriculares, por uma maior dindmica
e abertura ao exterior por parte dos
diretores/coordenadores dos cursos
e pelo incremento de parcerias com
empresas de media. Neste sentido,
defende o autor o estabelecimento de
pontes entre a Universidade e as re-
dagdes, numa abordagem distinta dos
que consideram que estamos perante
“ramos da mesma drvore”. Pedro Coe-
lho ndo deixa, mesmo assim, de obser-
var que, no Ambito da referida “alianca
estratégica”, a Academia se afirma
“farol do jornalismo”, no sentido em

que a inddstria dos media precisa de

ser recuperada na sua credibilidade.
Em todo o caso, defende que o atual
contexto de organizagdo das empresas,
no qual é exercido o Jornalismo, exi-
ge, da parte das universidades, uma
atitude nova (e mais comprometida) ao
nivel do ensino e das suas diferentes
préticas pedagégicas.

Na mesma linha de pensamento,
Jodo Figueira propde que o ensino do
Jornalismo se repense a si préprio,
no sentido de assumir praticas que se
constituam como referéncias para um
campo profissional em claro “processo
de erosdo”. Sob o titulo “O ensino do
jornalismo em tempos de mudanga ou
como a Universidade deve suplantar o
Super-Homem”, o autor reflete sobre
as atuais fragilidades do Jornalismo
e a sua submissdo ao mercado, para
se questionar acerca da validade dos
quadros tedricos e referenciais em que
o0 seu ensino estd estribado, numa épo-
ca de clara mudanga de paradigma
comunicacional, logo, também pro-
fissional. Daf defender que j4 ndo
basta promover a problematiza¢do do
Jornalismo. Do seu ponto de vista,
é imperioso que a universidade seja
capaz de “proporcionar as melhores

condi¢des para a sua aprendizagem

em exercicio”, ao mesmo tempo que
deve por os seus recursos “ao servigo
das comunidades em que se situa e
da cidadania de que nunca se deve
afastar”.

S6 assim, sustenta por seu
lado Orlando César, serd possivel
compreender “os quadros teéricos em
que [o Jornalismo| opera”, de modo a
que quem o ensina esteja mais bem
apetrechado e identificado com o
corpo de saberes que o seu exercicio
convoca. Sob o titulo “O ensino do
jornalismo e as praticas profissionais:
inscrever teorias manifestas com base
epistemolégica”, o autor comega por
refletir sobre a fun¢do do Jornalismo e
a atividade jornalistica, em geral, para
depois se focar na realidade portugue-
sa: “torna-se necessdrio conhecer e
compreender as condigdes histéricas,
politicas, econémicas e culturais que
caracterizam as préticas jornalisticas
em Portugal”, sublinha. O autor néo
deixa, todavia, de assumir uma posi-
¢do, ao defender que “importa criar
um programa de pesquisa teérica e
metodolégica, que tome em conside-
ra¢do a experiéncia do Jornalismo e
confira um conhecimento analitico e

formal aos atos jornalisticos”.



Em “O Ensino do Jornalismo
no Século XXI: um desafio para as
universidades e para os jornalistas”,
Nelson Ribeiro explora a falta de liga-
¢do entre a Academia e os jornalistas
enquanto fator que tem repercussdes
claras no estatuto simbélico da pro-
fissdo e no préprio processo de pro-
fissionalizagdo. Na opinido do autor, o
desencontro entre estes dois campos
resulta de uma responsabilidade par-
tilhada quer pelos profissionais, quer
pelos académicos. Refletindo sobre o
papel das Universidades e os desa-
fios com que se defrontam, constata
que o modelo americano de ensino do
Jornalismo foi paulatinamente sendo
absorvido pela Academia Europeia,
facto que merece uma séria reflexdo,
pois a matriz humanista continua a
ser, para o autor, fundamental na pre-
parac¢do e ensino dos profissionais da
drea: “E que, ndo obstante todas as
alteracdes tecnoldgicas, o essencial
no ensino do Jornalismo continua a
ser formar pessoas que sejam capa-
zes de refletir sobre a realidade na
qual atuam, que consigam escrever
bem, que sejam capazes de transmitir
mensagens de forma clara e concisa e

que tenham igualmente a capacidade

de produzir conteddos persuasivos de
modo a captar a atencdo dos publi-
cos contempordneos que vivem num
ecossistema marcado pelo excesso de
informacdo”.

Christian Delporte retoma esta
problemética num artigo em que re-
flete sobre a utilidade e a indispensa-
bilidade da formacdo em Jornalismo.
O investigador da Universidade fran-
cesa de Versailles, Saint-Quentin-en-
-Yvelines, sublinha que o Jornalismo
“também” deve ser entendido como
um método intelectual baseado na
mediacdo. Por essa razdo, o mundo
contemporéneo, apesar da profusdo e
da massificacdo da informacdo, estd
longe de anunciar o fim do Jornalis-
mo. Pelo contrdrio: se qualquer um
pode adquirir as técnicas e dominar os
formatos medidticos, nem todos serdo
capazes de os usar numa perspetiva
de mediagdo. Nesse sentido, a forma-
¢do em Jornalismo implica desenvol-
ver o pensamento critico e “nédo se
contentar em fabricar mecanicos do
pensamento”.

Precisamente no mesmo sentido
vai o texto de Ana Teresa Peixinho
“O contributo das humanidades para

o ensino do jornalismo”. Comeg¢ando

por descrever o cendrio complexo de
crise da profissdo e sustentando o seu
raciocinio em membros da Academia,
a investigadora sublinha o valor das
Humanidades na formac¢do universita-
ria dos jornalistas, como resposta aos
desafios que atualmente se colocam
ao Jornalismo. Questionando a perti-
néncia de uma formacgdo universitd-
ria ao nivel de um primeiro ciclo de
ensino (p6s-Bolonha, entenda-se), e
defendendo um modelo de formacao
pos-graduada, a autora sustenta ainda
que uma formac¢do universitdria em
Jornalismo tem de conseguir dotar os
estudantes de um conjunto de sabe-
res e competéncias que lhes permitam
perceber a complexidade do mundo,
nas suas dimensées multicultural,
multilinguistica, politica e econémi-
ca. No final, apresenta uma proposta
concreta de um modelo de estudos,
salientando dreas disciplinares das
Humanidades e das Ciéncias Sociais
que considera estruturantes no ensino
universitario do Jornalismo.

Jodo Carlos Correia refor¢a tam-
bém esta componente humanistica da
formacdo de jornalista como algo que
é intrinseco a prépria histéria do Jor-

nalismo. Recordando a este propésito



a proximidade entre as narrativas li-
terdrias e jornalfsticas, o autor pers-
petiva-as no atual contexto medidtico,
considerando que o Jornalismo nédo
pode ser entendido como um conjunto
de saberes disponiveis num manual de
instrugdes: pelo contrdrio, deve ser
também o resultado do contacto siste-
maético com os conhecimentos propor-
cionados pelas Artes, Cinema, Design,
Teatro, Media Arts e Literatura. Deste
modo, sustenta, o jornalista do futuro
ndo esté circunscrito a férmula “ho-
mem dos sete instrumentos” ou “gé-
nio da Renascenga”, de competéncia
abrangente e enciclopédica. No seu
entender, a prética quotidiana destes
saberes “tem uma dimensdo artesanal
e de saber-fazer” que fard do jornalista
um profissional que consegue reunir
“algo de ambos”.

Esta abordagem poderd revelar-
-se tanto mais importante quanto
as prdticas jornalisticas se realizam
em contextos e modelos econémicos,
que nfo s6 ndo podem ser descurados,
como sdo mesmo apontados como de-
terminantes para o futuro do Jornalis-
mo. Assume neste quadro particular
relevincia a investigacfo realizada

por Miguel Crespo, Catarina Fod e

Por vezes, a
Universidade e o
Jornalismo nem
sempre criaram

0 espago de
didlogo necessdrio
a promocdo de
aliancas em areas
comuns e das suas
responsabilidades

coletivas

Gustavo Cardoso, em “Tendéncias,
boas-préticas e inovag¢do para o ensino
do empreendedorismo no Jornalismo e
nas inddstrias criativas”. Neste artigo,
os autores apresentam os resultados
preliminares de um estudo alargado
feito no Ambito do projeto de investi-
gacdo CreBiz.eu, realizado por quatro
universidades europeias. No contexto
do tema que nos é apresentado, os au-
tores ddo especial aten¢do as nog¢des
e prdticas de “empreendedorismo
cultural” e de “jornalismo empreen-
dedor”, a0 mesmo tempo que subli-
nham a importancia da cooperagdo e
aprofundamento de experiéncias entre

os mundos académico e empresarial.

Varia

No espaco Varia Adriano Duarte
Rodrigues e Rita Basilio de Simdes
trazem dois contributos sobre questdes
relevantes da constitui¢do do espago
ptblico contemporineo: o primeiro
debruca-se sobre as formas contem-
poraneas de constituicdo da esfera
putblica; a segunda sobre as rela¢des
entre a Justica e os Media.

No artigo “Condi¢des e Dificulda-
des de Constitui¢do da Opinido Pudbli-

ca”, Adriano Duarte Rodrigues ensaia



uma reflexdo sobre as condi¢des atuais
de constitui¢do do publico, no quadro
histérico desenhado quer por Hannah
Arendt, quer por Habermas. Parte, po-
rém, de uma premissa relevante que
rompe com um certo consenso que, no
campo das Ciéncias da Comunicagao,
se foi instituindo. Defende o autor, ao
contrério de muitos outros, que a esfe-
ra pdblica ndo resulta nem é produto
do funcionamento dos media, antes se
constréi como permanente processo
de interagdo, que envolve as pessoas
e a sua vida quotidiana.

Por seu lado, convidando a refletir
ndo tanto acerca das disjunc¢des en-
tre as légicas dos media e da justiga
criminal, mas sobre o que as aproxi-

ma, Rita Basilio de Simées desafia a

tradicdo das investiga¢des neste do-
minio. Além de tornar clara a exis-
téncia de influéncias e preocupacdes
intelectuais comuns a investigagfo dos
media e a da justi¢a criminal, real¢a a
importancia de recorrer a ambas para
melhor compreender e superar as ten-
sdes entre os seus objetos de estudo.

Esta edi¢do conta ainda com a co-
laborac¢do de Andrea Inocéncio através
do seu portefélio de imagens em que o
Abismo e o Perigo sdo uma constante,
suscitando o Risivel — o Sarcasmo e a
Ironia —, condic¢des tantas vezes im-

portantes no exercicio do Jornalismo.

Carlos Camponez
Ana Teresa Peixinho

Jodo Figueira
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A formacao em jornalismo

é util/indispensdvel?
Algumas ligoes do passado
e do presente para preparar o futuro.”

Is training in journalism useful / indispensable?
Some lessons from the past and the present to prepare the future.

Resumo:

Este artigo examina as numerosas e recor-
rentes criticas que visam a formacdo de
jornalistas (superficialidade, formatagao,
tecnicismo, ineficdcia face ao mercado de
trabalho e aos novos instrumentos tecno-
légicos — Internet —, reprodugdo social) e
tenta enquadréi-las numa perspetiva hist6-
rica e comparativa. A criagfo de escolas de
jornalismo, mais do que decorrente de uma
vontade em preparar para as técnicas, cons-
tituiu-se como projeto de cardter ideolégico
cujas origens e fundamentos foram poste-
riormente esquecidos. O debate acerca do
equilibrio entre teoria e prética repete-se
desde ha um século. Entretanto, as forma-
¢oes foram-se afastando da cultura acadé-
mica a fim de responderem diretamente as
supostas — e contraditérias — necessidades
dos empregadores. As formacdes de futu-
ro sdo aquelas que demonstrem produzir
profissionais capazes de dar resposta aos
desafios da informagao do futuro, com uma
sélida cultura, condi¢do essencial ao de-

senvolvimento do espfrito critico.

Palavras-chave: Profissionalizacao,
formacdo, cultura geral, formatagao,

tecnicizagdo, espirito critico.

Abstract:

This article analyses the numerous and
recurrent criticisms aimed at the training
of journalists (superficiality, formatting,
technicality, inefficiency towards labour
market and new technological tools
- Internet, social reproduction) and
tries to place them in a historical and
comparative perspective. Establishing
journalism schools, rather than arising
from a willingness to prepare for technical
tools, was part of an ideological project
whose origins and foundations were later
forgotten. The debate over the balance
between theory and practice has been
repeated for a century. In the meantime,
training has moved away from academic
culture to respond directly to the
supposed - and contradictory - needs of
the employers. Future trainings are those
that demonstrate to be able to produce
professionals who will be able to respond
to the challenges of information in the
future, backed by a solid culture, an

essential condition for a critical mind.

Keywords: Professionalism,
training, general culture, formatting,

technicization, critical mind.

* Tradugdo de Carlos Camponez, Maria Elsa Aires e Ana Teresa Peixinho
¢ !
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Christian Delporte
Université de Versailles — Saint-Quentin-en-Yvelines

christian.delporte@uvsq.fr

https://doi.org/10.14195/2183-6019_3 _

Résumeé:

Larticle examine les critiques nombreuses
et répétées dont les formations au journalis-
me sont la cible (superficialité, formatage,
technicisme outrancier, inefficacité face au
marché du travail et aux nouveaux outils
technologiques -Internet -, reproduction
sociale) et les resitue dans une perspecti-
ve historique et comparative. La création
des écoles et des filieres de journalisme
n'ont jamais uniquement relevé de la vo-
lonté de former a des techniques mais de
projets a caractere idéologique dont on a,
depuis, oublié les fondements. Le débat
sur I'équilibre entre théorie et pratique est
récurrent depuis plus d’un siecle. Cepen-
dant, les formations ont peu & peu gommé
la culture académique pour répondre aux
besoins supposés — et contradictoires — des
employeurs. Les formations d’avenir sont
celles capables de produire des profession-
nels répondant aux défis de I'information
du futur, solidement pourvus d’une culture
solide et ouverte, condition essentielle au

développement de lesprit critique.

Mots-clé: Professionnalisation,
formation, culture générale, formatage,

technicisation, esprit critique.



Reconheco que o titulo que esco-
lhi para esta conferéncia é um pouco
provocador, sobretudo diante de vés
e mais ainda no encerramento de um
encontro cientifico. A questdo ndo me
parece, contudo, totalmente irriséria,
pelo menos por duas razoes.

Primeiro, porque a profissdo de
jornalista, embora tenha afirmado a
sua identidade ha 150 anos, permane-
ce ainda uma profissdo de contornos
fluidos; bem mais fluidos, em todo o
caso, do que os de outras profissoes.
Em qualquer parte do mundo, con-
seguimos chegar a acordo sobre a
defini¢do do que é um advogado, um
médico ou um professor, sobre os co-
nhecimentos necessdrios e as compe-
téncias exigidas a esses profissionais.
E bem menos certo o entendimento
sobre aquilo que denominamos de
jornalista, exceto se nos cingirmos a
uma defini¢do minimal que negue a
diversidade das situagdes e das prati-
cas. Em Franca, resolveu-se o proble-
ma através da atribuicfio da “carte de
presse” (carteira profissional) (que, de
resto, ndo é exigida para o exercicio
da profissdo) de acordo com critérios
econémicos. Pode obté-la todo aque-

le que consiga, através da atividade

na imprensa, obter a maioria ou uma
grande parte dos seus rendimentos.
Nao é tida em consideragdo nem a
natureza da atividade, nem o modo
como é exercida. Em suma, é jorna-
lista aquele que exerce o jornalismo!
Ora, esta indefini¢do de contornos diz
também respeito a formacgdo: se, em
certos pafses — como, por exemplo,
o Brasil — o diploma em jornalismo
concedido por uma escola certifica-
da é exigido para se ser jornalista,
noutros, como a Franga, a formagdo
em jornalismo nféo é necessdria para

integrar a profissdo.

Ora, e esta é a segunda razdo que
justifica o meu titulo, a questdo da
formacdo sempre gerou debate e mes-
mo polémica, e logo desde a criagdo
das escolas e dos cursos de jornalis-
mo. O que é interessante — e voltarei
ao assunto — é que, passado mais de
um século, as mesmas reservas e as
mesmas criticas se manifestam; com
a diferen¢a de que, entretanto, a for-
magdo se instalou no interior da pro-
fissdo. No inicio do século XX, ela
era “anedética”; hoje, ela cria uma
identidade coletiva. A critica da for-

macdo é o sintoma de uma profissdo

em constante mutag¢do, em permanen-
te adaptacdo ao meio, que geralmen-
te se traduz pelo cliché de “crise”.
A “crise” é, por defini¢do, passageira;
no jornalismo, ela parece tdo persis-
tente que perde todo o seu sentido.
Com o impulso da Internet, os pro-
fetas da desgraca anunciaram o “fim
do jornalismo”. Ora, um século antes,
dizia-se exatamente o mesmo devido
a vaga dos quotidianos de massas.
A vaga passou, o jornalismo sobrevi-
veu, transformando-se. Melhor: ele re-
forgou-se, adaptando-se. As sucessivas
“crises” do jornalismo escondem, no
fundo, as suas miltiplas transforma-
¢oes, inflexdes, adapta¢des dos media
a0 novo contexto da informacdo. Ora, é
precisamente a necessdria capacidade
de adaptagdo do jornalismo que gera
expectativas sobre a formagdo, que
alimenta as criticas e as polémicas.
Nao quer isto dizer, contudo, que se
devem menosprezar as criticas. To-
davia, convém ter presente que elas
manifestam as contradi¢des inerentes

a formagao.

Mesmo que seja agora levado a dar
uma dimensdo internacional ao meu

objetivo, apoiar-me-ei frequentemente



na situac¢do que melhor conheco, que
¢ a da formac¢do francesa em jorna-
lismo. Contudo, creio que a andlise e
os comentdrios que farei ultrapassam

amplamente o caso francés.

A formacao,

um alvo de criticas

Desde h4 cerca de quinze anos,
os locais de formagdo em jornalismo
estdo sob fogo cruzado da critica.
Darei trés exemplos. O primeiro é o
“manifesto para o ensino do Jornalis-
mo” assinado por Mitchell Stephens
(da Universidade de Nova lorque)
que foi publicado em 2000, no qual
o autor faz um apelo de rutura com
as prdticas seculares das escolas
(Stephens, 2010). Embora, na época
da sua publicacdo, tenha passado
relativamente despercebido, ganhou
uma certa notoriedade devido a cri-
se que a Universidade de Columbia
atravessaria dois anos mais tarde. O
diagnéstico de Stephens era severo:
“0 ensino do jornalismo necessita de
um transplante cardfaco”. Sublinha-
va, sobretudo, a auséncia de reflexio,
de aprofundamento e de percecdo da

complexidade das coisas e do mundo.

“0 jornalismo, afirmava Stephens, é
muitas vezes ensinado em aulas de
inicia¢do técnica como se todas as
questdes que ele levanta tivessem ne-
cessariamente uma boa ou uma mé
resposta”. I£ continuava: “Nos pro-
gramas de jornalismo, os estudantes
trabalham principalmente as formas
de escrita mais simples e mais fixas,
formas que a maior parte dos seus
professores jd ndo usam hd muito e,
para ser franco, ndo desejam voltar a
usar”. No fim do manifesto, Stephens
eshogava pistas para uma possivel
renovacio do ensino. Seria necessd-
rio, segundo ele, misturar a teoria e a
prética, dando aos estudantes o tem-
po e a possibilidade de explorarem,

aprofundarem e experimentarem.

Segundo exemplo: em 2003, Fran-
¢ois Ruffin desencadeou uma polémi-
ca', com a publicacdo de Les Petits Sol-
dats du Journalisme?® (Os soldadinhos
do Jornalismo), um retrato corrosivo do

Centre de formation des journalistes

1 49 alunos do CF]J reagiram assinando uma
carta aberta, em que o acusavam, nomeada-
mente, de truncar as citagdes retirando-as
do seu contexto, ou seja, de usar de mé fé..

2 Livro publicado em Paris por Les Arénes.
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(CFJ) — verdadeira “institui¢do” em
matéria de formagdo — do qual ela
acabara de sair, com 27 anos e um
diploma no bolso. Neste texto, denun-
ciava a escola como uma “méquina de
descerebralizacio”, em que a reflexdo
intelectual e teérica era a tal ponto ig-
norada que o cérebro se tornava um “6r-
gdo indtil e prejudicial”. O jornalismo
af ensinado limitava-se, segundo ele, &
aprendizagem da forma, sem nenhuma
preocupacdo com o contetido. A escola
era uma mdquina que formatava jor-
nalistas incapazes de se interrogarem,
apenas encorajados pela necessidade
de produzirem rapidamente textos tdo
calibrados quanto insignificantes. Con-
ta ele que uma das jornalistas formado-
ras ensinava a “redigir a crénica de um
filme sem o terem visto, a criticarem um
livro, sem o lerem”. Para Ruffin, o CF]J
era, portanto, o lugar de reprodug¢éo do
conformismo favordvel aos patrdes da
imprensa todo-poderosos na escola, um
utensilio para fabricar “legives de téc-
nicos funcionais, eficazes e sobretudo
incapazes de pensar”. A escola, fabrica
de “clones”? Na verdade, o debate ndo
é nem totalmente novo, nem limitado
ao contexto francés (Johansen et. al.,

2001).



Nos dois casos citados, o que é
posto em causa é o contetido da for-
magdo, a sua superficialidade, a sua
formatagdo, o seu tecnicismo ultrajan-
te, em detrimento de qualquer forma
de distanciamento, de interrogacgdo
sobre o fundamento da profissio, re-
sumindo, afastada de qualquer tipo
de pensamento®.

No terceiro caso, trata-se sobre-
tudo das didvidas sobre a profissdo
no quadro de saturacdo do merca-
do. A 30 de setembro de 2013, com
efeito, a mais antiga escola belga de
jornalismo, o Institut de journalisme
(ID]), criado em 1922, encerra as suas
portas. Entrevistado pela revista Les
Inrocks, Jean-Frangois Dumont, antigo
presidente do IDJ, confessa a sua im-
poténcia: “Para que serve formar jor-
nalistas que nio encontrardo trabalho
ou se tornardo trabalhadores prec4-
rios?”, interroga-se. F acrescenta: “As
formagdes multiplicam-se e o empre-
go é cada vez mais raro. Na Bélgica,
cerca de 400 novos jornalistas saem
todos os anos dos cursos, para cerca

de 40 lugares de trabalho. O sistema

3 Para o caso francés, cf. também: Sales,
1998.

torna-se absurdo.” (Fillieule, 2013).
Assim se pde em relevo a desproporcdo
estrutural entre a oferta e a procu-
ra: de um lado, uma profissdo cada
vez mais atrativa, que leva os jovens
a aceitarem condic¢des de exercicio
cada vez mais precdrias; por outro
lado, escolas e cursos cada vez mais

numerosos que levam ao desemprego.

Compreende-se, portanto, melhor
por que motivo se instala a ddvida,
que remete para as interrogacdes
quer sobre a qualidade, quer sobre a
eficdcia da formagdo. O aparecimento
da Internet, que matiza “as fronteiras
entre produtores, consumidores e di-
fusores da informacao (...) bem como
a distin¢@o canénica entre profissio-
nais e amadores” (Estienne; Vandam-
me, 2010, p. 157) revela, mais do que
explica, a doenga profunda que atra-
vessa os cursos de formacdo. Alids,
ndo é raro vermos surgir da pena
de investigadores e de quadros das
escolas a questdo iconoclasta: “As
escolas de jornalismo ainda terdo
utilidade? Terdo elas realmente um
futuro?”. Ainda hd poucos dias, o site
Career Cast publicava o ranking das

piores e das melhores profissoes de

2014*. A partir de dados america-
nos e canadianos, os autores do dito
ranking retiveram quatro critérios: o
saldrio, as perspetivas de emprego, o
stress e o contexto de trabalho. Ora,
a profissdo de jornalista surgia em
peniltima posi¢do, logo a frente da
de lenhador, com uma perspetiva de

emprego em nitido recuo.

Escolas ao servico

de um projeto

Regressemos um pouco atrés,
as origens das escolas do jornalis-
mo, para compreender esta situaco.
A vontade de uma formagdo em jor-
nalismo intensificou-se e universali-
zou-se nos anos 20 do século passado.
Em 1919, na Alemanha, a Universi-
dade de Berlim encarregou um dos
principais jornalistas do Deutsche
Allgemeine Zeitung de inaugurar um
ensino teérico e cientifico do jorna-
lismo; depois disso, outras tentativas
surgiram, nomeadamente no Instituto
Universitdrio de Munique e na Escola

Superior de Comércio de Nuremberga

4 http://www.careercast.com/jobs-rated/wors-
t-jobs-2014



Esquece-se,

a pouco e pouco,

o projeto ideoldgico
que presidiu

ao nascimento

das escolas, na
procura sempre
mats rigorosa da
tecnicidade.
Aspira-se, portanto,
a formar estudantes
que, a saida da
sua formagdo
académica, possam
ser operaclonais

numa redacdo

(em 1923). Em 1928, estima-se em
16 universidades, 2 institutos técni-
cos e 5 escolas comerciais o nlimero
de estabelecimentos que lecionavam
cursos de jornalismo; e o pioneiro,
o Instituto de Jornalismo de Heidel-
berg, gozava ja de uma sélida repu-
tagdo. Mas é nos Estados Unidos que
a formacfo profissional parece estar
mais avangada: no final dos anos 20, o
jornalismo é ensinado em 28 universi-
dades, 19 escolas técnicas do Estado e
50 institui¢des privadas. Pelo contrd-
rio, na Gra-Bretanha e em Franca, a
paisagem caracteriza-se por um vazio,
em consonéncia com a ideia de que o
jornalismo néo se aprende. A ideia de
escolas de jornalismo provoca mesmo
o sarcasmo. Em Franca, o jornalista e
escritor Léon Daudet afirma que esta
ideia é tdo absurda quanto a de uma
“escola de oradores” ou uma “escola
de parlamentares”.

A criagdo de escolas ndo resulta
nunca unicamente da vontade de uma
formag@o nas técnicas nem mesmo de
uma reflexdo sobre a profissionaliza-
¢o. Ela apoia-se, em primeiro lugar,
no que denominarei um projeto ideo-
l6gico, de cardter politico, moral ou

espiritual, fundado, afinal, sobre a
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suposta influéncia da imprensa, sobre
o seu papel na formacfo da opinido
ptblica, sobre a sua fun¢do de “Quar-
to Poder”. Nos Estados Unidos, por
exemplo, as primeiras escolas surgem
logo em finais da década de 60 do
século XIX, isto é, depois da Guerra
da Secessdo. Deste modo, em 1869,
é numa iniciativa de Robert E. Lee,
antigo general dos exércitos sulistas,
tornado presidente do Washington
College (hoje Washington e Lee Uni-
versity), que é criado neste estabele-
cimento de ensino um programa de
jornalismo (Mirando,1995). A ideia
é de formar jornalistas que contri-
buir@o para reerguer o Sul destrufdo
pela guerra. E também sobre ideais
morais e civicos que Walter Williams,
na Universidade do Missouri (1906), e
Joseph Pulitzer, em Columbia (1912),
concebem os cursos de jornalismo.
Bem mais tarde, em Franga, é so-
bre um programa espiritual que é fun-
dada a escola de Jornalismo de Lille.
A iniciativa deve-se ao espiscopado
francés, em 1923, numa altura em
que a esquerda se prepara para as-
sumir o poder. Trata-se de formar
os futuros quadros da imprensa ca-

télica, de “modificar os costumes do



jornalismo” inculcando nos futuros
jornalistas principios que, mais tar-
de, lhes permitirdo “levantar a mora-
lidade e a inteligéncia da maioria dos
jornais franceses”. Ainda mais tarde,
em 1946, o Centre de Formation des
Jornalistes (CFJ) é criado pela ini-
ciativa de dois grandes resistentes,
Philippe Viannay e Jacques Richet,
animadores de um jornal clandestino,
durante a ocupacfo alema, o Défense
de la France. Aqui, também, o projeto
é claro. Trata-se de profissionalizar a
prética dos jovens que participavam
na imprensa clandestina, mas que néo
tinham nenhuma experiéncia do jor-
nalismo. Ao formé4-los, constituir-se-4
uma elite profissional capaz de manter
vivos os jornais safdos da resisténcia
e, em consequéncia, manter vivas as
ideias da Resisténcia. A missdo do
Centre de Formation des Journalistes,
explica Jacques Richet, é “de fazer
com que a nova geragdo tome cons-
ciéncia da religido que é a informagdo,
portanto, de formar para um jorna-
lismo virtuoso, moral, civico ao qual
aspiram os fundadores da imprensa da
Resisténcia” (Delporte, 1999).

Ora, para além do projeto, coloca-

-se imediatamente a questdo da sua

execucdo. Que devemos ensinar? Um
espaco fundamental é dado a cultura
geral (Direito, Histéria, Literatura,
Geografia, Sociologia, Economia Po-
litica, Lingua Estrangeira, etc.). Mas
juntam-se também cursos técnicos,
exercicios préticos, estdgios nas re-
dagdes. As escolas apercebem-se,
no entanto, muito rapidamente, da
insuficiéncia da formacdo técnica e
prética. Dai que a profissionalizagdo
vise corrigir esta lacuna, gracas ao
papel cada vez mais importante dos
profissionais na formagdo. Esquece-se,
a pouco e pouco, o projeto ideolégico
que presidiu ao nascimento das esco-
las, na procura sempre mais rigorosa
da tecnicidade. Aspira-se, portanto,
a formar estudantes que, a saida da
sua formacdo académica, possam ser

operacionais numa redagao.

Da homogeneizacio a

uniformizac¢io social

Em Franca, a Histéria da formagao
em jornalismo continua a ser muito es-
pecifica. Contrariamente a maior parte
dos pafses fundadores, a comecar pe-
los Estados Unidos, ela desenvolveu-
-se & margem das universidades e em

estreita colabora¢do com os patrdes

da imprensa e afirmou-se verdadeira-
mente nos anos 70 do século passado.
Desde 1976, a Commission Paritaire
Nationale de 'Emploi des Journalistes
(CPNEJ) tem o poder de reconhecer
as escolas (isto é, o poder de as inte-
grar no seio da convengdo coletiva dos
jornalistas). E como é constituida esta
Comissdo? Pelos representantes das
organiza¢des de editores (imprensa
didria nacional, imprensa didria re-
gional, imprensa seman4ria regional,
imprensa especializada, magazines,
agéncias noticiosas, audiovisual...) e
pelos sindicatos de jornalistas. Sdo,
portanto, os profissionais, patrdes a
cabega, que decidem da qualidade da
formacdo, seja ela piblica ou priva-
da, e que, simultaneamente, criam a
hierarquia que distingue os “eleitos”
dos “reprovados”. Hoje, apenas 14 es-
colas ou cursos universitdrios estdo
reconhecidos pela profissdo. Mas, ao
lado, cerca de uma cinquentena de
outras escolas (ndo reconhecidas) ou
cursos universitdrios ddo formacdo em
jornalismo. Estamos longe do modelo
dinamarqués onde uma tdnica esco-
la (Aarhus) domina e drena 95 por
cento das verbas do Estado. Estamos

também longe do modelo alemao que



privilegia a aprendizagem ao longo
da vida. Estamos finalmente longe da
maioria dos paises do mundo onde a
formag@o em jornalismo é feita exclu-
sivamente nas universidades.

No fundo, as escolas de jornalis-
mo em Franga inserem-se no modelo
francés das “grandes escolas” (ENA,
Polytechnique, Centrale, HEC, etc.),
herdado de Napoledo ou da Recons-
trugdo do p6s-1945, cujo objetivo 6,
em primeiro lugar, formar uma elite,
com ares de nobreza de Estado. Em
consequéncia, estas escolas formam
apenas uma minoria dos jornalistas:
cerca de 20 por cento dos novos profis-
sionais, em contraste com os Estados
Unidos ou a Dinamarca que formam,
respetivamente 85 e 70 por cento dos
que se iniciam na profissdo (Bourdon;
Chupin, 2013). Todavia, o seu presti-
gio é tal que podemos dizer que elas
regulam o mercado da formacao, for-
necendo uma base de referéncias.

Em Franca, a forma¢do de um jor-
nalista integra dois anos de estudos e
recruta, normalmente, os seus alunos
entre os licenciados. Concretamente,
dado que a admissdo se faz por con-
curso, a maioria dos estudantes tem

pelo menos um ano ou até dois de

mestrado. Daf a importancia da for-
macdo inicial. Trés grandes sectores
disciplinares dominam: as Ciéncias
da Informagdo e da Comunicacéo, a
Histéria e as outras Ciéncias Sociais
e Humanas, o Direito e a Ciéncia
Politica. Os primeiros trés sectores
fornecem dois ter¢os dos alunos.
Muitos deles passaram pelos cursos
preparatérios das “Grandes Ecoles™,
antes de integrarem a Universidade.
Em contrapartida, as Ciéncias Expe-
rimentais e da Vida, as Ciéncias da
Saidde, da Engenharia, da Economia,
da Gestdo e do Comércio represen-
tam apenas 12 por cento dos alunos.
Christine Leteinturier mostrou mes-
mo que, em dez anos, esta propor¢do
diminuiu para metade (Leteinturier,
2010). Dito de outro modo, enquanto
as questdes cientificas e econémicas
se afirmam na atualidade das nossas
sociedades, os jovens jornalistas con-
tinuam, como no passado, a sair de
formacdes generalistas. As provas de

acesso nas escolas podem explicar

5 Via seletiva de dois anos apés o baccalau-
réat (12° ano), acabando com um concurso
para entrar nas “grandes écoles” (ex., para
as “Humanidades”: Ecoles normales supé-
rieures de Paris/Ulm et de Lyon).
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esse facto. Ainda assim, a formacao
generalista inicial contribui para a ho-
mogeneizacdo dos perfis de estudantes
e, talvez também, para as perspetivas
que temos acerca do mundo que nos
rodeia. As escolas, no plano da for-
macdo inicial, nao sdo em qualquer
caso lugares de mistura. Constata-se
igualmente o peso crescente dos ins-
titutos de estudos politicos (Science
Po Paris criou mesmo a sua prépria
escola de jornalismo). Assim, entram
cada vez mais nas escolas afamadas
os alunos de outras escolas afamadas,
cujo modelo é o das “Grandes Ecoles”,
elitistas (2 francesa).

A isto acresce uma homogeneiza-
cdio social crescente. Os dados que
vos vou dar sdo datados, uma vez
que tém ja 9 anos. Mas revelam uma
tendéncia marcada. Apercebemo-nos
que o nimero de alunos cujo pai é
um quadro superior ou membro de
profissdes intelectuais superiores se
situa nos 52,7%, contra 32% para o
conjunto dos estudantes em Franca e
18,5 % para a populagio ativa mas-
culina. Dito de outro modo, os filhos
de quadros nas escolas de jornalismo
sdo trés vezes mais numerosos do que

os existentes no conjunto da populaco



francesa. Ao contrdrio, um em cada 10
estudantes é filho de operdrio, um em
cada 17 é filho de trabalhador por con-
ta de outrem, ou seja, respetivamente,
trés vezes menos e duas vezes menos
que o registado na populacio fran-
cesa. Adianto que apenas um entre
seis estudantes é bolseiro e que a es-
magadora maioria dos estudantes sdo
financiados quer pelos seus pais, quer
pelos seus pais e pelos rendimentos
retirados de uma atividade exercida
num jornal.

Outra nota. Hoje, as mulheres re-
presentam cerca de 60% dos alunos
nas escolas de jornalismo. Alegrar-
-nos-emos, é claro, da feminizacao
de uma profissdo que, durante muito
tempo, se manteve masculina. Mas
longe de abrir o horizonte social
das escolas, a feminiza¢do reforca a
homogeneidade das origens. O seu
capital escolar é mais elevado do
que o dos homens e as categorias
sociais de que sdo provenientes sdo
mais elevadas do que as dos seus
homélogos masculinos; por exemplo:
10,8% tém um pai com uma profissdo
liberal contra 7,4% nos homens; ao
contrério, 12% tém um pai operdrio

ou trabalhador por contra de outrem

contra 20,4% dos homens (Lafarge;
Marchetti, 2011, pp. 72-99).

Em suma, estudos idénticos, muitas
vezes realizados nas mesmas institui-
¢es (tais como os institutos de estudos
politicos), mesmos grupos sociais per-
tencentes as classes sociais mais altas:
estes indicadores sociais tornam-se mar-
cadores sociais, e talvez também fontes
comuns do olhar dos jovens jornalistas
sobre o mundo que os rodeia.

Eis o que se pode dizer em relagéo
a popula¢do estudantil das escolas.
Agora, vejamos o que nelas se ensina.
Em Franga, a mais importante revista
de informacdo sobre formagdes e vida
estudantil chama-se precisamente
L’Etudiant. Quando é consultada a
ficha que diz respeito a formacdo em
jornalismo, podemos ler: “As forma-
¢des em jornalismo reconhecidas pela
profissdo formam jovens rapidamente
operacionais”. “Operacionais”: eis a
palavra-chave que poe a énfase na
prética e remete, consequentemente,
para a questdo do que se ensina em

termos de teoria e de pratica.

Desde que foram criadas as esco-
las de jornalismo, o debate sobre o

equilibrio entre a teoria e a prdtica

é recorrente. J4 em 1902, quando
pensava na criacdo de uma escola
em Columbia, Joseph Pulitzer se
interrogava sobre o equilibrio entre
conhecimentos e técnica profissional.
0 modelo que ele tinha em mente era
o dos estudos médicos e estudos juri-
dicos, devendo o jornalista afirmar-se
como um profissional da mesma forma
que o médico ou o advogado. “Antes
do final do século, - escrevia em 1904
Pulitzer - as escolas de jornalismo se-
rdo geralmente aceites como uma drea
do ensino superior especializado, a
semelhanga do direito e da medicina”
(Labasse,2010). Contudo, um século
mais tarde, a profissdo de jornalista
continua a ser considerada bem mais
indefinida do que a de médico ou de
magistrado. Hoje em dia, a “profis-
sionaliza¢cdo” ainda é debatida. Em
Franga, o grupo profissional tem
estado sempre dividido entre aque-
les que destacavam a necessidade
de uma formacio académica - diria
mesmo “intelectual” - e aqueles que
advogavam, em primeiro lugar, uma
formacdo sobre as técnicas de reda-
c¢do. Ora, quando se efetua o balango,
apercebemo-nos do espag¢o enorme

dedicado aos ensinamentos técnicos



As exigéncias da
profissdo, a sua
precarizagado,

0S NOVOs metos
de comunicacdo
e as logicas da
rentabilidade
reforcam

a versatilidade
e a necessidade
de ser formado

para tudo

com base em modelos padrio, confia-
dos a profissionais da imprensa, que
tendem para a valorizacdo da eficién-
cia e do operacional, e do peso muito
relativo dos ensinamentos teéricos e
académicos. No fundo, considera-se
que o saber académico foi adquirido
na formagdo inicial e que a priori-
dade da profissionalizacdo dispensa-
da nas escolas é de ordem pritica,

e consequentemente técnica.

No fundo, em matéria de equili-
brio entre teoria e pratica, ndo nos
afastamos muito das declaracoes de
principios. Em 2007, o World Jour-
nalism Education Council publicou
uma declarago solene, elaborada por
muitas associa¢des nacionais e conti-
nentais, cujo primeiro principio era:
“o coracdo do ensino do jornalismo é
um equilibrio entre os contetidos con-
ceituais e filoséficos e os conteddos
baseados nas competéncias”, acres-
centando: “o ensino do jornalismo é
um campo académico completo, com
um corpus especifico de conhecimen-
tos e teorias” (Labasse, 2010). Eis
algo que nos deixa perplexo. Com
efeito, onde se situa a especificidade

do alegado corpus?
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Como Meyer recordou em 1996:
“Os valores do jornalismo tém sido
forjados por um mercado que impli-
cava uma escassez de informacéo.
(...) A nossa época de sobrecarga
de informagdo prejudica esta velha
equacdo. Hoje, é a atengdo, ndo a in-
formacdo, que é uma fonte rara (...).
De repente, a tarefa dos jornalistas
é mais complicada do que o sim-
ples facto de transmitir informagdes”
(Meyer,1996, pp. 10-11). Desde este
texto, desde 1996, a complexidade
ndo parou de aumentar, e esta pala-
vra deve estar no cerne da reflexdo
sobre a formacdo do futuro jornalis-
ta. A complexidade ndo implica uma
cultura geral (com contornos vagos)
mas um saber simultaneamente am-
plo e especifico essencial a media-
¢do, as ferramentas para o adquirir,
o entender, usd-lo, fazé-lo evoluir,
um necessério aprofundamento dos
temas, conhecimentos de expert e,
por vezes, uma especializa¢do: um
jornalista que saiba dominar a Web,
é bom; um jornalista formado nas
4reas das ciéncias ou da economia,
é igualmente positivo. O jornalismo
nido é um simples caso de quadros

e recipientes: é antes de mais nada



uma questdo de contetidos! Dominar
técnicas ndo pode compensar a falta
de cultura politica. A este respeito,
alguns investigadores veem a ne-
cessidade de fazer do jornalista um
“consultor em complexidade”.
Contudo, ndo é exatamente nes-
sa dire¢do que estamos a caminhar.
O jovem jornalista, hoje, é aquele que
domina os fundamentos: recolha de
informagdes, verificag¢do das fontes,
hierarquia da informacéo, reporta-
gem no terreno, técnicas da entre-
vista. Historicamente, o jornalista é
“versatil”. No entanto, as exigéncias
da profissdo, a sua precarizagdo, os
novos meios de comunicagdo (Web,
televisdo de informacgdo continua,
redes sociais), tal como as légicas
de rentabilidade (determinado jornal
produz contetidos audiovisuais, de-
terminada rddio publica fotos no seu
site internet, determinado editor con-
ta com o facto de o jornalista poder
trabalhar em qualquer tipo de meio
e sobre todos os assuntos) reforcam a
versatilidade e a necessidade de ser
formado para tudo. As formagdes ndo
sdo desprovidas de especializacao,
mas essa especializa¢do ndo existe

sem versatilidade.

Expectativas dos
empregadores e restricoes
do mercado de trabalho
Basicamente, tudo isto levanta
a questdo fundamental: a quem se
dirige a formacdo? Aos futuros jor-
nalistas para iniciarem a sua carrei-
ra? Ou aqueles que os contratam?
A formacio, de facto, situa-se no tem-
po restrito da “empregabilidade” e ndo
no do desenvolvimento do individuo
capaz de se projetar no tempo alargado

da sua vida.

Os profissionais (diretores de
meios de comunicacdo, jornalistas em
atividade) ndo tém o mesmo lugar na
formagdo e nas instancias das escolas,
consoante o pafs em causa. Esse lugar
é menor nos Estados Unidos, maior e
até mesmo decisivo em Franca. Neste
dltimo caso, a formagdo assenta em
duas ideias essenciais: primeiro, tra-
ta-se de preparar os estudantes para o
terreno pela partilha de experiéncias;
a seguir, de os alimentar com uma
identidade comum ligada pela prética
efetiva da profissdo. Em consequén-
cia, o peso dos profissionais afasta
da cultura académica, favorecendo

as técnicas didrias: eles devem muito

A formagdo

em jornalismo

tem futuro se
desenvolver o
pensamento
critico, ndo se

se contentar em
fabricar mecdnicos

do pensamento



rapidamente ser “moldados” para se
tornarem operacionais mal saiam das
escolas.

Dispomos de muito poucos inqué-
ritos sobre a percecdo das escolas pe-
los recrutadores. Os mais interessan-
tes foram realizados, h4 j4 cerca de
20 anos. Em 1994, Michel Mathien e
Rémy Rieffel escreveram, a propési-
to da Franga: “o discurso patronal é
bastante uninime: o jornalismo pode
ser ensinado numa escola especializa-
da, mas esta formacéo é globalmente
pouco satisfatéria” (Mathien; Rieffel,
1994). Certamente, diziam os patrdes,
permite adquirir as bases técnicas,
mas elas apresentam trés lacunas:
pouco conhecimento real do terreno;
falta de curiosidade, criatividade,
cultura geral; falta de informacao
sobre a vida da empresa. Nada bate,
explicavam, a experiéncia “no terre-
no”, dando a entender que a formac¢ao
real comegava a partir do momento em
que os jovens jornalistas entravam na
redag¢do. Em suma, para os proprie-
tarios de meios de comunicacdo, “a
existéncia de escolas de jornalismo
é uma condi¢do necessdria mas ndo
suficiente para enfrentar as vicissitu-

des da profissdao”. Paradoxal, j4 que

em Franca, o ensino (complementado
por estdgios) estava jd, hd vinte anos,
virado para a empresa!

Quase ao mesmo tempo, B. Meds-
ger tinha conduzido um inquérito junto
de 500 responsaveis de redacdo e 446
docentes de jornalismo nos Estados
Unidos e no Canadd. As perguntas
tinham a ver com as expectativas e
objetivos pedagégicos: que deve sa-
ber e dominar um aluno formado em
jornalismo? Uma forte adequacdo era
estabelecida relativamente aos obje-
tivos mais importantes: competéncias
bdsicas na recolha de informacdes e
redacdo; capacidade de redigir com
clareza; know-how em entrevista;
andlise da informacao; capacidade de
escrever em situacdo de urgéncia, etc.
Em suma, havia convergéncia acerca
das préticas. As divergéncias surgiam
a propésito de aspetos relacionados
com a visdo da profissdo e a bagagem
intelectual dos alunos. Assim, o que
professores consideravam relativamen-
te importante como ter um bom conhe-
cimento das criticas contemporineas
ao jornalismo e o conhecimento da
histéria e da evolu¢ao do jornalismo,
surgiam como aspetos muito secun-

ddrios para os recrutadores.
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Em geral, as expectativas dos re-
crutadores podem parecer contradits-
rias. Basicamente, eles continuam com
a velha ideia de que o jornalismo néo
é ensinado, que s6 se aprende exer-
cendo-o, mas também esperam que
lhes sejam colocados a disposicdo
jornalistas imediatamente «utiliza-
veis», mesmo que sejam acusados, a
seguir, de nfo terem ideias. Querem
jornalistas versdteis, mas ao mesmo
tempo suficientemente especializados
para responderem as necessidades das
reda¢des. Em suma, querem tudo e
o seu oposto. Dificil, entdo, para as
escolas adaptarem-se as injungdes por
vezes contrdrias. Assim, elas tendem a
tentar “colar-se” a0 maximo ao “mer-
cado” de emprego para garantir aos
alunos uma inser¢do profissional, o
que faz com que determinem objeti-
vos a curto prazo, sabendo que este
mercado estd em constante mutagdo.

2

O caso francés é, neste sentido,
interessante. Hd vinte anos que se
agrava a situacio do emprego no jor-
nalismo; h4 dez anos que a populagao
dos jornalistas (titulares da carteira
profissional) estagna ou diminui. Os

empregadores recorrem cada vez mais



ao «viveiro». Antigamente, o estdgio
de um jovem diplomado numa em-
presa garantia-lhe o recrutamento.
Hoje, apenas lhe permite integrar
uma ‘rede’ em torno de um media,
que se transforma em “viveiro” para
o recrutador: é 14 que vai “pescar”
de acordo com suas necessidades
(Pélissier e Ruellan, 2003). Para o
jovem licenciado, isto significa que,
durante védrios anos, terd de “provar
o seu valor” e viver na precariedade:
incerteza do emprego, remuneracgdo a
pega ou ao dia, condi¢des de trabalho
degradadas (disponibilidade, mobili-
dade e capacidade de resposta), etc.
Na melhor das hipéteses, pode aspi-
rar ao estatuto de freelance ou a um
contrato de curto prazo. As escolas
tém tido em conta esta realidade do
mercado de trabalho. O seu objetivo
é, entdo, de encurtar ao maximo este
inevitdvel perfodo de precariedade.
A sua resposta é garantir a maior
“adaptabilidade” do jovem diploma-
do, multiplicando estdgios, “jornais-
-oficina”, encenagdes profissionais, o
que leva a colocar ainda mais énfase
nas préticas e técnicas. Os estudantes,
ao tomarem consciéncia dos perigos

que os esperam a saida do curso,

intensificam as suas experiéncias no
terreno e multiplicam os estdgios para
se certificarem de que integrardo as
‘redes’ e ‘viveiros’, que se tornaram
condicdo de entrada na profissdo. Hoje
em dia, todos os novos jornalistas (de
escolas reconhecidas ou ndo) adquiri-
ram experiéncia profissional; metade
ja teve quatro experiéncias profissio-
nais em jornais; um quarto deles tem
seis perfodos de atividade na imprensa
(Leteinturier, 2010)!

Em 2013, em Franca, 302 jornalis-
tas que obtiveram uma carteira profis-
sional pela primeira vez provinham de
um curso reconhecido pela profissdo.
Representam 17,4% dos primeiros pe-
didos de carteiras. Mas ser detentor de
um diploma reconhecido ndo garante
a prote¢do contra a precariedade no
mercado de trabalho: apenas 14,6%
dos jovens licenciados recebem um
contrato por tempo indeterminado, ou
seja, um emprego estéavel. A estabili-
dade de emprego ocorre somente apés
vdrios anos e, deste ponto de vista, ter
passado por uma escola reconhecida
ou ndo jid ndo marca assim tanto a
diferenca.

O quadro que acabo de apresen-

tar parece sombrio, talvez demasiado

”

sombrio. Mereceria muitas “nuances’
e uma abertura mais internacional que
permitiriam comparag¢des mais finas.
No entanto, ao apontar as deficién-
cias, as limitacdes, as contradicdes
por vezes da formacdo, ndo defendo o
seu desaparecimento. Pretendo ape-
nas transmitir uma ideia. O papel do
jornalista numa sociedade democréa-
tica é fundamental. A expectativa da
opinido pdblica em relagdo a ele ¢é
forte: é por isso que ele estd sempre
sob o fogo cruzado das criticas a sua
atuaclo e que os julgamentos a seu
respeito sdo muitas vezes Sseveros.
Sendo assim, quanto mais seguro es-
tiver relativamente a sua identidade,
mais facilmente poderd defender-se.
No entanto, essa identidade néo pode
apenas basear-se no dominio de técni-
cas, por mais sofisticadas que sejam.
O jornalismo também é um método
intelectual baseado na mediagdo. A
massificacfo, a profusio, a diversi-
ficagdo das informag¢des que marca
0 nosso tempo ndo anuncia de forma
alguma o fim do jornalismo. Muito pelo
contrdrio, o nosso tempo precisa de
filtros, de mediadores, de «olheiros»
do pensamento critico. Qualquer um

pode adquirir as técnicas e dominar os



formatos medidticos. Nem toda a gente
é capaz de os usar numa perspetiva de
mediagdo. O jornalismo deve basear-
-se na abertura e ndo no retraimento,
no conhecimento e néio no pensamento
tnico, numa missdo social e ndo na
simples transmiss@o de informagoes
que supostamente interessam a maio-
ria. A formagdo em jornalismo tem
futuro se desenvolver o pensamento
critico, ndo se se contentar em fabricar

mecanicos do pensamento.
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La formation au journalisme
est-elle utile/indispensable?
Quelques lecons du passé et

du présent pour préparer ['avenir.

Is training in journalism useful/indispensable?
Some lessons from the past and the present to prepare the future.

Resumo

Este artigo examina as numerosas e recor-
rentes criticas que visam a formagdo de
jornalistas (superficialidade, formatagdo,
tecnicismo, ineficdcia face ao mercado de
trabalho e aos novos instrumentos tecno-
l6gicos — Internet —, reprodugdo social) e
tenta enquadrd-las numa perspetiva his-
térica e comparativa. A criacdo de escolas
de jornalismo, mais do que decorrente de
uma vontade em preparar para as técni-
cas, constituiu-se como projeto de cardter
ideolégico cujas origens e fundamentos fo-
ram posteriormente esquecidos. O debate
acerca do equilibrio entre teoria e prética
repete-se desde hd um século. Entretan-
to, as formagdes foram-se afastando da
cultura académica a fim de responderem
diretamente as supostas necessidades —
e contraditérias — dos empregadores. As
formagdes de futuro sdo aquelas que de-
monstrem produzir profissionais capazes
de dar resposta aos desafios da informa-
¢do do futuro, com uma sélida cultura,
condicdo essencial ao desenvolvimento do

espirito critico.

Palavras-chave: Profissionalizacio,
Formacdo, cultura geral, formatacao,

tecnicizagdo, espirito critico.

Résumé

Larticle examine les critiques nombreuses
et répétées dont les formations au journa-
lisme sont la cible (superficialité, forma-
tage, technicisme outrancier, inefficacité
face au marché du travail et aux nouveaux
outils technologiques -Internet -, repro-
duction sociale) et les resitue dans une
perspective historique et comparative. La
création des écoles et des filieres de jour-
nalisme n’ont jamais uniquement relevé
de la volonté de former a des techniques
mais de projets & caractere idéologique
dont on a, depuis, oublié les fondements.
Le débat sur I’équilibre entre théorie et
pratique est récurrent depuis plus d’un
siecle. Cependant, les formations ont
peu a peu gommé la culture académique
pour répondre aux besoins supposés — et
contradictoires — des employeurs. Les for-
mations d’avenir sont celles capables de
produire des professionnels répondant aux
défis de 'information du futur, solidement
pourvus d’une culture solide et ouverte,
condition essentielle au développement de

Pesprit critique.

Mots-clé: Professionnalisation, forma-
tion, culture générale, formatage, tech-

nicisation, esprit critique.

27

Christian Delporte
Université de Versailles — Saint-Quentin-en-Yvelines

christian.delporte@uvsq.fr

https://doi.org/10.14195/2183-6019_3_2

Abstract

This article analyses the numerous
and recurrent criticisms aimed at the
training of journalists (superficiality,
formatting, technicality, inefficiency
towards labour market and new
technological tools - Internet, social
reproduction) and tries to place them in a
historical and comparative perspective.
Establishing journalism schools, rather
than arising from a willingness to
prepare for technical tools, was part
of an ideological project whose origins
and foundations were later forgotten.
The debate over the balance between
theory and practice has been repeated
for a century. In the meantime, training
has moved away from academic culture
to respond directly to the supposed
- and contradictory - needs of the
employers. Future trainings are those
that demonstrate to be able to produce
professionals who will be able to respond
to the challenges of information in the

future, backed by a solid culture, an

essential condition for a critical mind.

Keywords: Professionalism, training,
general culture, formatting, technicization,

critical mind.



Le titre choisi est, je le reconnais
bien volontiers, un peu provocateur,
surtout devant vous, et plus encore en
cloturant une telle rencontre scien-
tifique. La question ne me semble
pourtant pas complétement vaine, au
moins pour deux raisons.

D’abord, parce que, méme si elle
a affirmé son identité depuis 150 ans,
la profession de journaliste reste une
profession aux contours flous; plus
flous, en tout cas, que pour bien d’au-
tres professions. Quelles que soient
les parties du monde, on peut & peu
pres s’accorder sur la définition de ce
qu’est un avocat, un médecin ou un
professeur, sur les connaissances re-
quises et les compétences exigées. 11
est beaucoup moins siir de s’entendre
sur ce qu'on appelle un journaliste,
sauf a s'accorder sur une définition
minimale qui nie la diversité des si-
tuations et des pratiques. En France,
on a résolu le probleme en accordant
la carte de presse (non obligatoire, du
reste, pour exercer) sur des criteres
économiques. Peut l'obtenir celui qui
tire de son activité dans la presse une
part majoritaire et significative de ses
revenus, sans se pencher sur la nature

méme de son activité ni la maniere

dont il l'exerce. Bref est journaliste
celui qui exerce le journalisme! Or,
cette incertitude des contours concer-
ne aussi la formation: si, dans certains
pays — je pense, par exemple, au Bré-
sil — le diplome délivré par une école
agréée est nécessaire pour se nommer
“journaliste”, dans d’autres — comme
la France —, la formation au journa-
lisme n’est nullement nécessaire pour
intégrer la profession.

Or, et c’est la deuxieme raison pour
justifier mon titre, la question de la
formation a toujours fait débat sinon
polémique, et ce depuis la création des
écoles ou des filieres de journalisme.
Le plus intéressant — et j'en parlerai
— c’est, qu’au fond, depuis plus d’un
siecle, les mémes réserves, les mémes
critiques se manifestent; sauf, quen-
tretemps, la formation s’est installée
au cceur de la profession. Au début du
XXe siecle, elle était “anecdotique™; au-
jourd’hui elle forge I'identité collective.
La critique de la formation est le symp-
tdme d’une profession en constante mu-
tation, en permanente adaptation a son
environnement, qu'on traduit souvent
par le mot passe-partout de “crise”. La
“crise” est, par définition, passagere;

dans le journalisme, elle semble si

persistante qu’elle perd tout son sens.
Avec la poussée d’Internet, les prophe-
tes de malheur ont annoncé la “fin du
journalisme”. Or, un siecle plus tot,
on disait exactement la méme chose
avec la vague déferlante des quotidiens
de masse (Delporte, 1999). La vague
est passée, le journalisme a survécu,
il s’est juste transformé. Mieux: il s’est
renforcé en s’adaptant. Les “crises”
successives du journalisme cachent,
en fait, ses multiples mutations, inflé-
chissements, ajustements du médiateur
au nouveau contexte de information.
Or, c’est la nécessaire capacité d’adap-
tation du journalisme qui produit les
attentes sur la formation, qui nourrit
les critiques et les polémiques. Cela
ne veut pas dire pour autant qu’il faut
mépriser les critiques. Mais il convient
d’avoir a lesprit quelles manifestent les
contradictions mémes de la formation.

Méme si je serai conduit, ici, a
donner une dimension internationa-
le & mon propos, je m’appuierai sou-
vent sur la situation que je connais
le mieux, celle de la formation fran-
caise au journalisme. Cependant, je
crois que l'analyse et les remarques
avancées dépassent largement le cas

francais.



On oublie peu

a peu le projet
idéologique qui

a présidé a la
naissance des
écoles, dans une
recherche toujours
plus pointue de
la technicité.

On aspire donc

a former des
étudiants qui,

a la sortie de
[’école, seroni
opérationnels dans

une rédaction

La formation,

cible des critiques

Depuis une quinzaine d’années,
les lieux de formation au journalisme
sont sous le feu croisé des critiques.
Je prendrai trois exemples. Le premier
est le “Manifeste pour 'enseignement
du journalisme” signé par Mitchell
Stephens (New York University) et
publié en 2000, ot il appelait a rom-
pre avec les pratiques séculaires des
écoles (Stephens, 2010). Passé assez
inaper¢u a sa parution, il allait obte-
nir une certaine notoriété a la faveur
de la crise traversée par I’Universi-
té Columbia, deux ans plus tard. Le
diagnostic de Stephens était sévere:
“L’enseignement du journalisme a
besoin d’une transplantation cardia-
que”. Il pointait notamment 'absence
de toute réflexion, de tout approfondis-
sement, de toute prise en compte de
la complexité des choses et du monde.
“Le journalisme, affirmait Stephens,
est souvent enseigné dans des cours
d’initiation technique comme si toutes
les questions qu’il souléve avaient une
bonne ou une mauvaise réponse”. 11
poursuivait: “Dans les programmes de
journalisme, les étudiants travaillent

principalement les formes d’écriture
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les plus simples et les plus figées, des
formes que la plupart de leurs pro-
fesseurs n’ont pas utilisées depuis
longtemps, et, pour tout dire, n’ont
aucun désir de réutiliser”. A la fin
du manifeste, Stephens esquissait les
pistes d’un possible renouvellement
de I'enseignement. 11 fallait selon lui,
mélanger théorie et pratique, laisser
aux étudiants le temps et la possibi-
lité d’explorer, d’approfondir, d’expé-
rimenter.

Deuxieme exemple: en 2003, Fran-
¢ois Ruffin avait déclenché une polé-
mique' en publiant Les Petits soldats
du journalisme®, un portrait au vitriol
du Centre de formation des journa-
listes (CFJ) — véritable “institution”
en matiere de formation — qu’il venait
de quitter, & 27 ans, un diplome de
journaliste en poche. Il y dénoncait
une école qualifiée de “machine a
décérébrer”, ou la réflexion intellec-
tuelle et théorique était a ce point
ignorée que le cerveau y devenait un

“organe inutile, voire nuisible”. Le

1 49 éleves du CFJ avaient réagi en signant
une lettre ouverte, ’accusant notamment de
tronquer les citations, souvent sorties de leur
contexte, bref d’user de mauvaise foi.

2 Livre publié a Paris par Les Arénes.



journalisme enseigné se limitait, se-
lon lui, a 'apprentissage de la forme,
sans aucun souci de fond. L'école était
une machine a formater des journalis-
tes ne se posant jamais de questions,
seulement animés par la nécessité de
produire au plus vite des textes aussi
calibrés qu’insignifiants. 1l raconte
ainsi qu’'une des intervenantes jour-
nalistes de ’école apprenait & “chro-
niquer un film sans le voir, a critiquer
un livre sans le lire”. Pour Ruffin, le
CF]J était donc un lieu de reproduction
du conformisme au profit de patrons
de presse tout-puissants dans I’école,
un outil a fabriquer des “légions de
techniciens fonctionnels, efficaces
et surtout pas pensants”. L'école, fa-
brique de “clones”? A vrai dire, le
débat, alors n’est ni totalement neuf,
ni, surtout, limité au cadre francais
(Johansen et. al., 2001).

Dans les deux cas cités, cest le
contenu méme de la formation qui est
mis en cause, sa superficialité, son for-
matage, son technicisme outrancier au
détriment de toute prise de distance,
de toute interrogation sur le fondement

de la profession, bref de toute pensée’.

3 Pour le cas frangais, cf. aussi: Sales, 1998.

Dans le troisieme cas, il s’agit plu-
tot du doute qui gagne la profession
devant la saturation du marché. Le
30 septembre 2013, en effet, la plus
vieille école de journalisme belge,
I'Institut de journalisme (ID)), créé en
1922, ferme ses portes. Interrogé par
le magazine Les Inrocks, Jean-Fran-
cois Dumont, ancien président de I'IDJ
avoue son impuissance: “A quoi bon
former des journalistes qui ne trou-
veront pas de travail ou deviendront
précaires?”, s'interroge-t-il. Et il pré-
cise : “Les formations se multiplient
et 'emploi se raréfie. En Belgique,
environ 400 nouveaux journalistes
sortent chaque année d’une dizaine
de filieres, pour une quarantaine de
postes. Ce systeme devient absur-
de” (Fillieule, 2013). Ainsi est mis
en relief le décalage structurel entre
Poffre et la demande: d’un c6té, une
profession toujours plus attractive, qui
conduit les jeunes a accepter d’avan-
ce des conditions d’exercice toujours
plus précaires; de l'autre, des écoles
et filieres de plus en plus nombreuses
qui conduisent au chomage.

On comprend mieux alors pour-
quoi le doute s’installe, renvoyant

aux interrogations aussi bien sur

la qualité que sur lefficacité de la
formation. Le surgissement d’Inter-
net, qui brouille “les frontieres en-
tre producteurs, consommateurs et
diffuseurs de 'information (...) tout
comme la distinction canonique entre
professionnels et amateurs” (Estien-
ne; Vandamme, 2010, p. 157) réve-
le, plus qu’il l'explique, le malaise
profond que traversent les filieres
de formation. Du coup, il n’est pas
rare de voir surgir sous la plume de
chercheurs et d’encadrants des éco-
les I'iconoclaste question: “les écoles
de journalisme ont-elles encore une
utilité? Ont-elles réellement un ave-
nir?”. Il y a encore quelques jours, le
site internet Career Cast publiait le
classement des pires et des meilleurs
métiers de 2014". A partir de données
américaines et canadiennes, les au-
teurs du classement ont retenu quatre
criteres: le salaire, les perspectives
d’emploi, le stress, et le cadre de
travail. Or, le métier de journaliste
arrivait en avant-derniére position,
juste avant celui de bicheron, avec

une perspective d’emploi en net recul.

4 http://www.careercast.com/jobs-rated/wors-
t-jobs-2014



Des écoles

au service d’un projet

Revenons un peu en arriere pour
comprendre cette situation, aux ori-
gines des écoles. La volonté de for-
mer au journalisme s’est vraiment
intensifiée et universalisée dans
les années 1920. En 1919, en Alle-
magne, 'université de Berlin charge
un des principaux journalistes du
Deutsche Allgemeine Zeitung d’inau-
gurer un enseignement théorique et
scientifique du journalisme; apres
quoi d’autres tentatives sont menées,
notamment a I’Institut universitaire
de Munich et a I’Ecole supérieure de
commerce de Nuremberg (1923). En
1928, on estime a 16 universités, 2
instituts techniques et 5 écoles com-
merciales le nombre d’établissements
dispensant des cours de journalisme;
et le pionnier, 'Institut de journa-
lisme de Heidelberg, jouit alors,
déja, d’une solide réputation. Mais
c’est aux Etats-Unis que la forma-
tion professionnelle semble la plus
avancée: a la fin des années 1920,
le journalisme est enseigné dans 28
universités, 19 écoles techniques
d’Etat et 50 institutions privées.

En revanche, en Grande-Bretagne

et en France, le paysage est qua-
siment vide, tant on estime que le
journalisme ne s’apprend pas. La,
I'idée des écoles provoque méme le
sarcasme. En France, le journalis-
te et écrivain Léon Daudet affirme
que cette idée est aussi saugrenue
que celle d’une “école d’orateurs”
ou d’une “école de parlementaires”.

La création des écoles ne releve
jamais uniquement de la volonté de

N

former a des techniques, ni méme
d’une réflexion sur la professionna-
lisation. Elle s’appuie d’abord sur ce
que jappellerai un projet idéologique,
a caractere politique, moral ou spiri-
tuel, fondé, finalement, sur 'influence
supposée de la presse, sur son rdle
dans la formation de I'opinion publi-
que, sur sa fonction de “Quatrieme
pouvoir”. Aux Etats-Unis, par exem-
ple, les premieres écoles émergent des
la fin des années 1860, c’est-a-dire
apres la guerre de Sécession. Ainsi,
en 1869, c’est a I'initiative de Robert
E. Lee, ancien général des armées
sudistes, devenu président du Washin-
gton College (aujourd’hui Washington
et Lee University), qu'est créé dans cet
établissement un programme de jour-

nalisme (Mirando, 1995). L'idée est
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de former des journalistes qui contri-
bueront a relever le Sud détruit par la
guerre. C’est aussi sur les modeles mo-
raux et civiques que Walter Williams
a I’Université du Missouri (1906) et
Joseph Pultizer & Columbia (1912)
imaginent les cursus en journalisme.

Bien plus tard, en France, c’est sur
un programme spirituel qu’est fondée
I’Ecole de journalisme de Lille. I'ini-
tiative en est due a I'épiscopat fran-
cais, en 1923, alors que la gauche est
sur le point de prendre le pouvoir. 11
s'agit de former les futurs cadres de
la presse catholique, de “modifier les
meeurs du journalisme” en inculquant
aux futurs journalistes des principes
qui, plus tard, leur permettront de
“relever la moralité et 'intelligence
de la majorité des journaux francais”.
Encore plus tard, en 1946, le Centre
de formation des journalistes (CF)J)
est créé a initiative de deux grands
résistants, Philippe Viannay et Jac-
ques Richet, animateurs d’un journal
clandestin, pendant l'occupation alle-
mande, Défense de la France. La aussi,
le projet est clair. Il s’agit de profes-
sionnaliser la pratique des jeunes qui
participaient a la presse clandestine

mais qui n’avaient aucune expérience



du journalisme. En les formant, on
constituera une élite professionnelle
capable de faire vivre les journaux
issus de la Résistance et, du coup, de
faire vivre les idées mémes de la Ré-
sistance. La mission du CFJ, explique
Jacques Richet, est “de faire prendre
conscience 2 la nouvelle génération de
la religion qu’est I’information”, donc
de former & un journalisme vertueux,
moral, civique auquel aspirent les fon-
dateurs de la presse de la Résistance
(Delporte, 1999).

Or, au-dela du projet, se pose im-
médiatement la question de sa mise
en ceuvre. Que doit-on enseigner? Une
place fondamentale est accordée a la
culture générale (droit, histoire, lit-
térature, géographie, sociologie, éco-
nomie politique, langue étrangere,
etc.). Mais on 'accompagne de cours
techniques, d’exercices pratiques, de
stages dans les rédactions. Les éco-
les se rendent néanmoins compte, trés
vite, de 'insuffisance de la formation
technique et pratique. Du coup, la
professionnalisation vise & corriger
cette lacune, grace a la place toujours
plus importante des professionnels
dans la formation. On oublie peu a

peu le projet idéologique qui a présidé

a la naissance des écoles, dans une
recherche toujours plus pointue de
la technicité. On aspire donc a for-
mer des étudiants qui, a la sortie de
I’école, seront opérationnels dans une

rédaction.

De I’homogénéisation a

Puniformisation sociale

En France, I’histoire de la forma-
tion au journalisme reste trés spéci-
fique. Contrairement & la plupart des
pays fondateurs, & commencer par
les Etats-Unis, elle s’est développée
en marge des universités et en étroi-
te collaboration avec les patrons de
presse. Elle s’est vraiment affirmée
dans les années 1970. Depuis 1976,
la Commission Paritaire Nationale de
I’Emploi des journalistes (CPNE]) a le
pouvoir de reconnaissance d’'une école
(c’est-a-dire celui de 'admettre au sein
de la convention collective des journa-
listes). Or, de qui est-elle constituée?
De représentants des organisations des
éditeurs (presse quotidienne nationale,
presse quotidienne régionale, presse
hebdomadaire régionale, presse spé-
cialisée, presse magazine, agences de

presse, audiovisuel...) et des syndicats

Les contraintes de
la profession, sa
précarisation, les
nouveaux supports
comme les logiques
de rentabilité
renforcent la
polyvalence et la
nécessité d’ étre

formé a tout



de journalistes. Ce sont donc les profes-
sionnels, patrons en téte, qui décident
de la qualité de la formation, qu’elle
soit publique ou privée et qui, du coup,
créent la hiérarchie qui distingue les
“élus” des “réprouvés”. Aujourd’hui,
seules 14 écoles ou filieres universitai-
res sont reconnues par la profession.
Mais, a c6té, pres d’une cinquantaine
d’autres écoles (non reconnues) ou de
filieres universitaires forment aussi au
journalisme. On est loin du modele da-
nois oll une unique école (Aarhus) do-
mine et draine 95% des crédits d’Etat.
On est loin aussi du modele allemand
qui privilégie I'apprentissage en al-
ternance. On est loin finalement de la
plupart des pays dans le monde ot la
formation au journalisme releve exclu-
sivement de l'université.

Au fond, les écoles de journalisme
en France peuvent étre assimilées au
modele frangais des “grandes écoles”
(ENA, Polytechnique, Centrale, HEC,
etc.), hérité de Napoléon ou de la Re-
construction d’apres-1945, dont le but
est d’abord de former une élite, aux
allures de noblesse d’Etat. Du coup,
ces écoles ne forment qu’'une minori-
té de journalistes: 20% environ des

nouveaux entrants, la ou les filieres

de journalisme aux Etats-Unis ou au
Danemark forment respectivement
85% et 70% de ceux qui débutent
dans la profession (Bourdon; Chupin,
2013). Néanmoins, leur prestige est tel
quelles servent de modeles a celles
qui aspirent a étre reconnues par la
profession. D’une certaine maniere, on
pourrait dire qu’elles régulent le mar-
ché de la formation, en fournissant un
socle de références.

La formation d’un journaliste com-
porte deux ans d’études et recrute,
en moyenne, au niveau de la licence.
Dans les faits, I'admission reposant sur
un concours, la majorité des étudiants
ont au moins une premiére année voire
deux années de master. Cest dire I'im-
portance de la formation initiale. Trois
grands secteurs disciplinaires domi-
nent: les sciences de I'information et
de la communication, I'histoire et les
autres sciences humaines et sociales,
le droit et la science politique. A eux
trois, ces secteurs fournissent les deux
tiers des éleves. Beaucoup d’entre eux
sont passés par les classes prépara-

toires aux Grandes écoles® avant d’in-

5 Filiere sélective de deux années apres le
baccalauréat, se terminant par un concours
pour entrer dans les grandes écoles (ex., pour
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tégrer 'université. En revanche, les
secteurs des sciences expérimentales
et du vivant, des sciences de la santé,
de I'ingénierie, de I’économie, de la
gestion, du commerce représentent
seulement 12% des éleves. Christine
Leteinturier a méme montré qu’en 10
ans, cette proportion avait diminué de
moitié (Leteinturier, 2010). Autrement
dit, alors que les grandes questions
scientifiques ou les grandes ques-
tions économiques s’affirment dans
lactualité de nos sociétés, les jeunes
journalistes sont, comme autrefois,
issus de formations généralistes. Les
épreuves d’entrée dans les écoles
expliquent sans doute cette donnée.
Reste que la formation initiale généra-
liste contribue a ’'homogénéisation des
profils d’étudiants, et peut-étre aussi
au regard porté sur le monde qui nous
entoure. Les écoles, sur le plan de la
formation initiale, ne sont en aucun
cas des lieux de brassage. On constate
également le poids croissant des Ins-
tituts d’études politiques (Science po
Paris a méme créé sa propre école de

journalisme). Du coup, entrent de plus

les “littéraires™: Ecoles normales supérieu-
res de Paris/Ulm et de Lyon).



en plus dans des écoles sélectives des
éleves issus d’autres écoles sélectives,
dont le modele est celui des “grandes
écoles” élitistes a la francaise.

A cela s’ajoute une homogénéisa-
tion sociale grandissante. Les chi-
ffres que je vais vous donner sont
un peu datés, puisqu’ils ont déja 9
ans. Mais ils révelent une tendan-
ce lourde. On s’apercoit ainsi que
la part des éleves dont le pere est
cadre ou membre des professions in-
tellectuelles supérieures se situe a
52,7%, contre 32% pour I’ensemble
des étudiants en France, et 18,5%
pour la population active masculi-
ne. Autrement dit, les fils de cadres
dans les écoles de journalisme sont
3 fois plus nombreux que dans la
population francaise. A I'inverse, un
éleve sur 10 est fils d’ouvrier, un
sur 17 fils d’employé, soit respecti-
vement trois fois moins et deux fois
moins que dans la population fran-
caise. J'ajoute que les boursiers ne
représentent seulement qu’un éleve
sur six et que I'écrasante majorité
des éleves sont soient financés par
leurs parents, soit financés par leurs
parents et les revenus tirés d’une

activité dans un journal.

Autre remarque. Aujourd’hui, les
femmes représentent environ 60% des
éleves des écoles de journalisme. On
se réjouira, bien sir, de la féminisa-
tion d’une profession qui, longtemps,
est restée masculine. Mais loin d’ou-
vrir I’horizon social des écoles, la
féminisation renforce ’homogénéité
des origines. Leur capital scolaire est
plus haut que celui des hommes, et
les catégories sociales d’ot elles sont
issues plus élevées que leurs homolo-
gues masculins ; par exemple : 10,8%
ont un pere membre d’une profession
libérale contre 7,4% chez les hommes ;
a l'inverse 12% ont un pére ouvrier ou
employé contre 20,4% chez les hommes
(Lafarge; Marchetti, 2011, pp. 72-99).

Bref, études identiques, souvent
menées dans les mémes établisse-
ments (comme les instituts d’études
politiques), mémes groupes sociaux
appartenant aux catégories sociales
les plus élevées: ces indicateurs so-
ciaux deviennent des marqueurs so-
ciaux, et peut-étre aussi des sources
communes du regard des jeunes jour-
nalistes sur le monde qui les entoure.

Voici pour la population étudian-
te des écoles. Voyons maintenant ce

qu'on y enseigne. En France, le plus

important magazine d’information
sur les formations et la vie étudiante
s'appelle justement L’Etudiant. Quand
on consulte la fiche concernant les
formations au journalisme, on peut y
lire: “Les formations en journalisme
reconnues par la profession forment
des jeunes rapidement opérationnels”.
“Opérationnels”: voici le mot clé qui
met 'accent sur la pratique, et renvoie,
du coup, a la question de ce qu’on
enseigne en matiere de théorie et de
pratique.

Depuis que les écoles de journalis-
me ont été créées, le débat sur 'équi-
libre entre théorie et pratique est ré-
current. Déja en 1902, lorsque Joseph
Pulitzer réfléchissait a la création d’une
école a Columbia, il s'interrogeait sur
I'équilibre entre les connaissances et la
technique professionnelle. Le modele
qu’il avait en téte était celui des études
médicales et des études juridiques, le
journaliste devant s’affirmer comme
un professionnel au méme titre que le
médecin ou l'avocat. “Avant la fin du
siecle, écrivait Pulitzer en 1904, les
écoles de journalisme seront générale-
ment acceptées comme une composante
de l'enseignement supérieur spécialisé,

a l'instar du droit et de la médecine”



La formation au
journalisme a
un avenir st elle
développe lesprit
crilique, non si
elle se contente
de fabriquer des
mécaniciens

de la pensée

(Labasse, 2010). Reste que, un siecle
plus tard, la profession de journaliste
apparait toujours bien plus floue que
celle de médecin ou de magistrat. De
nos jours, la “professionnalisation”
fait encore débat. En France, le grou-
pe professionnel a toujours été tiraillé
entre ceux qui soulignaient la nécessité
d’une formation académique — je dirai
méme “intellectuelle” — et ceux qui
pronaient d’abord une formation sur les
techniques rédactionnelles. Or, quand
on fait le bilan, on s’apergoit de la place
énorme consacrée aux enseignemen-
ts techniques fondés sur les modeles
normés, confiés a des professionnels
de presse, tendus vers lefficacité et
l'opérationnel, et du poids tres relatif
des enseignements théoriques et aca-
démiques. Au fond, on considere que
le savoir académique a été acquis dans
la formation initiale et que la priorité
de la professionnalisation dispensée
dans les écoles est d’ordre pratique,
et donc technique.

Au fond, en matiere d’équilibre
entre théorie et pratique, on ne sort
guere des déclarations de principes.
En 2007, le World Journalism Educa-
tion Council publiait une déclaration

solennelle, batie par de nombreuses

associations nationales et continenta-
les, avec pour principe premier: “le
cceur de l’enseignement du journalis-
me est un équilibre entre les contenus
conceptuels et philosophiques et les
contenus fondés sur les habiletés”,
ajoutant : “I’enseignement du journa-
lisme est un champ académique a part
entiere, avec un corpus spécifique de
connaissances et de théories” (Labas-
se, 2010). Voici qui laisse perplexe.
Ou se situe, en effet, la spécificité du
prétendu corpus?

Comme le rappelait Meyer, en
1996:

Les valeurs du journalisme ont éié
Jforgées par un marché qui impli-
quait une rareté de ’information.
(...) Notre époque de surcharge
informationnelle met a mal cet-
te vieille équation. Aujourd’hut,
c’est l'attention, pas 'information,
qui est une source rare (...). Tout
a coup, la tache des journalistes
s’avére plus compliquée que le sim-
ple fait de rapporter de ’informa-
tton (Meyer, 1996, pp. 10-11).

Depuis ce texte, depuis 1996, la

complexité n’a fait que s’accroftre, et ce



mot doit étre au cceur de la réflexion
sur la formation du futur journaliste. La
complexité implique non pas une “cul-
ture générale” (aux contours flous) mais
un savoir a la fois large et spécifique
indispensable a la médiation, les outils
pour 'acquérir, le comprendre, l'utiliser,
le faire évoluer, un approfondissement
nécessaire des questions, une expertise
et parfois une spécialisation: un jour-
naliste sachant maitriser le Web, c’est
bien; un journaliste formé aux sciences
ou A 'économie, c’est tres bien aussi. Le
journalisme n'est pas une simple affaire
de cadres et de contenants: c’est d’abord
une affaire de contenus! Maitriser des
techniques ne saurait compenser un
manque de culture politique. A cet
égard, certains chercheurs voient la
nécessité de faire du journaliste un
“consultant en complexité”.

Ce n’est pourtant pas exactement
vers cela que nous nous dirigeons. Le
jeune journaliste, aujourd’hui, est ce-
lui qui maitrise les fondamentaux: col-
lecte d’informations, vérification des
sources, hiérarchie de 'information,
reportage de terrain, techniques d’in-
terview. Historiquement, le journaliste
est “polyvalent”. Or, les contraintes

de la profession, sa précarisation,

les nouveaux supports (Web, télévi-
sion d’information continue, réseaux
sociaux), comme les logiques de ren-
tabilité (tel journal produit de I'audio-
visuel, telle radio publie des photos
sur son site internet, tel éditeur attend
qu’on puisse travailler sur n’importe
quel support et sur tous les sujets) ren-
forcent la polyvalence et la nécessité
d’étre formé a tout. Les formations ne
sont pas dénuées de spécialisation,
mais cette spécialisation ne va pas

sans polyvalence.

Attentes des employeurs et

contraintes du marché de

Pemploi

Tout cela pose, au fond, la question
fondamentale: a qui s’adresse la for-
mation? Aux futurs journalistes pour
fonder leur carriere? Ou a ceux qui
les engagent? La formation, de facto,
se situe dans le temps court de I’ “em-
ployabilité” et non dans celui de I'épa-
nouissement de I'individu capable de se
projeter dans le temps long de sa vie.

Les professionnels (directeurs de
médias, journalistes en activité) n’ont
pas la méme place dans la formation

et les instances des écoles, selon le

pays considéré. Mineure aux Etats-U-
nis, elle est majeure et méme détermi-
nante en France. Dans ce dernier cas,
elle tient & deux idées essentielles:
d’abord, il s’agit de préparer les étu-
diants au terrain par le partage de
I’expérience; ensuite, de les nourrir
d’une identité commune liée par la
pratique effective du métier. Du coup,
le poids des professionnels éloigne de
la culture académique au profit de
techniques quotidiennes: ils doivent
entrer trés vite dans un “moule” qui
les rendra opérationnels au sortir de
lécole.

On dispose de tres peu d’enquétes
sur la perception des écoles par les
recruteurs. Les plus intéressantes ont
été conduites, il y a déja une vingtaine
d’années. En 1994, Michel Mathien et
Rémy Rieffel écrivaient, a propos de
la France: “le discours patronal est
assez unanime : le journalisme peut
certes sapprendre dans une école spé-
cialisée, mais cette formation apparaft
globalement peu satisfaisante” (Ma-
thien; Rieffel, 1994). Certes, disaient
les patrons, on y acquiert les bases te-
chniques, mais elles pechent par trois
lacunes: peu de connaissance réelle

du terrain; manque de curiosité, de



créativité, de culture générale; absen-
ce de savoir sur la vie de I'entreprise.
Rien ne vaut, expliquaient-ils, l'expé-
rience “sur le tas”, sous-entendant que
la vraie formation commencgait & partir
du moment ot les jeunes journalistes
entraient dans le journal. Bref, pour
les patrons de presse, “l'existence des
écoles de journalisme est une condi-
tion nécessaire mais non suffisante
pour affronter les vicissitudes du mé-
tier”. Paradoxe, alors qu’en France,
I’enseignement (complété par des sta-
ges) était déja, il y a vingt ans, tendu
vers l'entreprise!

A peu prés a la méme époque,
B. Medsger avait conduit une étude au-
pres de 500 responsables de rédaction
et 446 enseignants en journalisme aux
Etats-Unis et au Canada. Les ques-
tions posées relevaient des attentes et
des objectifs pédagogiques: que devait
savoir et maftriser un étudiant formé
au journalisme? Une forte adéquation
s’établissait sur les objectifs les plus
importants: capacités de base en col-
lecte d’informations et en rédaction;
capacité a rédiger de fagon claire ;
savoir-faire en interview ; analyse
de I'information ; capacité a rédiger

dans l'urgence, etc. Bref, les uns et les

autres convergeaient sur les pratiques.
Les vrais décalages s’établissaient sur
des aspects liés a la vision du métier et
au bagage intellectuel des étudiants.
Ainsi, relativement importants pour
les enseignants, la bonne connais-
sance des critiques contemporaines
adressées au journalisme comme la
connaissance de ’histoire et de I'évo-
lution du journalisme paraissent trées
accessoires pour les recruteurs.

Plus généralement, les attentes de
recruteurs peuvent paraitre contradic-
toires. Au fond, ils restent sur la vieille
idée que le journalisme ne s’apprend
pas, qu’il ne s’apprend qu’en 'exer-
¢ant, mais ils attendent aussi qu’on
mette & leur disposition des journa-
listes immédiatement “utilisables”,
quitte a leur reprocher, ensuite, de
manquer d’idées. On veut des jour-
nalistes polyvalents, mais tout de
méme suffisamment spécialisés pour
répondre aux besoins des rédactions.
Bref, on veut tout et son contraire.
Difficile, alors, aux écoles de s’adapter
a des injonctions parfois opposées. Du
coup, elles ont tendance a essayer de
“coller” au maximum au “marché”
de I'emploi pour garantir aux éleves

une insertion professionnelle, ce qui
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détermine des objectifs & courte vue,
sachant que ce marché est en cons-
tante mutation.

Le cas francais est, & cet égard,
intéressant. Depuis vingt ans, 'emploi
dans le journalisme s’aggrave; depuis
dix ans, la population des journalistes
(titulaires d’une carte professionnelle)
stagne ou recule. Les employeurs ont
de plus en plus recours au “vivier”.
Autrefois, le stage du jeune diplomé
dans une entreprise lui garantissait
un recrutement. Aujourd’hui, il ne
lui permet plus que d’intégrer un
“réseau” autour d’un média, qui se
transforme en “vivier” pour le re-
cruteur: il y puise selon ses besoins
(Pélissier; Ruellan, 2003). Pour le jeu-
ne diplomé, cela signifie que, durant
plusieurs années, il devra “faire ses
preuves” et vivre dans la précarité:
incertitude de ’emploi, paiement a
la tache ou a la journée, conditions
de travail dégradées (disponibilité,
mobilité, réactivité), etc. Au mieux
peut-il espérer un statut de pigiste ou
un contrat de courte durée. Les écoles
ont pris en compte cette réalité du
marché de 'emploi. Leur objectif est,
alors, de raccourcir au maximum cette

inévitable période de précarité. Leur



réponse est d’assurer la plus grande
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“adaptabilité” du jeune diplomé, en
multipliant les stages, les “journaux-
-ateliers”, les mises en situation pro-
fessionnelle, ce qui conduit & mettre
toujours plus 'accent sur les prati-
ques et les techniques. Les étudiants,
prenant conscience des dangers qui
les guettent a la sortie de l’école,
intensifient leurs expériences de ter-
rain et multiplient les stages pour
sassurer d’intégrer les “réseaux” et
les “viviers”, devenus les conditions
d’entrée dans la profession. De nos
jours, tous les nouveaux journalistes
(écoles reconnues ou non) ont acquis
une expérience professionnelle; la
moitié ont déja travaillé a quatre repri-
ses dans les journaux; un quart d’entre
eux cumulent six périodes d’activité
dans la presse (Leteinturier, 2010)!
En 2013, en France, 302 journa-
listes ayant obtenu une carte de presse
pour la premiere fois sont issus d’un
cursus reconnu par la profession. Ils
représentent 17,4% des premieres
demandes de cartes. Mais posséder
un diplome reconnu ne protege pas
de la précarité sur le marché du tra-
vail: seuls 14,6% des jeunes diplo-

més obtiennent un contrat & durée

indéterminée, autrement dit un emploi
stable. La stabilité de I'emploi n’inter-
vient qu'au bout de plusieurs années
et, de ce point de vue, étre passé par
une école reconnue ou non ne fait plus
vraiment la différence.

Le tableau que je viens de dresser
parait bien sombre, trop peut-étre. Il
mériterait beaucoup de nuances et une
ouverture plus internationale qui favo-
riserait des comparaisons fines. Néan-
moins, en pointant les insuffisances,
les limites, les contradictions parfois
de la formation, je ne plaide pas pour
sa disparition. Je voudrais juste faire
passer une idée. La place du journa-
liste dans une société démocratique
est fondamentale. Lattente de I'opinion
publique & son égard est forte: c’est
bien pourquoi il subit le feu permanent
des critiques sur son attitude et que
les jugements sont souvent séveres a
son égard. Aussi, plus il sera str de
son identité, plus il pourra y répondre.
Or, cette identité ne peut uniquement
reposer sur la maftrise de techniques,
aussi sophistiquées soient-elles.
Le journalisme est aussi une métho-
de intellectuelle fondée sur la média-
tion. La massification, la profusion,

la diversification d’informations qui
q

marque notre époque n’indique en rien
la fin du journalisme. Bien au contrai-
re, notre temps a besoin de filtres, de
médiateurs, d” “éclaireurs” de 'esprit
critique. Tout le monde peut acquérir
les techniques et maitriser les formats
de la presse. Tout le monde n’est pas
en mesure d’en faire usage dans une
perspective médiatrice. Le journa-
lisme doit se fonder sur l'ouverture
et non le repli, sur la connaissance
et non la pensée unique, sur la mis-
sion sociale et non le simple relais
d’informations censées intéresser le
plus grand nombre. La formation au
journalisme a un avenir si elle déve-
loppe lesprit critique, non si elle se
contente de fabriquer des mécaniciens

de la pensée.
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Alianca estratégica entre
jornalismo e academia

Strategic alliance between journalism and academia

Resumo

Condicionado pela dimenséo financeira
do mercado e pelo impacto das novas tec-
nologias, o jornalismo encontra-se numa
encruzilhada. Perante a ameaga que per-
passa o quadro de valores que estruturam
a profissdo, sobrepde-se a necessidade de
estabelecer uma alianga estratégica en-
tre o jornalismo e a academia (cursos de
jornalismo/comunicacdo). Se os cursos de
jornalismo/ comunicagao estio a ser, cada
vez mais e um pouco por todo o mundo, a
porta de entrada na profissdo, a academia
deve assumir centralidade no processo,
formando profissionais que estabelecam
um compromisso com o publico. A receita
é complexa: profissionais que resistam aos
condicionalismos impostos pelo mercado,
que fazem o jornalismo vacilar, e que ao
mesmo tempo respondam criticamente,
inovando, produzindo alternativa, as ne-
cessidades do mercado. Este percurso
reclama uma maior aproximacfo entre
academia e profissdo; uma aproximagdo
construtiva que ndo aniquile a identidade

de nenhuma das partes.

Palavras chave: Ensino, alianga, aca-

demia, jornalismo, mercado, tecnologia.

Abstract

Driven by market and its financial
dimension but also by a digital paradigm,
the entire journalism structure stands
at a crossroad. Only a strategic alliance
between journalism and the academy
(journalism/communication courses) can
face the threats that endanger journalism
values. As journalism /communication
courses are increasingly becoming the
main gateway to the profession, academy
must ensure a central role in the process,
training professionals committed to
inform the public. The formula is
complex: it requires professionals who
are strong enough to resist the market
constraints that weaken journalism,
and, at the same time, are capable of
giving critical responses to market
demands by innovating and producing
alternatives. This goal requires a closer
tie between academy and profession, a
constructive approach which will not

annihilate the identity of either.

Keywords: Teaching, alliance, academy,

journalism, market, technology.
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Introducao

Em Portugal, como noutras
geografias europeias — Espanha, e
Inglaterra, principalmente — e nos
Estados Unidos da América, a rea-
lidade tem-se encarregado de esta-
belecer como critério preferencial
de acesso a profissdo de jornalista a
licenciatura na drea, jornalismo ou
comunicagdo. O papel da formacéo
académica especifica na renovacio
das redacdes portuguesas tem sido
especialmente enfatizado por diver-
sos autores (Pinto, 2004, p. 56; Fi-
dalgo, 2004, p. 69; Subtil, 2009, p.
94; Marinho, 2011, p. 463; Gomes,
2012, p. 21; Coelho, 2015, p. 286,
287). José Lufs Garcia, sem destacar
a formacéo especifica, atesta, ainda
assim, a consolida¢fo de um padrao
— a escolaridade tende a aumentar
“a medida que diminui o nimero
de anos de exercicio de profissdo”
(2009, p. 85) — por si s6 promotor de
renovados processos de socializagdo
nas redacdes.

Mesmo nas realidades geografi-
cas em que o jornalismo se impos de
forma clara como disciplina acadé-
mica, o fosso aberto com a profissdo

afirmou-se matriz estruturadora de

ambos os campos. A identidade dos
dois universos paralelos (Zelizer,
2004, p. 2), academia e profissio,
impds-se exacerbando diferencgas e
desvalorizando aproximacdes.

A presenca crescente de esta-
gidrios, licenciados em jornalismo/
comunicacdo, nas redacdes, e a
correspondente renovacio destas, a
partir dessa base de recrutamento,
estd, todavia, a recriar os ambientes
profissionais, crescentemente per-
passados por uma homogeneidade
cada vez mais definida. Este sinal
aproxima, de forma inevitdvel, os
dois mundos paralelos. Entre aca-
demia e profissdo sdo cada vez mais
as pontes, maiores os lagos, menor
a desconfianca dos profissionais, a
maioria com a mesma base acadé-
mica, mesmo tendo esta diferentes
origens.

Mas estard a academia a fazer
uso desse potencial de influéncia?
Nao estard a ser mera fornecedora
de mao-de-obra qualificada, pronta
a usar e disponivel para ser molda-
da pelo mercado? Como poderemos
implicar, de facto, a formagdo aca-
démica na reconstruc¢io do jorna-

lismo?

As Influéncias

do Mercado

na Estruturacao

dos Planos de Estudo

O dltimo quartel do século pas-
sado, correspondente aos anos da
desregulamenta¢do dos media, da
hiper-concorréncia e da hipercon-
centragdo, estd, paradoxalmente,
na base da segunda vida do ensino
do jornalismo. A academia impos-
-se como fonte produtora de mao de
obra barata, capacitada, apta a ser-
vir a avidez dos empregadores. Numa
sociedade crescentemente global, o
ensino do jornalismo generalizou-se
e padronizou-se, seguindo o fluxo de
um processo abrangente de “mac-
donaldizagdo” (Papathanassopoulos,
2009, pos. 4060).

Na avalia¢do que faz desta segun-
da vida do ensino do jornalismo, James
Carey acerta no alvo: os jornalistas
hoje tém mais formagdo, mas menor

autonomia (2000).

Em 2015, publicdmos um estudo
sobre formag¢do académica em jor-
nalismo/comunicacéo, resultado da
nossa investigacio de doutoramento,

que inclui a anédlise detalhada de



Nao estard a
academia a ser
mera fornecedora
de mdo-de-obra
qualificada, pronta
a usar e disponivel
para ser moldada

pelo mercado?

seis cursos da drea em Portugal’.
Esse trabalho deteta o molde do
mercado na estruturacio dos planos
de estudo, sem que esse efeito seja
imediatamente percetivel, uma vez
que a academia vive na ilusfo de ter
uma agenda prépria.

A andlise do campo especifico do
jornalismo nos planos curriculares dos

seis cursos e da sua interliga¢do com

1 Ao longo do ano letivo de 2010-2011, mo-
nitorizdmos 67 alunos e estagidrios de seis
cursos da drea de jornalismo/comunicagao.
Entrevistdmos diretores/coordenadores,
docentes da drea especifica de jornalismo,
responsdveis nomeados pelas coordenagdes
para auxiliarem os alunos na concretizagao
dos trabalhos académicos de jornalismo e re-
presentantes dos grupos de media nacionais
que acolhem os estagidrios. Complementd-
mos este trabalho de campo com entrevistas
a um conjunto de jornalistas e académicos
de referéncia.

Em cada curso avalidmos a rela¢iio entre a
academia e o mercado, observada a partir
da abordagem da variante de jornalismo. Por
um lado, identificdimos o posicionamento da
variante no plano de estudos e as liga¢des
que estas uc estabelecem com as restantes
do tronco comum; por outro, avalidmos o
molde de intersecdo que estas disciplinas
do campo profissional estabelecem com o
mundo profissional.

Os cursos analisados foram: Ciéncias da
Comunicacdo (UNL); Ciéncias da Comuni-
cacdo, Jornalismo, Assessoria e Multimédia
(UP); Comunicacdo Social (ESEC); Comu-
nicagdo e Jornalismo (ULHT); Ciéncias da
Comunicagdo e da Cultura (ULP); Ciéncias

da Comunicagdo (ISMAT).
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as disciplinas do tronco comum, per-

mitiu-nos identificar oito tendéncias:

1. Refor¢o do peso das disciplinas de
jornalismo na componente atelié
e correspondente desinvestimento
nas unidades curriculares (uc) de
tronco comum;

2. Critica dos alunos aos elevados ni-
veis de abstracdo prética e tedrica
nos planos curriculares;

3. Alunos que transitam para o segun-
do ciclo optam, regra geral, por
outro estabelecimento de ensino.

4. Estagidrios descrevem percurso
solitdrio, onde nio sdo detetdveis
os efeitos da monitorizac¢do da en-
tidade formadora;

5. A integra¢do da componente di-
gital nos planos de estudo estd a
autonomizar do jornalismo a sua
dimensao tecnolégica;

6. O corpo docente da variante é, regra
geral, mais instdvel e menos qua-

lificado do que o restante?;

2 Estes dados dizem respeito ao ano letivo de
2010-2011, tendo sido atualizados em 2012-
2013. No ponto especifico dos docentes de
jornalismo houve, entretanto, alteragdes na
composic¢do do quadro dos seis cursos ana-
lisados. Permanece a rotatividade, sobretudo
entre docentes profissionais, mas em menor



7. Défice de didlogo entre os docen-
tes da variante e entre estes e os
restantes, o que contribui para o
entrincheiramento da variante;

8. Excessiva liberdade dos docentes
na estruturagdo e aplica¢do dos

programas das respetivas uc.

A Estruturacio de um Novo

Modelo de Formacao

A andlise das realidades europeia
e americana, possibilitada pelas leitu-
ras que concretizdmos e as conclusdes
do nosso trabalho de campo, impul-
sionaram o exercicio académico de
estrutura¢do de um novo modelo de
formagdo. Esse modelo tem, na sua
base, a articulacdo entre teoria e pra-
tica no interior dos planos de estudo
e a promogdo de uma alianga estraté-
gica entre a academia e a profissdo e,
num segundo plano, entre a academia
e a comunidade. Essas aproximacdes
pré-anunciam um outro papel para a

academia, definitivamente parceira do

escala do que a verificada em 2010-2011.
Alguns docentes profissionais convidados
completaram, entretanto, os respetivos dou-
toramentos e foram integrados no quadro dos
estabelecimentos de ensino onde jd exerciam
a docéncia.

jornalismo na prossecugdo do urgente
processo de reconstrugdo.

Devemos entender jornalismo e
universidade como ramos da mesma
arvore. A nossa experiéncia profissio-
nal e académica tem sido alimentada
por essa formulagdo. Na nossa ética,
sobressai a ideia de um jornalismo
de fronteira, onde a universidade se
transformou no prolongamento da
a¢do quotidiana, atribuindo-lhe um
lugar préprio de questionamento, que
a proximidade do objeto desfoca; par-
ticipando na busca permanente de um
sentido para o jornalismo, nos dias
em que todos sentem que podem ser
jornalistas; alargando as fronteiras e,
simultaneamente, precisando-lhe os
contornos. A construcio do trabalho
académico é permanentemente in-
termediada pelo jornalismo e pelos
métodos que servem de referéncia ao
jornalismo, da mesma forma que a
prética jornalistica deve receber as
influéncias da academia. Como susten-
ta Brooke Kroeger, “as ferramentas de
um repérter podem ser instrumentos
de precisdo nas maos de um académi-
co”, da mesma forma que “os métodos
de pesquisa da academia sdo funda-

mentais para o jornalista” (2002).

Vd

E no
estabelecimento
de fontes entre

a academia e

a profissdo que
devemos ancorar
0 urgente processo
de reconstrugdo

do jornalismo



Neste sentido, é no estabeleci-
mento de pontes entre os dois mun-
dos que devemos ancorar o urgente
processo de reconstrucdo do jorna-
lismo. Esta nossa abordagem percor-
re um trajeto analitico que afirma a
formagdo académica na drea do jor-
nalismo/comunicacéo (e o estudo do
jornalismo) como o escudo protetor
do jornalista, e do préprio jornalis-
mo, que, contribuindo para melho-
rar a prdtica jornalfstica, preserva
a autonomia do campo, permanente-
mente ameacada pelo mercado e que
a associacdo as novas tecnologias
digitais veio fragilizar mais ainda.
Stephen Reese clarifica-nos o papel
da academia nessa alianca estraté-
gica, contribuindo, com a sua anéa-
lise, para demonstrar aos protetores
das fronteiras da academia que uma
alianga com a profissdo ndo configu-
ra uma submissdo ou uma violacgdo
da identidade; ao invés, nessa alian-
ca estratégica a academia afirma-se

farol do jornalismo:

“Quando o prestigio e a credibi-
lidade dos media entram em de-
clinio, a academia é o lugar onde

a influéncia pode ser exercida

em nome da recuperagdo do res-
peito. Assim, a inddstria encon-
tra-se no estranho papel de pre-
cisar de ser criticada” (Reese,

1999, p. 77).

O desenho que propomos parte,
pois, da aproximacdo entre dois uni-
versos paralelos, ambos reafirmando a
identidade que os molda, colocando-a
ao servigo de um objetivo mais vasto:
a reconstru¢do do jornalismo.

Esse longo processo forca o rede-
senho da acdo dos dois mundos. A seis

niveis.

1) Estratégias

de coordenacio

No essencial, a reconfiguragio da
relagdo academia-profissdo requer, da
parte dos coordenadores/diretores dos
cursos, a assunco de responsabilidades
efetivas de lideranga, superando um dé-
fice que identificdmos no nosso estudo,
cabendo-lhes a defini¢do dos modelos
de ensino e monitorizando a aplicacio
dos mesmos. Nesse sentido, os direto-
res-coordenadores devem envolver cada
docente e cada unidade curricular na

estratégia do projeto formativo.
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Assim,

- Havendo matérias que requeiram a
colaboragd@o pontual de docentes
especializados, estes devem as-
sumi-las em ambiente de sala de
aula, colaborando com o docente
responsével pela uc;

- Havendo zonas de sobreposi¢do nos
programas curriculares, devem ser
discutidas solugdes que as trans-
formem em zonas de complemen-
taridade;

- Os docentes das uc devem ser de-
safiados a identificar eventuais
momentos no programa que pro-
piciem aproximagdes efetivas ao
mundo profissional e a prépria

comunidade.

2) Dilui¢ao das fronteiras

entre teoria e pratica

A fronteira entre as dimensdes pra-
tica e tedrica no interior do plano de
estudos, e a afirmacdo dessa clivagem
entre os docentes associados a cada
um dos lados do fosso é o ponto de
origem da separagfo entre academia
e mundo profissional. A afirmag¢ao de

uma alianca estratégica entre os dois



universos paralelos estd, pois, depen-
dente da afirmacéo de idéntico grau de
rela¢@o no interior dos préprios cursos.

Neste sentido,

- Os docentes das duas dimensdes
devem trabalhar em conjunto,
com o propé6sito de motivar os
alunos a pensar em diferentes
formas de aplicacéo das técnicas
jornalisticas, criando abordagens
alternativas aos formatos que, dia-
riamente, integram o quotidiano
jornalistico. Essas abordagens
alternativas pressupdem, néo
apenas, a exploracdo de 4reas
teméticas de trabalho, que rom-
pam a rede informativa que cobre
a agdo profissional regular, mas,
sobretudo, a reinterpretacdo dos
géneros jornalfsticos, nomeada-
mente da reportagem. O aluno que
consiga fazer diferente do padrio
regular, sem perverter as normas
reguladoras da acéio profissional,
estard mais capacitado para ul-
trapassar os constrangimentos de
um mercado de trabalho em franca
regressdo. Normalmente, chegados
ao mercado, os estagidrios sentem

que cumprem a missdo quando a

sua proépria producdo jornalistica
se aproxima do grau de eficiéncia
e de estruturag¢do dos conteddos
concretizados pelos profissionais
no ativo; ora, o curso, em geral, e
as uc de acdo profissional em par-
ticular, devem promover no aluno
essa vontade de criar a diferenca,

explorando-a;

- As uc de aproxima¢do ao mundo

profissional devem ser ministra-
das por docentes mistos - profes-
sores hibridos ou anfibios (Taylor,
2004, p. 192). Ao mesmo tempo
que deve manter fortes lagos com
a profissdo, o docente misto envol-
ve-se na dindmica académica. Nos
casos em que o docente continue
na profissdo, este deve estudar
formas de participa¢do constru-
tiva, que resultem em beneficio
do curso, sem prejudicar a rela-
¢éo profissional com a empresa;
bastando, para tal, que academia
e empresa apreendam as vanta-
gens que um perfil misto pode ter
para ambos os lados. Ao mesmo
tempo que a reflexdo académica
contribui para o questionamento
da a¢@o quotidiana, melhorando-a,

inclusivamente permitindo que o

profissional, munido de competén-
cias académicas, promova acdes de
formacdo no interior da empresa,
a integragdo de profissionais na
docéncia, com tempo para inves-
tigar, dispostos a consolidar as
competéncias académicas, signi-
fica, igualmente, a afirmacfo da
ponte com o mercado, fundamental
no modelo de formacdo que pro-
pomos. Na nossa ace¢do, o perfil
misto, associado as uc profissio-
nais, integra, igualmente, docen-
tes com experiéncia profissional e
que tenham assumido a op¢ao pela
academia, mantendo, todavia, um
contacto préximo com a profissio.
Entendemos que a docéncia das
uc do campo profissional requer
um grau elevado de contacto com
a experiéncia, pelo que o perfil
do académico cldssico, exclusiva-
mente centrado na investigagdo,
ndo se adapta. Na nossa acecdo, a
docéncia ndo dever4, igualmente,
ser assegurada por docentes profis-
sionais, condicionados pela plena
imersdo no quotidiano da redacao,
incapazes de estabelecer lagos
com a dindmica académica, e que,

permanentemente, secundarizam a



missdo de ensinar ao desempenho
profissional. O risco de as aulas se-
rem mera antecAmara da redacfo
¢ demasiado elevado, para que os
cursos persistam na contratagdo
de docentes com este perfil;

- O conceito de laboratério carece de
reinterpretagdo, devendo configu-
rar o lugar privilegiado de inter-
se¢do entre teoria e pratica. Neste
contexto, as aulas em laboratério
devem ser assumidas por docentes
com diversas competéncias, que
incentivem os alunos a desenvolver
trabalhos especificos (jornalisticos
ou académicos) promotores dessa
articulago teoria-prética;

- Os 6rgdos de comunicag¢do social in-
ternos, criados no Ambito dos cur-
sos, devem abrir a sua zona de in-
fluéncia, normalmente restringida
as uc préticas. Assim, devem ser
representativos do curso e coor-
denados por docentes de uc asso-
ciadas as duas dimensées, dando
visibilidade a trabalhos jornalisti-
cos e académicos de elevada qua-
lidade, concretizados pelos alunos.
Esta proposta assume a necessi-
dade de a coordenagdo/dire¢do do

curso patrocinar a criagfo desses

A docéncia das

uc do campo
profissional requer
um grau elevado
de contacto com

a experiéncia

pelo que o perfil
exclusivamente
centrado na
investigacdo

ndo se adapta
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6rgdos de comunica¢do social in-
ternos, representativos do projeto
formativo, evitando assim que cada
docente crie a sua prépria mon-
tra, diretamente relacionada com

a unidade curricular que leciona.

3) O caso especifico

dos estagios

A aniélise das experiéncias relata-
das pelos alunos estagidrios, que inte-
gram o nosso painel, complementada
com as entrevistas aos docentes de
jornalismo, permitiu-nos detetar um
corte de lagos entre a escola e a em-
presa de acolhimento. A monitorizac¢do
dos estdgios permitiu-nos, igualmente,
perceber os reflexos desse corte no
acompanhamento, pela escola, dos
percursos dos alunos. O aluno corta
os lacos, mas a escola ndo se envolve
na sua recuperacdo. Limita-se a no-
mear orientadores que néo exercem a
fung¢ao ou, simplesmente, abandonam
os alunos a sua sorte, permitindo que
enfrentem sozinhos a complexidade da
incursdo no mundo profissional.

No nosso estudo, observdmos a
existéncia de trés modelos de estd-

gio: o corte, liminar, dessa via de



contacto privilegiado com o mercado
(UNL; ULP); fazer depender a ob-
tencdo do diploma da frequéncia de
um semestre de estdgio, o que reduz
a expressdo letiva do curso a cinco
semestres (ESEP, UP); e a situagdo
intermédia de atribui¢do ao estdgio de
um conjunto de créditos equivalente
a uma ou duas unidades curriculares
(ISMALI, CJ — nove créditos).

Na nossa proposta, o estdgio as-
sume um papel determinante no pri-
meiro ciclo, distanciado, todavia, das
préticas que observdmos.

Entendemos que o contacto com o
mercado é fundamental para o aluno,
mas deve ser estabelecido de forma
faseada e progressiva, ao longo de
todo o primeiro ciclo. Assim, a es-
tratégia de coordenag¢do deve definir
o modelo de incurséo dos alunos no
mercado e associd-lo as diversas uni-
dades curriculares do plano de estu-
dos, independentemente de se tratar
de uma disciplina mais teérica ou
mais pratica. Os primeiros dois se-
mestres do percurso formativo, nor-
malmente mais teéricos, ndo deverdo
dispensar o estabelecimento dessas
pontes, proporcionando aos alunos a

possibilidade de trabalharem modelos

tedricos associados a agdo jornalisti-
ca, observando préticas quotidianas.
O que preconizamos, para estes dois
primeiros semestres, é o estabeleci-
mento de pontes de contacto entre os
docentes das uc tedricas, que tenham
no programa o estabelecimento des-
sas pontes, a defini¢do conjunta das
praticas que serdo observadas e dos
angulos de observa¢do, de forma a
limitar o tempo de permanéncia dos
alunos na redacdo. Preferencialmen-
te, esses docentes poderdo requerer
a colaboracdo dos docentes mistos,
responsdveis pelas uc préaticas, para
aprofundamento da idiossincrasia da
redacéo e agilizar o contacto com as
empresas jornalisticas. Na l6gica da
aproximagdo progressiva ao mercado,
que defendemos no nosso modelo, a
permanéncia dos alunos na redagdo
deve ir aumentando a medida que
as uc, classificadas como praticas,
adquiram uma maior expresso nos
planos curriculares, devendo, no ter-
ceiro ano, existir um perfodo maximo
de permanéncia do aluno na redag¢ao
de um més. Essa permanéncia na
redacdo deve estar associada a uma
das unidades curriculares do terceiro

ano que reflita a maior aproximacao

a profissdo. Essa uc terd um docente
regente, mas pela sua abrangéncia,
contard com a colabora¢do de outros
docentes, sobretudo dos que, nesse
ano letivo, assumirem responsabi-
lidades de orientacdo dos estdgios.
Os alunos poderdo escolher o meio
de comunicagdo social e a platafor-
ma onde fardo esse estdgio, de en-
tre o leque de opc¢des que integrem
o protocolo estabelecido pelo curso.
O orientador do estdgio poderd ser es-
colhido de acordo com a édrea de tra-
balho que o aluno desenvolver nesse
contacto com a empresa. Anualmente,
a coordenacfio nomeard docentes das
diversas dreas para assumirem res-
ponsabilidades de orienta¢do. Durante
esse més de estdgio, o aluno desen-
volverd um programa de trabalho pre-
viamente definido com o orientador.
A permanéncia na empresa incidird,
sobretudo, na observagdo das préti-
cas quotidianas, com o propgésito claro
de produzir um trabalho académico
de reflexdo sobre essas praticas. Ao
contrdrio do que acontece nos casos
que analisdmos, o trabalho académico
ndo deve restringir-se ao relato dia-
crénico da experiéncia do aluno, sem

a associagdo a uma dimensdo reflexiva



que, verdadeiramente, atribui sentido
e utilidade a essa experiéncia.

Os diversos contactos, que o aluno
de primeiro ciclo estabelecer com o
mercado, representam, exclusivamen-
te, momentos de entrecruzamento da
pratica com os modelos teéricos apro-
fundados ao longo do percurso, deven-
do o respetivo desenho, e aplicagdo
do mesmo, ser da responsabilidade do
estabelecimento de ensino. Os docen-
tes responsdveis pelas unidades curri-
culares promotoras dessas pontes nos
primeiros quatro semestres do curso,
e o docente orientador do estdgio de
um més, associado a uma unidade
curricular do sexto semestre, devem
interagir com o aluno como em qual-
quer outro processo de aprendizagem
integrado no programa da respetiva
unidade curricular.

A anélise que fizemos dos diversos
planos curriculares, e o aprofunda-
mento do impacto nos alunos das ma-
térias apreendidas, demonstra-nos, de
forma clara, que um percurso de seis
semestres ndo prepara o aluno para
uma integrag¢do auténoma no mercado.
O contacto didrio com a rotina pro-
fissional s6 deve ser assumido depois

de exploradas as vias de interliga¢ao

entre prética e teoria, e esse proces-
so deve ser aprofundado no segundo
ciclo. O estédgio é o tempo em que o
aluno pode, finalmente, provar que
estd apto a apreender a complexidade
da profissdo. Um bom desempenho re-
presenta uma oportunidade de contra-
tagdo, pelo que, incursdes auténomas
titubeantes, porque assumidas antes
do tempo, podem representar o efeito

contrério.

4) Pontes com o

mundo profissional

Paralelamente a participagdo
progressiva do aluno em ambiente
profissional, a envolver, como vimos,
diversas unidades curriculares, as
pontes devem estender-se aos restan-
tes agentes que participam no proces-
so formativo.

Desde logo os docentes.

- Nessas incursdes, os docentes devem
observar e investigar as rotinas
profissionais com o propésito cla-
ro de, nesse posto de observagdo
privilegiado, estreitarem lagos
com o mercado, refletindo sobre

a profissdo, devendo o resultado

dessas investiga¢des ser apresen-
tado e discutido com os grupos de
media de acolhimento;

- No ambito da desejada aproximacao
entre os dois mundos, os projetos
formativos devem incentivar os
grupos de media a promoverem,
junto dos seus profissionais, a
criag¢do de condi¢des para um re-
gresso a academia, frequentando
programas de pés-graduagdo, es-
tudos de segundo e terceiro ciclo,
simultaneamente adquirindo novas
competéncias académicas e refle-
tindo sobre a pratica quotidiana,
contribuindo para a sua melhoria;

- Da mesma forma, os grupos de media
devem ser desafiados a permitir
que profissionais com competén-
cias especificas promovam, por
curtos perfodos de tempo, ac¢des
de formacdo complementares, as-
sociadas a unidades curriculares
especificas, contribuindo, essas
acdes, para estabelecer pontes di-
retas de contacto dos alunos com
o quotidiano profissional;

- Idealmente, os cursos e os grupos
de media devem estabelecer proto-
colos de colaborag¢do abrangentes,

uteis para as duas partes. Neste



sentido, aos grupos de media
deve ser sugerido que disponibi-
lizem meios técnicos e humanos
que participem na formacdo de
profissionais que, na academia,
auxiliem os alunos na concreti-
zagdo de trabalhos curriculares,
como contrapartida a participagfo
de docentes do curso em a¢des de
formag¢do especificas junto dos
meios de comunicagfo social que

integram o porifélio do grupo.

5) Pontes com

a comunidade

- Nas comunidades de proximidade, o

curso (vertente de jornalismo) deve
transformar-se num agente de de-
senvolvimento, animando projetos
jornalisticos que promovam a dis-
cussfo, a troca de ideias, e que
questionem as elites, integrando
no debate as opinides dos agentes
sociais que, habitualmente, sdo ex-

cluidos dos processos de decisdo;

- Os 6rgdos de comunicac¢do social in-

ternos devem estabelecer pontes
preferenciais com o servigo pabli-
co de radio e televisdo, nas suas
diversas plataformas, produzindo

dois programas de informagéo (um

Nas comunidades
de proximidade

o curso de
jornalismo deve
transformar-se
num agente de

desenvolvimento

por semestre), em versdo multimé-
dia, televisiva e radiofénica, que
sejam a montra dos melhores tra-

balhos do curso;

- A direc¢do/coordenagdo dos cursos

deve incentivar a participacfo re-
gular de jornalistas, empresérios
de media, politicos, académicos
de diversas dreas e outros profis-
sionais em unidades curriculares
especfficas, discutidas entre a di-
recdo/ coordenacdo e os docentes

do curso;

- Deve ser avaliada a criacdo de um

Conselho Consultivo do curso
que integre coordenag¢do/dire¢do,
representantes de centros de in-
vestigacdo associados ao curso,
Professores Jubilados, antigos
alunos, jornalistas de referéncia
e empresdrios de media. Um olhar
externo afigura-se decisivo para
a consolidagdo do préprio projeto

formativo;

- A vertente de jornalismo deve orga-

nizar a visita de alunos a diversas
entidades publicas (Parlamento,
autarquias, ministérios, tribunais,
hospitais, for¢as armadas, poli-
cias, protecdo civil, etc.) no sen-

tido de observar, no local, formas



de organizagdo, funcionamento e
missdo publica. Esta tarefa deve
ser associada a uc de Funciona-
mento do Estado e Problemas
Sociais, uma unidade curricular
que integra a nossa proposta de
modelo de formacao, que a seguir

apresentaremos.

6) Pontes com outros

projetos formativos da

area, em Portugal e no

estrangeiro.

Com o propésito de estudar formas
funcionais de interligacdo entre teoria
e prdtica no interior dos curriculos
e analisar pontes bem-sucedidas da
academia com o mercado e com a co-
munidade, os cursos devem promover
lagos com universidades estrangeiras,
onde essas experiéncias ocorram, e
desenvolver idéntico esfor¢o de entre-
cruzamento, com 0s mesmos proposi-
tos, a nfvel nacional. Para tal, deverdo

ser dados alguns passos concretos:

- Incentivar a aplicacdo de progra-
mas de intercAmbio de docentes
com universidades estrangeiras,
onde a experiéncia portuguesa

possa ser confrontada com a de

outras realidades geograficas.
A introducdo de préticas de do-
céncia e de conteddos curricula-
res de pafses que ja consolidaram
o jornalismo, enquanto disciplina
académica, serd decisiva no ne-
cessdrio processo, de longo pra-
zo, de refundacdo do ensino da
drea em Portugal. Os programas
de intercAmbio, que atualmen-
te existem, dependem muito do
voluntarismo dos docentes, nio
integrando a estratégia de coorde-
nagfio; a nossa proposta pressupde
que essa troca de experiéncias se
transforme numa pratica regular,
consubstanciada, ndo apenas, na
deslocacdo de docentes a outros
pafses, para desenvolverem pro-
gramas curriculares especificos,
como j4 acontece, mas, igualmen-
te, na frequéncia de a¢des de for-
macdo em dreas estratégicas para
as coordenagdes dos cursos, cujo
resultado possa, posteriormente,
ser transmitido ao corpo docente.
Dever4 ser feito um esfor¢o para
que as boas praticas, observadas
nessas incursdes, sejam discuti-
das e integradas no plano de es-

tudos;
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- Tornar regular o intercambio de do-
centes entre os diversos cursos da
drea a nivel nacional, seguindo o
guido definido no ponto anterior;

- Promover a criacio de associacoes
de docentes dos diversos cursos,
organizadas por drea de saber, com
o propésito de estabelecer algum
grau de uniformizacdo de progra-
mas curriculares especificos e da
bibliografia nas unidades curri-
culares dessas dreas. O resultado
dessas discussdes seria, posterior-
mente, transmitido as direc¢oes/
coordenagdes dos cursos, podendo
as conclusdes ser aplicadas depois
de previamente discutidas com o

corpo docente.

Plano de Estudos

A nossa proposta pressupde uma
articulac@o direta entre o primeiro e
o segundo ciclos, partindo do princi-
pio de que a conclusdo do primeiro
ciclo ndo prepara o aluno para uma
integra¢do auténoma no mercado. Essa
maior interliga¢@o entre os dois ciclos,
ao mesmo tempo que, no segundo ci-
clo, abre uma via de investimento na

especializacio em dreas de interesse



do futuro profissional, elege o est4-
gio elemento de ligagdo ao mercado;
a um outro nivel, o segundo ciclo pode
criar, igualmente, as condi¢des para
um trajeto académico mais centrado
na investigacfo. Esta articula¢do, en-
tre os dois ciclos de estudo, entrega ao
primeiro ciclo a responsabilidade pela
formagdo geral (de base) e a formacao
especializada ao segundo.

O curso de ciéncias da comunica-
¢do, variante de jornalismo, deve ado-
tar um tronco comum nos primeiros
trés semestres, devendo o aluno ter a
possibilidade de comegar a frequentar
unidades curriculares especificas da
variante a partir do quarto semestre.
Libertadas da componente exclusi-
vamente prdtica, que caracteriza a
maioria das uc da variante de jorna-
lismo nos cursos que analisdmos na
nossa investigacdo de doutoramento,
e estabelecendo interligagdes com a
comunicagfo e com as ciéncias soclais
e humanas, que lhes garantem maior
abrangéncia, as unidades curriculares
de jornalismo poderdo, assim, assumir
uma maior expressdo nos planos de
estudo. Neste sentido, a nossa pro-
posta prevé a atribui¢do de um peso

semelhante a variante (85 créditos) e

ao tronco comum (75 créditos), totali-
zando 160 créditos. Para completar os
restantes 20, o aluno pode selecionar
unidades curriculares de entre a oferta
do estabelecimento de ensino de aco-
Ihimento do curso, ou incluir unidades
das outras variantes; em ambos os ca-
s0s, 0 aluno pode investir em 4reas de
interesse individual, ou que considere
complementares do jornalismo. A sele-
¢éio desses 20 créditos pode gerar um
aprofundamento da articulagdo com o
segundo ciclo, se a escolha promover
a constitui¢do de uma base teérica de

dreas especializadas do jornalismo.

Tronco Comum

Ao nivel do tronco comum, a nossa
proposta recupera parte da oferta ja
identificada nos diversos cursos (Co-
municaco e Ciéncias Sociais; Teoria
da Comunicacio; Sociologia da Co-
municac¢do; Antropologia da Comu-
nicacdo; Filosofia da Comunicagao;
Economia da Informacdo; Semiética;
Discurso dos Media) e sublinha a ne-
cessidade de existirem outras unida-
des complementares.

O objetivo central do tronco comum

consiste na afirmacfo da comunicacio

como a casa natural do jornalismo,
na integra¢do da dimensdo do publico
(e do que essa integra¢do representa
nas profissdes da comunicagdo, impli-
cando o refor¢o da componente ética)
e na clarificagdo das fronteiras entre
jornalismo, relagdes piblicas e publi-
cidade. Vo neste sentido as unidades
curriculares, complementares a oferta
existente, que propomos: Histéria da
Comunicag¢do; Piblico, Cidadania e
Etica Profissional; Jornalismo/Rela-
¢oes Publicas e Publicidade; Comuni-
cacgdio e Politica; Portugal Contempo-
raneo no Contexto Global; Literatura

e Narrativas Visuais.

Variante

A variante reforca a componente
reflexiva, estabelecendo uma ponte
direta com os quadros concetuais
trabalhados no tronco comum. Essa
dimensdo reflexiva incorpora o estu-
do da miss@o e valores do jornalismo
e a avaliacfio dos efeitos do mercado
e da tecnologia na ac¢do quotidiana.
A partir desta incorporagdo, a variante
deve trabalhar a dimensao do pablico
e a comunicagdo gerada no decurso
do processo de produgdo informativo.

As unidades curriculares que



propomos para a variante constituem
um polo de valorizacdo do jornalismo,
distinguindo-o dos demais subcampos
especificos da comunicacdo: Jornalis-
mo e Mercado (a identifica¢do do papel
que o mercado exerce no jornalismo
e dos constrangimentos que essa di-
mensdo provoca & agdo profissional
quotidiana); Jornalismo e Tecnologia
(interpretacdo da relagdo que a tec-
nologia estabelece com o jornalismo e
do lugar que aquela ocupa); Funciona-
mento do Estado e Problemas Sociais
(andlise do funcionamento do pafs e do
Estado e identificagdo dos problemas
sociais que podem por em causa esse
funcionamento); Jornalismo, Mutagao
dos Media e Especificidade das Pla-
taformas Medidticas (andlise da evo-
lucdo tecnolégica que, ao longo das
épocas, teve especiais reflexos nos dis-
positivos tecnolégicos de distribui¢ao
das mensagens e avaliagdo dos efeitos
dessa evolugiio no conteido dessas
mensagens); Elementos do Jornalismo
( promove a interligacdo entre o tronco
comum e as uc da variante. Identifica
cada um dos elementos centrais do jor-
nalismo e analisa-os profundamente,
detalhando a forma como o mercado

e as novas tecnologias influenciaram

Aceitamos que a
agdo jornalistica,
na era digital,
requeira a
integracdo de
novas fungoes
tecnoldgicas,
mas essas nao
sdo de molde

a absorvé-la,

condicionando-a
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a aplicaco desses elementos); Direito
e Deontologia Profissional (analisa o
campo legal do jornalismo, o edificio
legislativo que regula a a¢@o profissio-
nal e o funcionamento dos media e o
estatuto dos jornalistas); Jornalismo
e Literacia Medidtica (convoca, de
novo, o conceito de ptblico e foca-se
na intersecfo entre a nova centralida-
de, potenciada pelas novas tecnologias
digitais, e a produgdo jornalistica,
detalhando o refor¢o do compromisso
com a ética profissional e afirmando a
nova responsabilidade do jornalista e
do publico); Sustentabilidade do Jor-
nalismo e Empreendedorismo (reflete
sobre o futuro do jornalismo de qua-
lidade. Discute novas solugdes de ne-
gécio que, por um lado, salvaguardem
a esséncia do jornalismo e que, por
outro, ndo imponham a transformag¢ao
do jornalista num gestor); A Noticia
(avalia a funcéo social da noticia ao
longo das épocas e a forma como ela
se transformou na base do jornalismo
profissional, cujas rafzes remontam ao
século XIX. Avalia o que é noticia e
discute os critérios de noticiabilidade);
A Reportagem (aprofunda as origens
da reportagem, reconhecendo os ele-

mentos distintivos que, ao longo das



épocas, lhe foram conferindo a espe-
cificidade que a transformou no cha-
mado “género nobre” do jornalismo);
Jornalismo de Investigacdo (parte da
missdo do jornalismo e do papel que
ele desempenha na preservacio da
democracia, para enunciar as espe-
cificidades associadas a investigacio
- ao nivel dos métodos de trabalho,
missdo e grau de compromisso com
os valores que moldam a profissdo);
Jornalismo de Proximidade (avalia a
especificidade - e os condicionalismos
- da ag@io quotidiana exercida fora dos
grandes centros, onde as comunida-
des de proximidade refletem uma ten-
déncia para a valorizagdo das elites,
marginalizando os atores sociais que
ndo alinham na promoc¢édo do falso
consenso, imposto a partir do topo,
instigador da manuteng¢éo do estado

das coisas).

Acao Jornalistica

(Laboratérios)

As uc de a¢do jornalistica devem
afirmar o primado dos géneros jorna-
listicos. O jornalismo ndo deve ficar
refém da forma, imposta pela especifi-

cidade das plataformas distribuidoras,

ainda que os alunos desenvolvam com-
peténcias que lhes permitam adaptar
a a¢do profissional quotidiana aos di-
Versos meios.

O investimento dos programas nos
géneros jornalisticos deve estabele-
cer compromisso, sobretudo, com a
reportagem. Estas abordagens serdo
testadas, no final do percurso acadé-
mico de primeiro ciclo, no laboratério
privilegiado da academia. Esta dimen-
sdo laboratorial do plano de estudos
é, como lhe chama Carlos Chaparro, a
“espinha dorsal” do curso — o espago
de atracgfio e de integracdo das diver-
sas vertentes do saber, exploradas ao
longo do percurso formativo (apud
Pinto, 2004, pp. 101-103).

Escrita Jornalistica (debruga-se
sobre as caracteristicas do texto
jornalfstico, que detalha, e a forma
como ele se deve adaptar a especifi-
cidade de cada uma das plataformas
medidticas); Laboratério Jornalisti-
cos: A Noticia (o objetivo final deste
processo, centrado na notfcia e em
todo o seu processo de producéo, é a
publica¢do, em diversas plataformas,
nos 6rgdos de comunicagdo social
internos, ou naqueles com quem o

curso estabeleca lagos privilegiados);

Laboratério Jornalistico: A Entrevis-
ta (a funcionar nos mesmos moldes
e com os mesmos objetivos); Labo-
ratério Jornalistico: a Reportagem/
Estdgio (o dobro do tempo letivo e dos
créditos; a sintese integral de todo
o percurso formativo). Tal como nos
laboratérios de noticia e entrevista,
no de reportagem o aluno é desafiado
a mobilizar todos os conceitos apreen-
didos no curso, estando, para tal, pre-
vista a participa¢do de docentes das
diversas dreas. Esta uc estabelece,
igualmente, as pontes privilegiadas
de intersecdo dos alunos com o am-
biente semiprofissional (6rgios de
comunicagdo social internos) e profis-
sional (meios de comunicagdo social
exteriores ao campus), nas diversas
modalidades: observag¢do de rotinas,
discuss@o das mesmas em ambiente
de sala de aula, produzindo reflexdo
sobre elas; a¢do jornalistica: produ-
zindo e concretizando reportagens
nos 6rgdos de comunicac¢do social in-
ternos e acompanhando repérteres em
ambiente profissional, estruturando,
posteriormente, guides de apresenta-
¢dio das reportagens acompanhadas,
que serdo apresentados e discutidos

em aula.



Conclusio

As novas tecnologias digitais, apli-
cadas ao jornalismo, influenciaram
todo o mapa dos meios, promovendo
alteragdes substanciais na agfo jorna-
listica quotidiana, desde logo no pro-
cesso produtivo da noticia, refor¢ando
o peso do ptblico, que o jornalismo
tradicional colocava em segundo pla-

L .

no. Na nossa acecdo é o jornalismo,
no seu todo, que requer um processo
de formacdo que integre a dimenséo
tecnoldgica, estendendo os seus efeitos
a todo o plano de estudos, ao invés
de criar dreas de estudo auténomas,
associadas a um tinico meio, ou, 0 que
se nos afigura ainda mais complexo,
oferecendo simples unidades curricu-
lares de prética tecnolégica (progra-
magdo; andlise e descodifica¢do de
softwares, etc.), de onde parecem estar
ausentes uma dimensio reflexiva, bem
como as associagdes diretas & prdtica
jornalistica.

Em 2009, Lennart Weibull reco-
nheceu que “os modelos de formagao
tém estado na dependéncia do desen-
volvimento dos media”, sobretudo da
rddio e da televisdo, o que pressupde
que o crescente peso da Internet acabe

por “significar mais formagdo nessa

drea” (pos. 1272). Ora esta estreita
relacdo entre a formacéo e as plata-
formas mediéticas, que, de facto, tem
tido, também em Portugal, uma marca
efetiva, promovendo desdobramentos,
no primeiro ciclo, de unidades curri-
culares auténomas, associadas a cada
um dos meios cldssicos e a Internet,
exige reavaliacdo.

As novas tecnologias permitiram
que o mercado criasse uma paleta de
novas exigéncias e, uma vez mais, as
necessidades da indistria reclama-
ram a resposta imediata da formag¢ao
académica. O novo quadro tecnolégico
néo pode ser desenquadrado da varié-
vel (econémica) que deseja, de novo,
ser servida, forcando a adaptacdo da
academia.

Aceitamos, pois, que a a¢do jorna-
listica, na era digital, requeira a inte-
gracdo de novas funcdes tecnolégicas,
mas essas ndo sdo de molde a absor-
vé-la, condicionando-a. O processo de
recolha, apresenta¢do e distribui¢do
de informacdo, que constitui a base da
acéio jornalistica quotidiana, sempre
exigiu a associag@o a uma dimensdo
tecnolégica (paginagfo, composi¢ao,
edicéio de texto, de 4udio, de video),

a integracido da componente digital
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continua a reclamar essa associagdo,
certamente mais complexa, certa-
mente mais determinante no resulta-
do final, mas o principio é, forgosa-
mente, o mesmo. Confrontada com o
ambiente digital, a a¢do jornalistica
nos préprios meios cldssicos for¢ou os
jornalistas a adquirirem novas com-
peténcias tecnolégicas, apreendendo
a légica de funcionamento de novos
programas de edi¢do e de modelos
de interligagdo (convergéncia) entre
as diversas plataformas medidticas.
O jornalismo, todavia, deve resistir
e jamais aceitar que a associagio a
novas tarefas tecnolégicas suscite
equipara¢do das mesmas ao padrdo
que molda a a¢do profissional.

No infcio do século XXI, Betty
Medsger alertava-nos, exatamente,
para os riscos da externaliza¢fo da
dimensdo tecnolégica nos planos de
estudo, que ameacava tornd-la in-
controldvel, a ponto de fragilizar o
préprio jornalismo e o compromisso
com os valores que o enformam (2000:
202). Quando, em ambiente profissio-
nal, comeca a ser explicita a tentagdo
para produzirmos contetidos a medida
de novas plataformas medidticas de

distribuicdo, tecnologicamente mais



avancadas, sobretudo as utilizadas
pelos mais jovens, é essa externali-
zagdo incontrolédvel da tecnologia que
se sobrepde. A necessidade, 6bvia, de
os conteddos jornalisticos se adapta-
rem as especificidades das diferentes
plataformas ndo deve ser confundida
com o dominio da tecnologia sobre
os contetidos, dando-lhe o direito de
condicionar/selecionar temas e abor-
dagens. Este é o tempo para reafir-
marmos o jornalismo e a sua missdo.
E essa mantém “uma constancia admi-
rdvel” que a torna imune a tecnologia
e aos préprios jornalistas (Kovach e
Rosenstiel, 2001, p. 15).
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O ensino do jornalismo
em tempos de mudanga
ou como a Unwersidade

deve suplantar o Super-Homem

Journalism teaching in times of change or how must
the Unwversity supplant the Superman

Resumo

O presente artigo parte dos contextos em
que o jornalismo é hoje exercido, com
os seus dilemas e ambiguidades, para
problematizar o ensino de uma prética
profissional em mudanga e em erosdo.
Como ensinar e credibilizar o ensino do
jornalismo, se o seu exercicio é tdo fugi-
dio? A resposta que aqui se procura dar
vai no sentido de defender o papel da
Universidade como referéncia na prética

do jornalismo.

Palavras-Chave: Ensino, jornalismo,

universidade, profissdo, comunicagéo.

Abstract

This article aims to understand the contexts
in which journalism is exercised nowadays,
with their dilemmas and ambiguities, with
the purpose of questioning the teaching
of a professional practice which faces a
changing and erosion process. How must
we teach and make the journalism teaching
into a credible and relevant university dis-
cipline, when its professional pratice is so
problematic and elusive ? The answer we
are looking for is in order to defend the
role of the University as a reference and

enlighten the practice of journalism.

Keywords: Teaching, journalism, uni-

versity, profession, communication.
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Introducao

Interpelar o que chamamos de rea-
lidade é querer ver o futuro a partir
das perguntas que fazemos. Por exem-
plo: o que ensinar e como ensinar a
ser jornalista, quando a profissdo vive
a sua maior transformacio de sempre
(Pavlik, 2014; Klatell, 2013; Ander-
son et al, 2013; Ramonet, 2012) e
os critérios e principios teéricos sdo
diariamente desmentidos por uma pra-
tica veloz asfixiada pelas audiéncias
e pelos resultados econémicos? (Sil-
verman, 2015; Nichols & McChesney,
2013).

Pode pensar-se o ensino do jorna-
lismo desligando-o dos contextos em
que ele se realiza, sabendo-se que as
condi¢des do seu exercicio sdo mui-
to diversas e que os interesses dos
publicos nem sempre coincidem com
as opcdes editoriais? (Boczkowski &
Eugenia, 2013).

No contexto atual (Bell, 2014; An-
derson et al 2013; Innerarity, 2010;
Deuze, 2008), onde as didvidas sdo
mais que as certezas e escasseiam
respostas definitivas e tranquiliza-
doras (Nichols & McChesney, 2013;
Varela, 2011; Picard, 2010; Kovach &
Rosenstiel, 2010), é dificil esperar do

ensino do jornalismo um pensamento
univoco sobre a sua forma de atuar.

O presente artigo comega por ob-
servar as transformagdes operadas na
profissdo e os seus préprios dilemas
e constrangimentos — por entender
que é impossivel pensar o ensino do
jornalismo sem atender aos quadros
dominantes e referenciais em que ele
é exercido. Num segundo momento,
defende que cabe a Universidade,
num quadro de défice referencial da
profissdo, proporcionar um ensino do
jornalismo interveniente, mais prati-
co, mais exigente, atento as realida-
des mais préximas e sem depender da
volatilidade dos mercados ou das au-
diéncias, mas capaz de mostrar como
faz sentido e é possivel aproximar os
pardmetros teéricos que enformam a
profissdo, do seu exercicio (Meditsch
& Frighetto, 2015).

Adiantam-se, por isso, algumas
propostas de alteragéio ao atual figu-
rino de ensino, para o tentar ajustar
as mudancas de contexto e dar & sua
prdtica em cendrio universitdrio um
perfil mais profissional e experimen-
tal. Consideramos que, se o quadro
operativo da profissdo muda, o seu

ensino ndo pode deixar de mover-se

também. Prosseguir sem desvios nem
ajustamentos no caminho que nos
trouxe até aqui é correr o risco de
um dia estarmos no lugar da orquestra

que toca enquanto o Titanic se afunda.

Super-Homem desiste do

jornalismo

Em outubro de 2012 o Super-Ho-
mem abandonou o jornalismo para
se tornar um Blogger, apés quatro
décadas de ligacdo ao Daily Planet'.
Desiludido e triste com a crescen-
te transformacdo da informagdo em
entretenimento e com a aquisic¢do do
jornal por um conglomerado econémi-
co, cujos interesses jd ndo coincidem
com os valores da profissdo, Clark
Kent, alter-ego do homem voador e
com mdsculos de ago, capitulou pela
primeira vez ao assumir ser incapaz
de continuar a viver numa redagdo
onde os repérteres jé sdo, sobretudo,
estenégrafos e em que o espago edi-
torial passou a ser preferencialmente
ocupado por opinido em detrimento

da informacdo.

1 Em 1938, quando foi criada a personagem,
trabalhava no Daily Star.



Este desajustamento ficcional,
construfdo pelo autor dos didlogo de
Kent, Scott Lodbell, tem, infelizmente,
uma ligagdo forte, umbilical, diria,
com a realidade que os media hoje
enfrentam. Daf que a mudanca de ati-
vidade de Clark Kent para o campo
dos Bloggers, territério onde opinido e
informacfo se misturam sem as preo-
cupagdes deontolégicas do jornalismo,
foi olhada na altura como uma mudan-
ca normal e natural de emprego, como
um sinal dos tempos.

Tempos dificeis e complexos, sem
duvida, ao ponto de terem motivado o
vencedor do Prémio Revelacgdo Gazeta
de Jornalismo? 2014, Fabio Monteiro,
a proclamar no momento em que
recebeu a respetiva distin¢do, em
dezembro de 2015, a seguinte obser-
vacdo: “Giras, leves, curtas e, como
ndo podiam deixar de ser, sexys. Es-
tes sdo alguns dos adjetivos utilizados

hoje para descrever o que é uma boa

2 Os prémios Gazeta de Jornalismo, atribuidos
anualmente pelo Clube de Jornalistas, sdo
a mais importante distingdo para trabalhos
em todas as dreas do jornalismo.

noticia, dentro de muitas, para néo
dizer todas, as redacoes™.

Dois dias depois, no quadro dos
anunciados despedimentos e alte-
racdes nos jornais i e Sol, fruto da
safda da estrutura acionista do grupo
angolano Newshold, o critico Anténio
Guerreiro escrevia na edi¢éo eletréni-
ca do Piiblico que “os jornalistas sdo
hoje uma classe proletarizada a quem
ndo é reconhecida a pertenga ao uni-
verso profissional dos que gozam de
autonomia intelectual™. Como Clark
Kent, que criticava o aumento da
Opinido, em prejuizo do jornalismo
que procura os acontecimentos e faz
reportagem, Anténio Guerreiro vai

mais longe ao sustentar que se

as noticias, de um modo geral,
deixaram de ser a matéria-prima
dos jornais, o poder oligdrquico
transferiu-se em grande parte

para a chamada <opinido», que

3 Declaragio feita a 16/12/2015, quando da
entrega do Prémio referido no texto. Aces-
sivel em: http://www.clubedejornalistas.
pt/?p=11863

4 Artigo publicado em 18/12/2015, sob o
titulo, “Como se fosse um destino”. Acessivel
em: http://www.publico.pt/culturaipsilon/
noticia/como-se-fosse-um-destino-1717573
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se dilatou de maneira insensata e
se tornou um derivado do entrete-
nimento. E como a opinido pode
ser fornecida por pessoas exterio-
res, no limite um jornal é apenas
um novo género editorial, isto é,
o produto de escolhas e decisoes
que ndo exigem a concepg¢do de
um jornal como uma totalidade.
O jornalismo torna-se assim mats
um ramo da <«indistria de con-
teidos», que é uma coisa que se

dispensou de pensar a sua forma®.

Gabriel Garcia Marquez, no dis-
curso que proferiu, em 1996, na So-
ciedade Interamericana de Imprensa,
sob o titulo, “A melhor profissdo do
mundo”, j4 antecipava, de resto, o ce-
nério que a primeira década e meia do
século seguinte viria a confirmar: “no
caso especifico do jornalismo parece
que a profissfio ndo conseguiu evoluir
na mesma velocidade que seus instru-
mentos, e os jornalistas se perderam
no labirinto de uma tecnologia em
disparada desenfreada para o futuro”
(Marquez, 1996, p. 8).

5 Idem.



Mudancas de contexto

e novas turbuléncias

Com a tecnologia que acelerou to-
das as mudangas e com isso gerou um
outro ecossistema medidtico e comu-
nicacional, veio uma nova economia a
mostrar que o modelo de negécio em
que o jornalismo se estruturou e de-
senvolveu desde finais do século XIX
estd claramente esgotado (Anderson,
et al. 2013; McChesney & Nichols,
2010), o que exige renovadas solugdes
e abordagens e implica, por extensdo,
uma anélise e reflexdo outras sobre
o ensino do jornalismo (Meditsch &
Frighetto, 2015).

Por outro lado, observa-se a emer-
géncia de uma diversidade de conteu-
dos hibridos, cada vez mais visiveis
nas televisdes dedicadas & informagdo,
como sfo os casos, em Portugal, de
programas como “Sucesso.pt”, “Ima-
gens de marca” (SIC-Noticias) ou ain-
da “RTP running” (RTP3)®, onde ndo
existe qualquer fronteira entre o

que deve ser o trabalho jornalistico,

6 Os créditos finais confirmam que os conted-
dos sdo produzidos pela Associagdo Portu-
guesa dos Industriais de Calgado, Compo-
nentes, Artigos de Pele e Seus Sucedéneos

(APICCAPS).

distanciado de interesses comerciais,
e a promocdo pura e simples de pro-
dutos e consumos, que nos é dada sob
o formato de noticias, entrevistas e
reportagens jornalisticas (Figueira,
2015, p. 70).

E neste contexto que entendemos
as estimulantes reflexdes de Marshall,
especialmente quando considera que
“a légica de mercado parece estar
provocando uma transformacgéo
generalizada dos padrdes éticos,
estéticos e culturais do universo da
informacdo, reduzindo aparentemente
o jornalismo a uma simples esfera de
sustentagdo para interesses puramente
comerciais” (Marshall, 2003, p. 24).

Ou ainda, quando, de forma mais

severa, afirma que

“a noticia que jorra hoje nos no-
ticidgrios de TV, rddio, jornal ou
internet, em todo o globo, apresen-
ta-se apenas como uma casca. A
informagdo ndo € ativa, n@o pos-
sul as causas e 0s porqués, nao
é incendidria nem mobilizadora.
Como uma mercadoria, ela nédo
tem o objetivo de despertar o sujeito
e, mesmo que mostre os sinais de

corrosdo do sistema, ndo distribui

Observa-se a
emergéncia de uma
dwersidade de
contevdos hibridos,
cada vez mais vistvets
nas televisoes

dedicadas a

informacdo



os elementos necessdrios para a
cristaliza¢@o de uma opinido cri-
tica e contestadora” (Marshall,

2003, p. 37).

Um estudo publicado em 2011 pela
Comissdo Federal de Comunicagio dos
Estados Unidos reafirma, por outras
palavras, o mesmo sentido de alerta
que enconiramos nas palavras de Mar-
shall, quando refere que o jornalismo
estd em risco, porque o seu exercicio,
segundo os principios da independén-
cia e da velha fun¢ao do “watchdog”
jé ndo existem. Em Dollarocracy, Ni-
chols & McChesney (2013) refor¢am as
mesmas preocupagodes e chamadas de
atenc¢fo. Os dois investigadores con-
cluem que a informagdo jornalistica
vive sob a influéncia e dominio dos
profissionais de Relagdes Publicas e
das suas mensagens manufaturadas,
destinadas aos espagos noticiosos.
Por todas estas razdes entendem que
“pode ndo haver muito jornalismo, mas
hd seguramente muitas «noticias»”
(Nichols & McChesney, 2013, p. 194).

Perante estes tempos de mudan-
ca, a professora da Universidade de
Brasilia, Thais de Mendonca Jorge,

propde uma abordagem que, tendo por

referencial teérico as noticias como
construgdo, defende uma aproximagao
do conceito de Genética ao estudo do
jornalismo. Apoiando-se na perspetiva
de Pierre Lévy, para quem a Humani-
dade enfrenta uma mutagdo que toca
as diferentes dreas da vida humana,
com implicagdes fortes e profundas no
modo como as pessoas se relacionam
e comunicam, a investigadora brasi-
leira extrai a ideia de que “a noticia
& um dos elementos da transformacao
cultural que estd ocorrendo” (Jorge,
2013, p. 12).

No quadro das mudancas que vi-
mos observando, Jorge (2013, p.18)
releva, sobretudo, os processos de
construcdo da noticia e menos os seus
contextos organizacionais. Em todo o
caso é muito relevante o contributo
que dd para o enriquecimento do deba-
te e das abordagens sobre as muta¢des
e transformacdes do jornalismo. Nes-
sa medida, e prosseguindo no olhar
comparado com a Genética, sustenta
que “o DNA da noticia sdo os factos;
e 0 modo de colhé-los, processd-los,
apresentd-los, é que muda”.

A semelhanca de Pavlik (2014),
Singer (2013) ou Krotz (2007) que vém

o jornalismo como uma atividade ja
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ndo exclusiva dos jornalistas — e onde
a ideia de possibilidade comunicacio-
nal suplanta a no¢do de informacao
jornalistica — e em que a utiliza¢io
de novas plataformas, incluindo as re-
des sociais, afetam (ou influenciam) os
processos de producdo noticiosa e a
sua circulagdo, Jorge (2013, pp. 67-
68) admite também a participacio dos
leitores neste novo circuito marcado
justamente pela possibilidade da in-
teracdo. Trata-se, no fundo, da con-
firmagdo de um postulado introduzido
em 2006 por Jay Rosen e que ficou
célebre: “the people formerly known
as the audience”".

Em todo o caso, e ndo obstante, en-
tender a noticia como “um organismo
vivo, pulsante”, a mesma investigadora
considera que ela é “feita tradicional-
mente por jornalistas” (...) “que néo se
metamorfoseia, mas muda junto com o0s
jornalistas, o ambiente e a cultura em

que estd inserida” (Jorge, 2013, p. 258).

7 O professorJay Rosen mantém hd vérios
anos um blog — Pressthink — onde apresen-
ta e debate os mais diversos temas sobre
jornalismo, designadamente sobre o futuro
da imprensa na era digital e os desafios que
tal mudanga implica, assim como discute
o papel e fun¢do do jornalismo nas socie-
dades atuais. Acessivel em: http://archive.
pressthink.org/2006/06/27/ppl_frmr.html



Assim sendo, defende que “as mudangas
na noticia ndo acontecem sem trans-
formagdes no processo cognitivo: muda
quem faz (os jornalistas), muda o que é
feito (o contetido da noticia, ou seja, o
conhecimento) e muda quem consome
(os leitores)” (Jorge, 2013, p. 17).
Existem, no entanto, outras mu-
dangas importantes a que importa
atender e que, de forma muito resumi-
da, circunscreverfamos aos processos
de colheita, producdo e distribuicéo
da informacfo noticiosa. Do nosso
ponto de vista é aqui que estd situa-
do o epicentro de toda a turbuléncia
que o jornalismo sente e sofre e que

sintetizamos em cinco pontos:

1) os media noticiosos perderam o
monopdlio que detiveram durante
um século ao nivel da produgdo e
distribui¢do de informacao a larga
escala, além de que os cidadaos ja
ndo dependem deles para saber de
noticias em primeira méo;

2) hoje ja ndo é em fun¢do da informa-
¢éo jornalistica que sdo tomadas
as principais decisdes ao nivel da
gestdo das empresas de media;

3) as redagdes dispdem crescentemen-

te de menores recursos humanos;

4) existem outras dreas (e empresas)
de comunicag¢do que assumem for-
mas e estruturas narrativas até h4
pouco exclusivas do jornalismo;

5) a crise no modelo de negécio dos me-
dia (que viram escapar os seus pro-
ventos publicitdrios para as grande
plataformas e redes sociais), a que
acresce um sentimento de indiferen-
ca por parte dos cidaddos, face a este

fenémeno (Figueira, 2015, p. 74).

F. este novo ecossistema medidtico,
onde “um novo jornalismo de declara-
¢o estd a esmagar o velho jornalismo
de verifica¢do” (Kovach & Rosenstiel,
2004, p. 47) que entristece o jovem
Fébio Monteiro, ciente de que “o dltimo
vencedor [do mesmo Prémio Revelacao|
que conseguiu ficar a trabalhar a tempo

inteiro, em Portugal, foi o de 20087%.

Mais do que uma
crise dos media?
O problema, infelizmente, est4 lon-

ge de ser exclusivamente portugués,

8 Declaragio feita a 16/12/2015, quando da
entrega do Prémio referido no texto. Aces-
sivel em: http://www.clubedejornalistas.
pt/?p=11863.

como sumariamente procuramos mos-
trar. O ano de 2016 comecou, alids,
com o histérico didrio La Presse de
Montreal, fundado em 1884 e lider
da imprensa francéfona do Canad4, a
deixar o seu territério natural em papel,
para aderir a versdo digital. Apenas aos
sdbados — por enquanto — o velho jornal
volta as rotativas para chegar aos quios-
ques e cafés da sua cidade. Nos outros
seis dias, quem o quiser encontrar e
ler tem de o procurar através da Net.
Na dltima semana de margo de 2016,
o didrio britanico The Independent (as-
sim como a sua edi¢do de domingo The
Independent on Sunday) abandonaram
a edi¢fio em papel, para se manter ex-
clusivamente como plataforma online.
Nesta, como na generalidade das situa-
¢des, 0 que estd em causa é o modelo
de negécio dos media (Anderson et al,
2013), cujas empresas tém de procurar
novas solugdes e estratégias, sob pena
de so¢obrarem, por desadequacdo, face
ao novo quadro em que o setor se move.

Jim Macnamara (2014), investiga-
dor e professor na Universidade de Syd-
ney Oeste, interpela-se, a este respeito,
acerca do futuro do jornalismo como o
conhecemos, para concluir, como an-

tes o fizera Eugenia Siapera, que ele



Tao (ou mais)
importante como
saber como ensinar
e 0 que ensinar
nas escolas de
Jornalismo, seja
tentar perceber,
primeiro, porque

é que ainda hd
tantos estudantes a
matricularem-se
num curso, cuja
principal profissdo
de destino ou de
referéncia enfrenta

uma crise enorme

2

préprio cita, que é impossivel as so-
ciedades contemporaneas suportarem,
ou seja, viabilizarem, um modelo de
jornalismo ultrapassado e irrelevante
para o quotidiano dos seus cidadaos.

Perante este cendrio, consideramos
que tdo (ou mais) importante como sa-
ber como ensinar e o que ensinar nas
escolas de Jornalismo, seja tentar per-
ceber, primeiro, porque é que ainda hé
tantos estudantes a matricularem-se
num curso, cuja principal profissio de
destino ou de referéncia enfrenta uma
crise enorme, visivel no encerramento
de 6rgdos de comunicacdo, nos des-
pedimentos constantes, nas suas més
remuneragdes e, em muitos casos, com
saldrios em atraso.

Dados revelados em dezembro
de 2015 pelo European Journalism
Observatory, citando a Comissdo da
Carteira Profissional de Jornalista,
referem que Portugal perdeu 1218
jornalistas entre 2007 e o final de
2014, periodo em que o nimero de
carteiras profissionais ativas baixou
de 6839 para 5621, o que corresponde

aum decréscimo de 17,8%°. Ao invés

9 A precariedade e o desemprego nas redacdes
sfo tema central do artigo, disponivel em: http://
pt.ejo.ch/jornalismo/portugal-perde-1218-

do que é frequente afirmar-se, os ni-
meros refletem, a nosso ver, sobretudo
uma crise das organizag¢des jornalisti-
cas e do seu modelo de negécio (com
impacto evidente no despedimento
de jornalistas) e ndo do jornalismo,
uma vez este continuar, embora por
outros meios e com outras formas de
organizaco, a produzir noticias e a
distribuir informagao, desejavelmente
adaptado aos novos contextos.

No extenso relatério produzido
para o Tow Centre for digital journa-
lism da Columbia Journalism School,
intitulado, “Jornalismo pés-industrial:
adaptag¢@o aos novos tempos”, o grupo

de estudo conclui que

o que une gente digitalmente
empreendedora de organizagaes
tradicionais — Anjali Mullany, ex-
-Daily News; John Keefe, da rdadio
WNYC; Gabriel Dance, da sucur-
sal do The Guardian nos Estados
Unidos — e metos que jd nasceram
digitais, como WyoFile, Techni-
cally Philly e Poligraft, é o facto

de organizarem suas premissas e

jornalistas-em-7-anos?utm_source=hoje.li&
utm_medium=referral&utm_campaign=e-
mail. Consultado em 4/1/2016.



processos em torno daquilo que
agora é possivel, como incluir in-
teratividade em grdficos, dar ao
publico acesso direto a bancos de
dados, solicitar imagens e infor-
magdo ao piblico ou distribuir
uma matéria por redes sociais.
Nao hd como saber se o Poligrafi
(alidgs, nem se o Daily News) ainda
existird daqui a dez anos, mas a
experimentag¢do em curso nessas
organizagdes é um exemplo do bom
uso de novas ferramentas na busca
de objetivos jornaltsticos (Ander-

son, Bell & Shirky, 2013, p. 38).

Em Portugal, no entanto, continua
ainda a ser dominante a visdo centrada
nas grandes organizagdes, isto é, nos
media tradicionais e seus modelos de
organiza¢do', o que explica a visdo
sempre preocupada face a cendrios
tao desoladores (face & auséncia tam-

bém de alternativas e de experiéncias

10 Referimo-nos a forma convencional de or-
ganizac¢do das empresas de media que, em
Portugal, continuam a investir pouco no jor-
nalismo multimédia e no data-journalism. De
resto, tirando o caso do Observador, fundado
em maio de 2014, ndo hd outro exemplo de
uma empresa nativa do digital.

novas) como os revelados pela Comis-
sdo da Carteira Profissional de Jor-
nalista.

Apesar disso, existem, em nosso
entender, trés grandes fatores que ex-
plicam ainda o interesse pelo estudo
do jornalismo, mas cujas motivac¢des
ndo devem ser confundidas com um
entusiasmo pelo exercicio de uma pro-
fissdo em nitido processo de erosdo
(Figueira, 2015). Tentaremos demons-
trar a seguir que a razdo principal des-
se interesse reside nas oportunidades
que a nova paisagem comunicacional

proporciona.'!

Alunos de jornalismo

descobrem outras saidas

Do que antes dissemos ressaltam,
desde logo, as consequéncias intro-

duzidas pela revolucdo digital, que

11 Consideramos que é prioritdrio fazer um
estudo alargado sobre as motivagoes dos es-
tudantes e as suas expetativas e objetivos
quando decidem matricular-se em Jorna-
lismo. Assim como saber qual a percegao
que tém, no momento dessa decisdo, sobre
o panorama jornalistico portugués. Por ou-
tro lado, importa saber também se todas
as institui¢des se confrontam com o mesmo
tipo de motivagdes, ou se estas tém em conta
um conhecimento aprioristico das respetivas

institui¢des, por parte dos estudantes.

abanou ndo apenas o velho edificio
do jornalismo, como introduziu e
acelerou o desenvolvimento de novas
possibilidade de comunicag¢do a larga
escala. Entre as alteragdes produzidas
avulta a afirmacfio da comunicagdo
institucional e organizacional, com
uma autonomia e protagonismo sem
precedentes.

Na atualidade, como bem assinala
a este respeito Ignacio Ramonet (2012,
p-243), “os governos comunicam, as
empresas comunicam, possuem jor-
nais, rddios, tém porta-vozes medid-
ticos, tém estruturas de imprensa e
é cada vez mais dificil para nés ndo
identificar estes elementos como parte
formadora da comunicacdo”.

A nocéo de jornalismo, enquanto
tarefa profissional de selecdo, inter-
pretagdo, tratamento e difusdo de
matérias informativas como que se
distancia, assim, do conceito de jor-
nalista, uma vez este estar enquadrado
por um conjunto de preceitos éticos e,
sobretudo, deontolégicos, que circuns-

crevem, em Portugal'?, a sua prética

12 O estatuto legal que enquadra o
exercicio profissional do jornalismo ndo é
universal. Hd paises, como Portugal, onde

estdo interditas, em simultineo, as praticas



e, em particular, o acesso a respetiva
carteira. (Este, alids, 6 um debate que
importa ter, dado que a nova realidade
comunicacional exige, em nossa opi-
nido, que se olhe para aqueles dois
conceitos 2 luz dos atuais contextos
da profissdo e dos seus operadores.)
Podemos, ainda, juntar outro trago
distintivo, como seja o de estabelecer
uma diferenciacéo entre o que é um
6rgdo de comunicagdo social conven-
cional e um outro veiculo que, embora
produza informag¢&do e comunique com
diversos publicos, ndo estd registado,
junto da Entidade Reguladora Para a
Comunicag¢do Social (ERC), de forma
a poder assumir um estatuto seme-
lhante. Nao deixa, todavia, de ser um
media e de utilizar no processamento
dos respetivos contetidos as estraté-
gias narrativas que durante anos
foram patriménio exclusivo do jorna-
lismo (Chaparro, 2001), porquanto o

seu objetivo, como qualquer noticia,

do jornalismo e da assessoria, entre outras
incompatibilidades oficialmente discrimina-
das. No Brasil, para dar apenas um exemplo,
elas podem exercer-se sem qualquer restri-
cdo. Ndo deixa de ser curioso notar, alids,
no Brasil, a existéncia de alguns manuais de
redagdo jornalistica feitos por associa¢des
profissionais de Relagdes Piblicas ou afins.

entrevista ou reportagem (e os seus
contetidos sdo também assim designa-
dos) visam ter a mdaxima visibilidade
e tocar os diferentes piblicos a que
se destinam.

Paralelamente, como desgostosa-
mente afirmava o jovem Fébio Mon-
teiro, aquando da entrega do prémio
Revelacdo, os critérios jornalisticos
movem-se agora noutras diregdes, va-
lorizando aquilo a que Picard (2010),
Neveu (2005), e Patterson (2003), em-
bora com enfoques diversos — e em
tempos diferentes, o que mostra como
a questdo, ndo sendo nova, nfo desa-
pareceu — classificaram de soft news.
Assim sendo, jd ndo é apenas o velho
jornal enquanto obra cultural, como o
conceptualizou Otto Groth (2011), que
estd em causa, mas todo o edificio no-
ticioso como o conhecemos e estuda-
mos até hd pouco tempo que deve ser
questionado, como, de resto, propde
Anténio Fidalgo (2004, p. 1) quando
pergunta se ndo serd “o jornalismo
uma forma obsoleta de informar?”.

Acresce, ainda, que o acesso ao
espago digital, através do qual hoje se
processa a maioria dos fluxos comuni-
cacionais levou & emergéncia e afirma-

¢do de outros modelos de jornalismo,
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com a consequente procura, por parte
das empresas, de profissionais com
competéncias jornalisticas, de que
sobressai o “brand journalism” e o
jornalismo virado para teméticas de
lazer, moda, consumos e aventura,
propriedade de grupos econémicos
ou de marcas, como a Red Bull ou
a Burberry, as quais tiram o maximo
proveito das potencialidades comuni-
cativas das novas plataformas e, em
especial, das redes sociais (Lloyd &
Toogood, 2015, pp. 105-106). Em
Portugal, algumas grandes empresas
e marcas aderiram j4, também, a pro-
dugdo de vdrios conteddos de “brand
journalism”, numa tendéncia que mos-
tra sinais de querer continuar a subir.

Jovens licenciados em jornalismo e
jornalistas desempregados encontram,
assim, novas e até mais bem pagas
oportunidades de emprego nas dreas
da assessoria e das relagdes publi-
cas, cuja a¢do influencia fortemente a
acdo e o trabalho dos media noticio-
sos (Macnamara, 2014, pp. 124-128).
Neste contexto, um aluno de jornalis-
mo, hoje, sabe e confia que as com-
peténcias que pode adquirir ao longo
da sua formagdo universitdria lhe se-

riio tteis no acesso e desempenho de



outras funcdes e profissdes em que a
comunicacdo, a informacdo e, portan-
to, a producdo de contetdidos nos mais
diversos suportes estd longe de servir
unicamente ou em primeiro lugar a
instancia jornalistica.

A assessoria, as relagdes publi-
cas e a comunicagdo organizacional
(englobando-se aqui as nog¢des de
institui¢do e de empresa) constituem,
pois, safdas e caminhos tdo alician-
tes quanto possuidores de maior taxa
de empregabilidade, a que os jovens
licenciados ou com formag¢do em jor-

nalismo podem aspirar.

Discrepancia entre

oferta e procura

Por outro lado, a tendéncia homo-
geneizadora que se observa na gene-
ralidade dos media noticiosos, mar-
cada por uma ansiedade que busca
nas audiéncias e no polo comercial,
segundo a expressdo de Bourdieu, a
sua legitimidade, ao mesmo tempo que
se subvalorizam os aspetos éticos e
deontolégicos, tem conduzido o jor-
nalismo para fora do seu habitat. Ou
seja, a busca incessante pelo mercado

e por solu¢des consideradas mais leves

e apelativas — fruto também da maior
oferta proporcionada pelas diversas
plataformas, onde as redes sociais as-
sumem um indiscutivel protagonismo
— tem, no fundo, contribuido para o
aligeiramento do jornalismo que re-
ferimos anteriormente, em especial o
de referéncia, que é, também, aquele
que serve de estrela-guia nas univer-
sidades.

Contudo, mesmo quando tal des-
personalizacéo é travada, a monitori-
zacdo dos fluxos das procuras temati-
cas, por parte dos ptblicos, revela que
hd uma discrepancia entre os critérios
que ditam as ofertas editoriais e os in-
teresses de quem busca a informagao
(Boczkowski & Mitchelstein, 2013).
Um estudo de 2013 no ambito do qual
foram analisadas 50 mil noticias pu-
blicadas nas edi¢des electrénicas de
20 meios de comunicac¢do de referén-
cia de sete pafses (EUA, Espanha,
Inglaterra e Argentina, entre outros)
conclui que hd um fosso evidente entre
a lista dos temas mais publicados e os
que sdo mais lidos. Os dois investiga-
dores da universidade Northwestern de
Chicago que levaram a efeito o estudo
observaram que os assuntos de politi-

ca internacional e nacional, Economia

e Sociedade s@o os que mais aten¢do
geram junto dos érgdos estudados:
CNN, The Guardian, El Pais, Nacion,
por exemplo. Porém, os temais mais
procurados dizem respeito a despor-
to, sexo, entretenimento e espetéculos
(Boczkowski & Mitchelstein, 2013).
Devem os editores e os seus 6r-
gos ceder aos interesses dos publicos,
privilegiando as suas preferéncias, ou
devem continuar a dar destaque aos
assuntos mais relevantes para a cons-
trugdo de uma cidadania consciente,
sabendo que ndo € isso que os seus
leitores mais procuram? Devem os me-
dia, como dizia Antero dos jornais do
seu tempo, ser o espelho lisonjeiro do

ptblico ou o seu severo mestre?

Crise ética e rumos novos

Um comunicado do Conselho
Deontolégico do Sindicato dos Jorna-
listas" divulgado no final de dezembro
de 2014 d4 consisténcia aos maiores
receios, quando considera que “as

condi¢des de exercicio do jornalismo

13 Trata-se de um documento de final de man-
dato, aprovado a 20 de dezembro de 2014,
designado, “Consideragdes apreciativas do
mandato e do estado da deontologia”.



no perfodo 2010-2014 agravaram-se
com implica¢des no domfnio ético-
-deontolégico”.

Segundo o mesmo documento, o
exercicio do jornalismo tem sido nos
ultimos anos, “impulsionado por uma
orienta¢do estratégica dos media cen-
trada em transformar a informacéo em
mercadoria, com o intuito de produ-
zir espetdculo medidtico e assegurar
audiéncias e vendas. Esta perspetiva
— sustenta ainda o Conselho Deon-
tol6gico — conduziu gradualmente o

N .

jornalismo a situa¢fio de refém do
interesse de fontes organizadas e a
mercé da duvidosa qualidade de uma
informag@o que se pretende venddvel”.

A esta preocupante tendéncia
junta-se a ingeréncia ou intrusio de
novos atores no espac¢o medidtico,
agora totalmente disponivel e mais
democritico. As novas possibilidades
tecnolégicas de comunicagdo trouxe-
ram consigo um aumento exponen-
cial de informacdo, a qual, todavia,
estd a transformar muitos érgaos de
comunicagdo em espagos abertos a
prolifera¢do de rumores, boatos e
mentiras (Silverman, 2015). No estu-
do que efetuou sobre jornalismo em

rede, em que analisou 1.500 noticias,

Silverman (2015) conclui que o ritmo
apressado e pouco verificador da parte
dos jornalistas estd a conduzir a pro-
fissdo para préticas pouco fidveis, ao
acolher com demasiada facilidade ru-
mores e ao promover a desinformacdo.
O mesmo autor afirma que os jornais
online, hoje, sdo mais uma parte do
problema da desinformagdo, do que
parte da solu¢do, uma vez que o seu
trabalho revela, entre outros aspetos,
falta de tempo para pensar e refletir
sobre as matérias noticiosas, com re-
flexos negativos para a qualidade da
informag¢do que veiculam.

Claro que véo surgindo, ao lado,
projetos inspirados no slow journalism,
em pafses como a Espanha e Franca
(para referir exemplos ndo anglo-a-
mericanos), como sdo, entre outros, os
casos das publicagdes online Contexto
(Ctxt.es) e The Conversation (https://
theconversation.com/fr), esta dltima
com a curiosidade de juntar (e fazer
disso uma diferenca assumida) es-
tudantes universitarios, académicos
e jornalistas de vdrios paises, sob o
lema, “L’expertise universitaire, le
flair journalistique”. Assim como,
no papel, e também em Franca, o se-

manério Le I (sai a quarta-feira) e a
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revista XX/ (trimestral e que apenas se
vende em livrarias ou por assinatura)
véio fazendo o seu caminho alternati-
vo e de aposta forte na fidelizagdo de
leitores, ao ponto de ambos os titulos
ndo aceitarem publicidade nas suas
paginas. Aquelas duas publicacdes
juntou-se recentemente uma outra
revista (Revue du Crieur) que, como
as anteriores, privilegia a reflexfo, a
andlise e o jornalismo em profundi-
dade, em detrimento da atualidade
apressada e ansiosa. Podemos, ainda,
acrescentar, fora do espago europeu,
os casos das revistas mensais Etique-
ta Negra (Peru) e Piauf (Brasil), cujo
perfil editorial escapa igualmente ao
chamado mainstream e em que os
géneros privilegiados sdo o Perfil, a
Crénica e o Ensaio.

Em Portugal, o panorama ndo
conhece projetos equivalentes, néo
obstante uma ou outra tentativa iso-
lada, que acaba por ndo singrar nem
impor-se. Em todo o caso, afigura-se-
-nos apropriada a referéncia a expe-
riéncias bem sucedidas, ndo apenas
porque elas devem servir de incentivo
aos alunos e de bons exemplos para
discussdo em espaco de aula, mas,

também, para que tenhamos o quadro



mais completo possivel sobre os mul-
tiplos cendrios e contextos em que
o jornalismo hoje é exercido e a sua
pratica se concretiza. S6 assim, alids,
entendemos que faz sentido refletir e
questionarmo-nos sobre o ensino do
jornalismo e arriscar algumas ideias
ou propostas, tendo em vista ajusta-lo
aos novos quadros e contextos em que

a profissio é exercida.

A Universidade como

vanguarda do jornalismo

Colocados, portanto, diante de
uma realidade que é complexa e que,
na sua esséncia, tem estado fora da
6rbita de influéncia das universidades,
que opcdes devem estas assumir no
sentido de adequar o ensino do jorna-
lismo as atuais exigéncias da profissdo
ou dos que procuram uma formagao
nessa drea que, como vimos, néo tém
propésitos nem pressupostos coinci-
dentes?

Até agora, a oferta tem sido ampla
e diversificada, o que reflete bem a
pluralidade de perspetivas e abor-
dagens com que o seu ensino é en-
tendido. A Walter Cronkite School of

Journalism and Mass Communication,

na Universidade do Arizona, por exem-
plo, tem uma forte componente pratica
apoiada por jornalistas. O curso assu-
me entre as vérias safdas profissionais,
o jornalismo e as relagdes publicas,
mas também os departamentos de co-
municacio das organizac¢des. Ainda
nos KUA, a Ball State University parte
do pressuposto que tanto os jornalis-
tas como os profissionais de rela¢des
ptblicas visam, no desempenho das
suas acdes e fungdes, captar a atencdo
e tocar as audiéncias. A diferenciacdo
do ensino que presta reside, no entan-
to, no facto de fornecer cursos onli-
ne. A Universidade de Boston aposta
igualmente numa prética consistente,
mas assume como pressuposto que o
bom jornalista deve saber Histéria, ter
conhecimentos de Direito, e conhecer
a ética do jornalismo. A Escola de
Jornalismo do El Pais, que funciona
numa parceria com a Universidade
Auténoma de Madrid e que em 2016
celebra 30 anos de vida, oferece um
“master” de dois anos em jornalismo,
no dltimo dos quais os alunos sdo re-
munerados. Pelo meio promove ofici-
nas de jornalismo de fim de semana,
dedicadas a teméticas e a géneros

jornalisticos especificos.

Estes exemplos servem para mos-
trar a diversidade de op¢des que po-
dem ser tomadas no ensino do jor-
nalismo. Entre os casos referidos e a
realidade portuguesa h4, no entanto,
um pormenor que faz toda a diferenca:
0 nosso mercado, leia-se, o ndmero
de potenciais alunos é manifesta-
mente menor, em Portugal. Donde, é
crucial, em nosso entender, alargar
a outros pafses, designadamente ao
Brasil, Angola, Mo¢cambique e Cabo
Verde, onde o portugués é igualmente
falado, o ensino do jornalismo, seja
ao nivel da licenciatura, seja ao nivel
de p6s-graduacdes e cursos de espe-
cializacdo e atualizagfo. A pratica do
ensino online, por videoconferéncia,
deve ser, neste contexto, uma hipétese
a analisar.

Diante de um problema concreto,
como seja o ensino do jornalismo em
tempos de mudanga e de crise dos me-
dia, com evidentes repercussdes nos
jornalistas, importa perguntar: o que é
que a universidade tem para propor no
atual quadro de incerteza e de hege-
monia do mercado e das suas l6gicas?
Por outras palavras, o que é que a
universidade e o ensino do jornalismo

podem propor de diferente, mas na



linha dos principios que defendem e
propagam, face a um mercado que dita
e impde as regras de funcionamento
e de exercicio de uma profissdo em
nitido processo de erosdo? Qual o
sentido — e sustenta¢fio — no ensino,
por exemplo, do jornalismo de refe-
réncia, quando os seus parAmetros sdo
cada vez menos respeitados e surgem
crescentemente fragilizados? Porqué
debater, analisar e insistir no ensino
de um jornalismo virado para o apro-
fundamento das questdes e respeito
escrupuloso pelos principios éticos e
deontolégicos, quando a prética didria
nos mostra que tais preocupagdes ndo
estdo na linha da frente do trabalho
realizado, fruto das condi¢gdes em que
ele é feito?"

E justamente face a estes cend-
rios que a universidade deve propor
e mostrar préticas alternativas, pro-
porcionando aos seus alunos espagos
e oportunidades para estes se reali-
zarem através de experiéncias e vi-
véncias, capazes de os fazer sentir e

apreender a dimensdo mais auténtica

14 Em fevereiro de 2013, o Washington Post,
que foi pioneiro, em 1970, quando criou a
figura do Ombudsman, decidiu acabar com
essa figura.

e ambiciosa do exercicio do jornalismo
sem as condicionantes do mercado e
das audiéncias. Ao mesmo tempo que
aprofundam e testam a compatibiliza-
¢do de um jornalismo exigente com o
cumprimento escrupuloso das regras
éticas e deontolégicas.

A questdo ndo é de hoje, porquanto
ja Kant debatia, no seu tempo, o papel
ambivalente da universidade: a busca
do conhecimento pelo conhecimento
€ 0 compromisso entre a pesquisa e a
sua ligacdo a prética. Neste contexto,
entendemos que a universidade tem
hoje uma responsabilidade acrescida,
uma vez que jd ndo deve circunscre-
ver-se ao papel de ensinar o jornalismo
— mas também de o praticar. Ou, no
minimo, de criar as condi¢des para o
seu exercicio.

Num quadro medidtico onde, pe-
las mais diversas razdes, ha todo um
contingente de pessoas e de temas que
ndo fazem parte das agendas noticio-
sas e nfio sdo objeto de reportagens ou
de entrevistas, cabe a universidade,
enquanto escola e centro de aprendi-
zagem e de experimenta¢do, assumir
um papel alternativo, trazendo para o
espago publico aquilo que a informa-

¢flo mainstream ndo é capaz de tratar
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ou ndo o faz com a profundidade que
a matéria em causa exige.

Ao assumir tal prética, a uni-
versidade estd, ainda, a melhorar a
formacao cidada dos seus alunos, ao
incentivé-los a procurar e a olhar mais
atentamente as multiplas realidades
existentes nos espacos que tém de co-
nhecer para realizarem os respetivos
trabalhos jornalisticos.

Sem por em causa a necessidade
de uma formacdo cultural consistente
que compete & academia proporcionar,
o ensino do jornalismo deve, mais do
que num passado recente, apostar a
sério em oficinas e na produgdo de
trabalhos jornalisticos de qualidade
e exigentes, a fim de mostrar que o
modelo de jornalismo e os critérios de
orientacfio que ensina fazem sentido
e fazem falta. Mais: esta dimensdo
oficinal e pratica deveria ser corpo-
rizada na existéncia de um medium
feito e dirigido pelo préprio curso de
jornalismo, cujo modelo, consoante os
respetivos contextos e meios, poderia
assumir um perfil semelhante ao de
uma agéncia de noticias ou de um
6rgdo multimédia. O projeto levado a
cabo pelo curso de jornalismo da Uni-

versidade Federal de Santa Catarina



no Brasil, onde o seu site de noticias
foi o primeiro jornal online daquele
estado, evoluindo, depois, para uma
agéncia de noticias multimédia super-
visionada por professores e jornalistas
(Meditsch & Frighetto, 2015), é um
exemplo e a prova de que é possivel
ensinar, fazendo. Esta experiéncia
s6 foi possivel depois que os pro-
fessores brasileiros conheceram, no
local, o caso da Universidade da Flo-
rida (EUA), cujo curso de jornalismo
“funcionava em torno de um jornal
comunitdrio, de uma emissora de TV
Educativa e de trés rddios, um deles
comercial. Os 6rgdos de comunicagdo
eram ligados a faculdade e geridos
por ela. E a producéo do jornalismo
era feito pelo alunos” (Meditsch &
Frighetto, 2015, p. 191).

Este exemplo de sinergias, onde
sobressai a imagem de uma universi-
dade aberta ao exterior e intimamente
ligada com as comunidades envolven-
tes, constitui uma experiéncia que
vale a pena replicar e adaptar a rea-
lidade portuguesa. Iniciativas destas
poderiam ter uma importancia vital em
cidades e distritos onde a comunicacao
social tem pouca ou nenhuma expres-

sdo0, com ganhos claros para todas as

partes, incluindo os cidaddos da res-
petiva drea ou regido.

O jornalismo feito segundo estes
moldes seria, ainda, uma oportuni-
dade para a universidade fomentar a
participacdo de estudantes com outras
formagdes, como estatistica e progra-
macdo, duas dreas onde a generalida-
de das redacdes estd muito carenciada
e cujos dominios comecam a fazer a
diferenga: “para o jornalista que nun-
ca vai escrever uma linha de cédigo
para uso didrio, dominar o bé-a-b4
da tecnologia é tdo importante quanto
entender o bédsico da economia” (An-
derson et al., 2013, p. 50).

S6 assim, acreditamos, serd pos-
sivel provar a relevancia e o sentido
mais profundo do que se ensina, ao
mostrar como o jornalismo de qua-
lidade e sem cedéncias é imprescin-
divel a boa sadde das sociedades de-
mocrdticas. Seria, a0 mesmo tempo,
um passo importante no sentido de
por em causa as regras dominantes
de um mercado que dita a forma e o
contetido de uma parte significativa
da informac@o que hoje se produz e
veicula. A universidade, cujos prin-
cipios e parAmetros de atuagdo e de

ensino ndo devem estar sujeitos nem

dependentes dos gostos e influéncias
volateis do mercado representa, nes-
te contexto, um papel insubstituivel
e de primeira grandeza no processo
de renovagdo e reafirmagdo do jor-
nalismo. Nesse sentido, a universi-
dade deveria, ainda, ter a coragem
de promover, incentivar e apoiar os
alunos no lancamento e criacdo de
projetos editoriais. Quando o inves-
timento nos media escasseia, e o de-
semprego e a precariedade aumen-
tam, a dnica saida para os que tém
no jornalismo o seu farol e paixdo é
serem eles a assumir o risco do seu
sonho, criando projetos novos com
uma identidade prépria e, porven-
tura, com o arrojo que as empresas
mais antigas e mais conservadoras
ndo sdo capazes.

Num momento de claro recuo e de
inegdvel hesitagdo quanto ao destino
e rumo do jornalismo, deve caber a
quem o ensina e problematiza, a res-
ponsabilidade de proporcionar as me-
lhores condi¢des para a sua aprendi-
zagem em exercicio, 20 mesmo tempo
que coloca os seus recursos ao servigo
das comunidades em que se situa e
da cidadania de que nunca se deve

afastar.



Conclusio

0 exercicio do jornalismo foi des-
de sempre alvo de criticas. O alemao
Tobias Peucer ja em 1690, na tese de
doutoramento que apresentou na uni-
versidade de Leipzig, se referia aos
constrangimentos dessa atividade em
que “as noticias sdo relatos precipi-
tados elaborados precipitadamente”
(Peucer apud Sousa, 2004, p. 40).
Hoje, porém, fruto da maior revolu-
¢do tecnolégica depois de Gutenberg,
o jornalismo enfrenta a sua maior crise
de identidade e afirmac¢do: “as mu-
dancas radicais trazidas pelas novas
tecnologias obrigam a repensar os
fundamentos do jornalismo”, sustenta
David Klatell (2013, p. 14), professor
da Columbia Journalism School, onde
é responsavel pela drea de estudos in-
ternacionais.

Disputando o espago medidtico
com outros atores e ndo possuindo o
protagonismo e forca do passado, o jor-
nalismo tende a inserir-se na enorme
inddstria de produ¢ao de contetdos e,
nesse sentido, dependente das regras
de mercado, em que os critérios co-
merciais e de marketing se sobrepsem
as decisdes editoriais. “E a dissolu-

cdo da profissdo de jornalista num

continuum de oficios da comunicacdo,
ilustrado no neologismo americano
media-worker” (Neveu, 2005, p.119).

E neste quadro que os cursos
devem intervir, ndo no sentido de
manterem o jornalismo estdtico e
preso a um passado que j ndo se revé
nas miltiplas dindmicas sociais dos
nossos dias, mas para assumirem a
vanguarda de algo que é uma conquista
da democracia, imprescindivel a boa
satide democrdtica das sociedades
contemporineas, ndo obstante
enfrentar os maiores dilemas e
desafios da sua histéria.

Ao contrério do Super-Homem que
desistiu do jornalismo, a universidade

jamais deve capitular.
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O ensino do jornalismo
e as prdticas profissionais:

Inscrever teorias manifestas com base epistemolégica

Journalism training and professional practice:
Understanding the manifest theories with an epistemological basts

Resumo:

O jornalismo requer observa¢ido e pes-
quisa para o identificar. Requer que seja
ultrapassada a indefini¢do sobre o que é
(uma arte, uma profissfio, uma ocupagio)
e sobre quem sdo os jornalistas (um grupo,
uma comunidade).

Importa também mapear a sua formacao,
desde os seus primérdios até aos diferen-
tes programas de graduagfo. Determinar
quais as matérias nucleares do ensino do
jornalismo e em que medida o conjunto
de referenciais de competéncia pode dar
forma a um elenco de saberes necessério
ao desempenho profissional.

Torna-se necessdrio entender os meca-
nismos do jornalismo para o compreen-
der, assim como determinar os quadros
teéricos em que o jornalismo opera, as
teorias, os métodos e técnicas das cién-
cias sociais mobilizados para representar o
mundo. A¢des que habilitem o jornalismo
com um corpo de saberes e de critica, que
seja reconhecido por quem ensina, por
quem aprende, por quem o pratica e pelos
ptblicos a que se destina a informacao

jornalistica.

Palavras-chave: Ensino, jornalismo,

profissdo, corpo de saberes.

Abstract:

Journalism requires observation
and research for his identification.
Requires to overcome the lack of
definition about what it is (an art, a
profession, an occupation) and who are
journalists (a group, a community).

It also matters map its formation,
from its beginnings to the different
degree programs. Determine which are
the nuclear subjects of journalism’s
teaching and in what extent the set
of competence frameworks can form
a cast of knowledge necessary for pro-
fessional performance.

It is necessary to understand jour-
nalism mechanisms to understand and
to determine the theoretical frameworks
in which journalism operate, theories,
methods and techniques of the social
sciences mobilized to represent the
world. Actions that enable journalism
with a body of knowledge and criticism
that is recognized by those who teach it,
by the learners, by those who practice it
and by the public to whom journalistic

information is intended.

Keywords: Education, journalism,

profession, body of knowledge.
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Perguntar o que é o jornalismo €, a

meu ver, um bom ponto de partida para
refletir sobre o ensino do jornalismo. A
pergunta ndo traduz, porém, novidade.
Foi formulada no decurso dos séculos
para explicar a utilidade do jornalismo.

Enrique Aguinaga, catedratico da
Universidade Complutense de Madrid,
responde & pergunta com uma estéria
narrada pelo jornalista Henry M. Stan-
ley, que no século XIX se embrenhou
pelo continente africano em busca do
paradeiro do explorador David Livin-
gstone. Quando o encontrou em 1871,
junto ao Lago Tanganica, Livingsto-
ne formulou de imediato um pedido:
“Dé-me noticias. O que acontece no
mundo?” (Aguinaga, 2001, p. 242).

O jornalismo responde & pergunta:
o que ha de novo? Nelson Traquina
também o afirma. “O jornalismo pode
ser explicado como sendo a resposta
que muita gente faz todos os dias — o
que aconteceu/ estd acontecendo no
mundo?” (Traquina, 2002, p. 10). To-
davia, acrescenta ser impossivel res-
ponder ao que é o jornalismo numa
frase ou num livro.

A resposta sobre o que é o jornalis-
mo perdura, mas a sua fun¢do é bem

mais complexa e nem sempre clara, nem

sempre consensual. Também néo se afi-
gura facil responder a pergunta: o que sdo
ou quem sdo os jornalistas? E, no entanto,
quem faz jornalismo ndo s6 nos fala sobre
o mundo, como é parte da estrutura que
o mantém (Rosen, 2000, p. 285).

Sem abandonar estas duas ques-
tdes, tdo velhas quanto atuais, o que é
o jornalismo e quem sdo os jornalistas,
é forgoso enunciar o propésito que esta
reflexdo induz, que é o de contribuir
para esclarecer, alicercado na expe-
riéncia, como, porqué e para qué fazer

jornalismo e com que ferramentas.

Jornalismo: uma forma

de conhecimento

Para responder & questéo o que é o
jornalismo, opto por desenlacar a afir-
macdo tautolégica de que o jornalismo
é o que fazem os jornalistas. Avanco
duas respostas possiveis, uma que
remete para a natureza do trabalho
produzido e a outra para o procedi-
mento que o concretiza.

0 sociélogo norte-americano, ex-
-jornalista, Robert Erza Park equacio-

nou em 1940' a dimensdo cognitiva

1 Park, 1940.

do jornalismo. Postulou que as noti-
cias eram “uma das mais recentes e
elementares formas de conhecimento”
(Park, 2002, p. 45). Partiu da refle-
xdo de William James que conside-
rava a existéncia de dois tipos de
conhecimento: um “conhecimento de
familiaridade” (de senso comum) e
um “conhecimento sobre” (o conhe-
cimento cientifico, formal, racional e
sistematico).

Concluiu que o jornalismo pro-
duz um outro conhecimento, que lhe
é especifico. Tem o cardcter de um
conhecimento focado no presente, um
presente especioso®. Enquanto forma
de conhecimento, as noticias contri-
buem com “o registo que produzem
dos acontecimentos” (Park, 2002, p.
44). Para a sociologia do conhecimen-
to, a questdo formulada néo reside no
critério de validade do conhecimento
(a afirmagdo de um principio ou facto)
mas sim nas “condi¢des de emergéncia
de diferentes tipos de conhecimento” e

nas fungdes que “tém cada um deles”

(Park, 2002, p. 45).

2 No artigo original, “presente especioso” e,

na tradugdo portuguesa, “presente ilusério”.



A formulag@o de Park responde ao

que é o jornalismo, mas também ao
seu papel. As noticias desempenham
para o pdblico as mesmas fun¢des
que a perce¢do para o individuo.
Logo, mais do que informar, as no-
ticias orientam os individuos. E sdo
“o material que torna possivel a acéo
politica, enquanto atividade distinta
de outras formas de comportamento
coletivo” (Park, 2002, p. 41). Quali-
fica a politica como histéria presente
e como participa¢do na sociedade
humana. O seu mundo baseia-se na
relagdo orgnica entre vontade e ideia.

Sustenta que o conhecimento pro-
duzido pelo jornalismo atinge o publico
sob “a forma de comunicagao, ou seja,
noticias.” (Park, 2002, p 40). Para o
concretizar, os jornalistas mobilizam os
dois tipos de conhecimento. Convocam
o conhecimento de familiaridade que é
adquirido por hébito e costume, no qual
Park inclui o conhecimento técnico e o
resultado da experiéncia profissional.
Mas também incorporam o conheci-
mento analitico e formal, baseando-se
em observagdes e factos e procedendo
a “substituicfio da realidade concreta
por ideias e das coisas por palavras”

(Park, 2002, p. 37).

As noticias — essa forma de co-
nhecimento produzido pelos jornalis-
tas — inscrevem o presente e consti-
tuem “o material que torna possivel
a acdio politica” (Park, 2002, p. 41).
Para William James, citado em Field
(1983), a apreensdo do tempo consiste
em quatro partes: “o passado 6bvio, o
presente especioso (ao qual eu chamo
passado recente), o presente real, e
o futuro”.

James estatui que, das quatro
partes, trés sdo entidades ndo exis-
tentes. Existe apenas o que designa
como ficgdo do tempo especioso, um
produto da meméria primdria. Esta
memdria garante a sobrevivéncia do
passado imediato no momento presen-
te da experiéncia, a qual é distinta da
memoria secunddria, que recorda um
passado mais distante. O registo do
jornalismo é essa construcdo social,
0 presente especioso.

Além desta especificidade de ins-
cri¢do da atualidade, os procedimen-
tos associados a realizacéo do trabalho
jornalistico sdo de diversa ordem e
pressupdem uma metodologia. Dois
deles sdo capitais. Se o jornalismo
constitui a resposta a pergunta o que

ha de novo, tal significa que a sua
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fun¢do é questionar. E é da pergunta
que emerge o conhecimento.

Outro procedimento, que concito,
reporta-se ao método dialético, con-
cretamente ao contributo de dois auto-
res: a “lei da mudanca qualitativa”, de
Politzer (1970, p. 57); e a “constru¢do
dos objetos da experiéncia e do co-
nhecimento”, de Gurvitch (1982, p.
12). A acéio do jornalista deve traduzir
uma mudanga qualitativa em relagdo
a experiéncia imediata, para que a
representacdo do real corresponda a
“experiéncia efetiva”, mediata.

A atividade jornalistica deve con-
figurar uma mediacéo, a passagem de
uma qualidade a outra, em que o co-
nhecimento imediato, mediante esferas
intermédias, se transforma em conhe-
cimento mediato e numa representacio
do real mais concreta e consistente.

A experiéncia entre o imediato e o
construido pode ser configurado pelas
trés ordens da informagdo jornalistica
(Cornu, 1999, p. 329) ou pelo voca-
buldrio de precedentes (Traquina,

20024,

3 Traquina cita Ericson, R. V., Baranek, P.
M., and Janet B. L. C. (1987). Visualizing
Deviance: A Study of News Organizations.
Toronto: University.



As trés ordens para a construgdo
dos relatos jornalfsticos sfo a obser-
vagdo, a interpretagdo e a narracgdo.
Modelo idéntico aos saberes profissio-
nais que constituem o vocabuldrio de
precedentes: um saber de reconheci-
mento, um saber de procedimento e
um saber de narracdo. O trabalho de
interpretacdo ou esse outro saber de
procedimento devem esclarecer o sen-
tido oculto e aspirar ao conhecimento
auténtico.

Enfim, o jornalismo divulga o
conhecimento especifico que os jor-
nalistas produzem. Representa “uma
for¢a dominante na construg¢do pablica
da experiéncia comum e um sentido
popular do que é real e importante”
(Schudson, 2002, p. 13), cujas “noti-
cias s30 um bem fabricado, o produto
de um conjunto de institui¢des e pra-

ticas sociais, econémicas e politicas”.

Jornalistas: uma

classifica¢io incerta

A atividade jornalistica perdura
como uma classifica¢@o incerta quer
na academia quer nos estudos sobre
o jornalismo, em diferentes niveis e

em termos internacionais. Todavia,

a essa falta de consenso opde-se a
Classificacdo Internacional Tipo de
Profissdes de 2008 (CITP/2008) e
também a Classificagdo Portuguesa
das Profissdes de 2010 (CPP/2010),
que seguiu aquela categorizacdo.

Os jornalistas integram-se no
grande grupo de Especialistas das
Atividades Intelectuais e Cientificas,
no sub-grande grupo de Especialistas
em assuntos juridicos, sociais, artfsti-
cos e culturais e no subgrupo de Au-
tores, jornalistas e linguistas como
uma profissdo. Tal classificagdo fun-
damenta-se, desde logo, na conce¢ao
de que “uma profissdo corresponde ao
conjunto de postos de trabalho cujas
principais tarefas e fun¢des detém
um elevado grau de afinidade e pres-
supde conhecimentos semelhantes”
(CPP/2010).

Outro conceito respeita ao nivel
de competéncias, o qual, no caso da
competéncia especializada, ponde-
ra os conhecimentos requeridos, as
ferramentas e mdquinas usadas, os
materiais trabalhados e os produtos e
servigos produzidos. O jornalismo estd
enquadrado no nivel de competéncias
4, que envolve, designadamente, “a

resolu¢do de problemas complexos e a

investiga¢o de dominios especificos”
e que exige grau de ensino superior, de
acordo com a Classificac¢do Internacio-
nal Tipo de Ensino (CITE/ISCED/97).

Na academia, os autores refletem
a controvérsia sobre a qualidade do
jornalismo, o qual tanto é considerado
como “ideologia ocupacional” (Deuze,
2005, p. 444), ocupag¢do ou profissdo
(Tumber e Prentoulis apud Josephi,
2009, p. 47), uma prética “institucio-
nal de representacio”, de “produgdo
de sentido” e de “produg¢do de conhe-
cimento” (Skinner et al., 2001) e “uma
inveng¢do ou uma forma de expressdo”
(Adam, 1993, p. 11).

Sem acolher esse debate, destaca-
-se uma outra, a perspetiva de Elihu
Katz a propésito da classificacdo pro-
fissional.* Sustenta que o jornalismo é
uma profissfo auténoma, embora ndo
seja uma profissdo liberal. Sugere que,
por muito estranho que possa parecer,
“o jornalismo responde talvez bas-

tante melhor ao modelo das ciéncias

4 O artigo “Os jornalistas como cientistas.
Notas para uma classificagdo profissional”
fol inicialmente publicado em 1989, em The
American Behavioral Scientist, vol. 33, 2,
238-246, e, em 2009, em Questions de com-
munication, 16, 119-130. E foi colocado em
linha em 2012.



aplicadas que ao das profissdes libe-
rais” (Katz, 2012).

Admite e compartilha a ideia de
que os jornalistas podem ser conside-
rados intrusos no dominio da ciéncia.
Todavia, ndo exclui a possibilidade
de os jornalistas realizarem deducdes
tedricas e submeté-las a testes empiri-
cos. Apresenta alguns exemplos, nos
quais aduz que os jornalistas sdo de-
tentores de “uma teoria voluntéria da
acdo”, atribuem importancia a “acéo
humana auténoma”, tém “uma teoria
sobre a dindAmica dos acontecimentos”
e estdo preparados para lidar com o
inesperado, de forma mais ou menos
metédica.

O enunciado de Katz é frutuoso
a diversos titulos, desde o mapea-
mento que faz sobre a acumulacgdo
pelos jornalistas de conhecimento
sobre o seu domfnio até a sugestdo
de que a “formacdo universitdria em
jornalismo deve fazer o seu melhor
para que essas teorias latentes” se-
jam comparadas com atuais teorias da
psicologia social e sociologia. Outro
autor, G. Stuart Adam, sugere que
os “professores do oficio” tém dever
semelhante aos professores das dis-

ciplinas formais. Devem “construir

um corpo de conhecimento e critica
que represente a voz da experiéncia
jornalistica” (Adam, p. 2001).

A comparagdo entre o jornalismo
e as profissdes liberais, por um lado,
e entre o jornalismo e a ciéncia, por
outro, ilustra a utilidade do exercicio,
mas sugere também, segundo Katz, a
cria¢do de um programa de pesquisa
teérica e metodoldgica para o ensino
universitdrio e de pesquisa em jorna-
lismo e comunicagdo.

Aguinaga afirma a dimensdo cienti-
fica do jornalismo e confere-lhe a con-
di¢do de teoria prépria, diferenciada
da teoria da informacéo e da teoria da
comunicagdo, desde que em 1984 de-
fendeu a tese de doutoramento sobre a
“Epistemologia do exercicio jornalisti-
co”. A dimensdo cientifica do jornalis-
mo, que o autor suscita, “situa-se ndo
s6 no quadro das ciéncias sociais, mas
também no da teoria do conhecimen-
to” (Aguinaga, 2001, p. 243). Funda
a sua proposta em principios enuncia-

dos por diferentes autores. Um deles é

5 As ideias expendidas neste artigo foram
anteriormente abordadas por Adam, em
“Notes Towards a Definition of Journalism.
Understanding an old craft as an art form”

(1993).

Juan Beneyto que criou o neologismo
“periodificagdo”, o qual “consiste em
agrupar as ideias e os acontecimentos
em parcelas determinadas pela cro-
nologia.” Para Beneyto, o “jornalista
é, antes de mais nada, um ordenador
de informacdes e opinides” (Citado em
Aguinaga, 2001, p. 246). O outro é An-
gel Benito, que considera a atualidade
como uma “invenc¢fo” dos jornalistas
(Citado em Aguinaga, 2001, p. 252),
que recriam os factos para facilitar o
seu conhecimento geral.

A resposta dada pelo jornalismo
é, segundo afirma, configurada por
uma dupla caracteristica: “atua por
sinédoque (representando o todo pela
parte) e manifesta-se por conjuntos
(diferenciando entre ato informativo
e ato jornalistico)” (Aguinaga, 2001,
p- 243). O sistema cientifico que
preconiza recorre 2 tabela periédica
de Mendeleyev, enquanto sistema de
classificacdo dos elementos em fun¢io
dos seus pesos atémicos, a tradigdo
da taxonomia representada por Linneo
e ao principio de indeterminac¢do de
Heisenberg. As duas primeiras como
contributos para a classificac¢do e a
terceira para a aplicar a fung¢do jorna-

listica enquanto geradora de uma nova



realidade. “Toda a realidade pelo facto
de ser medida é modificada” (Agui-
naga, 2001, p. 252).

“Mundo, realidade, atualidade,
classificacdo, importancia, selecdo
e avalia¢do”, constituem para Agui-
naga os sele termos que resumem
um repertério de ideias para ence-
tar uma consideragio cientifica do
jornalismo. Na sua perspetiva teéri-
ca, “a transformacfo da informacao
em conhecimento, operagdo capital
do jornalismo, é em definitivo um
modo de ordenacdo do caos da rea-
lidade para que resulte inteligivel”
(Aguinaga, 2001, p. 250). Aduz que,
ao classificar a realidade de modo
interpretativo, o jornalismo cria uma

nova realidade.

Jornalistas: uma formacao

inicial sem academia

A abordagem sugerida por Katz
e a proposicdo de Aguinaga susci-
tam a necessidade de aprofundar o
debate a nivel do ensino superior,
mas que também envolva a organi-
zacdo sindical, que contribuiu para
a configuracdo da profissdo, tradu-

zida no conhecimento empirico e na

acdo desenvolvida pela exigéncia da
qualifica¢do do jornalismo.®
Fernando Cascais traga uma evo-
lugdo bem documentada das tentativas
desenvolvidas pelo Sindicato [Nacio-
nal] dos Jornalistas, que reivindicou
durante vérios anos o ensino do jorna-
lismo e a criagdo de um instituto supe-
rior publico. Mas os projetos morreram
sempre nas “gavetas do governo” de
Salazar e de Caetano (Cascais, 2008).
Apesar do desinteresse e da rejei-
¢dio do regime, o sindicato organizou o
I Curso de Jornalismo, que decorreu
entre 22 de novembro de 1968 e 14
de maio de 1969, e apresentou uma
proposta de Estrutura¢do do Ensino
das Ciéncias da Informagdo, que en-
tregou ao ministro da Educagdo, em
1971, e que contemplava a “formacao
superior em trés domfnios: Ciéncias
da Informacao, Técnica da Informa-
¢do, e Cultura para a Informag¢do”. O
projeto do Sindicato dos Jornalistas

foi, porém, preterido a favor de uma

6 5°Congresso Internacional da Imprensa rea-
lizou-se em Lisbhoa, em setembro de 1898, na
Sociedade de Geografia. O jornalista francés
Albert Bataille abordou e defendeu a criagédo
de escolas de jornalismo, o que ocorreu em
Franca no ano seguinte, com a funda¢ao da
Escola Superior de Jornalismo.

outra proposta apresentada pelo gru-
po Quina (um dos principais grupos
econémicos, detentor de titulos de im-
prensa), que em novembro de 1972
constituiu a Escola Superior de Meios
de Comunicacio Social.

O sindicato ndo so¢obrou aquele
revés nem abdicou, quer antes quer
depois do 25 de Abril, de promover a
qualifica¢iio do jornalismo e de proce-
der ao estudo sociogréfico dos seus pro-
fissionais. No quadro de um protocolo
estabelecido entre o ISCTE (Instituto
Superior de Ciéncias do Trabalho e
da Empresa) — Instituto Universitdrio
de Lisboa e o Sindicato dos Jornalis-
tas (que mais tarde também associou
a Comissdo da Carteira Profissional
de Jornalista) foram realizados dois

inquéritos e um estudo sociogréfico.”

7 0 1°inquérito foi coordenado por José Ma-
nuel Paquete de Oliveira e o seu relatério
preliminar foi apresentado no 1.° Encontro
Nacional de Jornalistas, em 1991. O 2° in-
quérito foi coordenado por José Luis Garcia e
os seus resultados foram apresentados no 3°
Congresso dos Jornalistas Portugueses, em
1998. O estudo sociogréfico foi coordenado
por José Rebelo e decorreu no ambito do
Centro de Investigacdo e Estudos de Socio-
logia do ISCTE-IUL. O resultado de trabalho
estd editado em livro what-journalists-nee-
d-to-know/ .e de Filosofia, Comunicac alto
sentido de responsabilidade e com empenho.
ca de Queirionais: a



Os estudos abordaram a expansao e
recomposicdo social da profissao, a ori-
gem social e trajetorias escolares dos
jornalistas profissionais, a sua inser¢do
profissional e condig¢des sociais e um
estudo de perfis sociolGgicos e histérias
de vida de 47 jornalistas.

O trabalho desenvolvido entre
profissionais e academia conduziu a
outro resultado que foi proporcionado
pela institui¢do de ensino superior.
O Sindicato dos Jornalistas propos
ao ISCTE a cria¢do de um curso de
Pés-Graduagdo em Jornalismo, que se
concretizou com a colabora¢ao da Es-
cola Superior de Comunica¢do Social
— IPL. O primeiro curso foi conclui-
do no ano 2000. Participaram nesse
curso profissionais, com um curriculo
relevante, embora sem licenciatura,
alguns dos quais prosseguiram os es-
tudos superiores, tendo frequentado
um Programa de Doutoramento em
Sociologia, de quatro anos, no ISC-
TE-IUL.®

Antes do 25 de Abril, a aprendiza-
gem do jornalismo fazia-se nas reda-

¢oes. A excec@io consistiu no I Curso

8 Doutoraram-se até agora Alexandre Manuel
(2010), Adelino Gomes (2011), Orlando Cé-
sar (2012) e Diana Andringa (2013).

de Jornalismo (1968-1969), organizado
pelo Sindicato. O plano de estudos in-
cluiu as seguintes disciplinas: Lingua
Portuguesa, Histéria Contemporénea,
Correntes Filoséficas Contempora-
neas, Direito, Economia, Panoramica
e Histéria da Imprensa — Andlise de
conteddo, Panoramica da Imprensa Es-
trangeira, Sociologia, Comunicag¢do e
os seus Meios, Pratica da Comunicacio,
Técnicas Gréficas e Informdtica.

A inclinacdo para a escrita, aquilo
que é usual designar-se por vocacio,
constitufa uma das motiva¢des para
enveredar pela profissdo de jornalis-
ta. Mas também havia recrutamentos
determinados por outros designios,
nomeadamente os que se destinavam
a enquadrar os meios e a assegurar a
propagacdo da politica de informac¢ao
da ditadura.

Nos anos 60 do século passado, o
apelo das letras aproximou jovens dos
suplementos juvenis editados por alguns
jornais, entre os quais se destacava o Ju-

venil® do vespertino Didrio de Lisboa".

9 Dirigido por Mario Castrim e depois por
Alice Vieira.

10 No meu caso, a escrita para imprensa teve
inicio nos suplementos “Claraboia” e “Janela
Aberta”, editados pelo semandrio Noticias
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Para parte dos seus colaboradores a evo-
lucdo natural foi a entrada nas redacoes.
E assim surge uma nova geragdo, em que
muitos tinham, pelo menos, frequéncia
universitdria.

Fator que teve um significado im-
portante ao aumentar “os recursos cog-
nitivos, estilisticos e culturais dispo-
niveis nas redagdes” (Correia, 2006).
Além disso, “muitos desses jornalistas
formaram-se no contexto das lutas es-
tudantis, possuindo um perfil idealista,
voluntarista e com uma grande cons-
ciéncia politica e social”.

Sabiam escrever, tinham curiosi-
dade e iniciativa e, segundo Correia,
concretizavam “ideias de reportagens,
entrevistas, experimentando outras
formas de escrita”, assim como se
aventuravam em novos campos “onde
era possivel exercer capacidade critica
e interpretativa, nomeadamente atra-
vés do tratamento (ainda que modera-
do) das questdes sociais e culturais”.

A poesia, o conto, a crénica, o en-
saio, a opinido constituiu para mui-
tos deles o ponto de partida. Géneros

que cultivaram e desenvolveram em

da Amadora, jornal onde também comecei
a carreira profissional.



colabora¢des na imprensa. A familia-
ridade com o jornalismo foi adquirida
pela leitura da imprensa estrangeira
ou de literatura jornalistica estran-
geira.

Tomaram contacto com os métodos
e técnicas, ainda que rudimentares,
nas redagdes e nos servigos no decurso
da atividade profissional. Aprenderam
na tarimba, aprenderam com os mais
velhos, aprenderam com o erro. Ga-
nharam experiéncia num ambiente
que, além dos jornalistas, incorporava
os revisores de imprensa e os traba-
lhadores tipogréficos, entre outros.
Trabalharam debaixo de vigilancia
coercitiva da censura (ou censuras) e
sob diferentes pressdes que se anun-
ciavam, directa ou indiretamente.

Embora cada percurso encerre uma
experiéncia individual, h4, no entanto,
elementos e fatores de aprendizagem
partilhados. Todos aprenderam com a
prética e, em diferentes graus, adqui-
riram saber através da reflexdo, obti-
veram conhecimento nas interacoes
sociais (com outros jornalistas, com
as fontes, nas circunstancias da acfo).
Leram o que outros jornalistas escre-
viam, como narravam, como resolviam

os problemas, como introduziam as

citagdes das fontes, como atribufam
sentido aos acontecimentos.

Havia ainda jornalistas que se
destacavam como referéncias pro-
fissionais e humanas, nacionais ou
estrangeiros, que contribufam para
a cria¢io de uma identidade jorna-
listica, ainda que insipida, e para o
sentido de pertenga a um grupo mais
alargado do que o do meio em que se
trabalhava.

Traduzia a emergéncia de uma
ideologia profissional partilhada e
representava quer a configuracéo de
uma “comunidade de interpreta¢ao”
(Cornu, 1999, p. 334) quer a perten-
¢a a uma “comunidade interpretati-
va” (Zelizer, 1992, 1993 e 2004). Ao
considerar que o conceito de profissdo
ndo explicava cabalmente a ac¢do dos
jornalistas, Zelizer buscou uma hipé-
tese alternativa para os procedimentos
jornalisticos.

“Estdo unidos, enquanto comu-
nidade interpretativa, pelas inter-
pretagdes coletivas de determinados
acontecimentos-chave. O discurso
compartilhado que produzem é assim
um indicador de como se veem a si
préprios como jornalistas” (Zelizer,

1993). O seu posicionamento estrutura

a autoridade cultural de que dispoem
e a autoridade enquanto relatores de

acontecimentos.

Como formar um jornalista

Zelizer preconiza uma retificagdo
que permita resolver a “indetermi-
nagdo existencial” (Zelizer, 2009,
p- 38) que tem rodeado o ensino do
jornalismo. E adota uma posi¢do que
considera o jornalismo como um misto
de perspetivas académicas, com liga-
¢oes tanto as humanidades, enquanto
“ato de expressdo” ou “sistema tex-
tual” (Schudson, 2002, p. 13), como
as ciéncias sociais.

Além desta defini¢do, importa
também compreender “o jornalismo
mais plenamente” e envolver nesse de-
bate aqueles que o ensinam, aqueles
que o praticam e aqueles que ensinam
a pensar criticamente o significado das
suas préticas. Zelizer salienta que a
ideia ndo é nova e que Everett Den-
nis j4 a enunciara em 1984 e que tal
no¢do esteve subjacente quer a Inicia-
tiva Carnegie-Knight sobre o Futuro
da Educagdo do Jornalismo quer ao
programa europeu Erasmus Mundus

em jornalismo e media.



Virios autores, varios debates e
varios estudos interpelaram o ensino
do jornalismo em diferentes partes do
mundo. Alude-se aqui a apenas dois.
Em 2006, Nora French apresentou um
estudo de pequena escala, centrado
nos dois principais programas de
graduagdo em jornalismo da Irlanda.
Também em 2006, Mark Deuze che-
ga a dez caracteristicas analiticas, a
partir de programas de formagao em
jornalismo em diferentes partes do
mundo.

O estudo de pequena escala de
French (2006) procurou obter res-
posta a uma pergunta de partida:
como formar um jornalista? Ques-
tdo sistematizada em sete perguntas
mais especificas, que constituem um
roteiro para a abordagem: (1) O que
é jornalismo? (2) Qual é o Amago do
trabalho jornalistico? (3) O que é que
um jornalista precisa de saber, para
desempenhar essa fun¢do? (4) Que
teoria do jornalismo estd disponivel
ou deve ser desenvolvida para apoiar
o ensino profissional desta disciplina?
(5) Que tipo de ensino é mais adequa-
do para proporcionar a aprendizagem?
Académico ou profissional/ vocacio-

nal? (6) Que outras matérias de estudo

podem contribuir para a formagao em
jornalismo? (7) Qual a articulagio en-
tre essas matérias e o tema central do
jornalismo?

Embora o ensino e a formacao dos
jornalistas seja um assunto muito de-
batido, Deuze (2006) afirma que s6
raramente é pesquisado. O seu traba-
lho mapeia algumas das questdes mais
relevantes sobre a estrutura e a cultura
de um programa de formagdo em jor-
nalismo. Aborda noc¢des filoséficas de
motivacdo e de missdo e termina com
questdes de natureza mais concreta
como curriculum e pedagogia. Cada
categoria é discutida em termos dos
desafios, debates e tensdes como tém
sido sinalizados por educadores e for-
madores em diferentes partes do mundo.

Na andlise a programas de forma-
¢lo em jornalismo em diferentes par-
tes do mundo, constatou que a maioria
do trabalho académico tende a con-
centrar-se quase exclusivamente em
questdes relativas a matérias curricu-
lares e a literatura que revisita espe-
cialmente a questiio da legitimidade.
Isto é, incidem sobre a forma como é
resolvido, em termos curriculares, o
equilibrio entre conhecimento pratico

e contextual (categoria 8) e sobre a
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posicdo do ensino de jornalismo face
a profissdo e aos seus publicos (ca-
tegoria 3).

E descurada a motivagdo para o
ensino do jornalismo (categoria 1); o
conjunto de ideias que orientam o en-
sino do jornalismo (2); em que aspeto
(ou aspetos) do jornalismo se baseia
o0 ensino, tais como: media, géneros,
ou fungdes do jornalismo na socieda-
de (4); quais as caracterfsticas ideais
dos estudantes (5); o contexto social
em que o ensino do jornalismo estd
alicercado (6); se o ensino do jorna-
lismo é um agente de socializagdo ou
de individualizagdo (7); se a pedagogia
adotada é estrutural ou preferencial
(9); e como estd o ensino do jornalismo
organizado (10).

Os dois instrumentos constituem
um plano de trabalho para analisar o
jornalismo que se ensina e para pro-
ceder a um inquérito sobre a formacao
no jornalismo. Importa também identi-
ficar os procedimentos que adotam os
jornalistas, as teorias que convocam
(Traquina, 2000 e 2002; Wolf, 2006)
e qual o tipo de «estruturas invisfveis»
de que se servem para divulgarem o
conhecimento especifico que produ-

zem (Park, 2002; Ponte, 2004).



Um corpo de conhecimento

A reflex@io implica a determinagio
dos quadros teéricos em que o jorna-
lismo opera, as teorias, os métodos
e técnicas das ciéncias sociais mo-
bilizados para representar o mundo.
Uma abordagem critica ao ensino de
jornalismo implica “redefinir o objeto
de estudo, afastar-se do ‘jornalismo
tal como é praticado’ para a conce-
¢do do jornalismo enquanto pratica
institucional de representa¢do com
as suas préprias condi¢des histéricas,
politicas, econémicas e culturais da
existéncia” (Skinner et al., 2001).

As matérias nucleares do ensino
do jornalismo podem gizar-se a partir
do elenco de saberes que o exerci-
cio profissional exige e do conjunto
de referenciais de competéncia que a
Associagdo Europeia de Formagao em
Jornalismo (AEFJ) adotou em 2006'".
A declaragdo é composta por dez
competéncias jornalfsticas centrais,
cada uma das quais incorpora cin-

co qualificacdes. Estas traduzem os

11 A Declaragdo de Tartu foi adotada na reu-
nido da Associa¢do Europeia de Formacao
em Jornalismo, que decorreu em 10 de junho
de 2006, em Tartu, na Esténia. A declaragio
foi revista em 2013.

resultados do processo de aprendiza-
gem, enquanto as competéncias sio
obtidas ou desenvolvidas durante o
processo formativo'?.

Para a AEF], as competéncias
representam uma combinac¢fo dina-
mica de conhecimento, compreensao,
aptiddes e habilidades. O conclave de
educadores e formadores europeus
sustenta que a promoc¢do de compe-
téncias constitui o objeto de programas
educacionais, as quais sdo adquiridas
em vdrias unidades curriculares e ava-
liadas em diferentes fases.

Nos Estados Unidos da América,
o corpo docente do Poynter Institute
criou em 1998 um instrumento que
designou “pirdmide de competéncia”.
Roy Peter Clark descreve os dez blocos
dessa pirdmide, formada por quatro
patamares (Clark, 2014), que cons-

tituem um roteiro curricular para a

12 Competéncias (2013): (1) Refletir
sobre o papel do jornalismo na sociedade;
(2) Encontrar assuntos e angulos relevantes;
(3) Organizar e planear o trabalho jornalis-
tico; (4) Reunir informagdes rapidamente;
(5) Selecionar as informacdes essenciais;
(6) Estruturar a informacdo de uma forma
jornalistica; (7) Avaliar e tomar em consi-
deragdo o trabalho jornalistico; (8) Cooperar
numa equipa; (9) Atuar como um jornalista
empreendedor; (10) Contribuir para a reno-
vagdo da profissdo.

aprendizagem do jornalismo. A base
da pirdmide é constituida por quatro
blocos (juizo; contar estérias; pen-
samento critico e evidéncia), a que
se seguem dois outros patamares (no
segundo, audiovisuais, tecnologia e
numeracia, e, no terceiro, educagio
civica e cultura). O cume da pirdmide
é ocupado pela fungdo e propésito do
jornalismo.

O autor descreve e caracteriza
cada bloco de competéncias, e indi-
ca as respetivas dreas curriculares do
conhecimento jornalistico. Clark ad-
mite que h4 algumas questdes-chave
que continuam por resolver. Salienta
que a versatilidade é “uma das vir-
tudes mais importantes do jornalismo
contemporaneo”. . embora sustente
que o jornalista ndo precisa de ser
um especialista em todas essas dreas,
deve, no entanto, estar capacitado para
a compreensdo de todas as dreas e
disciplinas para se guiar no exercicio
profissional e no didlogo com os pares.

Os contributos de diferentes
estudiosos e as experiéncias jd de-
senvolvidas em latitudes diversas
interpelam o ensino do jornalismo e
criam condi¢des para uma reflexdo

que apoie uma mudanca qualitativa



da formacdo e, consequentemente, das
préticas jornalisticas. Abrem campo
para que se evolua de teorias laten-
tes a que o jornalismo recorre para
teorias manifestas, que qualifiquem
o ensino do jornalismo e as praticas
profissionais e lhe garanta uma sélida
base epistemolégica.

Torna-se necessdrio conhecer
e compreender as condig¢des histé-
ricas, politicas, econémicas e cul-
turais que caracterizam as praticas
jornalisticas em Portugal. Ac¢do que
permitird operar um distanciamento
face ao jornalismo tal como é prati-
cado. Em simultineo, importa criar
um programa de pesquisa teérica e
metodolégica, que tome em conside-
racdo a experiéncia do jornalismo e
confira um conhecimento analitico e
formal aos atos jornalisticos.

E imperioso determinar as teorias
e os procedimentos que sdo mobiliza-
dos nas préticas jornalisticas para (1)
representar a realidade, (2) produzir
sentido e (3) expressar o conhecimen-
to sobre o mundo social. Em suma,
habilitar o jornalismo com um corpo
de saberes e de critica, que seja re-
conhecido por quem ensina, por quem

aprende, por quem o pratica e pelos

publicos a que se destina a informacao

jornalistica.
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O Ensino do Jornalismo
Um desafio para as unwersidades
e para os jornalistas

Journalism Teaching - Challenges for universities and journalists

Resumo

O presente artigo tem por base uma co-
municagdo apresentada na mesa redonda
“Ensino e Planos de Estudo”, realizada no
decorrer do Congresso “Ensino do Jorna-
lismo no Século XXI7”, que teve lugar na
Universidade de Coimbra em dezembro
de 2014. O texto debate a relacdo dos
jornalistas com o ensino do jornalismo,
defendendo ndo ter sido ainda ultrapas-
sada a clivagem que, durante diversas
décadas, opds os defensores do ensino
da profissdo aos que advogavam tratar-se
de uma atividade que devia ser apren-
dida na pratica. O artigo discute ainda
algumas das consequéncias da baixa taxa
de profissionalizac¢io do jornalismo bem
como as alteragdes verificadas nas dltimas
décadas no posicionamento epistemolégi-
co das formagdes superiores nesta drea,
que no presente tendem a posicionar-se
mais préximas das ciéncias sociais do que
das humanidades, fruto de uma forte in-
fluéncia da pesquisa administrativa e do

modelo de ensino americanos.

Palavras-chave: Ensino do Jornalismo,
Estado Novo, Jornalistas, modelo america-

no de jornalismo, pesquisa administrativa.

Abstract

This article is based on a paper delivered
at a round table on “Journalism Teaching
and Curricula” held during the Congress
“Journalism Education in the XXI Cen-
tury” that took place at the University of
Coimbra in December 2014. It debates the
relationship between journalists and jour-
nalism education, advocating that there
is still a need to overcome the traditional
opposition between those who consider
journalism as a profession that can be tau-
ght and those who foresee it as an activity
to be learned on the job. The article also
discusses some of the consequences of the
low level of journalism professionalization
and the changes in the epistemological
positioning of higher education training
in this field. The strong influence of the
administrative research and of the Ame-
rican education model has led journalism
teaching to position itself closer to social

sciences than the humanities.

Keywords: Journalism teaching; Estado
Novo, journalists; american model of jour-

nalism teaching; administrative research.
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Introducao

A semelhanca do que sucedeu nou-
tros paises europeus, em Portugal o
debate sobre o ensino do jornalismo
iniciou-se no final do século XIX, ten-
do, contudo, mediado mais de meio
século entre o inicio desta discusséo
e o surgimento da primeira formacéo
de nivel superior em jornalismo. Tal
ficou a dever-se, em parte, aos cons-
trangimentos impostos pelo Estado
Novo aos vdrios projetos de ensino,
mais ou menos consistentes, que fo-
ram sendo esho¢ados durante os anos
da ditadura. Por outro lado, o assunto
esteve longe de ser consensual entre
os proprios jornalistas, o que também
dificultou a afirma¢do de uma oferta
formativa em Portugal.

Com o intuito de entrar na dis-
cussdo que entdo se travava sobre a
cria¢do de uma escola de jornalismo
em Portugal, em 1936, Jodo Paulo
Freire publicou a obra Escolas de
Jornalismo. Temas Profissionais,
na qual defendeu a importancia da
formagdo para quem pretendia de-
senvolver uma atividade profissional
na redagdo: “Eu sei que o verdadei-
ro jornalista ndo se faz. Nasce fei-

to. Mas o que eu sei também é que

essa espontaneidade exuberante se
fortaleceria se a educassem con-
venientemente” (Freire, 1936: 19).
Embora partindo da ideia de que
as qualidades fundamentais para
se ser jornalista eram inatas, Jodo
Paulo Freire exortava os seus colegas
de oficio a reconhecer que poderiam
desempenhar melhor as suas fungdes
se recebessem formagdo em dreas tdo
diversas como a politica, a economia
e a escrita jornalistica.

Oitenta anos volvidos sobre a pu-
blica¢ao do livro a que aludimos an-
teriormente, o ensino do jornalismo
continua a ser marcado pela existéncia
de visdes diferentes sobre o que deve
ser exigido a quem pretende ingres-
sar numa redacdo, subsistindo ainda
laivos da discussdo sobre as compe-
téncias inatas versus as que podem
ser aprendidas. Um dos sinais mais
visiveis da incapacidade de se pro-
duzir um consenso sobre o perfil a
exigir a quem se inicia na profissdo
¢ o facto de ainda hoje o ensino do
jornalismo continuar a ser olhado com
desconfianga por muitos dos que tra-
balham nas redagdes, levando a que
as esferas da academia e do jornalismo

nem sempre se encontrem.

Se é verdade que o jornalismo mui-
to tem a ganhar com um maior con-
tacto com a investiga¢do e a reflexdo
produzida pela academia, também
esta pode beneficiar com um melhor
conhecimento sobre as praticas pro-
fissionais quotidianas, nomeadamente
sobre as novas formas de pressdo e
as alteragdes das regras impostas a
producfio jornalistica em sequéncia
dos processos de digitalizacio e de
downsizing das redagdes ocorridos
nas udltimas décadas (Peters e Broer-
sma, 2013). Nao obstante o nimero
crescente de estudos sobre a produ¢ao
jornalistica, a realidade atual parece
estar ainda longe de uma real coope-
racfio entre as esferas da academia
e do jornalismo. Pelo contrério, em
muitos aspetos, estamos perante o que
Barbie Zelizer (2004) designou de dois
universos paralelos, que, em muitos
casos, se ignoram. Uma das maiores
evidéncias disso mesmo é o facto de
o pouco debate existente nos media
sobre o jornalismo ser habitualmente
realizado pelos préprios jornalistas ou
por investigadores de diferentes dreas
que ndo o jornalismo ou as ciéncias
da comunica¢do. Do mesmo modo,

também nas discussdes académicas



nem sempre é considerado oportuno
ouvir os jornalistas e conhecer a forma
como estes percepcionam a sua pré-
pria atuagdo e lhe ddo sentido. Exis-
tem, obviamente, excec¢des mas, ainda
assim, as a¢des que tém aproximado a
academia e o jornalismo acabam por
ndo conseguir superar uma certa des-
confianga que subjaz a relag¢do entre
ambos. Ndo sendo exclusivo do caso
portugués, também no panorama na-
cional hd muito que se discute o fosso
entre académicos e profissionais (vide
Pinto, 2004), na certeza de que esta é
uma realidade que néo contribui para

melhorar o estatuto do jornalismo.

Os Jornalistas e o Ensino do

Jornalismo em Portugal

A auséncia de um maior interesse
dos jornalistas para com a investiga-
¢do e o ensino do jornalismo parece
estar intimamente relacionada com
uma questdo ainda no resolvida so-
bre a prépria natureza do jornalismo:
afinal este é um oficio ou uma profis-
s@o? Embora Fernando Correia e Carla
Baptista tenham publicado, em 2007,
um trabalho do maior interesse intitu-

lado Jornalistas: do Oficio a Profissao,

no qual descrevem a longa luta pelo
aparecimento dos primeiros cursos de
jornalismo em Portugal, a verdade é
que, ainda hoje, a classe jornalistica
divide-se sobre qual deve ser o grau
de educagdo exigido para se aceder as
redagdes. Tendo em conta que existe
uma relac¢do direta entre o nivel de
profissionalizagdo e a especificidade
da formacdo exigida para se ingressar
numa atividade, esta é uma questdo
central para se entender o préprio es-
tatuto dos jornalistas.

De acordo com Philip Gaunt, a for-
macdo exigida para se aceder a uma
determinada atividade é o que distin-
gue um oficio de uma profissdo. Ainda
que possa existir alguma inova¢do na
execucdo das vdrias tarefas, num ofi-
cio assiste-se sobretudo a uma “per-
petuagdo das prdticas profissionais”
(Gaunt,1992, p. 1), pelo que apenas se
exige vocagdo e capacidade de apren-
dizagem no terreno. Pelo contrério, o
ingresso numa profissdo pressupde
que os individuos tenham formacéo
especifica e que sejam conhecedores
dos cédigos de atuacdo dessas ativida-
des profissionais. No caso do jornalis-
mo, a ddvida sobre se estamos perante

um oficio ou uma profissio é o que,
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na opinido de Beate Josephi, explica
“a falta de confianca existente entre
a academia e a inddstria que mostra
poucos sinais de estar a aliviar” (2010,
p- 47). Antes pelo contrdrio, continua
a existir uma tensdo latente entre os
académicos, que reclamam para si a
defini¢do de um conjunto de conheci-
mentos que consideram basilares para
a prética profissional, e uma parte da
classe jornalfstica que tende a valo-
rizar a aprendizagem on the job (ou
na tarimba, como habitualmente se
designa na giria jornalistica).

Esta desarticulagdo acaba por ter
um reflexo direto na construg¢do dos
curricula dos cursos, na medida em
que existe a necessidade de inserir
disciplinas teéricas (do universo do
jornalismo e da comunicac¢do, mas
também de dreas tdo diversas como
a economia, a histéria e a politica)
e disciplinas préticas que tenham
uma liga¢do direta com o exercicio
profissional nas redac¢des. A convi-
véncia destas unidades curriculares
nem sempre se revela pacifica, fruto
das diferentes visdes sobre o que os
futuros jornalistas devem aprender du-
rante a sua formag¢do, havendo nos di-

versos cursos opgdes diferentes quanto



ao peso das disciplinas dedicadas ao
desenvolvimento de um pensamento
critico por contraponto com as que
visam a aprendizagem de competén-
cias técnicas.

Longe de ser uma discussdo nova,
as rafzes deste debate podem ser en-
contradas no perfodo fundacional da
imprensa comercial de massas. Em
1898, no 5° Congresso Internacio-
nal de Imprensa, que decorreu em
Lisboa, um dos principais temas de
discussdo foi exatamente se o jorna-
lismo deveria ser encarado como um
oficio (no qual se pede uma execugao
rotineira de um conjunto de tarefas)
ou uma profissdo (que exige dos seus
membros a capacidade de repensar
e regular a sua prépria atuagdo). Foi
neste f6rum que o jornalista francés
Albert Bataille defendeu a impor-
tancia da formagdo especifica para
o exercicio do jornalismo de modo
a permitir aos que entravam nas re-
dag¢des responder de modo eficaz ao
crescente interesse social por infor-
macdo (Freire, 1932, p. 10). Poste-
riormente, em 1932, Jodo Paulo Frei-
re escreveu uma série de artigos na
imprensa a discutir a possibilidade de

criac¢do de uma escola de jornalismo.

Embora tenha concluido que era algo
indispensdvel, para ele, ser jornalista
era sobretudo uma questdo de voca-
¢do pelo que a escola serviria para
oferecer conhecimentos aprofundados
em matérias como politica, desporto
e religido. Deste modo, recusava o
modelo americano e a ideia de que a
“arte” de relatar noticias era algo que
poderia ser ensinado (Freire, 1936).

O pensamento de Jodo Paulo Freire
ilustra bem como, mesmo entre os de-
fensores da criacio de uma escola de
jornalismo, a ideia prevalecente era
a de que a sua frequéncia ndo devia
ser considerada indispensével para se
aceder as redagdes. Consequentemen-
te, ndo constitui uma surpresa que as
primeiras tentativas de cria¢do de uma
escola dedicada ao jornalismo tenham
falhado em Portugal, nomeadamente
os projetos propostos nos anos 20 e
40 (Sobreira, 2003), levando a que
jornalistas portugueses tivessem pro-
curado formacao na Escuela Oficial de
Periodismo em Madrid. Foi o caso de
Luis Quadros que, apés receber um
convite das autoridades espanholas,
se matriculou, em 1944, na escola
madrilena (Quadros, 1949), passando

posteriormente a ser um defensor da

cria¢do de uma instituicdo semelhante
em Portugal (Ribeiro, 2015).

Nao obstante a proximidade ideo-
légica dos dois ditadores ibéricos, ao
contrario de Franco, que havia incen-
tivado a criagdo da Escuela Oficial em
1941, Salazar nunca mostrou interesse
na fundac¢fo de um curso dedicado a
formacao dos profissionais da informa-
¢do. Deste modo, as vdrias iniciativas
neste Ambito foram lideradas, néo pelo
Estado, mas pelo Sindicato dos Jorna-
listas embora a visdo da classe sobre
este tema nunca tivesse sido consen-
sual. Durante os anos da ditadura,
enquanto uma fagdo da classe jorna-
listica pugnava pela cria¢do de uma
escola, eram também muitos os que
defendiam que o jornalismo era um
oficio que se aprendia nas redacdes.
O Sindicato esteve dominado sobretu-
do por partiddrios da importancia da
formacdo que, tal como descrito por
Rosa Sobreira (2003) e Fernando Cor-
reia e Carla Baptista (2007), lutaram
afincadamente pelo aparecimento de
uma escola dedicada ao jornalismo
numa instituicdo de ensino superior.
Tal era considerando como um projeto
de grande importancia para incremen-

tar o estatuto simbélico da profissao,



Se é verdade

que, no século
XXI, passou a ser
quase impossivel
aceder as redagoes
dos paises
ocidentats sem
uma licencratura,
a formagdo na
drea raramente €
considerada uma
condi¢do sine qua
non para ingresso

no jornalismo

e, consequentemente, dos préprios
jornalistas. Foi assim que nasceu,
em 1971, a Escola Superior de Meios
de Comunicacdo Social, fruto de uma
alianca entre o Sindicato e os donos
das empresas de media que assegura-
vam o financiamento do projeto.
Este envolvimento do Sindicato
dos Jornalistas contrastava com o
desinteresse que a classe como um
todo haveria de manifestar em rela-
¢fio ao ensino do jornalismo apés a
cria¢do da primeira licenciatura em
Comunicagdo Social, na Universidade
Nova de Lishoa. O plano de estudos
entdo desenhado nfo correspondeu as
expectativas dos jornalistas que con-
sideraram que o mesmo simbolizava
o desprezo da academia pela prética
profissional ao valorizar sobretudo a
formacdo teérica (Renato, 2012). Esta
é, alids, uma critica que ndo perten-
ce apenas ao passado na medida em
que o afastamento entre a academia
e os jornalistas é algo que se verifica,
ainda hoje, em muitos outros pafses
europeus. Se é verdade que, no século
XXI, passou a ser quase impossivel
aceder as redagdes dos pafses ociden-
tais sem uma licenciatura, a formacao

na drea raramente é considerada uma
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condigdo sine qua non para ingresso
no jornalismo. Tal representa um de-
safio acrescido para as escolas que
oferecem formagdes na drea, pois os
seus alunos tém de competir num
mercado aberto. Por outro lado, esta
situa¢do representa também um risco
para a propria classe pois a sua fraca
profissionalizacdo, que advém da sua
incapacidade de definir as normas que
devem regular a sua prépria atuagao,
contribui para uma baixa autonomia
profissional, levando a que as regras
de funcionamento do jornalismo sejam
ditadas sobretudo pelo mercado e pe-
los 6rgdos de gestdo das empresas de
media. Estes, na maioria das vezes,
tomam decisdes que visam dar respos-
ta as contingéncias que as empresas
enfrentam num determinado momento,
ignorando o importante papel desem-
penhado pelo jornalismo como pilar
da democracia.

Nao obstante a defini¢do do con-
ceito de profissionalizac¢do ndo ser
consensual, existe uma clara rela-
¢do entre o grau de profissionalis-
mo atribufdo a uma ocupacio e o
nivel de conhecimentos e de forma-
¢do superior exigidos para ingres-

so nessa atividade. Neste sentido,



defender a existéncia de formacédo
especifica para os jornalistas é si-
multaneamente defender uma maior
autonomia da classe e a existéncia
de normas profissionais que sejam
partilhadas por aqueles que exercem
o jornalismo. Simultaneamente, na
linha de Pierre Bourdieu (1993),
podemos considerar que uma maior
autonomia profissional do campo
jornalistico trard um maior estatu-
to simbélico para os ‘agentes’ que
se posicionam nesta esfera de ac¢fo.
Alids, foi exatamente com o intui-
to de incrementar o estatuto social
do jornalismo e dos jornalistas que
Joseph Pulitzer investiu na criagdo
da Columbia School of Journalism
(Boylan, 2003). Era sua convic¢do
que a formacdo especializada per-
mitiria aos jornalistas reivindicarem
um estatuto diferenciado, tal como
acontece com as profissdes reco-
nhecidas como tal e cujo acesso é
limitado aqueles que possuem uma
formacao especifica. Neste sentido, o
debate sobre o ensino do jornalismo
é algo que, longe de interessar ape-
nas & academia, interessa também
aos jornalistas e aos seus represen-

tantes.

A Ascensiao dos Licenciados

nas Redagdes

Na esmagadora maioria dos pafses
ndo é hoje obrigatério qualquer tipo
de estudos de nivel superior para se
aceder ao jornalismo, permanecendo
o0 acesso aberto a todos os que preten-
dam ingressar numa redac¢do. Ainda
que na Europa as tnicas excecdes
sejam a Itdlia e a Grécia, nas quais
existe uma regulacdo da entrada na
profissdo (Stepheson, 2009), tal néo
tem evitado que, nas tltimas décadas,
em toda a Europa, se tivesse assis-
tido a um crescimento exponencial
da oferta formativa nas dreas da co-
municag¢do e do jornalismo. Portugal
ndo foge a regra e, ap6s a criacgdo
da primeira licenciatura, em 1979,
houve uma explosdo da oferta de cur-
sos em ciéncias da comunicac¢do. S6
entre o final dos anos 80 e meados
anos 90 foram criados mais de dez
novas licenciaturas em universida-
des, publicas e privadas, e também
em escolas politécnicas (Mesquita
e Ponte, 1997), tendo o nimero de
formagdes continuado a aumentar
na primeira década do século XXI

(Marinho, 2015).

A par do crescimento da oferta
formativa, nos ultimos anos tem-se
assistido a um crescimento da per-
centagem de licenciados (e mestres)
nas redagdes e, entre estes, os que
obtiveram um diploma em jornalismo
ou comunicacio e media tém também
vindo a ganhar terreno. No caso ameri-
cano, no inicio da década de 90, 82%
dos jornalistas eram licenciados (Deu-
ze, 1992), um valor que subiu para
92,1% em 2013 (Willnat e Weaver,
2014). Destes, mais de metade (51,8%)
tém formagdo nas dreas do jornalismo
ou da comunicac¢do. No Reino Uni-
do a percentagem de licenciados ou
p6s-graduados na drea é ainda maior,
representando 63% dos jornalistas no
ativo em 2012 (National Council for
the Training of Journalists, 2013,
p- 8). Isto num pafs onde os media
studies tém sido fortemente atacados
nos dltimos anos, o que James Curran
(2013) considera ser fruto da ignoran-
cia sobre o que os alunos aprendem
ao longo dos cursos. Também em Por-
tugal, a percentagem de jornalistas
habilitados com grau de licenciatura
é significativa sobretudo entre as ge-
ra¢des mais novas, chegando a 71,3%

entre os nascidos apés 1975 (Rebelo,



2014). Embora ndo seja conhecidos
dados sobre quantos jornalistas sdo
diplomados em jornalismo e comuni-
cacio, um trabalho de investigacio
de Pedro Coelho (2015) concluiu que
“os grupos de media estfio a fazer de-
pender as admissdes para estdgios da
conclusdo de uma licenciatura na drea
e, o eventual recrutamento, que possa
resultar de um estdgio bem-sucedido,
ja é, pois, resultado da obtencdo do
diploma”.

Apesar da lenta afirmacdo das
forma(;f)es nesta 4rea, tanto no in-
terior da academia, como junto da
inddstria, a tendéncia atual parece
ser claramente a de os licenciados e
mestres em jornalismo e comunicagéo
serem maioritdrios nas redagdes, o que
aumenta o grau de responsabilidade
das universidades que, no desenho dos
seus planos de estudo, continuam a
procurar o melhor equilibrio entre a
teoria e a prética. Se este equilibrio
foi sempre algo bastante complexo de
alcancar, hoje afigura-se ainda mais
dificil, fruto da reducéo de recursos
humanos nas redag¢des, que tem levado
a uma menor especializacdo do traba-
lho jornalistico. Tal significa que um

jovem licenciado ou mestre, quando

entra numa redacfo, deve conseguir
escrever sobre temas tdo distintos
como economia, politica, justica,
cultura, religido, etc. sem ter tempo
nem possibilidade de se especializar
em nenhum deles. E, pois, um desafio
complexo e exigente formar jovens que
consigam ser simultaneamente ‘espe-
cialistas” em todas as 4reas sem que
tenham a possibilidade de se especia-
lizar em nenhuma delas.

Um problema ndo muito distinto
coloca-se com as disciplinas préticas.
Afinal, o que deve um estudante de
jornalismo aprender? Esta ddvida tem
levado, nos dltimos anos, & profusdo
de unidades curriculares que preten-
dem ensinar aos estudantes edi¢do de
video mas também edicdo de 4udio,
tratamento de imagem, infografia, we-
bdesign e fotografia digital, s6 para dar
alguns exemplos. Tal pode significar
que, ao invés do ensino do jornalismo
incorporar a utilizagéo das diferentes
tecnologias disponiveis num determi-
nado momento, sdo as préprias com-
peténcias de utilizacdo de softwares
que assumem um lugar central em
substitui¢do de disciplinas como es-
crita ou géneros jornalisticos. Tal pa-

rece-nos uma situacgfio potencialmente
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problemética na medida em que pode
significar que as universidades estdo a
formar alunos excelentes a lidar com
as mais variadas tecnologias mas que
revelam fragilidades em conseguir re-
digir um texto, em analisar a realida-
de e em contar uma noticia de forma

simples e eficaz.

O Impacto do Modelo

Americano na Construcio

dos Planos de Estudo

O facto de hoje em dia os curri-
cula dos cursos serem preenchidos
por um misto de cadeiras teéricas
e préticas, além de ser o resultado
de uma necessidade de valorizar
as praticas profissionais, é também
uma consequéncia da influéncia do
modelo americano que até a segunda
metade do século XX se opunha ao
modelo europeu (e sobretudo aleméo),
que claramente rejeitava o ensino de
competéncias prédticas na universi-
dade. Para esta imposi¢do do modelo
americano, a nivel global, contribuiu
o enorme investimento realizado pe-
las universidades norte-americanas na

alocacdo de recursos aos estudos de



comunicacdo, centrados na pesquisa
administrativa. Tal levou a criacdo de
intimeros programas de doutoramento
frequentados “ndo apenas por acadé-
micos americanos mas por inimeros
assistentes universitdrios provenientes
de paises como o Japdo, a Alemanha
e a Coreia do Sul” (Curran, 2013).
Embora, no caso portugués, Jodo
Paulo Freire tivesse escrito em 1936
que a formacdo das escolas ameri-
canas nfo devia merecer sequer um
minuto de atencdo (Freire, 1936, p.
29), a verdade é que o modelo de
ensino oferecido nos Estados Unidos
disseminou-se pela Europa, levan-
do a que as formagdes superiores na
drea incluam disciplinas préticas
a par de unidades curriculares de
cultura geral e de outras centradas
no estudo da comunicacéo. Parale-
lamente, o modelo americano trou-
xe também altera¢des ao préprio
posicionamento epistemolégico dos
estudos de jornalismo na Europa,
que nas primeiras décadas estavam
muito mais enraizados nas humani-
dades do que nas ciéncias sociais,
dando grande destaque a anélise
da cultura popular, na tradi¢do dos

estudos literdrios (Curran, 2013). A

O objetivo
primordial do
jornalismo continua
a ser formar pessoas
capazes de refletir
sobre a realidade
na qual atuam,

que sejam capazes
de transmitir
mensagens de
forma clara e
concisa e que
tenham igualmente
a capacidade de
produzir contetidos

Persuasivos

influéncia norte-americana, e em
particular do paradigma da pesquisa
administrativa, tem, contudo, leva-
do a uma mutuacfo da maioria dos
cursos que passaram a estar muito
mais préximos das ciéncias sociais do
que das humanidades. Tal é algo que
devera certamente merecer reflexdo,
nomeadamente sobre o seu impacto
na formagdo que estd a ser ministrada
as futuras geragdes de jornalistas.
E que, ndo obstante todas as alte-
ragdes tecnolégicas, o objetivo pri-
mordial do jornalismo continua a ser
formar pessoas capazes de refletir
sobre a realidade na qual atuam, que
sejam capazes de transmitir mensa-
gens de forma clara e concisa e que
tenham igualmente a capacidade de
produzir conteddos persuasivos de
modo a captar a atencdo dos publi-
cos contempordneos que vivem num
ecossistema marcado pelo excesso
de informag¢do. De modo a conseguir
cumprir o seu papel de formar novas
geracdes competentes de jornalistas,
a universidade deve preservar a sua
“abordagem critica e auténoma” do
jornalismo, o que implica manter “um
olhar que deve ser pr6ximo, mas tam-

bém distanciado” (Pinto, 2015).



Do ponto de vista dos planos de
estudos, independentemente de uns
cursos poderem ter um pendor mais
de humanidades ou ciéncias sociais,
o maior desafio parece estar na arti-
culacdo dos trés tipos de cadeiras que
hoje em dia preenchem as licencia-
turas e até mesmo os mestrados que
visam formar jornalistas: disciplinas
sobre a comunicacéo e o jornalismo,
disciplinas préticas e disciplinas que
fornecem uma panordmica sobre o
saber de outras dreas de estudo in-
dispensdveis para se compreender a
sociedade contemporanea. Conseguir
tudo isto em formacdes de apenas trés
anos, no caso das licenciaturas, é algo
ambicioso e que deve merecer a re-
flexdo tanto de académicos como dos
proprios jornalistas que muito tém a
ganhar com um maior nivel de profis-
sionalizagdo, com o estabelecimento
de regras e préticas de atuacdo que se-
jam menos permedveis a altera¢des di-
tadas pelo mercado. Ainda que Pedro
Coelho considere que “o mercado s6
pode conquistar a supremacia por de-
missdo da academia”, parece-nos que
para tal também contribuiu o facto de
os dois universos paralelos apontados

por Barbie Zelizer (2004) — academia

e jornalismo — continuaram a apenas
se encontrar em raras ocasides. Uma
aproximacdo entre estas duas esferas
poderd certamente contribuir para que
o jornalismo caminhe em dire¢do a
uma profissdo, incrementando deste
modo a sua capacidade de resisténcia

aos fmpetos do mercado.

Bibliografia

Barrera, C.. (2012). Transaltantic View on
Journalism Education Before and
After World War I1. Two Separate
Worlds?. Journalism Studies, 13
(4): 534-549.

Bourdieu, P. (1993). The Field of Cultural
Production. Cambridge: Polity.

Boylan, J. (2003). Pulitzer’s School: Co-
lumbia University’s School of Jour-
nalism 1903-2003. Nova lorque:
Columbia University Press.

COELHO, P. (2015). Jornalismo e Merca-
do. Os Novos Desafios colocados a
Formagao. Covilha: Labcom.

Correia, F. & Baptista, C. (2007). Jorna-
listas: Do Oficio a Profissdo. Mu-
dangas no Jornalismo Portugués

(1956 — 1968). Lisboa: Caminho.

101

Curran, J. (2013). Defending Media Stu-
dies. In MeCCSA Conference, em
Derry. Acedido em 19 de junho de
2016, em http://cmr.ulster.ac.uk/
wp-content/uploads/2013/01/De-
fending-Media-Studies.pdf

Deuze, M. (2002). National news cultures:
A comparison of Dutch, German,
British, Australian, and U.S. jour-
nalists. Journalism & Mass Commu-
nication Quarterly 79 (1), 134-149.

Freire, J. P. (1936). Escolas de Jornalismo.
Temas Profissionais. Porto: Editora
Educagao Nacional.

Gaunt, P. (1992). Making the Newsmakers:
International Handbook on Journa-
lism Training. Westport: Greenwood
Press.

Josephi, B. (2009). Journalism Educa-
tion. In K. Wahl-Jorgensen & T.
Hanitzsch, (Eds.), The Handbook
of Journalism Studies. Nova lorque:
Routledge, 42-56.

Marinho, S. (2015). Jornalismo e For-
magdo em Mudanga. Modelos e
Construgoes na Andlise do Caso
Portugués. Braga: CECS.

Mendes, R. (2012). Os Jornalistas e a
Primeira Licenciatura em Comu-
nicagdo Soctal em Portugal(1979).

Lisboa: Escritério.



Mesquita, M. & Ponte, C. (1997). Situagio
do Ensino e da Formagao Profissio-
nal na Area do Jornalismo. Acedido
a 14 de junho de 2016, em http://
boce.unisinos.br/pag/_texto.php?ht-
ml2=mesquita-mario-ponte-cristi-
na-Cursos-Com1.html

National Council for the Training of Jour-
nalists (2013). Journalists at Work.
Their views on training, recruitment
and conditions. Essex: NCTJ.

Peters, C. & Broersma, M. (2013). Re-
thinking Journalism: the structu-
ral transformation of a public good.
In M. Broersma e C. Peters (eds.),
Rethinking Journalism: Trust and
Participation in a Transformed
News Landscape. Londres e Nova
lorque: Routledge, 1-12.

Pinto, M. (2015). Formacio em Jornalis-
mo: o Essencial e o Acessério. In
S. Marinho, Jornalismo e Formagao
em Mudan¢a. Modelos e Constru-
¢oes na Andlise do Caso Portugués.
Braga: CECS.

Pinto, M. (2004). O ensino e a formagdo
na drea do jornalismo em Portugal:
Crise de Crescimento e Notas Pro-

graméticas. Comunicag¢d@o e Socie-

dade, 5, 49-62.

Quadros, L. (1949). Falta uma Escola
de Jornalismo em Portugal. Lis-
boa: s/e.

Rebelo, J. (2014). Apresentagio. In J. Re-
belo (Ed.), As Novas Geragdes de
Jornalistas em Portugal. Lisboa:
Mundos Sociais, 1-7.

Ribeiro, N. (2015). Communication stu-
dies on the iberian peninsula: a
comparative analysis of the field’s
development in portugal and spain.
In D. W. Park e P. Simonson (Eds.),
The International History of Com-
munication Study. Nova lorque e
Londres: Routledge, 145-161.

Sobreira, R. M. (2003). Os Jornalistas
Portugueses, 1933-1974. Uma
Profissao em Construgdo. Lisboa:
Livros Horizonte.

Stephenson, H. (2009). Foreword. In G.
Terzis (Ed.), European Journalism
Education. Bristol: Intellect, 13-15.

Willnat, L. & Weaver, D. H. (2014). The
American Journalist in the Digital
Age. Key Findings. Bloomington:
Indiana University.

Zelizer, B. (2004). Taking Journalism
Seriously. News and the Academy.
‘Thousand Oaks, Londres e Nova
Delhi: Sage.









Ana Teresa Peixinho

apeixinho71@gmail.com

2012

O contributo
- das humanidades para
o ensino do jornalismo'

The liberal arts contribution to journalism education

Resumo:

Durante décadas, uma considerével parte
da discussdo sobre o ensino do Jornalismo
em Portugal focou-se, sobretudo, em as-
petos que diziam respeito, por um lado, a
antitese pratica / teoria e, por outro lado,
a necessidade de adaptag@o tecnolégica
dos curricula, a fim de responderem a
acelerada mudanga das tecnologias da
informagdo e da comunicacéo.

Neste artigo, defende-se o valor das Hu-
manidades na formacdo dos jornalistas,
atendendo aos desafios que atualmente se
colocam a profissdo. Ora, uma formagao
universitdria em Jornalismo tem de estar
preparada para conseguir precisamente
dotar os estudantes de um conjunto de
saberes e competéncias que lhes permitam
respeitar as questdes éticas e deontol6gi-
cas inerentes a profissdo; perceber que o
mundo multicultural, multilingufstico e,
sobretudo, multimédia, implica novos de-
safios éticos e realidades mais complexas
que exigem uma estrutura de pensamento
mais sélida e, sobretudo, a capacidade de
pensar e resolver problemas mais comple-

X0s e sensivels.

Palavras-chave: Educac¢ido, Humani-

dades, jornalismo, academia, graduacio

Abstract:

For decades, a considerable part of the
discussion on the journalism education in
Portugal focused mainly on aspects that
concerned, on the one hand, the antithesis
practice / theory and, on the other hand,
the need for technological adaptation of
curricula, in order to respond to the rapid
change of information and communication
technologies.

In this article, we defend the value of the
humanities in the training of journalists, in
view of the challenges that the profession
currently faces. Now a university education
in journalism must be prepared to provi-
de students with a set of knowledge
and skills to meet the ethical issues
inherent to the profession; realize that the
multicultural world, multilingual and,
above all, multimedia, involves new ethical
challenges and more complex realities that
require a more solid structure of thought
and, above all, the ability to think and solve

most complex and sensitive issues.

Keywords: Education, humanities,

journalism, academy, graduation

1 Este texto resulta de uma comunicag@o apre-
sentada ao Congresso Internacional Ensino
do Jornalismo no Século XXI, organizado
pelo Grupo Media, Comunicacdo e Espago
Piblico do Centro de Estudos Interdiscipli-
nares do Século XX (CEIS20), em dezembro
de 2014, tendo sido a sua versdo original
publicada na Revista Biblos N.°1, 3.* Série.
Para o presente nimero da Mediapolis, o
texto foi revisto, reescrito e acrescentado.



O Dilema: o que ensinar a

jornalistas?

A partir do momento em que ser
jornalista passou a depender em parte
da possibilidade de formacdo supe-
rior especializada, nasceu o debate,
ainda em aberto, sobre como deve ser
pensada e construfda essa formagao.
Mais do que em qualquer outra drea
profissional, esta tem sido constante-
mente equacionada, criticada e posta
em causa, certamente devido a sua
exposi¢do publica, mas também ao
facto de a formagdo universitdria na
drea ser um fenémeno relativamente
recente, com pouco mais de quatro

décadas'.

1 O primeiro curso universitdrio de Jorna-
lismo — ou seja aquele que assume o nome
da profiss@o no seu titulo — data de 1993 e
foi criado na Faculdade de Letras da Uni-
versidade de Coimbra. Contudo, em termos
nacionais, coube & Universidade Nova de
Lisbhoa a criagdo da primeira licenciatura
na drea (“Em Portugal, o primeiro curso de
graduagdo em Comunicagfio Social surgiu
somente em 1979, na Universidade Nova
de Lisboa (UNL); o primeiro curso que op-
tou pela designacdo de Jornalismo data de
1993 e foi implementado na Universidade
de Coimbra; e s6 em 1986, foi fundada a
primeira escola superior devotada especi-
ficamente ao ensino do Jornalismo: a Escola
Superior de Jornalismo do Porto.” (Sousa,

2009, p. 1).

Também se sabe que a criacgfo
dos primeiros cursos superiores uni-
versitarios em Jornalismo nio decor-
reu sem polémica: se, por um lado,
a formagdo superior credibilizava
socialmente a profissdo, garantindo
simultaneamente o refor¢o epistemo-
l6gico de uma nova drea do saber e a
dignifica¢do, requalifica¢do e autono-
mia da profissdo; por outro lado, cedo
se levantaram opinides dissonantes,
segundo as quais a tarimba — leia-se,
ensino fundado na imersdo prética em
ambiente de trabalho — continuaria a
ser a melhor metodologia para formar
estes profissionais?.

Durante algum tempo, uma con-
siderdvel parte da discussdo sobre
o ensino do Jornalismo em Portugal
focou-se, sobretudo, em aspetos que
diziam respeito, por um lado, ao dile-
ma prética / teoria e, por outro lado, a
necessidade de adaptacdo tecnolégica

dos curricula, a fim de responderem

2 Segundo Mdrio Mesquita, em 1992, o Sin-
dicato dos Jornalistas criticava os cursos
universitdrios a data existentes no pafs,
considerando-os demasiado teéricos e des-
ligados da atividade profissional. Contudo, é
interessante verificar que uma das objec¢des
levantadas por estas vozes criticas se refere
a “insuficiéncia de disciplinas de cardter for-
mativo e cultural” (apud Mesquita, 1994: 91).

a acelerada mudanca das tecnologias
da informacdo e da comunicacio®.
Ambas as questdes merecem uma an4-
lise bem mais circunstanciada, pois
parecem fundar-se em equivocos que
algumas vozes, de reconhecido mérito
e prestigio do mundo académico, tém
tentado dirimir (Correia, s/d; Fidalgo,
s/d). Além do mais, limitar a discusséo
em torno destes dois tépicos contorna
areconhecida complexidade do Jorna-
lismo, entendido como campo polié-
drico composto pelas suas vertentes
profissional e deontolégica, ética,
comunicacional e técnica.

Contudo, é interessante verificar
que, atualmente, a ASES, Agéncia de

Avaliacdo e Acreditacdo do Ensino

3 Como explica Sandra Marinho num artigo
sobre a questdo: “K comum a discussdo sobre
o ensino em jornalismo desenrolar-se em
torno das dicotomias teoria/pratica ou ensino
académico/ensino orientado para o exerci-
cio de competéncias ou ainda a questdo de
saber se o jornalismo deverd ser entendido
enquanto campo de estudo, investiga¢io
e ensino auténomo ou como uma parte da
drea cientifica das ciéncias da comunica-
¢do. Deste debate emergem paradigmas de
formagdo, discutidos e colocados em causa,
essencialmente no meio académico, mas,
habitualmente, o resultado destas discus-
sdes ndo se reflete ao nivel dos processos
de reestruturagdo dos projetos em concreto”
(Marinho, 2006: 5).



Insistir na
constru¢cao

de formagdo
graduada,
demasiado
especializada
e fundada
essencialmente
em saberes das
Ciéncias da
Comunicagdo
e das técnicas
de Jornalismo,
é, na nossa

opinido, um erro

Superior, responséavel pela creditagéo
dos cursos superiores em Portugal,
continua a ser caixa de ressonincia
de alguns destes dilemas, em nosso
ver, falaciosos e assentes em funda-
mentos facilmente rebativeis. A titulo
de exemplo, tome-se de empréstimo
alguns dos comentdrios e sugestdes
presentes no tltimo relatério de ava-
lia¢@o ao curso de Jornalismo da Uni-
versidade de Coimbra, em 2013.

A propésito do perfil da entdo dire-
tora de curso, apesar de tudo conside-
rado “adequado”, dizem os avaliadores

o0 seguinte:

A docente responsdvel por este ciclo
de estudos tem doutoramento em
Ciéncias da Comunicag¢do pela
Universidade de Coitmbra — drea
essa afim a licenciatura em Jor-
nalismo —, mestrado em Literatu-
ra Portuguesa e licenciatura em
Linguas e Literaturas Modernas.
Apesar destas duas dltimas ndo
coincidirem estritamente com a
drea do curso sob avaliacdo, a
docente canaliza o seu conheci-
mento de estudos literdrios para
a drea do Jornalismo, o que € vi-

stvel nas fichas curriculares das

disciplinas por si leccionadas.
O facto de o curso se enquadrar
no ambito da Faculdade de Leiras
torna a formag¢do desta docente

adequada ao contexto.

Num outro momento do mesmo re-
latério, consideram os avaliadores que
as quatro unidades curriculares de
opgdo livre, de que o curso de Jorna-
lismo entdo dispunha, representavam
um “desperdicio”, pois eram escolhi-
das pelos/as estudantes em fungdo das
classificagdes elevadas e constitufam
um desvio em relagfio ao nicleo duro

da 4rea de saber do Jornalismo:

Ao nivel curricular, enfatiza-se que
as quatro unidades curriculares
de opgdo livre est@o a ser desper-
di¢adas pois os alunos escolhem-
-nas com base na facilidade em
obter uma classificagio elevada.
Propae-se proceder a uma ligeira
readaptagdo curricular com vis-

ta a transformar duas das quatro

4 Cf. ACEF/1213/07867 — Relatério preli-
minar da CAE, ponto A.11.4.2 (negrito da
nossa responsabilidade).



unidades curriculares opcionais

em opg¢des condicionadas®.

Estas duas cita¢des parecem tradu-
zir um claro posicionamento de defesa
de uma 4rea de estudos — o Jornalismo
— entendida como altamente especia-
lizada. Embora se reconheca, através
de comentdrios dispersos ao longo do
relatério, que a formag¢do ministrada
neste curso é adequada, ndo deixa de
perpassar uma certa visdo restritiva
do ensino do jornalismo que deve, e
cita-se, “integrar (os estudantes) numa
vertente mais profissionalizante que
é cada vez mais uma exigéncia das
empresas”.

A um outro nivel, também parece
ndo ter havido ainda a coragem poli-
tica suficiente para enfrentar certos
interesses instalados e ousar refle-
tir sobre a pertinéncia de formagao
universitdria em Jornalismo, a nivel
de primeiro ciclo. Esta €, alids, uma
discussdo que, ndo se esgotando no
ambito deste texto, merece uma re-
flex@o aprofundada: serd a formacao

universitdria em Jornalismo adequada

5 Cf. ACEF/1213/07867 — Relatério preli-
minar da CAE.

a graus de licenciatura? Nao possui-
mos uma resposta conclusiva para
esta questdo, inclusive porque sdo
mais as ddvidas do que as certezas,
contudo, duvidamos de que, para se
ser jornalista, diremos mesmo, para
se ser um bom jornalista, deva ser exi-
givel uma licenciatura especifica na
drea®. O jornalismo arrasta consigo
um problema que é também congénito
a outras dreas profissionais: os seus
profissionais sdo sobretudo “especia-
listas em generalidades” por terem de
ser mediadores de um campo muito
amplo da fenomenologia social, em
que temas, assuntos e atores provém
de dreas diversificadas, muitas vezes,
opostas. Ora, insistir na construg¢fo de
formacéo graduada, demasiado espe-
cializada e fundada essencialmente
em saberes das Ciéncias da Comuni-

cacdo e das técnicas de Jornalismo,

6 A OBERCOM, em 2010, produziu um relats-
rio sobre os desafios do Jornalismo, fundado
num conjunto de 212 entrevistas a jornalis-
tas dos mais diversos 6rgios de comunicacao
social. E interessante verificar que 58% dos
inquiridos concorda com a exigéncia de for-
magdo superior para acesso a profissdo, mas,
quando questionados sobre a especificidade
dessa formacdo, 45,3% entende que ela ndo
tem necessariamente de ser em Jornalismo

(Obercom, 2010: 12-14).

é, na nossa opinifo, um erro. Um erro
decorrente de uma visdo estreita quer
do que se pretende com uma formacao
universitdria, quer do que se espera
de um jornalista como profissional.
Entendendo, com Bill Kovach e
Tom Rosestiel, que “a finalidade do
jornalismo ndo é definida pela tecno-
logia nem pelos jornalistas ou pelas
técnicas que estes empregam, mas
pela fun¢do que as noticias desem-
penham na vida das pessoas” (Kovach;
Rosenstiel, 2004, p. 15), dir-se-4 que,
apesar de tudo, pensar criticamente
modelos de ensino e de preparacdo
de jornalistas é absolutamente vital
para a saide das democracias e para
a construgdo de espagos ptblicos plu-
rais, informados e com capacidade cri-
tica. Porém, implica igualmente que
se abandone de vez a discussdo ma-
niqueista do ensino teérico ou prético
— esgotada e infértil — e que se assu-
ma que qualquer drea de licenciatura
pode dar origem a bons profissionais
do jornalismo, desde que preparados
para o métier posteriormente. Em-
bora se deva reconhecer a distancia
cultural dos contextos, creio que é
importante olhar para as grandes es-

colas de jornalismo norte-americanas,



que apostam claramente na formacéo
pés-graduada, em que admitem licen-
ciados em outras dreas do saber. E,
ja agora, citar a The Economist que,
h4 uns anos, declarou preferir um
cientista que domine corretamente a
expressdo escrita a um repérter que
entenda alguma coisa de ciéncia.

Inquestiondvel, porém, parece ser
a constatacio de que o futuro da edu-
cagfio para o jornalismo estd vinculado
ao futuro do jornalismo, pois, sem uma
preparacdo sélida e inovadora, este
serd cada vez mais frdgil, correndo
sérios riscos de se descaracterizar e
perder a sua utilidade social, civica e
politica: “O futuro do ensino de jorna-
lismo est4 ligado ao futuro do préprio
jornalismo. Cada um é capturado den-
tro do vértice do outro, ambos giran-
do dentro do tumulto de mudanga da
atualidade”, afirma Howard Finberg,
num discurso proferido em 2012 no
European Journalism Center (Finberg,
2012).

A dificuldade encontra-se preci-
samente na consensualizacdo e na
concretiza¢do desse tal modelo “sé6-
lido e inovador” que, estamos certos,
cada Escola de Jornalismo procura.

Sobretudo num contexto em que sdo

tantos os obstdculos e as ameacas a

2

profissdo, a resposta ndo é simples
nem consensual. O que ensinar a
futuros jornalistas, num mundo em
aceleracgdo vertiginosa e no quadro
de uma perigosa desprofissionaliza-
¢dio? Como entender hoje o Jornalismo,
como atividade matricial e estrutu-
rante da democracia, num mundo oci-
dental em rutura? Como conciliar os
principios e valores de um ensino de
qualidade com as exigéncias, de ética
e gosto duvidéveis, que os potenciais
empregadores — leia-se, as empresas
de media - impdem a quem ingressa no
mercado de trabalho? Como preparar
jornalistas num mundo em que cada
cidaddo tem acesso a instrumentos e
ferramentas que lhe permitem pro-
duzir informacdo e partilhd-la com
milhdes de outros cidadaos?
Algumas destas questdes tém sido
objeto de reflexdo por professores de
Jornalismo um pouco por todo o mun-
do ocidental, que se interrogam sobre
que ensino para o jornalismo do sé-
culo XXI. Porém, hd que passar da
retérica a pratica: bem sabemos que
entre uma e outra, hd sempre um longo
percurso. Neste caso especifico, o pro-

blema, contudo, sdo os caminhos para
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o conseguir e a sobredeterminacdo
tecnolégica que submete o jornalismo
hoje exclusivamente a uma economia
dos media que, por seu turno, pare-
ce impensdvel fora de uma economia
dos meios, isto é, da tecnologia. Como
acontece nas dreas cldssicas das Hu-
manidades, também no jornalismo, a
questdo central, parece ser esta: qual
o0 espaco institucional que permite que
o jornalismo seja, ndo apenas um re-
gime hipertécnico de representacgio
da atualidade, mas uma modalidade
realmente estratégica de pensar o con-
temporaneo? Como nas Humanidades
tradicionais, diria que esse espaco,
cada vez mais uma espécie de dltimo
reduto para pensar o espago publico,
é a universidade. S¢ ela pode garan-
tir a producéio de pensamento critico
sobre aquilo que acontece. A questdo
estd em saber como conciliar forma-
¢do inicial com o que vem depois da
entrada do jornalista na vertigem dos

media atuais.

Um caminho: o reforco das
Humanidades
Na opinido de Mitchell Stephens,

professor de Jornalismo na New York



University’, os desafios da contempo-
raneidade exigem que se pense, com
urgéncia, uma radical transformagao
dos modelos de ensino do Jornalis-
mo, espartilhados hd décadas por
formulas demasiado normativas, ex-
cessivamente centradas no campo do
“saber fazer” jornalistico. O mundo
académico deve, segundo o autor, re-
pensar o modo de formar jornalistas,
abrindo-lhes horizontes, ousando ‘ir
mais além’, incentivando a criativi-
dade e possibilitando o contacto dos
jovens universitdrios com novas formas
de reportar, com estilos de texto e de
escrita mais complexos (Stephens,
2010, p. 38-46).

Partindo do conhecimento dos cur-
ricula dos cursos de graduacfo uni-
versitdrios portugueses que formam
jornalistas®, tenta-se, agora, problema-
tizar a importancia crucial das Huma-

nidades para a formacdo superior dos

7 Em 2010, na revista Les Cahiers de Journa-
lisme, Mitchell Stephens, professor de Jor-
nalismo na Universidade de Nova lorque,
publicou um artigo, em forma de manifesto,
em que reivindica, de forma sustentada e
circunstanciada, uma urgente e radical al-
teracdo das préticas e dos contetddos dos
curricula universitdrios de jornalismo.

8 Sobre este tema veja-se: Teixeira, 2010;

Coelho, 2013.

jornalistas, sobretudo num tempo de
indefini¢des e de paradoxos em que
certos grupos sociais, por vezes com
grandes responsabilidades, tentam fa-
zer passar a mensagem enganosa de
que o aparato técnico dos curricula
e as capacidades tecnolégicas sdo as
condigdes indispensdveis para uma
formacdo atualizada, global e digna
do século XXI°.

Neste sentido, e inspirando-nos no
desafiante manifesto de M. Stephens,
pretende-se sustentar a ideia de que
ensinar Jornalismo, sobretudo quan-
do no contexto de uma formacao uni-
versitdria, implica necessariamente
a oferta de uma formagdo tdo vasta
quanto possivel, que assente sobre-
tudo num conhecimento das 4dreas

fundadoras das Humanidades e das

9 Alguns académicos, professores de Comu-
nicagdo, jd exprimiram esta mesma opinido:
Moisés de Lemos Martins defende que “elas
(as tecnologias) ndo garantem, por si s6, no-
vas préticas sociais. Ndo é a questdo técnica
que é decisiva, e sim a questdo cultural”
(Martins, 2010: 12). Opinido similar tem
Anténio Fidalgo, professor de Comunicagéo
e Reitor da Universidade da Beira Interior,
para quem “a melhor maneira de aproveitar
as tremendas possibilidades abertas pelo
novo meio é alicercar o gosto pela experi-
mentagdo no repositério de um sélido saber
ja constituido, nomeadamente cultural e hu-
manistico” (Fidalgo, s/d: 7).

Ponderar as
fungdes do
Jornalismo

nas soctedades
atuats implica
necessariamente
uma reflexdo
aprofundada sobre
a complexidade
do mundo e dessas

mesmas sociedades



Ciéncias Sociais. Uma formagdo ini-
cial de banda larga é aquela que me-
lhor serve estes objetivos, um pouco
a semelhanca do que a Faculdade de
Letras da Universidade de Coimbra
(FLUC) est4 a pdr em prética no seu
Curso de Jornalismo e Comunicagao.

Vale a pena determo-nos um pouco
neste projeto formativo, ndo porque
se considere este o exemplo modelar
e perfeito, mas porque dispde de po-
tencial cientifico e pedagégico que nos
parece proficuo na formacédo de jorna-
listas. O primeiro ciclo de Jornalismo
e Comunicacdo da FLUC estd estru-
turado em quatro dreas articuladas,
cada uma com o seu peso especifico
de ECTS (European Crédits Transfer
System): 1) a drea de inicia¢fo (que ofe-
rece a possibilidade de o/a estudante
escolher, logo no primeiro semestre
do curso, trés unidades curriculares
de introduc@io ao saber humanistico;
ii) a drea de especializa¢do (que re-
presenta o leque de 18 unidades cur-
riculares especificas e matriciais do
curso); iii) a drea de formag¢do geral
(que possibilita, a quem pretenda
fazé-lo, a frequéncia de 4 unidades
curriculares de qualquer licenciatu-

ra da Universidade de Coimbra); iv)

a drea de concentragdo complemen-
tar (que consiste num conjunto de 5
unidades curriculares de outra drea
do saber, distinta da do curso de ori-
gem, podendo representar um menor).
Feito este percurso, o licenciado em
jornalismo e comunicag¢do pela FLUC
adquire ndo apenas conhecimentos e
competéncias técnicas e tedricas da
area do Jornalismo e da Comunicacao,
mas enriquece o seu plano de estudos
com outras dreas do saber que serdo
seguramente vantajosas no desem-
penho futuro da sua profissdo. Este
modelo oferece ao estudante a possibi-
lidade de, sem prejudicar os objetivos
especificos do curso, usufruir de um
conjunto de dreas disciplinares das
Humanidades e Ciéncias Sociais, que
se traduzem no sustentdculo e na base
do saber técnico: a Lingua, a Filosofia,
a Histéria, a Literatura, mas também
a Sociologia, o Direito, a Antropologia,
a Economia, dreas incontorndveis na
formacdo de base de um profissional
que tem como missdo construir a opi-
nido ptblica, mediar o real e transfor-
mar a sua complexidade em discursos
apreensiveis pelos publicos.

Numa obra relativamente recente,

Informing the News, o professor da
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Harvard Kennedy School, Thomas
Patterson, comenta que o problema
da educacdo e da formag¢do de jor-
nalistas é absolutamente prioritdrio e
tem de preparar os profissionais para
um mundo complexo, rdpido, fugaz,
com excesso de informacdo e de ruido.
Chega mesmo a apontar os défices de
conhecimento dos jornalistas como os
responséveis pela sua vulnerabilidade
as fontes, tornando-os incapazes de
formar e esclarecer a opinido piblica
(Patterson, 2013). Ora, as insuficién-
cias a que o autor alude néo dizem
respeito ao saber técnico ou normativo,
antes ao conhecimento do mundo e de
dreas que o fomentam e estimulam.
Renunciando ao deslumbramento
tecnolégico, segundo o qual as socie-
dades evoluem carreadas pelas des-
cobertas e inovagdes tecnolégicas,
ponderar as fungdes do Jornalismo nas
sociedades atuais implica necessaria-
mente uma reflexdo aprofundada sobre
a complexidade do mundo e dessas
mesmas sociedades, pelo que seria
redutor acantonar esse pensamento
em mera ilusfo técnica ou tecnolégi-
ca. Entendendo que o saber técnico,
o saber fazer, se assimila de modo

mais rdpido e deve, naturalmente,



ser entendido sobretudo como uma
ferramenta, acreditamos que saber
pensar, refletir criticamente, perceber
a complexidade do mundo que somos
e que construimos, sdo componen-
tes intelectuais fulcrais na formagao
universitdria dos futuros jornalistas,
exigindo um processo educativo e de
formacdo muito mais moroso e dificil
do que o primeiro. Apoiamo-nos nas
palavras de Anténio Fidalgo, para

quem:

Em contacto intensivo com as
técnicas os alunos ddo-se conta
de que estas se aprendem num re-
lativo espago de tempo, mas que
o dificil é a componente intelec-
tual, criativa. E neste momento
que retornam a componente tedrica
do curso e, talvez pela primeira
vez, a encaram como um elemento
imprescindivel na sua formagao,
como iluminadora do que € prd-
tico, apercebendo-se que qualquer
prdtica assenta numa teoria (Fi-

dalgo, s/d, p. 8).

Perante os desafios que, nos dias
de hoje, se colocam aos media e aos

seus profissionais, estamos convictos

de que é este o caminho para a forma-
cdio de jornalistas mais cultos, mais
qualificados, mais criativos, capazes
de gerir a complexa grelha de cédi-
gos que enforma a realidade, por um
lado, e, por outro, oferecer resisténcia
aos espartilhos econémicos, mercan-
tis e politicos impostos a profissdo,
num mercado hiperconcorrencial e
em crise. Mais: num tempo em que é
preciso decidir bem e mais depressa,
isso quer dizer que s6 os que tiverem
uma preparacio consistente, sélida e
segura, vio ser capazes de responder
a essas exigéncias.

A questdo dos meios, num senti-
do profundo, sempre foi uma questdo
de velocidade, contudo, hoje, o ponto
critico, para o universo do jornalismo
e da comunicagdo, é que a evolugdo
tecnolégica nos levou aquele ponto
em que a velocidade permite a quase
simultaneidade entre evento e media-
tizago fazendo recuar drasticamente
o0 espago da prépria “media¢do”, que
fomos habituados a pensar como um
espaco de “representa¢do critica”, coi-
sa que se torna cada vez mais dificil.
N&o nos parece que, na atual conjun-
tura tecnolégica e medidtica, a maioria

dos jornalistas possa dispor de tempo

de pensamento e reflexdo critica. O
jornalismo, como prética profissional,
estd a viver uma mudanga radical
de paradigma que inverteu a ordem
dos valores e a prépria percecio da
realidade'’. Para Juan Luis Cebridn,
presidente executivo do grupo Prisa e
antigo jornalista, o principal detona-
dor desta revolugdo é a WEB e aquilo
que com ela se alterou profundamente
nas nossas vidas, no nosso modo de
pensar, na forma como construimos
relagdes com os outros e, sobretudo,
nos processos de mediagdo''.

Numa época em que o Jornalismo
enfrenta, a vdrios niveis, ameacas de
natureza diversificada, é importante
que a formac¢do de jovens aspiran-

tes a jornalistas ensine a pensar, a

10 “La prensa, como espina dorsal de las demo-
cracias, se encuentra ahora en medio de una
lucha de supervivencia. No se trata, como
en otras ocasiones, de que padezcamos una
crisis coyuntural o de la necesidad de aco-
plarnos a los nuevos tiempos y servirnos de
las nuevas técnicas. Nos encontramos ante
un cambio de paradigma que ha trastocado
el orden de los valores y el entendimiento

de la realidad.” (Cebridn, 2015).

11 J4 em 1998, antes da viragem do milénio,
Deni Elliott explicava a crise do Jornalismo
como um “confronto de paradigmas” em que
os valores de objetividade eram atropelados
pela velocidade da informagao (apud Mes-
quita, 2003: 55).



estabelecer relagdes complexas, a va-
lorizar a meméria, a descodificar, pro-
blematizar e compreender a complexi-
dade do mundo. Sem os instrumentos
epistemolégicos da Filosofia, da His-
téria, da Literatura, da Geografia, da
Sociologia, das Artes, das Ciéncias da
Linguagem tal ndo serd possivel, pois
que sdo elas as guardids de um con-
junto de valores irrenuncidveis para
quem se habilita a traduzir o mundo,
dando-o a ler aos outros. Por tudo isto,
ndo temos davidas de que hoje, mais
do que nunca, a Universidade tem uma
missdo vital e de suma importancia na

formacdo dos jornalistas.

Uma proposta de modelo

S6 uma formacéo caleidoscépica,
capaz de suscitar quadros de pensa-
mento interdisciplinares, se adequa
aos novos desafios com que se con-
fronta a profissdo no mundo atual. Se
o Jornalismo continuar a ser ensina-
do como um conjunto de ferramentas
e de técnicas, ele ndo passard disso
mesmo: uma ferramenta e uma técni-
ca que, como a Histéria nos ensina,
rapidamente ficard obsoleta. Se cir-

cunscrevermos o ensino do Jornalismo

ao grande chapéu das Ciéncias da
Comunicag¢do, como alguns cursos
nacionais ainda insistem, ele deixara
de ser uma atividade de leitura e de
decifracdo do mundo, para passar a ser
uma atividade de autoandlise perma-
nente. Ora, o Jornalismo é ou deve ser
uma atividade intelectual — condicente
com o que foi na sua origem — que
acompanha critica e analiticamente
as sociedades e os povos. A cultura
geral, o dominio da lingua, o pensa-
mento abstrato, a capacidade para ler
e decifrar dados, o conhecimento dos
grandes movimentos politicos e sociais
do mundo, o dominio das fronteiras
geopoliticas, sdo valéncias que s6 uma
formac@o heterogénea e solidamente
fundada nos saberes matriciais das
Humanidades e das Ciéncias Sociais
conseguird carrear.

Criado na Alemanha em 2010, o
movimento slow media — cujo nome
anuncia jd uma rutura com o sistema
instituido — sustenta que o jornalismo
“é uma profissdo que precisa de tem-
po”, quando o seu exercicio atual se
resume em correr mais depressa que
o respetivo concorrente. No manifesto
deste movimento, publicado online,

sdo discriminados catorze pontos
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fundamentais que apontam precisa-
mente para a urgéncia desta viragem.
Deles realcam-se sobretudo trés: i) a
aposta na complexidade discursiva, in-
vestindo no dialogismo narrativo; ii) o
investimento na qualidade e na credi-
bilidade, fundadas no respeito pelos
leitores/espectadores; iii) o uso das
novas tecnologias como instrumentos
e nio como um fim em si. No fundo,
este movimento pretende devolver as
bases matriciais que sustentaram,
durante quase dois séculos, um ideal
de jornalismo, humanizando-o: espa-
¢o discursivo de mediacéo, essencial
para a constru¢do de um espaco publi-
co democritico, multicultural, livre e
diverso. Embora o ecossistema medig-
tico, tal como existe na realidade, seja
a antitese daquilo que este movimento
preconiza, certo é que convém encarar
seriamente algumas destas solu¢des,
em nome da revitalizagfo do jornalis-
mo e do futuro da profissdo. Ora esse
futuro nio estd, ao contrario do que
preconiza Felisbela Lopes, exclusiva-

mente nas mios dos jornalistas:

A renovagdo do jornalismo ¢é
uma competéncia exclusiva dos

Jornalistas. Sao eles que devem



reformatar um campo que lhes
pertence. Sdo eles que se devem
reinventar a si proprios. Sao eles
que devem reinventar um futuro
para o jornalismo (Lopes, 2015,

p. 173).

Se ndo deixamos de subscrever a
necessidade de reinven¢ao da profis-
sdo, somos da opinido que ela passa
necessariamente pela conjuga¢ado de
um conjunto de forcas e de vetores
que ndo estdo ao alcance dos jorna-
listas como grupo profissional: por um
lado, essa renovagdo tem for¢osamen-
te de ser feita a jusante, ou seja, na
educacio e formacdo dos ptblicos,
por outro, ela deve necessariamente
comecar a montante, nas escolas de
jornalismo. E aqui, acreditamos que s6
uma formag¢ao universitdria de banda
larga, enriquecida com sélidas bases
do saber humanistico, serd capaz de
fazer a diferenca.

Esta tese é olhada, estamos cer-
tos, com grande desconfianca e até
com alguma displicéncia por muitos
académicos, cujas motiva¢des podem
ser muito diversificadas. Contudo, ela
vem sendo paulatinamente recupera-

da por diversos autores, como Stuart

Adam que, em 2010, publicou um
artigo com o sugestivo titulo “Stu-
dying Journalism: a Civic and Li-
terary Education”, em que defende
que a chave para se proceder a uma
séria reforma no ensino do Jornalismo
passa pelo respeito e integracio, nos
curricula, de saberes civicos, huma-
nisticos e literdrios que habilmente
devem ser articulados com praticas
profissionais.

Em tese de doutoramento recente,
apresentada a Faculdade de Ciéncias
Sociais e Humanas da Universidade
Nova de Lisboa, Pedro Coelho ambi-
ciona propor um modelo de formagao
académica para os jornalistas do sécu-
lo XXI. No seu tltimo capitulo, sugere
mesmo um plano de estudos que, em
sua opinido, serviria da melhor forma
possivel essa formag¢ao, contemplando
dreas como a Literatura, a Histéria
Contemporanea, os Estudos Narrati-
vos. Embora nos pareca que o modelo
proposto tem algumas fragilidades,
negligenciando, por exemplo, um do-
minio fundamental como o domfnio
da lingua, julgamos ser relevante a
importancia conferida a estas dreas
das Ciéncias Humanas (Coelho, 2013,
pp- 492-514).

Embora a constru¢o de um mode-
lo de formacdo ndo se compagine nem
com o tempo nem com o espaco deste
texto, nem deva, tdo-pouco, ser pen-
sado fora de uma dindmica de grupo,
tenta-se, com base nos pressupostos
atrds explanados, sugerir um caminho
formativo.

A primeira sugestdo vai no sentido
de transferir para o dominio da forma-
¢éio p6s-graduada os cursos especia-
lizados de Jornalismo: como j4 atrds
se referiu, seguindo um modelo nor-
te-americano, a pés-graduacio teria
a grande vantagem de integrar como
formandos licenciados em multiplas
dreas do saber, cujo encontro promo-
veria uma dindmica interdisciplinar
muito importante para profissionais
que tém como missdo cobrir o amplo
campo da fenomenologia social. A este
nivel, o estudante deveria ter a for-
magdo especifica ao saber e ao saber
fazer jornalistico: domfnio de técnicas
de redacdo especificas da formagdo
discursiva; contacto com os principios
deontolégicos da profissdo; desenvol-
vimento de competéncias do domfinio
das Ciéncias da Comunicagdo. De pre-
feréncia, este ciclo de estudos deveria

implicar uma profunda e sistemética



imersdo em contexto de redacdo, pela
qual o formando contactaria com as
l6gicas organizacionais da profissdo.
Contudo, uma vez que a realidade
académica europeia, e a portuguesa
mais especificamente, tem investido
sobretudo numa formac¢do de dois
ciclos de estudo, defende-se que as
graduacdes em jornalismo tém forgo-
samente de ser de banda larga, possi-
bilitando a aquisi¢do de um conjunto
vasto de saberes, determinantes quer
para a compreensfo da realidade so-
cial, quer para a sua mediago.
Partindo do principio de que um
jornalista, independentemente do me-
dium para onde trabalhe, tem como
fun¢do construir discursivamente os
acontecimentos, a linguagem é a sua
ferramenta bdsica. Dominar bem a
lingua em que escreve / fala é, pare-
ce-nos, absolutamente decisivo: assim,
qualquer curso de jornalismo deve in-
vestir em unidades curriculares onde
se ensine e trabalhe o Portugués (no
caso dos cursos nacionais), quer es-
crito, quer falado, e a Textualidade,
nas suas miltiplas dimensdes de texto
falado, escrito e multimédia. Neste
aAmbito ainda, a presenca da Cultu-

ra Literaria é relevante: o estudante

Sendo o jornalismo
uma atiwidade

que se rege por um
codigo deontologico
e que tmplica
conceitos como

os de liberdade,
autonomia,
objetividade, isengdo,
responsabilidade,
equidade, é essencial
que o aspirante a
jornalista perceba
conceptualmente
estes valores e que os

pense criticamente
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deve conhecer os grandes textos da li-
teratura ocidental e, a partir deles, de-
senvolver a sua criatividade e o seu co-
nhecimento da cultura em que vive'?.
A um outro nivel, o conhecimento da
Histéria Contemporianea é incon-
torndvel, quer seja a Histéria Europeia
e Mundial, quer seja a Histéria de
Portugal. S6 a narrativa da histéria
seré capaz de fornecer os dados para
se entender o presente, dotando-nos
de ferramentas de problematizacdo: os
grandes conflitos, as grandes crises,
as grandes decisdes politicas, as prin-
cipais organizagoes e institui¢des. O
ensino da Filosofia, nomeadamente da
Etica, permitird a percecdo das gran-
des correntes de pensamento e aju-
dard o estudante a formular questoes
e a interrogar o mundo que o rodeia.
Para mais, sendo o jornalismo uma
atividade que se rege por um cédigo
deontolégico e que implica conceitos
como os de liberdade, autonomia, ob-
jetividade, isengéo, responsabilidade,
equidade, é essencial que o aspirante
a jornalista perceba conceptualmente
estes valores e que os pense critica-

mente. Parece também evidente que

12 Veja-se: Peixinho, 2013.



o domfnio de conhecimentos de Poli-
tica, nas suas vertentes de geografia,
ciéncia e economia, é indispensdvel
para perceber as dindmicas do mundo
e das sociedades.

Uma formagdo universitdria em
Jornalismo tem de estar preparada
para conseguir dotar os estudantes
de um conjunto de saberes e compe-
téncias que lhes permitam: i) respei-
tar e entender as questdes éticas e
deontolégicas inerentes a profissio;
ii) compreender que o mundo mul-
ticultural e multilingufistico implica
novos desafios éticos e formas mais
elaboradas de mediagdo; iii) aceder a
modelos de pensamento e interpreta-
¢do mais sélidos; iv) pensar e resolver
problemas mais complexos e sensiveis;
v) resistir a pressdes exégenas, man-
tendo o sentido critico e a liberdade de
pensamento e expressio; vi) selecionar
e interpretar informacéo, que circula
em excesso, sem critério e a grande
velocidade.

Sem a pretensdo de defender a
existéncia de modelos tnicos de for-
macdo, muito menos de ditar receitas
pedagégico-cientificas, esta é apenas
uma hipétese de trabalho, que pode e

deve ser amadurecida, desenvolvida e

discutida. Parece-nos, no entanto, que
corresponde a um ideal de formagao
humanistico e universitdrio, no pleno
sentido do termo, do qual a formacao
de jornalistas nunca se deveria ter

afastado.
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Rethinking the role of arts and journalism in the XXI century:
the news story at the center of digital humanities

Resumo

Ao longo deste trabalho, analisamos, des-
de o século XIX, a natureza flutuante da
relagdo entre jornalismo e outras artes,
incluindo a literatura. O principal objetivo
é expor como esta oscilagdo ndo é uma
ameaca para ambas as formas narrativas,
mas sim uma contribui¢do para o seu en-
riquecimento mdtuo. Neste sentido, consi-
dera-se que é necessdrio que a Universi-
dade tenha em conta, experimentalmente,
a narrativa jornalistica, considerando as
possibilidades de interface que ele tem
com a literatura e as artes em geral, par-
ticularmente no contexto especifico do

ambiente digital. N

Palavras-chave: Journalismo, arte, lite-

ratura, reportagem, humanidades digitais

Abstract

Throughout this paper, we analyze, since
the nineteenth century, the floating na-
ture of the relationship between journa-
lism and other arts, including literature.
The main goal is to expose how this os-
cillation is not a threat to both narrative
forms, but rather a contribution to their
mutual enrichment. In this sense, it is
considered that it is necessary that the
University thinks, in an experimental
approach, the journalistic narrative
bearing in mind the possible interfaces
with literature and the arts in general,
particularly in the specific context of

the digital environment.

Keywords: Journalism, art, literature,

news reporting, digital Humanities.
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Jornalismo

e literatura:

irmaos rivais

As relagdes entre jornalismo e lite-
ratura sfo tdo antigas como antigas sdo
as tentativas sucessivas de obter uma
espécie de “simbiose” entre ambas.
Restringe-se a discussdo ao perfodo
que se inicia no século XIX, perfodo
em que a afirmacdo e especificida-
de dos géneros jornalisticos tornou a
questdo mais candente.

Num primeiro perfodo, assiste-se
a uma maior influéncia do jornalismo

na literatura.

E a época de ebuli¢io do jorna-
lismo politico-literdrio, em que
as pdginas impressas funcionam
como caixa actistica de ressondn-
cila, programas politico-partidd-
rios, plataformas de politicos, de
todas as ideias. Epoca em que o
Jjornal se profissionaliza: surge a
redag@o como um setor especifico
[...] Nessa época do jornalismo
literdrio, os fins econdémicos vao
para segundo plano. Os jornais sdo
escritos com fins pedagdgicos e de
Jformagdo politica (Filho, 2000,
p. 11-12).

Os jornais apresentavam quase
sempre uma configurac¢do publicista
e doutrindria, resultante, em grande
parte, da atividade de um intelectual
que desempenhava uma missio de
divulgacdo das ideias com que se
identificava (Schudson, 1978, p. 16).

Posteriormente, principalmente no
século XX, a imprensa adquire novas
perspetivas: o valor de troca — venda
de espacgo para a publicidade — torna-
-se prioridade em relacdo ao valor de
uso (Filho, 2000). Assume-se como
um empreendimento que visava o lu-
cro, a publicidade e os anunciantes e,
por consequéncia, a literatura sobrevi-
veu esporadicamente em suplementos
e cadernos literdrios. Em Portugal, foi
o Didrio de Noticias, fundado em 1865
por Eduardo Coelho, que seguiu o mo-
delo dito supraclassista e apartiddrio
(Tengarrinha, 1986, p. 215). O jorna-
lismo industrial, nesta segunda fase,
emergiu associado aos regimes de ver-
dade marcados pela generaliza¢do do
capitalismo e das utopias positivistas.
Uma das imagens de marca dos no-
vos tipos de enunciados emergentes
no século XIX — a objetividade como
conjunto de técnicas mais adequadas

a descri¢do dos factos — ndo se pode

dissociar do otimismo de uma época
em que o progresso surge enfatizado
pela capacidade de averiguar tudo
sobre o mundo exterior.

O ambiente positivista do século
XIX e a inveng¢do e divulgacdo da fo-
tografia reforcavam a ideia de refle-
xdo dos factos pelas noticias como de
espelhos se tratasse. Ao empregar a
fotografia como metéfora, os jornalis-
tas construfam a imagem do espelho e
da cépia. Os jornais apresentaram-se
“como produzindo uma fotografia di4-
ria da vida nacional” (Schiller, 1979,
p. 49).

O jornalismo como

narrativa

Apesar da importancia que a ob-
jetividade e a relag@o com a verdade
tém na constru¢do das normas pro-
fissionais que regem esta atividade, é
impossivel ignorar que o jornalismo é
uma narrativa e, por isso, uma forma
de contar estérias que funcionam de
um modo mitolégico.

A funcéo do mito é explicar o que
ndo pode ser facilmente explicado
e contribuir para a consolidacio de

noc¢des de moralidade e adequacao



social. De modo similar, as noticias
proporcionam uma sensagdo de esta-
bilidade e seguranca em rela¢do ao
mundo exterior.

Com base nesta hipétese, desen-
volveu-se a ideia de que 0 modo como
as noticias organizam o mundo, procu-
rando dar significado ao caos circun-
dante, torna-as um lugar de seguranca
para as comunidades humanas. As
fabulas contadas e recontadas pelas
noticias didrias revelam os mitos mais
profundos que habitam as meta-narra-
tivas culturais do noticidrio: o crime
ndo compensa, a corrupcio tem de
ser punida, o trabalho enobrece, etc.
(Motta, 2007, p. 167).

Desta forma, uma parte substan-
cial dos relatos noticiosos viriam na
tradi¢do de publica¢des como os al-
manaques, reportérios, calendérios
e prognésticos, que desempenhavam
uma importante funcéo social e cul-
tural, compensando a angustia face ao
desconhecido e até ao sobrenatural:
“Os acontecimentos sdo narrados de
formas que invocam esses enquadra-
mentos familiares, estdveis, contri-
buindo para a estabilidade da prépria
sociedade” (Gurevitch, Lewy e Roeh,
1991, p. 207).

Muitos autores tém sublinhado a
existéncia de uma divida das noticias
para com outras formas de narrativa
popular. Hugues (1940) desenvolveu
um estudo pioneiro sobre as histérias
de interesse humano, mostrando como
certas histérias como “as da crianga
perdida” sdo recorrentemente atuali-
zadas nas pegas noticiosas, arrastando
consigo o tema da inocéncia ameagada
e do “papdo”: a ameaga sobre o cen4-
rio quotidiano familiar traduzida na
imagem do raptor, a morte, a presenga
ameacadora do eventual peddfilo, o
“papdo” das estérias infantis, ajusta-
-se a este fundo “arcaico” da narrativa
(Correia, 2006).

Percorrendo caminhos similares,
é possivel estudar a configuracio dos
enunciados jornalisticos como emer-
gindo das intera¢des com as tradigdes
literdrias e culturais de cada pafs.
As noticias sdo “estérias” que estdo
associadas a busca de um sentido de
comunidade de pertenga e que refletem
a sua contaminago por outras formas
simbdlicas, provenientes seja das tradi-
¢des da cultura escolarizada e canénica
seja da cultura entendida num sentido
mais vasto e antropolégico. Tanto po-

demos relatar um acontecimento como
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drama ou comédia, pelo que os relatos
noticiosos de acontecimentos devem ser
olhados como “estérias” (Schudson,
1988, p. 25).

Enquanto “estérias”, os relatos
jornalisticos implicam, por isso, a
interven¢do mediadora de uma intri-
ga. A construcfio de uma narrativa
pressupde, assim, a selecdo dos ele-
mentos que permitem fazer progredir
a “estéria”. Nesse sentido, “um acon-
tecimento ndo é apenas uma ocorrén-
cia, alguma coisa que acontece, mas
uma componente narrativa” (Ricoeur,
s/d, p. 26). Tal como a literatura, o
jornalismo pertence ao mundo das
narrativas e mergulha a sua razdo de
ser na construcio que confira sentido
a aventura vivida.

No saber cientifico, pressupde-se
que o enunciador diz a verdade acerca
do referente. Assim, é referente o que
no debate pode servir de matéria de
prova, de convicc¢do. Assim, o saber
cientifico a) é predominantemente
denotativo e o seu critério de acei-
tabilidade é o valor de verdade; b) é
um saber que se exterioriza de forma
institucionalizada; ¢) s6 pressupde a
existéncia de enunciados verificdveis

por argumenta¢do e prova; d) supde



a afirmacdo de algo novo relativo a
enunciados anteriores (Lyotard, 1989,
pp- 95-61).

O jornalismo oscila entre a ambi-
¢do de cientificidade, que se traduz
num predominio da linguagem deno-
tativa, e um saber mais ligado a nar-
rativa que se reflete na proximidade
a vida quotidiana. Bird e Dardenne
(1993, p. 273) concordam com esta
posi¢do: “Os jornalistas encontram-se
incomodamente repartidos entre o que
eles consideram dois ideais impossi-
veis — as exigéncias de “realidade”
que consideram alcancdvel através de
estratégias objetivas, e as exigéncias
da narratividade”.

Adicionalmente, o politefsmo de
valores que atravessa a sociedade tem
efeitos que desestabilizam a possibi-
lidade de uma narrativa continuada
e linear: as prdticas discursivas dos
diferentes media contaminam-se entre
si, produzindo um efeito de mosaico.

A desterritorializa¢do da expe-
riéncia significa, na realidade, que o
mundo da vida quotidiana j4 ndo pos-
sui a estabilidade e a rigidez que, por
vezes, lhe eram atribuidas. Os acon-
tecimentos multiplicam-se, as nar-

rativas apresentam-se fragmentadas.

A forma como valores idénticos res-
soam em narrativas diversas é um
facto. Porém, o agente social, mergu-
lhado no mundo da vida, é suscetivel
de ser confrontado com um nimero
cada vez maior de experiéncias de
choque, com mudancas que se de-
senvolvem muitas das vezes no plano
simbélico, mas que desestabilizam
a perceciio de conjunto da realidade
social.

A multiplicacdo das comunidades
interpretativas que agrupam leitores,
espectadores e ouvintes, a fragmenta-
¢éio e o pluralismo cultural resultan-
tes destes fenémenos convivem com a
hipétese de um universo jornalistico
em que a multiplicidade de angulos
exige, por um lado, uma revisdo mais
répida de enquadramentos ja formu-
lados e, por outro lado, a aceitagdo
de um confronto plural entre vérias
tipificagdes e varios enquadramentos
possiveis que podem ocorrer em si-
multaneo no decurso do processo de
rececdo e circulacdo do enunciado
jornalistico. Neste sentido, aquilo a
que, a falta de melhor, chamamos de
principio da estranheza, passa tam-
bém pelo aprofundamento da imagina-

¢fo, no sentido, nfio de criar universos

ficticios, mas de capacidade de intuir
outros possiveis para além dos factos
relatados.

Se considerarmos que a realidade
social é suscetivel de ser decomposta
de acordo com diversidade da expe-
riéncia humana, pode considerar-se
que o facto de se multiplicarem as
formas de experimentarmos o mun-
do da vida pode originar uma maior
frequéncia nas sucessivas transi¢des
que se efetuam entre Ambitos diver-
sos de significado. A consciéncia
crescente do pluralismo incentiva
a pluralidade de possibilidades
narrativas, ao mesmo tempo que a
diversidade de narrativas possibilita
a construcdo de novos imagindrios
sociais.

Simultaneamente, as transfor-
magdes tecnolégicas, a existéncia de
modos de linguagem que, ao invés da
linearidade, possuem a caracteristica
de se apresentarem como veiculo para
narrativas diferentes e formas diversas
de expressar a realidade do mundo
(basta pensar na facilidade com que,
gracas ao hipertexto, se pode passar
da escrita para a imagem ou para o
som), tornam-se uma fonte de transi-

¢des, mixagens e hibridizacoes.



Pode-se falar

de uma fase

de jornalismo
literdrio, quando
se alude ao
periodo anterior
a consolidacdo
do jornalismo
industrial.
Durante esse
periodo, quer
jornalistas quer
escritores eram
publicistas de um

modo empenhado

Do jornalismo literario

ao novo jornalismo

No seu longo namoro com a litera-
tura, o jornalismo, a partir do século
XIX, configurou-se um objeto bem de-
limitado, embora nio o fosse nas suas
origens. No século XVII, quer pelo
estilo, quer pela sua apresentagdo,
as primeiras gazetas confundiam-se
muito facilmente com outros tipos de
didrios, relatos, reportagens e panfle-
tos que entdo proliferavam.

Assim, as relagdes entre jornalis-
mo e literatura conheceram diversos
movimentos de aprofundamento, da
mesma maneira que as transformagdes
produzidas na narrativa literdria ori-
ginaram transformag¢des na narrativa
jornalistica. No se pretende proceder
a periodizacdes histéricas rigidas que
ndo corresponderiam a diversidade de
contextos econémicos, sociais, cultu-
rais e politicos, muito variados entre
si, quando observamos os exemplos
da FEuropa, dos Estados Unidos e do
Brasil.

Antes se refere, a titulo exempli-
ficativo, momentos significativos em
que a influéncia de diferentes formas

de narrativa se fez sentir de modo
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particularmente agudo nas relagdes
entre jornalismo e discurso literdrio.

Pode-se falar de uma fase de jor-
nalismo literdrio, quando se alude ao
perfodo anterior a consolidagdo do
jornalismo industrial. Durante esse
periodo, quer jornalistas quer escri-
tores eram publicistas de um modo
empenhado que unia os homens de
letras na figura do intelectual: nos
séculos XVIII e XIX, iluministas e
romanticos encontraram na imprensa
o seu principal 6rgdo de debate, co-
municacdo e divulgac¢do, como se ve-
rificard em Franca, Itdlia, Alemanha
e Inglaterra. Posteriormente, a critica
social e politica deixa uma presenca
acentuada: Eca de Queirés e Ramalho
Ortigdo; Euclides da Cunha, Machado
de Assis, Manuel Anténio de Almei-
da, Emile Zola, Mark Twain, Sue e
Dickens sdo alguns dos protagonistas
que se podem considerar nesta fase
como representantes deste perfodo
caracterizado pela exigéncia de tes-
temunho publico perante a realidade
social.

Simultaneamente, o género do fo-
lhetim ter4 a sua apari¢éio e auge (Sue
e Dickens) e contribuird para a conso-

lidag@o simultanea de jornalismo e da



literatura, criando enunciados marca-
dos pelo realismo social e pelo drama,
que se contaminaram em férmulas
literdrias e jornalisticas, dirigidas
para as novas classes urbanas: folhe-
tins e fait-divers sintetizam, na sua
simplicidade, o dramatismo da vida
nas grandes cidades (Pena, 2008).
A mesma exigéncia de relagdo
urgente com a realidade marcou, no
século XX, o perfodo entre as duas
guerras: as obras de Hemingway so-
bre os conflitos da primeira metade
do século bem como a preocupagdo
obsessiva deste autor em aprumar a
técnica do didlogo e conseguir um
mdximo de economia narrativa e a
descricdo realista da condicdo social
feita por Steinbeck e John dos Passos,
com abundancia de recurso estilisticos
que procuram fazer reviver a a¢do aos
olhos dos leitores, mostram como es-
tes autores exibiam um estilo em que
a descrigfio e a narra¢do ocupavam
conscientemente um papel fundamen-
tal, que parece antever o percurso se-
guido, alguns anos mais tarde, pelo
Novo Jornalismo. Assim, do Realismo
social longamente gerado na Europa,
transplantado para a América quando

ja fenecia, é que o jornalismo extrairia

o melhor contributo para a renovag¢ao
estilfstica da narrativa em profundi-
dade (Kunsch, 2000).

Hemingway consideraria explici-
tamente, numa entrevista a Revista
The Paris Review, que as regras jor-
nalfsticas eram as regras que melhor
conheceu para a aprendizagem sobre
o oficio da escrita. O seu primeiro
emprego foi o Kansas City Star, tendo-
-se seguido, apés a | Guerra Mundial,
o emprego no Toronto Star como free
lancer e correspondente no estrangei-
ro, que lhe permitiu residir em Paris e
conviver com a colénia de imigrados
(Stein, Fitzgerald, Pound e Elliott),
que seriam protagonistas de alguns
momentos memorialistas de alguns
dos seus livros, e fazer a cobertura
de acontecimentos como a Guerra Gre-
co-Turca. Hemingway voltaria a ser
jornalista e correspondente de guer-
ra em Espanha, tendo assinado um
contrato com a revista Collier que lhe
permitiria proceder a cobertura de va-
rios episédios da 1 Guerra. Qualquer
destas experiéncias estard presente em
varios dos seus romances, nomeada-
mente Por quem os Sinos Dobram e
Na Outra Margem entre as Arvores.

Muitos dos criticos de Hemingway,

Assim, do realismo
social longamente
gerado na FEuropa,
transplantado
para a América
quando jd fenecia,
é que o jornalismo
extrairia o melhor
contributo para

a renovag¢ao
estilistica da

narrativa em

profundidade



mesmo alguns dos mais reticentes
sublinham que o melhor do escritor
estd na sua capacidade de descri¢do
e de observacao.

Este tipo de escrita, muitas vezes
assente na prépria experiéncia vivi-
da, encontraria repercussdo noutros
grandes nomes da época como André
Marlaux, Césare Pavese, André Gide
ou Iliah Ehrenburg, testemunhos
de uma época em que se insistia em
associar o escritor ao testemunho do
sofrimento da humanidade.

Em Portugal, o jornalismo foi uma
prética corrente de escritores como
José Saramago, Fernando Assis Pa-
checo, Baptista-Bastos, José Cardoso
Pires, Urbano Tavares Rodrigues, Fer-
nando Dacosta, Manuel Anténio Pina,
Jodo Maria Mendes, José Jorge Letria,
Miguel Esteves Cardoso, Rui Zink,
Francisco José Viegas, Inés Pedrosa,
Alexandra Lucas Coelho, entre outros.

Um tema nunca completamente
analisado, e que terd o seu apogeu
nas duas guerras, terd sido o da con-
tinuac¢do de uma espécie de literatura
folhetinesca, préxima do Realismo so-
cial e com recurso a técnicas do jorna-
lismo: a literatura policial ou romance

negro (de detetives), particularmente

presente nos Estados Unidos e no
mundo francéfono, com Dashiell Ha-
mett, Franck Gruber, Raymond Chan-
dler e Georges Simenon, que também
encontrard o seu equivalente portu-
gués na obra do jornalista e escritor
Dinis Machado (que assinou roman-
ces policiais com o pseudénimo de
Dennis McShade). A escrita nervosa,
a evocacdo de ambientes, a narra¢do
trepidante fazem parte de um universo
discursivo em que a narrativa realista,
o cinema e o jornalismo desempenham
um papel reconhecivel.

Nao é, pois, por caso que foi,
nesta tessitura em que confluem as
narrativas populares urbanas, que
Truman Capote, Gay Talese, Norman
Mailer e Tom Wolfe — jornalistas
de profissdo — comegam a escrever
pecas jornalfsticas recorrendo a téc-
nicas narrativas préprias dos escri-
tores de fic¢do. No New Journalism,
foi a Literatura que se prolongou no
Jornalismo, reinventando a sua vi-
talidade através da experimentacio
estilistica presente no uso desmedi-
do de pormenores e na reconstitui-
¢80 minuciosa de ambientes, per-
sonagens e acdes. Como tal, cada

reportagem se aproximava do género

da novela, enquanto a novela e o ro-
mance usavam técnicas que haviam

sido aprofundadas na reportagem.

O digital como um desafio
estético: a criatividade no

jornalismo

Perante um desafio complexo como
o digital, faltam aos jornalistas onli-
ne no¢des mais abrangentes sobre a
producdo de significados. O digital
lang¢ou um novo desafio para a relagao
com a verdade: a resposta dominan-
te tem sido um empobrecimento do
discurso e a recusa em aproveitar as
potencialidades do préprio digital.
As técnicas de how-to-do jornalisti-
co pareceram, maioritariamente, co-
laborar na configurag¢do preguicosa
de uma mentalidade reducionista de
empobrecimento simbélico (Kunsch,
2000: 97).

Os dados disponiveis parecem

confirmar esta hipétese:

No que diz respeito mais espe-
cificamente a inovagdes no jor-

nalismo, os estudos recentes tém



associado de maneira consistente
e recorrente a inovag¢d@o & tecno-
logia. Grubenmann (2013), em
resenha critica de 60 artigos aca-
démicos em lingua inglesa rela-
cionados a inovagao, concluiu
que: “Apesar de que a investiga-
¢@o em jornalismo néo se limite
a inovagdes tecnoldgicas, cerca
de 70% da literatura localizada
trabalham esse tépico. Cerca de
9% da investigagao referem-se a
design inovador no jornalismo
e os restantes 21% investigam
diferentes tépicos de inova¢ao
jornalistica (Paldcios, Barbosa,

Silva e Cunha, 2016, p. 7).

Da mesma maneira, haveria que
considerar que a prépria configuragdo
material e a natureza das plataformas,
suportes e linguagens transportavam
em si mesmas as possibilidades de
um uso diferente, que a tatibilidade

dos dispositivos méveis veio realcar:

O formato da narrativa jorna-
listica ganha substdncia numa
interface grdfica. O design desta
interface € o lugar onde o forma-

to narrativo se substancializa e

ganha vida aos olhos daqueles
que o acessam, visualizam e com
ele interagem, construindo uma
experiéncia narrativa jornalistica
(Bertocchi, 2009). A tarefa de pen-
sar esse formato narrativo no jor-
nalismo digital renderizado numa
interface — construido com a ajuda
do design de interface — tem sido
uma tarefa de jornalistas, mas, so-
bretudo, de profissionais vincula-
dos a disciplina da Arquitetura de
Informacao. Refletir sobre o ato de
Jformatar uma narrativa é refletir
sobre o tipo de experiéncia nar-
rativa que os usudrios finais irdo
vivenciar. Nao se trata de apenas
“arquitetar” a informagao da me-
Lhor forma, mas de desenhar uma
melhor experiéncia — considerando
telas em diversos tamanhos e algo-
ritmos que ordenam visualizagdes
de dados. (Bertocchi, Camargo e
Silveira, 2015, p. 63.)

Nesse sentido, deveria ser vista
no online uma possibilidade a arte,
enquanto experiéncia imaginativa so-
bre a realidade, dando origem a uma
dimensdo literdria que, por sua vez,

no ecossistema digital, também ela

estaria aberta a ser reapreciada. Esta
abertura é também uma abertura a
complexidade e & imaginacio, de que
a racionalidade estético-expressiva
constitui uma parte poderosa.

A prépria reflexdo filoséfica e os
desenvolvimentos narratolégicos e an-
tropolégicos jd acima referidos con-

firmam a viabilidade deste percurso:

Quando nos voltamos as reflexdes
mais filosdficas, vemos que a ideia
de experiéncia carrega em si uma
dupla abordagem: o sentido de ex-
perimento, da construgdo da ver-
dade; e o sentido de vivéncia, da
interioridade do sujeito. Platao,
por exemplo, coloca a experiéncia
como arte (saber) e como ciéncia
(conhecer); Aristdteles como lem-
brangas repetidas e persistentes
sobre um mesmo objeto. A expe-
riéncia também jd foi relacionada
a intuig¢@o, as formas de conheci-
mento empiricas, ao saber instinti-
vo, como método de conhecimento
e acesso a realidade (Bertocchi,

Camargo e Silveira, 2015, p. 606).

Obviamente, esta reflexdo que

demorou a instalar-se em muita da



produgdo intelectual e académica
desenvolvida em torno do online, ndo
2
poderia deixar de aplicar-se a reporta-
gem tal como os percursos anteriores
de renovagdo e questionamento do

jornalismo haviam feito:

As estruturas hipertextuais e
multimidias estdo desafiando os
Jornalistas a experimentarem di-
ferentes formas para contar his-
torias no meio digital. De acordo
com Larrondo Ureta (2009), “a
reportagem hipermidia demons-
tra recursos varidveis, mas tam-
bém outros constantes, os quais
indicam que estamos diante de
um género hipertextual de gran-
de riqueza narrativa, um género
multimididtico de riqueza expres-
siva e um género polimdérfico de
grande riqueza estilistica” (p. 78-
79, tradugdo nossa). A reportagem
é um dos principais campos de
experimentag¢do que o jornalismo
possui, permanecendo como uma
modalidade expressiva central
para a informagé@o diferenciada,
profunda e aberta” (Mielniczuk,
Baccin, Sousa e Ledo , 2015, p.
132)

Consequentemente,

No ambiente digital, a contextua-
liza¢do jd existente nas reporta-
gens impressas pode ser ampliada
a partir da utiliza¢do das moda-
lidades comunicativas (fotos,
videos, dudios, grdficos, anima-
¢oes), enriquecendo a narrativa.
(....). O forte desta reportagem é
a multimidialidade, pois conta
com recursos textuais e audiovi-
suais. Nesse sentido, destaca-se
também que o tamanho da tela
dos tablets favorece os contetidos
audiovisuais (Canavilhas & Sa-
tuf, 2013). A multimidialidade e
a utilizagio do HTMLS5 possibili-
tam que os jornalistas construam
modelos criativos de contar hisid-
rias (Mielniczuk, Baccin, Sousa e

Ledo, 2015, p. 142)

Nao deixa de ser paradoxal que,
em face dos recursos tecnoldgicos
disponfveis, uma parte do jornalismo
tenha enveredado por uma utiliza¢do
multimedidtica pouco imaginativa
que continuou, durante muito tem-
po, a fazer do “jornal” uma espécie

de e-newspaper, mais colorido e com
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algumas funcionalidades multimedi4-
ticas adicionadas: puro marketing sem
rasgo inventivo que empobrece a pré-
pria dindmica comercial. A légica da
poupanca de recursos, prépria de uma
leitura unilateral da racionalidade ins-
trumental, negou o risco e inovacao,
proprio dos surtos de desenvolvimento
capitalista, como Marx demonstrou no
Manifesto.

Num ecossistema altamente pre-
datério, faltou, pelo menos no inicio,
ao jornalismo online a capacidade de
inovar e de assumir os riscos dos tem-
pos que vivia. A “hegemonia do pen-
samento simplificador nas redagdes
e empresas jornalisticas, associada
a febre da modernizacdo tecnolégica
produziu um jornalismo saltitante, ins-
tantdneo, rdpido 4gil e tecnolégico”
(Kunsch, 2000, p. 101).

O resultado foi conhecido. Porém,
foi inesperado e ilégico porque fechou,
durante demasiado tempo, as portas
ao género jornalistico mais aberto
e imaginativo e que curiosamente
mais teria a ganhar com as possibi-
lidades do online: a reportagem. Em
seu lugar, tem-se vindo a colocar a
noticia — género mais minutado para

dar lugar a uma espécie rotineira de



tecno-burocracia, fechada a textuali-
dade da rua e do quotidiano. No inicio,

esqueceu-se o fundamental.

Creativity and information are no
longer distinct (...), therefore we
must think of how to inform with
a light touch, how to yield plea-
sure while maintaining a political
grasp, how to know and to dream
at one and the same time (O’Reilly,

2009, p. 9).

Apesar disso, na sequéncia de
experiéncias levadas a efeito quase
todas com raizes na prépria Net, ora
com uma légica mais comercial, mas
inovadora e progressiva, ora numa
légica mais contra-cultural, politica-
mente dissidente e esteticamente ou-
sada, surgiram propostas que parecem
abertas ao desenvolvimento de outros
modos de pensar sobre a informacao

jornalistica

Come and go in front of a represen-
tation at one’s leisure, be irreverent
to the format of the reproduction
of things, take time to make sen-
se of what is presented - all these

opportunities must be kept alive

in artistic practice, to eventually
expand back into traditional jour-

nalism and other news formats

(Kasprzack, s/d, p. 13).

Na primeira década do século, os
mass media assistiram a uma cres-
cente estetizac¢do da informacdo. De-
sencadearam-se consequentemente
novas oportunidades para reprocessar
a distingdo entre fic¢do e ndo ficgdo em
novos termos que ndo esquecessem a
dimensdo narrativa e estética ineren-
te & segunda. O jornalismo conheceu
novas possibilidades para acrescentar
camadas de discurso cada vez mais
complexas no mesmo texto, sendo que
os préprios limites e margens do texto
se confrontaram com novos desafios a
sua estabilidade.

Faltou, no entanto, um questiona-
mento mais sistemético da forma como
organizar os materiais postos a dis-
posi¢do, de um modo que permitisse
um olhar critico (ndo necessariamente
engagé) sobre a realidade. Referimo-
-nos ao trabalho de edi¢do e de mon-
tagem e as multiplas possibilidades de
ilustracdo visual (de modo estdtico ou
dindmico) das declara¢des produzidas.

A crescente pressdo comercial levou

a tendéncia de envolver as noticias
em formatos de entretenimento. Po-
rém, paralelamente, desenvolveram-se
outros percursos: pode-se discernir
um interesse crescente da narrativa
literdria e jornalistica numa dimen-
sdo estética que ndo se esgota no puro
marketing no seu sentido menos pro-
fundo e mais reificante. Considerou-se
que, partindo das experiéncias abertas
pelo Novo Jornalismo (cujas marcas
continuam representadas na préatica
contemporinea), era possivel tentar
construir uma alternativa aos dispo-
sitivos mainstream, usando métodos
investigativos e de experiéncia artis-
tica para obter conhecimento acerca
de um problema individual ou cole-
tivo. Neste caso, o jornalista tende a
deixar-se absorver cada vez mais em
tarefas profissionais que se encontram
paredes meias com a produgdo artisti-
ca: ndo se trata de uma questdo, aliés,
nova, mas, antes, de uma questao que
apresenta uma nova evidéncia.

Em sentido inverso, com a dessa-
cralizagdo da arte pode discernir-se,
no universo literdrio e no universo ar-
tistico em geral, um interesse crescen-
te em estratégias estéticas que reme-

tem diretamente para o tratamento de



dados e conhecimento obtidos através
de métodos de trabalho investigativos
e cujos resultados sdo apresentados
usando formatos jornalisticos ou pa-
rajornalisticos.

O projeto “One Step Beyond”
(2001-2004), do artista alemao Lukas
Einsele, é protétipo de uma atitude
jornalistica em arte. Produzido por
Witte de With foi exibido em Rotter-
dam, Krefeld (Museu Haus Esters),
Karlsruhe (Badischer Kunstverein),
New York (UN and Goethe Institut),
Berlin (Martin-Gropius-Bau), Stuttgart
(Akademie Schloss Solitude), Ume&
(Bildmuseet Umeé University), Dar-
mstadt (Galerie der Schader Stiftung),
Thessalonica (1* Biennial of Contem-
porary Art), Malmo (Malmo Museet).
Viajou também para os paises onde o
material foi recolhido: Angola, Bosnia-
-Herzegovina, Cambodja e Afganistdo.
(Goethe Institute in Kabul, 2007).
O trabalho de Lukas Einsele consistiu
em estudar o fenémeno mundialmen-
te conhecido das minas terrestres e
suas respetivas vitimas. Resulta de
uma viagem com o fotégrafo Andreas
Zierhut a campos de minas nestes pai-
ses, estudando as interrelacdes entre

estas e as suas vitimas no contexto da

politica mundial, resultante do uso si-
multaneo de fotos, videos, entrevistas
e textos que sdo utilizados em websites
e instalagdes, originando um novo es-
paco estético e politico em que uma
vasta quantidade de informacdo pode
ser apresentada ao publico de uma
forma distinta e original. O artista
multimédia Michael Takeo Magruder
utilizou materiais jornalisticos da BBC
e da CNN para produzir uma narrativa
fortemente individual dos factos ocor-
ridos em Fallujah, acerca da morte
de 4 soldados Americanos. O mate-
rial (dudio e video) foi trabalhado de
modo a tornar claro que se tratava de
uma narrativa fortemente censurada.
Antonio Muntadas criou um arquivo
online da censura na histéria da hu-
manidade, acessivel por pafs, tema e
e perfodo histérico. Julia Meltezer e
David Thorne promovem um projeto na
WEB chamado The Speculative Archi-
ve que usa documentos governamen-
tais desclassificados para colocar em
discussdo nog¢des de histéria, politica
e cobertura medidtica. Josh On and
Futurefarmers criaram They Rule, um
projeto de arquivo online que descreve
graficamente os lagos entre entre as

figuras mais poderosas da politica e de
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corporagdes americanas. (Camerotti,
2009, pp. 45-46 € 86).

Pela sua exigéncia, este tipo de
experiéncias constitui ainda um de-
safio deontolégico: a liberdade, con-
cedida pela multiplicidade de vozes
que tecem a narrativa, implica deon-
tologicamente uma légica de abertura
que, sem descurar o mediador-autor, o
coloca como organizador de uma teia
de significados divergentes.

Importa, assim, determinar que
tipo de narrativa e recorréncias te-
madticas poderdo ser usadas nas repor-
tagens de hoje. Exemplos provenientes
do jornalismo da arte evidenciam um
uso simultdneo de elementos para-
textuais, nomeadamente escolhas ti-
pogréficas, titulos, sumdrios, sele¢do
de cor, de de som e de imagem, que
convergem nos dois sentidos. Todos
os elementos usados para orientar o
ato de percecdo, seja na leitura, na
visdo e na audicdo, sdo mobilizados
para permitirem a construg¢do de uma
narrativa.

Provavelmente este é um caminho
no decurso do qual a nogéo de ativi-
dade artistica perderd o seu sentido
moderno para incluir novas formas de

expressdo e locais de acontecimento



da mesma expressdo, sendo eles jor-
nais, festivais de cinema, Internet, ra-
dio, revistas, televisdo e as numerosas
intertextualidades que se verificam
entre elas.

Esta maneira de abordar a ques-
tdo conduz a que se pense a inter-
net como locus privilegiado para
o jornalismo ndo apenas literdrio,
mas, de uma forma ainda mais ge-
ral, aberto a experiéncia estética.
O contetido da Web, permitindo o
recurso a parédia e convocando a
fragmentacdo e problematizacio das
noticias tradicionais, pode, de forma
privilegiada, suscitar uma simbiose
entre a experiéncia do jornalismo ao
servigo do bem ptblico com a ideia
de experimentacgdo artistica. Neste
sentido, o jornalismo, sem deixar de
o ser (nem prescindir de mediado-
res), precisard de mediadores ainda
mais hédbeis e preparados, atentos a
sua imersdio numa experiéncia de co-
municag¢do ptblica que inclui blogs,
redes sociais, jogos interativos, de-
sign, media arts, grupos de ativistas
e sites de partilha de informacao.
Esta é uma experiéncia que pode
ser discutida no &mbito das Huma-

nidades Digitais.

Conclusiao: esbo¢o de um

projeto pedagogico

A conclusdo das reflexdes e dos
exemplos que as suscitaram indica
um caminho de que apenas se atreve
uma antevisdo. Pedagogicamente, a
formacdo de jornalistas implica um
contacto com o Laboratério Multimé-
dia. Porém, ndo deve esquecer algo
que era préprio do patriménio do
jornalismo: a sua ambiguidade cons-
titutiva que teve como contrapartida
positiva a relagfio pr6xima com outros
géneros narrativos. Neste caso, uma
experiéncia multimédia deve deixar de
ser a aprendizagem de um livro de ins-
trugdes que ensinam como manusear
varios media. Deve ser também uma
proposta de contacto sistemdtico com
os insights proporcionados pelas artes,
Cinema, Design, Teatro, Media Arts
e Literatura, do mesmo modo como
os jornalistas literdrios em diversas
fases da sua existéncia ndo hesitaram
em experimentar e viver com as artes
das suas distintas épocas. A questdo
ndo fica circunscrita a uma opgéo en-
tre um homem de 7 instrumentos (um
MacGyver competente munido de ca-

nivetes suicos muito sofisticados) e um

génio da Renascenga de competéncia
abrangente e enciclopédica. A prética
quotidiana destes saberes tem uma
dimensao artesanal e de saber-fazer
que impede a forma como desvario
romAntico que conduziu a arte a cami-
nhos que, nos seus piores limites, se
tinham transformado em parédia de si

préprios. Porém, terd algo de ambos.
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Resumo:

O presente artigo apresenta os resultados
preliminares de uma anélise acerca dos
modelos de ensino de empreendedorismo e
inovacdo no campo das inddstrias criativas
e do jornalismo atualmente em vigor ao
nivel global, acrescentando como caso de
estudo empirico as primeiras aplica¢des
préticas do projeto Crebiz.eu, a nivel do
projeto-piloto de ensino implementado em
Portugal, a sua avalia¢do e as reflexdes
conclusivas sobre as préticas implementa-
das e a aprendizagem realizadas na ética
da continuag¢do do projeto.

0 enquadramento teérico é alicer¢ado pela
andlise de 60 exemplos de modelos de
ensino do empreendedorismo aplicado a
diferentes dreas cientificas, retirados do
panorama internacional e selecionados
como boas-préticas para a contextuali-
zagdo do cendrio atual e identifica¢do de
tendéncias, tendo sido identificados como
base contributiva para o desenvolvimen-
to do Business Development Laboratory

Study Module.

Palavras-chave: Media, jornalismo,
ensino, inovacdo, indtstrias criativas,

empreendedorismo

Abstract:
This paper presents the first
analysis results from innovation and
entrepreneurship teaching models applied
to journalism and creative industries
worldwide, adding as an empirical case
study the first practical approaches made
within Crebiz.eu project.

The pilot, implemented in Portugal,
provides data to evaluate the proposed
teaching approach and promote some
conclusive reflections over the teaching
model and learning outcomes. The main
goal is to support the future development
inside the project.

The theoretical frame is based on the
analysis of 60 examples of innovation
and entrepreneurship teaching models
in different scientific areas, selected
worldwide and as good practices
examples, to add context and help to
identify current trends. These study
cases where organized to help develop a
Business Development Laboratory Study
Module.

Key words: media, journalism, teaching,
innovation, creative industries, entrepre-

neurship
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Introducio e objetivos

da investigacio

A continua evolucio das tecnolo-
gias digitais afeta os mais variados
aAmbitos e ambientes que compdem a
Sociedade em Rede, inclusive o de-
senvolvimento das inddstrias criativas
e dos media do ponto de vista técnico,
profissional e econémico. A nivel euro-
peu o setor das inddstrias criativas, em
geral, e do jornalismo, em particular,
ressente-se da necessidade de mudan-
ca, aperfeicoamento e especializa¢do
do conhecimento teérico e prético para
lidar com a evolu¢do tecnoldgica e
responder aos novos desafios que se
apresentam em Ambito profissional e
académico.

Porém, se as inovacdes de alto
teor tém cardter transacional e
até global, no mundo empresarial
e universitdrio, a cria¢do e imple-
mentagdo de projetos inovadores a
nivel nacional ou regional padece
da limitacéo de recursos, de escassa
estruturacfio organizativa e de um
tal fraco nivel de desenvolvimento
de conhecimento intensivo que o
espirito empreendedor permanece
ao alcance de poucos, enquanto na

sociedade se multiplicam polémicas

sobre a sua defini¢do e cursos das
mais variadas naturezas.

De acordo com os objetivos estra-
tégicos da EU2020, para alcancar e
manter lideranca global em inovagao
e criatividade, a Europa tem de com-
binar as suas origens culturais profun-
das e variadas e combinar as forcas
de todas as subculturas europeias, ali-
mentando um ambiente de constante
renovagdo e voltar a reforgar a sua van-
tagem competitiva. Assim, no cenério
tracado por fatores como a evolugio da
economia do conhecimento, a difusio
do conceito de empreendedorismo e de
programas para o seu fomento, o cres-
cimento do peso econémico do setor
das inddstrias criativas europeias e a
mudanca no paradigma do jornalismo
na Era Digital, surge a necessidade de
articular a componente teérica com o
desenvolvimento de capacidades pra-
ticas e competéncias profissionais.

O desafio assenta na estruturacio
de programas de formacao académica
integrada a nivel europeu, para que
os jovens estudantes estejam prepara-
dos para a andlise critica e a experi-
mentagdo auténoma de novas formas
de trabalho criativo, e para que os

académicos desenvolvam projetos

cientffico-pedagégicos em relacio
préxima com o mundo empresarial, e
fomentem mais proximidade e formas
de colaboragdo entre agentes.

E dessa necessidade que nasce o
projeto de investiga¢do europeu Cre-
Biz.eu, iniciado em 2013 no Ambito do
programa Erasmus+, que retine qua-
tro' Universidades europeias com o
principal objetivo de desenvolver um
inovador médulo de ensino-aprendiza-
gem laboratorial de empreendedoris-
mo (designado aqui Médulo de Estudo)
aplicado ao jornalismo e as industrias
criativas, focado na criacfio e desen-
volvimento de ideias de negécios para
estudantes universitdrios (de 1° e 2°
ciclos) de media e comunicacéo, artes
e humanidades.

Para realizar este objetivo as
atividades fundamentais do projeto
Crebiz.eu incluem: orientagfo para as
best-practices internacionais; cria¢do
de um guia de ensino-aprendizagem
(Handbook); realiza¢ao de experién-

cias-piloto com agentes do ecossistema

1 Turku Univeristy (Finlandia), ISCTE-Ins-
tituto Universitdrio de Lisboa (Portugal),
University of West England (Gra-Bretanha)
e Universidad de Navarra (Espanha) colabo-
ram no projeto europeu Crebiz.eu, ao abrigo
do programa Eramus+.



da inovacéo a nivel de investigacdo,
mentoring e empresarial; defini¢éo de
diretrizes para a adog¢do nos curriculos
do ensino superior europeu.

O foco do projeto Crebiz.eu assen-
ta num programa de desenvolvimento
profissional para a aquisi¢ao de com-
peténcias e habilidades necessérias
para iniciar e gerir um novo negécio
no setor cultural e criativo e propor-
cionar o conhecimento necessério para
gerir, liderar e inovar no contexto de
empresas jd existentes, focado na pro-
mocdo de propensdes e capacidades
empreendedoras latentes.

Se o principal pidblico-alvo do Cre-
biz.eu s@o estudantes de licenciaturas
e p6s-graduagdo na drea das artes, hu-
manidades, comunicacdo e media, com
potencial de emprego na drea da cultura
e das industrias criativas, o projeto pre-
tende também envolver os especialistas
ja inseridos no mercado de trabalho,
bem como académicos e profissionais,
considerando que, entre os objetivos se-
cunddrios do projeto, existe a criacdo de
uma ligacdo entre academia e mundo
profissional para troca de conhecimen-
tos e fomento de colaboraco.

Em particular, o Médulo de Es-

tudo ambiciona ser adequado e

implementével a nivel de ensino uni-
versitdrio europeu, direcionado para
alunos de licenciatura e pés-graduagdo,
ter abrangéncia internacional, fornecer
créditos formativos (15 ECTS) e do-
tar os estudantes de um conjunto de
competéncias teérico-préticas relevan-
tes para a sua futura vida profissional
e para enfrentarem as mudangas em
curso no mercado de trabalho na ética
da inova¢do e do empreendedorismo.

A investigacdo tem como ponto
de partida questdes transversais ao
mundo académico e profissional ligado
ao setor das inddstrias criativas e do
jornalismo, as quais o projeto Crebiz.
eu pretende dar respostas sempre mais
completas ao longo da pesquisa inter-
nacional e plurianual prevista e em
curso. Em primeiro lugar, ambicio-
na-se delinear as mais relevantes ten-
déncias e boas-préticas internacionais
para o ensino do empreendedorismo
nas inddstrias criativas e no jornalis-
mo, pretendendo, em seguida, definir
quais os elementos essenciais para
criar um médulo de ensino-aprendi-
zagem que seja inovador nesta drea
e aplicdvel internacionalmente, res-
pondendo as exigéncias da Comissdo

Europeia.
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Os objetivos mais especificos sdo
relativos a defini¢fio das expetativas,
motivacgdes e possibilidades de envol-
vimento dos estudantes no processo de
cria¢do e implementagdo do Médulo
de Estudo, bem como a avaliac¢do das
experiéncias-piloto para salientar os
aspetos mais relevantes a ter em con-
sideracdo para a sua melhoria. Final-
mente, tenciona-se elaborar um guido/
elenco preliminar de ferramentas e
contetdos pedagégicos relevantes para
o0 ensino do empreendedorismo aplica-
do ao jornalismo e para a formagéo de
futuros jornalistas empreendedores.

Este artigo apresenta em detalhe
os resultados da anélise qualitativa
e quantitativa relativa aos casos de
exceléncia internacionais, o caso de
estudo relativo ao primeiro projeto-pi-
loto realizado em Lisboa e resultados
preliminares da sua avaliagdo realiza-
da por parte dos estudantes do ensino

universitdrio piblico envolvidos.

Enquadramento

metodolégico

O presente artigo, para respon-
der aos objetivos delineados, apre-

senta os resultados preliminares de



uma andlise qualitativa e quantita-
tiva acerca dos modelos de ensino
de empreendedorismo e inovacdo
no campo das inddstrias criativas e
do jornalismo atualmente em vigor
a nivel global, acrescentando como
caso de estudo empirico as primeiras
aplicagdes préticas do projeto Crebiz.
eu, a nivel do projeto-piloto de ensi-
no implementado em Portugal, a sua
avaliacdo e as reflexdes conclusivas
sobre as préticas implementadas e a
aprendizagem realizadas, na ética da
continuag¢do do projeto.

A adoc¢do de uma triangulagéo de
métodos quantitativos e qualitativos
justifica-se com a necessidade de rea-
lizar an4lises estatisticas e de contetido,
considerando que os resultados remetem
para dois momentos distintos da inves-

tigaglo em curso no ambito Crebiz.eu:

1. Levantamento e sele¢do dos exem-
plos de boas préticas, com recolha
e andlise estatistica dos dados re-
lativos as principais varidveis pes-
quisadas.

2. Realiza¢do de um projeto-piloto
com 23 alunos de pés-graduacio
em Lisboa, aqui referido como

caso de estudo empirico.

Relativamente ao primeiro tépico
de investigagdo, considerando que a
populagdo corresponde a totalida-
de de cursos de ensino e formacao
que tém ofertas letivas nas dreas do
empreendedorismo e das inddstrias
criativas, os quatro nicleos de inves-
tigag¢do parceiros do projeto Crebiz.
eu, tendo a intencdo de individualizar
as melhores préticas a nivel global,
repartiram entre si as zonas geogra-
ficas objeto do mapeamento. Foram
selecionados, através critérios de
conveniéncia, 60 exemplos oriundos
de Europa, EUA, América do Sul e
Oceénia, para constituir uma amostra
néo representativa, composta por 39
exemplos europeus e 21 ndo-europeus,
dos quais 14 dos EUA. Considerou-se
oportuno selecionar um tnico curso
por cada institui¢do de ensino esco-
lhida, contemplando a sua drea cien-
tifica de pertenca, e eventualmente
recorrendo a ferramentas de screening,
como ranking internacionais e fontes
de pesquisa online, como os websites
das institui¢des de ensino.

A recolha dos dados sobre cur-
sos universitdrios e programas de
formagdo especializados foi feita por

compila¢@o de uma grelha de andlise,

inventariando-os como boas-préticas
conforme quatro categorias: informa-
¢Oes gerais, estrutura e caracteristicas
do programa, pedagogia e redes. As
vdrias categorias agregam as seguintes
varidveis quali-quantitativas que fo-
ram sistematizadas e indexadas como
se segue: designa¢do do curso, pafs,
universidade, ptblico-alvo, nimero
de unidades curriculares, nimero
créditos formativos, duragfo, nimero
de vagas anuais, requisitos de aces-
so, valor da propina, certificacio da
qualidade, linguas de ensino, ndmero
de edigdes, parceiros, tipologia de par-
ceria e formas de colabora¢do, ativida-
de dos Alumni, tipologia de ensino e
estratégias pedagégicas, existéncia de
ensino via e-learning. Para o enqua-
dramento de tendéncias, procedeu-se
ao tratamento estatistico dos dados
quantitativos através de programas
informéticos e dos dados quantitati-
vos através de sistemas analégicos.
O estudo de caso apresentado

reflete uma das primeiras quatro®

2 Em paralelo ao piloto realizado em Portugal,
no ISCTE-IUL, decorreram experiéncias si-
milares na Universidade de Turku, na Fin-
landia, e na Universidade de West England,
em Bristol, Inglaterra. No primeiro trimestre
de 2015 foi realizada uma experiéncia de



A experiéncia
decorreu ao longo
de 15 dias, tendo
sido realizadas 8
horas de semindrio
laboratorial
presencial,
complementadas
com encontros

de mentoring
presencial e
acompanhamento

a distdncia

experiéncias prdticas de teste do
Modulo de Estudo Crebiz.eu, nomea-
damente o projeto-piloto realizado
no ISCTE-IUL, em Lisboa, no més
de dezembro 2014, que envolveu
23 alunos de pés-graduacio e dois
docentes membros da equipa de in-
vestigag¢o. De acordo com Yin, pri-
vilegiou-se a estratégia do estudo de
caso tendo os investigadores “pouco
controlo sobre os eventos e quando
o foco estd num fenémeno contem-
poraneo dentro de algum contexto
da vida real” (2003, p. 1).

O unico pré-requisito para a parti-
cipagdo dos estudantes no projeto foi a
apresentac¢fo de uma ideia de negécio
dentro da drea dos media e indistrias
criativas e a disponibilidade para pre-
senciar as sessdes tedrico-praticas.

A experiéncia decorreu ao longo de
15 dias, tendo sido realizadas 8 horas
de semindrio laboratorial presencial,
complementadas com encontros de
mentoring presencial e acompanha-
mento a distancia, utilizando as re-

des sociais e um grupo de discussio

projeto-piloto internacional que reuniu os
melhores resultados das experiéncias na-
cionais (dados a serem divulgados apenas
no relatério final do projeto).
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online no qual foi registado um didrio
de experiéncia de campo por parte dos
docentes investigadores.

Por tltimo, refira-se que a equipa
de investigadores do Crebiz.eu en-
carregada de avaliar os resultados
dos projetos-piloto, concretizados
em Portugal, Inglaterra e Finlandia
em dezembro de 2014, realizou in-
quéritos online a priori (1 semana
antes do evento) aos estudantes que
se candidataram (popula¢do = 51;
amostra = 29) através da ferramenta
online Survey Monkey, e inquéritos
presenciais a posteriori a realizagio
dos projetos-piloto junto dos partici-
pantes (populacdo= 44; amostra = 37
estudantes). No quadro 1, apresenta-
-se o guido de base para a realizacio
dos trés momentos de avaliacdo, que
consiste em indicadores quantitativos
e qualitativos e indices para a avalia-
¢do das atividades e a¢des do projeto
e inclui metodologia e ferramentas
para medir a eficiéncia e a eficdcia
dos projetos-pilotos na consecucio
das metas e dos objetivos fixados.
A elaboracdo estatistica dos dados
bem como a anélise de conteudo fo-
ram realizadas através do auxilio de

programas informéticos.



Quadro 1.
Resumo das trés fases de avaliagdo dos

pilotos Crebiz.eu

Evaluation timing

Focus of evaluation

Questions to ask

Diagnostic evaluation

Before delivery of the programme

® The design of the programme;
e Existing skills levels of learners as part

of the programe needs analysis.

e Are the training and learning facilitation
methods appropriate to achieve the
outcomes?

® Do the training methods coincide with the
learners preference and learning styles?

e Has the learning programme been designed

in the most efficient manner?

Formative evaluation

During the programme delivery

¢ The quality of the delivery process;

® The adequacy of the learning material;

¢ The appropriateness of the delivery
methods

o Are the learners enjoying the delivery of
the programme?

o Are the methods being used in the delivery
of the programme effective in achieving
the programme objective and learning
outcomes?

e What is the quality of the delivery of the
learning programme?

o Are all the administrative arrangements

running smoothly?

Summative evaluation

Directly after the programme

e Satisfaction of the learners with the
learning programme;

® The achievement of the outcomes by the
learners;

® The overall effectiveness of the learning

programme.

e Have the learners achieved the learning
outcomes? What are the learners
assessment results?

e Was the learning programme effectively
delivered?

e Did the learning programme achieve its
overall objectives?

e What could we have done differently?

® How would we improve the learning

programme?




Revisdo da Literatura

Jornalismo e Industrias

Criativas

O projeto Crebiz.eu tem como
foco principal as inddstrias criativas
identificadas como “as inddstrias que
tém sua origem na criatividade indivi-
dual, habilidade e talento e que tém
um potencial de riqueza e criagdo de
emprego através da geracdo e explo-
ra¢do da propriedade intelectual” e
vetores principais para o desenvolvi-
mento econémico e social bem como
para inovagdo e coesdo (E.U., 2006).

Para contextualizar o jornalismo e
as suas diferentes declinag¢des aplica-
das aos macro setores das inddstrias
culturais e criativas, o projeto Crebiz.
eu, contemplando os diferentes sis-
temas de classificacdo referidos pela
Comissdo sobre Educacdo e Comuni-
cac¢io da UNESCO (2013, p. 23-24) e
reportados na Figura 1, adota o Con-
centric Circles Model, cuja represen-

tagdo consta da Figura 2.

De forma geral podemos, entéo, as-
sumir que as formas mais tradicionais

de se fazer jornalismo enquadram-se
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Figura 1.

Diferentes sistemas de classificagdo para as inddstrias

culturais e criativas (UNESCO, 2013: 22).
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no segundo circulo, definido “Wider
Cultural Industries”, que abrange im-
prensa, rddio, TV e video, mas ndo
contempla as mudangas ocorridas no
panorama do jornalismo com a Re-
volu¢do Digital e a tecnologia mével.
Mas o jornalismo é uma atividade
complexa de definir. Considerando que
o jornalismo hoje é passivel de vdrias
declinacdes e contextualiza-se entre
a pura informagdo e as inddstrias
criativas latu sensu, reconhece-se a
possibilidade de identificar modelos
mais pertinentes e especificos como,
por exemplo, o Symbolic Texts Model
ou o UNESCO Institute for Statistics
Model reportados na Figura 1.

No ambito dos desafios para o se-
tor, destacam-se as grandes mudancas
estruturais para os mercados: os clien-
tes europeus dos media criativos e o
publico consumidor sdo sempre mais
fragmentados, concentrados a nivel re-
gional e sub-regional, com tendéncia
para lideranca dos utilizadores e maior
multilinguismo, e procuram de forma
crescente contetidos gratuitos. Um dos
principais desafios para os criativos
¢ responder a procura de contetidos
produzidos localmente e relevantes e

garantir a sua monetizagio, mantendo
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a sustentabilidade de modelos de ne-
gécio baseados na produgdo e partilha
do conhecimento. Estes desafios sdo
partilhados e transversais ao setor dos
media que podemos enquadrar recor-
rendo ao artigo “Why democracies
need a functional definition of jour-
nalism now more than ever”, de Ivor
Shapiro, que descreve o jornalismo
como conjunto de “atividades envolvi-
das em uma procura independente de
informagdes exatas sobre os eventos
atuais ou recentes e sua apresenta-
¢do original para edificagdo piblica”,
propondo uma defini¢ao “funcional”
que se distingue de uma avaliagdo
normativa bem como das defini¢oes
da “classe” dos profissionais (Saphiro,
2014, p. 561).

Pedro Coelho (2015) contribui
para o vasto debate sobre o jorna-
lismo e as suas interpreta¢des como
“oficio de fronteira”, “semi-profissdo”
e “profissdo”, referindo que “o maior
compromisso que deveremos estabele-
cer com a necessidade de classificar-
mos o jornalismo como uma profissdo
é com a existéncia de um quadro de
valores que constituem a sua base e
cujo cumprimento requer um determi-

nado padrao de acdo, assente na ética

Figura 2.
Modelo dos circulos concéntricos de Throsby

(2001) adaptado pela UNESCO (2013, p. 23).

profissional e enquadrado por normas
legais e morais que estruturam a mis-
sdo”. Considerando, como Bill Kovach
e Tom Rosenstiel, o jornalismo como
“um ato de cardter”, onde a ética, a
autoridade, a honestidade e a capa-
cidade critica do jornalista (2007, p.
188-189) s@o marcos distintivos, ndo
podemos deixar de assumir que, para o
jornalismo, sdo igualmente relevantes
as qualidades e competéncias dos pro-
fissionais, assim como as da organiza-
¢do que os emprega difundindo o seu
trabalho e recolhendo contrapartidas
financeiras para tal. Estamos, assim,
perante uma profissdo com vertentes
social e econémica, valores morais
e regras deontolégicas, que deve ser
analisada, contextualizando-a nos lu-
gares da sua formacdo.

De acordo com Robert Picard
(2007), as caracteristicas da inddstria
dos media e das mudangas em curso
nas suas estruturas podem ser resumi-
das em cinco tendéncias: abundancia,
fragmentacao e polarizagio, desenvol-
vimento do portfélio, erosdo da for¢a
das empresas de media e mudanga
de poder na drea da comunicacdo,
que fazem com que se assista a uma

enorme transformagdo nas légicas de



poder entre agentes produtores ativos
no panorama da comunicagdo e das
industrias criativas.

Acompanhando a linha teérica
de Albarran (2010), realca-se que os
media e as industrias do setor da co-
municaco sio afetadas ndo s6 para as
mudangas do ponto de vista da utiliza-
¢do dos meios, mas também por me-
gatendéncias: fenémenos como a glo-
balizag¢do, a diferenciada regulagdo do
setor e as mudangas no setor econémico
e tecnolégico. Entre os vdrios autores
citamos Rosental Alves (2012) quando
discute as influéncias do jornalismo de
mercado na qualidade e credibilidade
do conteddo. Charlie Beckett assinala
que a tendéncia para o jornalismo dei-
xar de estar no centro do negécio dos
diversos grupos de media sofreu um
agravamento substancial com o avango
do jornalismo multimédia: “a maioria
dos novos media sdo propriedade de
empresas com interesses em 4reas
muito diferentes do jornalismo (...) as
vendas a retalho, as redes sociais, a
cultura, o desporto ou a pornografia”
(Beckett, 2011, p. 16).

Estamos num perfodo de mudan-
cas econémicas e tecnolégicas e con-

sequéncias claras: mercado e inddstria

de produ¢do de conteddos luta com
desinvestimento na producéo e mone-
tizacdo de contetidos noticiosos, cai o
investimento publicitdrio, novos grupos
empresariais oriundos de outros setores
passam a dirigir publica¢des. H4 agre-
gacdo em conglomerados multimédia e
grupos editoriais globais, surgimento
de novos media e tecnologias, novas
plataformas e novos hébitos de consu-
mo. A tecnologia domina as mudancas
anivel de produgéo e consumo e afeta a
defini¢fio de novos modelos de negécio.
Por esta razdo é fundamental formar as
novas geragdes de jovens, consideran-
do-os nesta era de convergéncia como
consumidores, produtores e futuros
profissionais empreendedores, técni-
cos e gestores no setor das industrias
criativas e dos media.

Interessa-nos aqui um enfoque na
dimensdo humana e profissional da
nova geracdo, considerando os seus
protagonistas como atuais e futuros
produtores e consumidores de contet-
dos. Estas importantes transformagdes
na profissdo de jornalista obrigam a
novas aptiddes e competéncias que
iremos analisar mais detalhadamente
em seguida. A academia est4 dividida

entre visdes pessimistas e otimistas

143

sobre este cendrio, e a realidade do
mercado de trabalho para os profis-
sionais atuais e futuros.

Uma das questdes mais evidentes
na realidade europeia, e ndo s6, pren-
de-se com a situa¢do do mercado de
media e a crescente precariedade de
trabalho num cendrio sempre mais
hibrido, flexivel e flutuante. Relacio-
na-se esta reflexdio com a realidade
portuguesa, mais especificamente com
os dados relativos a precariedade da
classe apresentados pelo Sindicato
dos Jornalistas: entre 2007 e 2011 o
ndmero de jornalistas que requereu o
subsidio de desemprego, ou o subsidio
social de desemprego, situou-se nos
694 (Sindicato dos Jornalistas, 2012
apud Coelho, 2015, p. 9), cerca de 10
por cento do niimero total de jornalis-
tas (Rebelo et al., 2011 apud Coelho,
2015, p. 9).

A profissdo, em consequéncia da
interven¢do dos fatores econémicos e
tecnolégicos, evidencia duas proble-
miéticas de fundo: a preservacio da
qualidade do trabalho jornalistico e
das condigdes para a sobrevivéncia
profissional dos jornalistas. Do nosso
ponto de vista, o segundo fator afe-

ta indiscutivelmente o primeiro no



desempenho da pratica profissional.
Isto justifica o enfoque do Crebiz.eu
nos jovens universitdrios, consideran-
do que aumenta o niimero de licencia-
dos e diminuem as oportunidades de

emprego em organizacdes.

Empreendedorismo Cultural

e Jornalismo Empreendedor

Nas dltimas décadas, inovagdo e
empreendedorismo tornaram-se “buzz
words” (Drucker, 1985, p. xiv), ele-
mentos transversais a muitas dreas do
saber prético e profissional e também
fenémenos de relevancia académica,
objetos de investigagdes multidisci-
plinares e fonte para declinag¢des con-
cetuais sempre mais especializadas.

Shumpeter (2000) considera a
capacidade de combinar recursos ja
existentes de forma criativa um dos
marcos da figura do empreendedor,
identificada como alavanca da inova-
¢do quando recorre a novos métodos
técnicos, produtos, fontes, recursos e
formas de organizacéo, e afirma que
“como o empreendedor é a fonte de
toda a mudanca econémica, o capita-
lismo pode ser entendido apenas em

termos das condigdes que geram o

empreendedorismo.” Refere-se aqui
brevemente a discussio entre autores
com uma abordagem mais otimista em
relagdo ao potencial do empreendedo-
rismo para o desenvolvimento econé-
mico, e autores mais céticos e criticos
que referenciam o empreendedorismo
como uma op¢do vélida para o fomen-
to de iniciativa de diferente natureza,
sublinhando como isso ndo representa
solu¢do para problemas socioeconémi-
cos estruturais (i.e. precariedade no
trabalho, falta de apoios e medidas
estatais para fomentar e estabilizar
o setor empresarial) e acresce os ni-
veis de risco individuais na procura
de solugdes alternativas aos modelos
de negécio tradicionais.

A transversalidade e importancia
do espirito empreendedor para dife-
rentes dreas de atividade espelha-se
na constatacio de Hisrich e Peters:
“o empreendedorismo incide sobre a
totalidade do processo de criacdo de
empresas: todas as fung¢des, ativida-
des e acdes associadas a percec¢do, ao
esclarecimento, & busca de oportuni-
dades, a elabora¢do de um plano de
negécios e a cria¢do de organizacoes
que visam perseguir objetivos empre-

sariais especificos” (2002, p. 80). Em

Nas ltimas
décadas, tnovagdo
e empreendedorismo
tornaram-se

“buzz words”,
elementos
transversais a
muitas dreas do
saber prdtico e
profissional e
também fenomenos
de relevincia

académica



particular no setor dos media e das
inddstrias criativas, o debate prende-
-se com a sua relevancia estratégica, a
multiplicagfo de iniciativas e start-ups
e as dificuldades relativas a sua sus-
tentabilidade a curto e médio prazo.
De acordo com Verbanova, “o em-
preendedorismo nas artes e na cultura
é uma atividade econémica, bem como
sociocultural, com base na inova¢ao,
exploragdo de oportunidades e nos
comportamentos de risco (...) social
visiondria, estratégica e inovadora.”
(2013, p. 141). Por outro lado, Kings-
mill afirma que “o setor das artes e da
cultura é uma fonte de criatividade,
inova¢do e empreendedorismo que
fornece as fundag¢des da economia do
conhecimento sobre as quais deposita-
mos tantas das nossas esperangas para
a recuperacdo econémica. Este é um
setor impressionante e vibrante cuja
contribui¢do para a nossa economia,
0 nosso bem-estar nacional e produti-
vidade e a nossa posi¢do internacional
merece ser amplamente reconhecido e
generosamente apoiado nas politicas
de financiamento do governo” ( Kin-
gsmill, 2013, p. 34).
Empreendedorismo, inovacio e

criatividade sdo elementos-chave

também na redefini¢do do negécio
do jornalismo digital (Kaye e Quinn,
2012), e na afirmacéio teérico-prética
do conceito de jornalismo empreende-
dor (Briggs, 2011; Jarvis, 2009; Ries,
2009), cujos principios remetem para
a necessidade de o jornalista ter um
papel mais relevante na determinagao
do sucesso do negécio; para a possibi-
lidade de os préprios serem ou criarem
um projeto jornalistico de raiz; para a
importancia da aplicacéo do espirito
empreendedor para apoiar a formula-
¢dio de estratégias e desenvolvimento
de novos produtos; para as oportunida-
des oferecidas pelas novas tecnologias;
a necessidade de especializacio nos
contetidos produzidos e nas capacida-
des profissionais; dar voz a projetos
diferentes e alternativos com ou sem
fins lucrativos que cativem um publico
bem definido (Elberse, 2013; Henry,
2007; Doctor, 2010 Jarvis; 2009; Ries;
2011, Picard; 2004).

O ensino do jornalismo:
entre a academia

e o mercado

Fazendo remontar os comegos da

“formac¢do académica em jornalismo,
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colocando-a ao servigo do jornalismo
e do publico” a iniciativa de Pulitzer,
Coelho afirma que “a constitui¢do de
um modelo de formag¢do académica
em jornalismo for¢a a exploracdo de
linhas de contacto entre académicos,
professores de jornalismo, profissio-
nais e empresas e que o problema
criou-se pela acumulagdo e sobrepo-
si¢do de muitas dreas do saber e con-
flitos internos entre l6gica académica
e légica empresarial” (2015). Por isto o
Crebiz.eu acrescenta como mais-valia
a inclusdo de exemplos internacionais
de boas-préticas ao nivel do ensino e
das propostas metodolégicas para de-
senvolvimento de médulos de estudos
encentrados na drea do empreendedo-
rismo e da inovacdo. Consideramos
o valor que o jornalismo e as suas
préticas empreendedoras podem as-
sumir em contextos onde a vertente
social e de defesa da liberdade de
expressdo, pluralismo e cobertura de
eventos nacionais e internacionais é
altamente relevante e de resisténcia
contra instrumentaliza¢des e manipu-
lagdes do poder.

Coelho sublinha a ideia de re-
sisténcia ao mercado e valoriza

o importante papel que pode ser



desempenhado pela academia e por
investimento ao nivel da formacao,
“ao mesmo tempo que ndo poderd ig-
norar as novas exigéncias do mercado,
a universidade deve contribuir para
proteger a identidade do jornalismo,
encontrando alternativas a curriculos
onde o ensino da vertente tecnolégica
(multimédia) surja isolada (valorizada)
do ensino dos contetdos e da reflexdo
das problemiticas associadas ao cam-
po jornalistico” (2015, p. 181).

Os desafios para a academia sfo
muitos, desde a integracgdo da tecno-
logia com o jornalismo a integragdo
de principios de inovacdo e empreen-
dedorismo com o jornalismo nos cur-
riculos dos cursos de comunicacfo/
jornalismo. A criacdo de pontes entre
a universidade e o mercado impde-
-se, assim, como um dos pilares em
que deve assentar a reestruturacdo do
campo jornalistico.

Mesmo que nas redag¢des em Por-
tugal tenha aumentado o nimero de
jornalistas detentores de grau aca-
démico, como em termos gerais em
todas as dreas profissionais, é enorme
o ndmero de licenciados e mestres na
drea que ndo encontram espaco nos

grupos de media tradicionais. H4,

assim, uma necessidade de formacao
especifica relacionada com o para-
digma do desenvolvimento tecnolégi-
co e as potencialidades profissionais
associadas, mas sobretudo para que
os jornalistas estejam familiarizados
com os modelos de negécio e as 16-
gicas de criagdo e monetizagdo dos
contetdos que regulam as atividades
dos grupos empresariais bem como
de projetos menores para poder lidar
com as diferentes pressdes que afetam
a profissdo. Cabe, assim, & academia
formd-los para uma maior autonomia.

O Crebiz.eu torna-se relevante na
tentativa de dar enquadramento co-
mum A prética e as formas de ensino,
considerando as peculiaridades em
cada aluno/profissional e em cada
institui¢do, com o objetivo de limitar
as desigualdades que dependem da
formacao de tarimba em diversos 6r-
giios de comunicacdo social. O projeto
quer balizar a prética e propor en-
quadramento comum a nivel europeu
através de ferramentas metodolégicas
e materiais pedagégicos adaptéveis as
realidades singulares, para contextua-
lizagdo e melhor competitividade no
panorama global, explorando as opor-

tunidades de uma base de estudo e

pesquisa de matriz internacional para
extrapolar as melhores préticas, fa-
cilitar os intercAmbios e as trocas de
conhecimento entre docentes e alunos
de vérios pafses, agilizar redes de ne-
tworking entre mundo empresarial e
académicos num Ambito mais abran-
gente, promovendo multilinguismo,
troca de aprendizagens e resultados,
valorizando as caracterfsticas e com-
peténcias individuais a nivel dos in-
dividuos envolvidos (estudantes) ao
nivel das institui¢des de acolhimento
do projeto e implementag¢do do Médulo
de Estudo, preservando as peculiari-
dades numa 6tica de enriquecimento e
ndo querendo moldar numa perspetiva
de formatacdo das diferencas.

A literatura reforca a necessidade
de investigar e desenvolver projetos a
nivel europeu e que envolva profissio-
nais e mentores, orientando o sentido
do Crebiz.eu, quando propde que, na
auséncia de um modelo de formacao
comum, e de um curriculo minimo de
acesso 2 profissio, as diferencas entre
o papel e a fung¢do do jornalismo em
cada pafs ou regifo sdo estreitados
nas identidades locais, promovendo a
discussdo de um saber minimo comum

que continua por cumprir.



Figura 3.

Designagdo dos cursos por palavras-chave.

A introdugdo de empreendedoris-
mo e inovacdo no ensino do jornalismo
assenta na apropriagio de modelos de
dreas cientificas como gestdo, econo-
mia ou marketing, utilizando conceitos
e métodos, como o design thinking,
business model canvas ou elevator
pich, definidos por autores como Os-
terwalder e Pigneur (2010), Kaplan
(2009), Picard (2004) e Albarran
(2010). Literacia e aprendizagem séo
questdes centrais no desenvolvimento
de criatividade e startups na economia

cultural.

O jornalista 3.0 -

conteudos e competéncias

Tradicionalmente, procura-se no
jornalista competéncias que conju-
gam alguma teoria na drea de comu-
nica¢do, com praticas de saber-fazer
técnicas, na sua maioria adquiridas
na tarimba. Por exemplo, o “saber de
acdo” é um conceito para classificar
o saber requerido pelos jornalistas no
seu quotidiano profissional. O saber
de agdo pressupde atenuagdo das di-
cotomias teoria e prdtica, investigar

e aplicar, pensar e fazer (Fidalgo,

2009 apud Coelho, 2015, p. 17). Mas

competéncias técnicas e refor¢o do es-
pirito crftico para leitura dos fenéme-
nos atuais necessitam de interligagdo
entre teoria e pratica.

Para Joao Carlos Correia, “as exi-
géncias crescentes, que se colocam ao
profissional da informacao (legitimi-
dade e responsabilidades sociais da
profissdo, especializagdes crescentes,
mundializa¢do da inddstria cultural,
complexidade cada vez maior das so-
ciedades) implicam que muito do que
se conseguia através de um valoroso
autodidatismo s6 possa hoje ser obti-
do através de um conjunto de saberes
ministrados de forma sistemdtica (...)
A complexidade crescente das socie-
dades exige saberes que permitam
ultrapassar a ‘dignfssima tarimba’ (...)
fazem com que o jornalista ndo reduza
os seus saberes ao conhecimento do
livro de estilo, a capacidade narrati-
va, ao uso do prontudrio e ao dominio
da lingua portuguesa” (Correia, 1998
apud Coelho, 2015).

Se sdo os “chefes” que mandam e a
preocupagdo econémica é preponderan-
te, entdo devemos ensinar aos estudan-
tes como ser os seus préprios “chefes”
e a ler visdo consciente e critica do

mercado no qual se pretendem inserir.
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Discussdo dos
resultados preliminares

BOAS-PRATICAS

E TENDENCIAS

Apresentam-se em seguida os re-
sultados mais relevantes da primeira
etapa do projeto, que consistiu na
recolha e na andlise estatistica e de
conteddo dos elementos caraterizantes
dos 60 cursos universitdrios e de es-
pecializacdo profissional selecionados
como exemplos de boas-pradticas de
ensino de inovacdo e empreendedo-
rismo a nivel internacional.

Comegamos por destacar que os
termos empreendedorismo (entrepre-
neurship) e inovacdo (innovation), sdo
os mais utilizados na designagdo da
oferta pedagégica (75% do total).

2

A amostra é composta por 39
exemplos europeus e 21 ndo-europeus,
dos quais 14 sediados nos EUA.
Refere-se, assim, que os EUA sdo
o pafs com mais cursos analisados
0 que tem correspondéncia com as
observacdes destacadas no enqua-

dramento teérico sobre a predomi-

nancia do modelo americano, ndo sé
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Figura 5.

Data de criacdo dos cursos.

no ensino do jornalismo mas mais no
geral na aplicag¢do do empreendedo-
rismo a drea das inddstrias culturais
e criativas, facto que pode ser ex-
plicado com a institucionalizagdo do
empreendedorismo como 4rea cien-
tifica e teérico-prdtica no universo
académico, profissional e cultural

norte-americano.

Os resultados apontam para uma
drea de formacdo recente a nivel uni-
versitdrio: s6 uma minoria (16% do
total) dos cursos existe hd mais de 10
anos e apenas 9% dos cursos analisa-

dos tem mais de 20 anos, sendo todos

baseados nos EUA.
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Figura 6.
Duracdo dos cursos por niimero

de meses ou anos.

Releva-se que mais de um terc¢o
(35%) dos cursos estudados tem du-
ragfio entre um e dois anos e que uma
minoria (2%) ultrapassa os dois anos

de duracdo.

Considerando a grande diversi-
dade de sistemas de atribuicfo e re-
conhecimento de créditos formativos
implementados pelos variados cursos,
em conformidade com a sua origem
geogrdfica bem como com a tipologia
de curso (licenciatura, mestrados,
masters, semindrios de especializa-
¢dio, cursos de formacdo) nota-se que
s6 18% do total atribui mais de 60
créditos ECTS.

Figura 4.

Distribui¢do geogréfica dos cursos, por pafs.
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Figura 7.
Créditos formativos por curso, considerando o

sistema ECTS e outros modelos de atribuigéo.

Tendo-se aplicado um sistema de
conversdo para a moeda Euro, para
efeito de homogeneizac¢io dos dados
recolhidos, acrescenta-se que, apesar
do 22% dos cursos em andlise serem
gratuitos, 27% do total tem um valor
da propina superior a cinco mil euros
e em 16% dos casos o valor ultrapassa

os 10 mil euros.

Projeto-piloto: a construcio

de um médulo de ensino

A segunda fase do projeto de in-
vestiga¢do foi a construgdo de um mé-
dulo de ensino de empreendedorismo

aplicado ao jornalismo, concretizado



Figura 8.

Prego dos Cursos, em euros.

numa experiéncia-piloto realizada com
23 estudantes na drea das ciéncias da
comunicacdo, e em especial de jor-
nalismo, de duas pés-graduagdes?,
concretizada em dezembro 2014 no
ISCTE-IUL, em Lisboa.

Assim, realizou-se um mini-curso
piloto de “Jornalismo Empreendedor”,
no ambito do projeto Erasmus+ Crebiz.
eu. Além da experimenta¢do, o incen-
tivo dado aos alunos para a participa-
cdio foi a possibilidade de os melhores
trabalhos realizados durante e na se-
quéncia das sessdes serem convidados
a participar no curso piloto internacio-
nal, realizado em fevereiro de 2015 na
University of West England (Bristol).

Como os destinatdrios do proje-
to-piloto foram alunos de jornalismo,
optou-se por introduzir uma gama de
conceitos e conhecimentos, fundamen-
tais para o processo criativo e desen-
volvimento de projetos e de negécios
importados de outras dreas, por se
considerar que estes seriam menos

familiares aos alunos.

3 Pés-Graduagdo em Jornalismo ISCTE-IUL/
Media Capital e Pés-Graduagdo em Jorna-
lismo de Lingua Portuguesa, em parceria
com a Agéncia Lusa.

A inovacdo aplicada a estrutura de
realiza¢do do projeto prende-se com os
contetidos didéticos e os modelos pedagé-

gicos de ensino no contexto laboratorial:

® integra¢do entre modelos de ensino
formal com modalidades de apren-
dizagem néo-formal e acompanha-

mento personalizado (mentoring)

A inovacdo aplicada aos conteddos
do projeto foi concretizada com intro-

ducéio de conceitos relacionados com:

® novos instrumentos e opg¢des de
monetizacdo passiveis de adogdo
no desenvolvimento dos projetos
empreendedores;

® recurso a plataformas tecnolégicas
de apoio ao financiamento distri-
bui¢do;

e novas formas, meios e ferramen-
tas de comunicagdo passiveis de
ado¢do no desenvolvimento dos
projetos empreendedores;

® integracdo multimédia em projetos

de jornalismo empreendedor.

A inovacdo surge também da explo-
raciio de novos contetidos e formas de

comunicar, da integragdo multimédia,
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mas também da de plataformas tec-
nolégicas de distribuicéo e de mode-
los de negécios, como crowdfunding,
freemium, aggregated paywall ou long
tail form business models.

A concretiza¢do do projeto enqua-
dra-se em duas fases distintas. Em um
primeiro momento foram apresentados
alguns conceitos de base para a reali-
zacdo da experiéncia, contextualizando
elementos teéricos (design thinking e
business model generation) e o desen-
volvimento do trabalho pratico. Em se-
guida procedeu-se a recolha das ideias
iniciais dos alunos para propostas de
negécio, que foram sucessivamente dis-
cutidas e agregadas numa proposta de
projeto a desenvolver em grupo com o
auxilio da ferramenta business model
canvas, concluindo com a apresenta-
¢do de exemplos previamente concre-
tizados e casos de estudo de sucesso.
A segunda fase incluiu a apresentacdo
do elevator pitch por parte de cada gru-
po, a discussio dos mesmos para escla-
recimento e sugestdes de melhorias do
projeto, bem como das técnicas de apre-
sentac¢fo. A introdu¢do dos elementos
concetuais do marketing-mix para a
realizagdo de uma andlise SWOT e o

acompanhamento da pesquisa para a
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cria¢io de um plano estratégico foram
pedidos como elemento de conclusao

da experiéncia.

Avaliacao dos
projetos-piloto e

da participag¢do por
parte dos alunos

Motivacdes e expectativas

prévias dos alunos

Os alunos inscritos nos projetos-
-piloto de Portugal, Finlandia e Reino
Unido foram questionados previamente
sobre as motivagdes que os levaram a
inscrever-se no curso, sendo “o espirito
empreendedor” a motiva¢do mais refe-
rida, seguida pelo desejo de descobrir
como levar “inova¢do criativa para o
mercado” e “complementar o CV”. Um
tergo dos alunos inscreveu-se por ter o
desejo de “criar o seu proprio negécio”.

Aprender mais sobre “o campo das
inddstrias criativas” foi referenciado
como a maior expectativa em relac¢do
a sua participa¢fo nos projetos-pilo-
to. Os participantes também se sen-
tiram atraidos pela “possibilidade

de aprender algo novo”. Melhorar as

Create my own

B Disagree
B Neither agree nor
disagree

H Agree

S Strongly agree

business
Complement CV

suas “capacidades empreendedoras”,
aprender a “explorar oportunidades de
negécio” e adquirir “competéncias em-
presariais” também foram expectativas

relevantes.

Avaliacido do curso e

percecio da aprendizagem

individual

Dos participantes nos projetos-pi-
loto realizados nas trés universidades,
37 responderam aos inquéritos poste-
riores ao curso. Os alunos concorda-
ram que o curso valeu o seu tempo e
esfor¢o e que fizeram progressos ao
participar nas sessdes e apresentagdes
dos trabalhos desenvolvidos. A perce-
cdio geral de progresso pessoal devido
a participacdo € alta entre todos, mas
alguns tiveram uma forte sensacao de

lucrar com esta oportunidade.

Método de ensino encorajou

a participacao

Satisfacdo com aulas e
materiais
Materiais de leitura, recomendagéo

de sites e apresentacdes desenvolvidas

Figura 9.
Antes do projeto-piloto, os candidatos
foram questionados sobre as suas

motivag¢des para participar.

em especifico para o curso foram
distribuidas aos alunos via Dropbox.
Apesar da boa avaliacio global dos
materiais de estudo, os participantes
foram mais criticos com outros recur-
sos, como a bibliografia recomendada

e outras leituras.

Questionados sobre se o curso lhes
estimulou o interesse pelo empreen-
dedorismo e inovacdo, os alunos res-
ponderam de forma clara “concordar”

ou “concordar fortemente”.

Relevancia da abordagem

pratica

O projeto-piloto foi concebido
com um forte componente prética, e
os alunos foram questionados sobre
essa abordagem e sobre a utilidade
dos materiais prdticos, como ferra-
mentas de estrutura¢do de ideias e
estudos de caso, sendo as respostas
maioritariamente positivas e muitos

positivas.

O pensamento empreendedor dos
alunos saiu reforcado com o curso,

com os alunos a concordar que a
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participacdo lhes aumentou a confianca

para desenvolver o seu proprio negécio.

Evoluc¢io dos conteudos

para o Médulo de Estudo

Perante a avaliacdo dos alunos,
concluiu-se que o desenvolvimento
do Médulo de Estudo deve aprofun-
dar o enfoque na sobrevivéncia e na
transformacdo do setor dos media
como um espaco profissional em que
os individuos devem promover a sua
prépria autonomia.

Pode-se inferir que os jovens pro-
fissionais devem conhecer o mercado e
compreender a l6gica do negéeio (sendo
capazes de analisar criticamente o que
acontece no setor) para conseguir en-
trar no mercado de trabalho (na forma
de emprego por conta de outrem) ou
para desafiar a concorréncia (resistindo
a logica dominante nos grandes grupos
empresariais, através da criagdo do seu
proprio negéeio de forma mais indepen-
dente e igualmente sustentével). Isto
traduz-se ndo apenas em conhecer o
lado da produg¢@o dos media, mas tam-
bém conhecer o mercado da publicida-

de e novas soluc¢des de monetizacgio do

trabalho, e saber como gerir a relacao
entre receitas econémicas e qualidade
do produto que produzem.

Importa sublinhar a importancia
de que estas aprendizagens decorram
em contexto académico e em ambiente
laboratorial, para conseguir desco-
dificar analiticamente os efeitos das
varidveis em jogo e para fomentar a
investigac¢do sobre o tema, juntamen-
te com a cria¢do de inovagdo a nivel
de projetos empiricos, porque é con-
texto formativo e porque a academia
tem o papel crescente de polarizar a
atencfio das entidades empregadoras
e, assim, pode facilitar o networking

com o mundo empresarial.

Notas conclusivas

Este trabalho permite discutir,
ainda que de forma parcial e incom-
pleta, vérias questdes ligadas ao pro-
cesso de ensino-aprendizagem de em-
preendedorismo e inovag¢do aplicada a
alunos das dreas de media e industria
criativas.

Concluindo, relativamente as ten-
déncias, verifica-se que é uma 4rea
disciplinar recente mas em rdpido

desenvolvimento em diferentes partes

Figura 13.
Os alunos foram questionados
sobre a utilidade dos materiais

praticos usados no curso.

do globo, com evidente escassez de
cursos universitdrios ou de curta du-
racfio, em especial que confiram cré-
ditos ECTS e estejam enquadrados no
regime europeu de creditagdo.

Foram identificados multiplos
exemplos de boas-préticas, de que se
podem destacar quatro que retratam
bem o espirito empreendedor na conju-
gacdo de componentes teérico-praticas,
did4ticas e relag@o com o setor empre-
sarial: Innovation Lab for New Media,
(Walter Cronkite School, Arizona Sta-
te University, EUA); Master in Media
and Creative Enterprise, (Birmingham
City University, Reino Unido); Master
in Digital Journalism, (Universidad de
Guadalajara, México); Business Crea-
tion and Entrepreneurship Programs
(Tromso University, Noruega).

A partir do levantamento foi pen-
sado e concretizado um projeto-piloto
de ensino/aprendizagem, para testar o
plano de estudos que ser4 a conclusio
final do projeto Crebiz.eu.

Das experiéncias préticas levadas a
cabo nas trés universidades parceiras,
os alunos participantes destacam como
pontos positivos “a forma de pensar um
novo negécio”, “a possibilidade de

os alunos exporem as suas ideias”,



Figura 14.
Os alunos foram questionados sobre se
o curso lhes aumentou a confianca para

desenvolver o seu préprio negécio.

“os professores responderam a todas
as questdes” ou “o material apresenta-
do ser interessante e apropriado”. Sdo
igualmente relevantes as ideias de “tra-

2 G

balhar em equipa”, “partilhar ideias” e
o foco “no pensamento empreendedor”.
Nos aspetos a melhorar destaca-se de
forma esmagadora a curta duragéo dos
projetos-piloto perante a “grande quan-
tidade de conceitos novos”.

Desta forma, torna-se necessdrio,
em fases futuras de desenvolvimento do
projeto CreBiz.eu, desenvolver as temé-
ticas e conceitos de forma mais alarga-
da e abrangente, de forma a clarificar,
para os atuais e futuros empreendedores
no Ambito dos media e das inddstrias
criativas, os seguintes elementos con-

textualizadores e operativos:

e O novo ecossistema e a rutura dos
modelos de media na Era pés-in-
dustrial;

e O jornalista empreendedor e o
reinventar do jornalismo;

e A cultura das startup tecnolégicas
e sua importancia para os media
e as inddstrias criativas;

e (Como passar da ideia inicial a
startup: o desenvolvimento de um

projeto;
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e (Como apresentar um projeto: Ele-
vator pitch;

e Principios do Design Thinking:
inspira¢do, idea¢do e implemen-
tacao;

® Business Model Generation: a ela-
boragdo de canvas para modelos

de negécio.

O projeto prevé aprofundamento e
cruzamento das varidveis e dos dados
empiricos, e incorporacdo do know-
-how adquirido, para criar um médulo
tedrico-pratico de ensino/aprendiza-

gem, que inclui:

e Reconhecimento de ECTS;
e Manual pedagégico;

e Materiais did4ticos.

Através da cria¢do do seu Médulo
de Estudo como produto pedagégico,
o Crebiz.eu pretende ser capaz de 1)
desenvolver mais atitudes empreende-
doras junto de licenciados e alunos do
segundo ciclo através da formacdo e
utiliza¢do de metodologias de ensino
apropriadas para promover o espirito
empreendedor, a sociedade empreen-
dedora e a capacidade de inovacéo; 2)

promover o empreendedorismo como
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opcdo de carreira para estudantes
universitdrios; 3) melhorar a com-
preensdo do publico-alvo em opor-
tunidades de negécios, competéncia
empresarial, légicas de negécio e
startups e permitindo a comunicacao
de duas vias e a colabora¢do com o
ambiente de negécios; 4) reforcar co-
labora¢oes académico-empresariais
para gerar inovagdes e novos nego-
cios; 5) melhorar a empregabilidade
do grupo-alvo, criando uma platafor-
ma (competéncias, redes, ferramentas
via médulo de estudo e laboratério de
desenvolvimento de negécios) para os
alunos, com o objetivo de atender as
necessidades das PME e das empre-
sas; 6) melhorar o empreendedorismo
académico, a cria¢do de empresas ba-
seadas no conhecimento e processos
de inovacdo e colaboracdo multidisci-
plinar nas universidades; 7) garantir
o impacto da formagdo, centrando-se
nas inddstrias criativas como um setor
com maior potencial de explorar os re-
sultados e oportunidades disponfveis;
8) garantir o impacto dos resultados
através da criacdo de elementos de
transferibilidade (materiais, médulos
de estudo, equipa de docentes e men-

tores) que possam ser replicados em



outros paises e para outros setores-
-chave no futuro (apés a fase de de-
senvolvimento).

Os resultados esperados sdo que
os participantes compreendam mais
profundamente quais as competéncias
necessdrias para liderar um projeto e
pequeno negéeio no setor criativo do
ponto de vista de um empreendedor e
de um gestor; conhecimento das fases
de um processo empreendedor (opor-
tunidade - cria¢do - reconhecimento);
que saibam gerir competéncias trans-
versais para adaptar-se a uma carreira
profissional flexivel, e criar e manter
contactos com o setor profissional para
explorar oportunidades de emprego e
de negécio.

O elemento diferenciador do Cre-
biz.eu é possibilitar e potenciar uma
transformaco na abordagem as ques-
toes do empreendedorismo no setor
cultural e criativo, ndo tanto apoiado
na realizaco de um plano de negé-
cios, mas fortalecendo as capacidades
de pensar de forma proativa para que
os alunos possam abordar o mercado
de trabalho e as suas oportunidades
de forma inovadora.

Os dados recolhidos remetem tam-

bém para a discussdo sobre que tipo

de perfil de jornalista a Universidade
deve formar num mercado do jorna-
lismo em mutago, e quais competén-
cias é preciso desenvolver. Reforga-se,
assim, o debate sobre a manutencao
ou inovacdo dos modelos tradicionais

na formacgéo dos jornalistas do futuro.
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Condigoes e dificuldades
de constituicdo da opinido piblica
Conditions and difficulties of building the public opinion

Resumo:

Este texto pretende mostrar que a opi-
nido publica é, por um lado, uma nocéo
contraditéria e, por outro lado, de dificil
constitui¢do. A sua natureza contraditéria
tem a ver com o facto de, para o ptblico
que se reconhece nos seus contetidos pro-
posicionais, a opinido pablica ndo ser uma
opinifio mas uma certeza e de, para o pi-
blico ndo se reconhece nesses contetidos,
a opinido publica ser uma opinifio mas ndo
ser publica. Tenta depois mostrar que, de
qualquer modo, a constitui¢do da opinido
publica é dificil, em virtude da natureza
efémera e fragmentdria da experiéncia

moderna em que ela emerge.

Palavras Chave: Experiéncia,
jornalismo, opinifio piblica,
reconhecimento, responsabilidade,

solidariedade.

Abstract:

This paper aims to show that public opi-
nion is a contradictory notion as well as an
entity that is difficult to be enacted. It has
a contradictory nature because the public
who recognizes itself in its propositional
contents does not take it as an opinion
but as a fact and the public who doesn’t
recognize itself in it, public opinion is not
public. The article then proceeds to show
the difficulties in enacting public opinion
given the ephemeral and fragmental na-
ture of modern experience that emerges

from it.

Keywords: Experience, journalism,
public opinion, recognition,

responsibility, solidarity.
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Os estudiosos da comunicacao es-
tdo muitas vezes tdo envolvidos com
questdes medidticas que acabam por
se convencer de que sdo os media, em
geral, e os jornalistas, em particular,
que produzem a opinido pidblica, es-
quecendo-se de que sdo as pessoas, e
ndo os media, que a constituem com
as interagbes conversacionais em
que se envolvem no quadro da vida
quotidiana. Com este texto pretendo
simplesmente recordar esta verdade
elementar e, deste modo, chamar a
atengdo para a importancia de com-
plementar o estudo dos discursos pro-
duzidos em ambientes mediéticos com
os estudos dos discursos produzidos
pelas pessoas nos ambientes de in-
teragdes conversacionais em que se
envolvem constantemente no quadro
da vida quotidiana.

Antes de abordar propriamente
a relacdo do jornalismo com a opi-
nido piablica, gostaria de comegar
por esclarecer o sentido da expres-
sdo opinido ptblica, mostrando que
se trata de uma expressio logicamente
absurda. Para o provar basta observar
que aquilo a que damos o nome de
opinifio se expressa por um enunciado

que possui um contetdo proposicional

ndo categérico e, por conseguinte, dis-
cutivel. Como tal, uma opinido piblica
ndo pode ser validada por uma razdo
universal e, por isso, s6 tem valor em
funcdo da sua aceitagfio por parte
das pessoas que se reconhecem como
membros de um publico. O conteddo
da proposi¢do que faz parte de uma
opinido publica, se fosse validada
racionalmente, possuiria um valor
categérico universal e ndo seria uma
opinido, ndo seria uma proposi¢do dé-
xica, mas uma proposi¢do epistémica
com o valor de certeza. E, no entanto,
aquilo a que se d4 o nome de opinifo
ptblica s6 é vélida para um publico
particular que a aceita, ndo como opi-
nifo, mas como certeza. Como vemos,
o contetido proposicional de um enun-
ciado s6 é uma opinido para os que nfo
pertencem ao ptiblico que ndo a aceita
como opinido e s6 é publica para os
que ndo a aceitam como opinido, mas
como certeza.

Aquilo a que se dd o nome de
opinido publica formula um juizo
categorico de valor que pode incidir,
quer sobre a verdade ou a falsidade,
quer sobre a bondade ou maldade,
quer sobre a beleza ou a fealdade de

um determinado estado de coisas. Por

estado de coisas entendemos o refe-
rente de um enunciado que adquire
o valor de realidade pelo facto de ter
sido enunciado'. Pode ser um objeto,
como, por exemplo, uma mesa, uma
casa, uma montanha ou uma pessoa;
pode ser um acontecimento, como, por
exemplo, um terramoto, uma guerra;
pode ser o estado de um objeto, como,
por exemplo, o estado liquido, sélido
ou gasoso; pode ser o estado de uma
pessoa, como, por exemplo, um pai,
uma mie, um filho, uma filha ou um
operério; pode enfim ser uma entidade
abstrata, como a bondade, a democra-
cia ou a justiga.

Damos o nome de ontolégicos
aos jufzos categoéricos de valor que
incidem sobre a verdade ou a falsi-
dade de um determinado estado de
coisas. Damos o nome de éticos aos
juizos categéricos de valor que inci-
dem sobre a bondade ou a maldade
de um determinado estado de coisas.
Damos o nome de estéticos aos juizos
de valor que incidem sobre a beleza
ou a fealdade de um determinado es-

tado de coisas. Assim, por exemplo, o

1 Abordei as questdes da referéncia em Ro-
drigues 2005, p. 63 e ss.



enunciado “o ser humano existe desde
a conceg¢do” é um juizo categérico on-
tolégico, que asserta a verdade acer-
ca da existéncia de um determinado
estado de coisas, mas o enunciado “o
aborto é uma préatica condendvel” é
um juizo ético. Estes exemplos sdo
interessantes porque mostram que
existe habitualmente nos enuncia-
dos daquilo a que se costuma dar o
nome de opinifio ptblica uma con-
fusdo entre os valores ontolégicos e
os valores éticos, confusdo carac-
teristica da modalidade tradicional
da experiéncia, no quadro da qual
ndo existe autonomia da dimensdo
ontolégica em relag¢do as dimensdes
ética e estética da experiéncia. E esta
caracteristica que, a meu ver, levava
Gabriel Tarde a considerar a opinido
pablica como etapa de constitui¢éo
da tradicdo (Tarde, 2006, p. 57 e ss.).

E suficientemente conhecido o
processo histérico de constitui¢io
da esfera ptiblica no mundo ocidental
estudado por Hannah Arendt
(Arendt, 2001) e por Jiirgen Haber-
mas (Habermas, 2012). Por consi-
derar suficientemente conhecido
este processo, abstenho-me nesta

comunicac¢do de o abordar, mas é a

partir de uma reflexfo acerca des-
se quadro complexo de configura-
¢des que a constitui¢do da esfera
ptblica foi apresentando ao longo
da histéria ocidental que gostaria
agora de enunciar as condigdes de
constituicdo do piblico e abordar
algumas das atuais dificuldades da
sua formacdo. Estas dificuldades re-
sultam das transformag¢des ocorridas
nas nossas sociedades a partir da
segunda metade do século XIX, com
a industrializa¢do da imprensa e a
formagdo dos seus agentes privile-

giados, dos jornalistas.

As condic¢oes de

constituicido do publico

Proponho agrupar as condi¢des
para a constitui¢do do pdblico em tor-
no da légica que regula dois processos
sociais distintos: a l6gica do reconhe-
cimento e a l6gica da responsabilida-
de. Uma breve defini¢fo desta l6gica.
Comecarei por sublinhar que, com
estes termos, ndo designo principios
voluntaristas, mas processos sociais
que decorrem do entendimento antro-
polégico da experiéncia como processo

simbélico reflexivo de interacdo social,
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no sentido que lhe deu em particular
George Herbert Mead (Mead, 1992).

Neste sentido, por reconhecimento
entendo o processo que leva as pes-
soas a se reconhecerem a si préprias,
a reconhecerem os outros e a serem
por eles reconhecidas como membros
de uma comunidade. S&o membros de
uma comunidade todos quantos pos-
suem interiorizadas e partilham entre
si um conjunto de marcas simbdlicas
e que manifestam essa interiorizagdo
e partilha nos comportamentos que
adotam e nas a¢des que empreendem
nas suas interagdes sociais (Marcos &
Monteiro, 2008). O reconhecimento
é, por conseguinte, 0 processo que
decorre do facto de os individuos 1.
escolherem a maneira de se comporta-
rem e de agirem de acordo com aquilo
que sabem que os outros esperam que
eles escolham e fagam; 2. de saberem
como articular ou agenciar o seu com-
portamento com os comportamentos e
as agodes que os outros adotam; e 3. de
saberem que os outros esperam que
se comportem ou ajam como eles se
comportariam ou agiriam nas mesmas
circunstancias ou em circunstincias
semelhantes. Podemos, por conseguin-

te, identificar até certo ponto aquilo



a que George Mead dava o nome de
“outro generalizado” com o principio
constitutivo do ptblico (Mead, 1992).

Por seu lado, a responsabilidade
é a competéncia prépria das pessoas
que formam um piblico e que consis-
te na capacidade, por um lado, para
responder a alguém que pergunte a
razdo que as leva a adotar determi-
nado comportamento ou a empreender
determinada ag¢do e, por outro lado,
para exigir que as pessoas que fa-
zem parte de um piblico respondam
a pergunta pela razdo que as leva a
adotar determinado comportamento

ou a empreender determinada a¢do.

As dificuldades de

constituicio do piblico

O que eu gostaria agora de mostrar
é o facto de estes dois processos de
constitui¢do do pidblico, o do reco-
nhecimento e o da responsabilidade,
serem hoje particularmente dificeis e
de esta dificuldade resultar da nature-
za da solidariedade e da experiéncia
técnica do nosso tempo.

A natureza do processo de solida-
riedade é, no quadro da experiéncia

moderna, a primeira dificuldade com

que a constitui¢do da esfera piblica se
confronta, em virtude de este processo
ter tornado particularmente ambiva-
lente o reconhecimento e de, por isso,
a sua exigéncia para a constitui¢io
da esfera publica se ter tornado pro-
blematica.

No quadro da experiéncia mo-
derna, contraposta ao quadro do
que podemos observar no quadro da
experiéncia tradicional, as relagdes
de solidariedade, por um lado, ul-
trapassam o Ambito do territério de
pertenga e, por outro lado, deixam
de abranger o conjunto de todos os
dominios e de todas as dimensdes da
experiéncia. Deixamos de depender
da solidariedade dos que partilham
connosco o mesmo territério, a medida
que as relagdes de solidariedade, por
um lado, passam a ser independentes
da pertenca a comunidades concretas
de pessoas que se reconhecem como
membros de uma mesma comunidade,
das pessoas que identificam as mes-
mas marcas simbélicas, que possuem
uma mesma histéria comum e se veem
mutuamente envelhecer, e, por outro
lado, se tornaram efémeras e por isso
voliveis. Podemos, por exemplo, esta-

belecer relagdes de solidariedade com

a fome de criangas que vivem em pai-
ses longinquos e ndo ver as criangas
pobres que vivem no mesmo prédio ou
no mesmo territério em que habitamos.

As pessoas estabelecem hoje rela-
¢oes de solidariedade com uma grande
diversidade de publicos, consoante os
domfnios da experiéncia. A esta mul-
tiplicidade de relacdes de solidarie-
dade dava Emile Durkheim o nome
de solidariedade organica (Durkheim,
1991). Cada um de nés faz hoje par-
te de ptblicos muito diversificados,
estabelecendo com cada uma destas
modalidades distintas de ptblicos
uma multiplicidade de rela¢des de
solidariedade, decorrentes de moda-
lidades diferenciadas de reconheci-
mento. Posso ser solidério com as pes-
soas da minha familia, com os meus
colegas de trabalho, com as pessoas
que pertencem a um partido politico,
com os frequentadores de um clube
desportivo, com os membros de uma
associag¢do filantrépica, com os cida-
ddos do meu pafs. Cada uma destas
diferentes relacgoes de solidariedade
forma publicos distintos, porque em
cada uma delas, eu me reconheco dife-
rente, adoto comportamentos adequa-

dos diferentes, sou reconhecido como



parceiro de interesses e de visdes do
mundo préprios que sdo comuns aos
seus membros, possuo um conjunto
de marcas simbdlicas préprias que
partilho com os outros membros de
cada um dos piblicos de pertenga /
ou de referéncia.

A consumagdo do processo de
constitui¢do da natureza orgnica da
solidariedade torna problemdtica a
exigéncia do reconhecimento como
fator de constitui¢do do ptiblico. Antes
de mais porque o reconhecimento se
tornou um valor relativo e volivel. Pos-
so me reconhecer como um membro
do publico académico, ser reconhecido
pelos meus colegas e reconhecer os
que partilham comigo a mesma profis-
sdo e ndo me reconhecer nem ser reco-
nhecido no mundo politico, no mundo
econémico ou no mundo desportivo.
A minha opinifo pode ser escutada
e respeitada por um dos piblicos em
que me envolvo e ser completamente
ignorada por outros. Posso reconhecer
a opinido das pessoas que frequen-
tam o gindsio que eu frequento, mas
ignorar a opinido das pessoas que
habitam o meu prédio ou que fazem
as compras no mesmo supermercado

onde eu fago as minhas compras ou

que tomam habitualmente o almogo no
restaurante que eu frequento.

Mas a exigéncia do reconhecimen-
to é particularmente dificil porque é
regulada por dois principios contra-
ditérios, a que darei, seguindo alids
a sugestdo de Nancy Frazer (2007),
o nome de principio da igualdade e
de principio da diferenca. A leitura
igualitdria do reconhecimento é sobre-
tudo a que fazem os autores liberais de
direita, para quem o reconhecimento
deve assegurar uma distribui¢o justa
dos recursos disponiveis a todas as
pessoas. Por seu lado, a leitura dife-
renciadora do reconhecimento é sobre-
tudo a dos autores de esquerda, para
quem o reconhecimento é o respeito
das diferencas que definem a identi-
dade de cada uma das pessoas e de
cada uma das comunidades humanas,
respeitando inclusivamente a diferen-
¢a dos que pretendem prescindir dos
recursos de que outros ndo abdicam.
Se por recursos entendermos apenas
os bens materiais, talvez o problema,
ndo seja particularmente dificil de
resolver, mas se alargarmos a nog¢éo
de recursos aos bens juridicos, como
0s que tém que ver com, por exemplo,

as diferencas de género, de orientacdo
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sexual, de ostentacdo de marcas sim-
bélicas préprias de uma comunidade,
as dificuldades avolumam-se e acabam
por ter a ver com a gestdo do principio
da tolerancia, principio que é de na-
tureza circular e, por isso, paradoxal.

A natureza fragmentéria da expe-
riéncia moderna decorrente da espe-
cializa¢do dos seus diferentes dominios
agudiza as dificuldades de defini¢ao
do bem comum e do interesse geral,
entendidos como resultado daquilo
que as pessoas particulares ou asso-
ciadas nos diferentes campos entendem
ser 0 bem comum e o interesse geral.
A partir do momento em que o ptiblico
se torna a instincia legitima, torna-se
diffcil satisfazer os interesses de cada
campo e, deste modo, definir aquilo que
é 0 bem comum. Esta dificuldade au-
menta se tivermos em conta que muitas
das decisdes a tomar no presente tém
consequéncias no futuro e as conse-
quéncias futuras das decisdes tomadas
no presente sdo dificeis de apreciar de-
vidamente, pelo facto de envolverem fa-
tores imponderdveis e, mesmo que fosse
possivel defini-los com clareza, é muito
dificil mobilizar os interesses atuais do
ptblico de modo a enfrentd-las racio-

nalmente. Sabemos como é dificil levar



as pessoas a decidirem prescindir da
utilizacéio de recursos escassos em vias
de extingdo, tendo em conta o interesse
das geragdes vindouras.

Gostaria agora de abordar a outra
dificuldade que mencionei, a dificul-
dade com que a esfera piblica hoje
se confronta decorrente da natureza
sistémica da tecnicidade das socieda-
des contemporaneas.

A experiéncia técnica contempo-
ranea tornou-se predominantemente
sistémica, em virtude do devir dispo-
sitivo dos objetos técnicos inventados
no quadro do modelo cibernético da
tecnicidade. Estas transformacoes
tém como consequéncia efeitos notd-
veis, tanto na experiéncia individual,
como na experiéncia coletiva. Uma das
manifestagdes mais 6bvias é o facto de
as pessoas terem deixado de dominar e
de compreender a natureza dos objetos
técnicos que utilizam e de, por isso,
ndo poderem intervir na elaborag¢ao dos
dispositivos que utilizam na sua intera-
¢fio com o mundo, nfio s6 com o mundo
natural e com o mundo intersubjetivo,
mas também com o seu préprio mundo
subjetivo, tornando-se o funcionamento
destes dispositivos tanto mais natura-

lizado quanto menos compreendido.

A consequéncia da natureza sisté-
mica dos dispositivos técnicos é pa-
radoxal, visto que as pessoas tém um
acesso cada vez mais facil e quotidiano
aos dispositivos, a medida que se veem
desapropriadas da possibilidade de
compreender a sua estrutura e de po-
derem intervir na sua elaboracdo. O re-
sultado destas transformacdes é a cada
vez maior dependéncia de especialis-
tas e de peritos, quando se confrontam
com dificuldades de manuseamento e
quando tém de tomar decisbes acerca
da escolha dos objetos técnicos para
realizarem as suas tarefas.

A tecnicidade dos seres humanos
converte-se, assim, numa tecnicidade
de uso. A este propésito, fago minha
a exigéncia de uma formago técnica
dos cidaddos que os habilite a com-
preender a natureza da tecnicidade
como condi¢do de formagdo plena para
a cidadania, exigéncia que ja Gilbert
Simondon formulava, no final dos
anos 50 do século passado (Simondon,
1989, p. 106-112).

Conclusio
Creio que o percurso que segui

ao longo deste texto aponta para uma

visdo da esfera piblica, ndao como uma
realidade que possamos encontrar ou
de que possamos definir os contor-
10S, MAs COMO UM Processo em que
os seres humanos se envolvem em per-
manéncia tendo em vista encontrar a
maneira de viverem em comum. Dito
de outro modo: a esfera piblica ndo
existe nem resulta do funcionamento
dos media, mas projeta-se como um
ideal nunca completamente alcangado
dos processos de interacdo entre as
pessoas no quadro das interagdes que
estabelecem entre elas no quadro da
sua vida quotidiana, no quadro em
que os processos de solidariedade e
de responsabilidade se desenrolam.
Em cada sociedade e em cada época,
este ideal apresenta configuragdes
especificas que resultam da maneira
como as pessoas interagem entre si
tendo em vista o ajustamento dos seus
comportamentos e a maneira como se
confrontam com as consequéncias das
suas acgdes. K por isso que, tal como
ja Tarde sublinhava em 1901, a con-
versagdo é a atividade fundamental de
constitui¢do do puiblico ou, para falar-
mos como John Dewey (1954), da co-
munidade. E importante lembrar esta

evidéncia sobretudo num coléquio de



estudiosos da comunicacdo, porque ha
uma tendéncia a associarmos a esfera
ptblica ao funcionamento dos media e
a esquecermos (ue a interagdo entre
as pessoas estd sempre a montante e
a jusante dos media. Tal como no pas-
sado, as pessoas estdo constantemente
envolvidas em processos de interacéo
regulados pela l6gica da sociabilida-
de. E uma légica paradoxal, dado que
se, por um lado, depende dos com-
portamentos que as pessoas adotam
por ocasido das intera¢des em que se
envolvem, por outro lado, ajusta-se
em permanéncia aos principios que
as regulam e que sdo constituidos por
esses comportamentos.

As exigéncias deste processo sdo
reguladas por principios ambivalentes
e formam principios que se situam a
montante das regras e das normas que

regulam os comportamentos coletivos?.

2 Fago aqui a distin¢do entre principios de na-
tureza distinta, a que dou o nome de regras,
de normas e de constrangimentos. As regras
sdo principios que se aplicam para executar
comportamentos que elas constituem ou fa-
zem existir; as normas sdo principios a que
se obedece para adotar os comportamentos
de acordo com aquilo que estabelecem; os
constrangimentos sdo condicionantes dos
comportamentos e, por isso, ndo se aplicam
nem se lhes obedece, impdem-se por for¢a

A estes principios dou 0 nome de cons-
trangimentos ou, para utilizar a ter-
minologia mais frequente no Brasil,
vinculos, no sentido que a Escola de
Palo Alto dava a expressdo bind (Wat-
zlawick, Beavin & Jackson, 1993).

Na constitui¢do da esfera publi-
ca, as pessoas estdo constantemen-
te confrontadas com exigéncias que
as obrigam a escolher entre op¢des
contraditérias. E o caso, por exemplo,
das escolhas que tém de fazer entre
o respeito da igualdade e o reconhe-
cimento das diferengas, quando es-
tdo em jogo questdes que se prendem
com as decisdes acerca do direito da
igualdade versus diferenga de género,
de orientagdo sexual, de reparti¢do
dos recursos, da expressdo ptiblica de
simbolos particulares da identidade
cultural e/ou religiosa de comunidades
minoritdrias, numa palavra acerca das
questdes fraturantes, para as quais
ndo é possivel encontrar solugdes
consensuais.

De todas as questdes fraturantes
as que mais dificuldades levantam

para a constitui¢do de consensos sdo

das circunstancias e o mais que se pode
fazer é procurar contornd-los.

165

as que tém a ver com a delimitagdo
das fronteiras definidoras de situacdes
limite, tais como as da delimitagdo
das fronteiras da vida, da morte, do
universo. Como constituir um publi-
co dos que aceitam a legitimidade do
aborto antes de determinada data de
gestagdo, da eutandsia, de uma fron-
teira da morte ou de uma fronteira
delimitadora do universo? Afinal, se
observarmos com atenc¢do cada uma
das questdes em torno das quais um
ptblico pode ser constituido, desco-
brimos que todas tém a sustentar as
suas posi¢des a impossibilidade de de-
limitagdo da fronteira das realidades
que dizem respeito a essas questoes.
E essa impossibilidade que ests na
origem dos constrangimentos a que
estdo sujeitas as relagdes intersub-
jetivas responsdveis pelo processo
de institucionalizacfo das diferentes
dimensdes da vida coletiva. Por onde
passa a linha delimitadora, por exem-
plo, da diferenca sexual, da identidade
cultural, da identidade nacional, da
crenga religiosa?

Neste sentido, é particularmente
interessante seguir de perto a maneira
como as pessoas hoje se confrontam

com estas questdes e observar os



processos que utilizam e os procedi-
mentos que adotam, localmente, em
particular nas redes sociais, onde
essas questdes fraturantes assumem
particular relevo, para encontrarem
maneiras de contornar os principios
paradoxais que constrangem os seus

comportamentos e as suas decisdes.
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Resumo:

A investiga¢do no Ambito da comunica¢ao
e dos media, por um lado, e do crime e
da justi¢a criminal, por outro, tem inves-
tido na compreensiio das relacdes exis-
tentes entre os seus objetos de estudo.
Este tem sido, porém, um investimento
marcado pelo descaso reciproco, sendo
mesmo pela desconfianga mitua, apesar
de partilharem influéncias teéricas e me-
todolégicas e preocupagdes intelectuais.
Neste artigo, trazemos a colac¢io algumas
teorias sobre os sentidos e valores penais
que, ao interessarem-se pelas questdes
da justi¢a, da comunica¢do e da cultu-
ra e com o lugar dos media no sistema
social, tém contribuido para aproximar
estas dreas de estudo. Real¢ando a perti-
néncia dessas propostas, demonstraremos
a imprescindibilidade deste pensamento
para melhor entender e dirimir as tensdes
entre os media e a justi¢a. Fi-lo-emos em
particular enunciando os resultados de
dois estudos empiricos da mediatizagdo
de processos de reforma legal baseados

em andlises de imprensa.

Palavras-chave: Media, Justi¢a crimi-

nal, valores penais, anélises de imprensa

Abstract:

Research in the area of communication
and media, on the one hand, and in crime
and criminal justice, on the other, has
been investing in understanding the re-
lationship between their subjects of study.
This has been, however, an investment
marked by mutual disregard, if not by
mutual distrust, despite sharing theore-
tical and methodological influences and
intellectual concerns. In this article, we
bring into play some theories about cri-
minal values and senses, whose interest
in issues of justice, communication and
culture and in the place of the media in
the social system, have helped to bring
together these areas of study. By empha-
sizing the relevance of these proposals, we
demonstrate the indispensability of this
thinking to better understand and resolve
the tensions between media and justice.
We will do it in particular stating the re-
sults of two empirical studies of media
coverage of cases of legal reform based

on press analyses.

Keywords: Average, criminal justice,

criminal values, press review
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(In)justi¢a no Discurso dos Media, editado
pela Media XXI, em 2015.



Introducao

A partir de uma perspetiva
comunicacional, a rela¢do entre
comunicagio e justica tem sido
pensada a partir de miltiplos pro-
jetos intelectuais e orientacdes de
pesquisa. O objetivo de mensurar
o poder de influéncia dos media
nas formas de pensar, sentir e agir
dos individuos, que estd na base
da preocupag¢do com os efeitos dos
media, deu o mote a uma das dreas
de investigacdo com grande resso-
nancia neste domfnio: o estudo dos
efeitos desviantes ou criminégenos
dos conteddos medidticos. Desen-
volvida a partir de duas correntes de
pensamento provenientes de dreas
disciplinares distintas — a teoria
da sociedade de massa e o beha-
viorismo —, a investigacdo deste
fenémeno configura uma drea de
pesquisa proficua, particularmen-
te em gerar posi¢des contraditérias
(Barker e Petley, 2001; Gauntlett,
2002, p. 29). Todavia, a andlise
dos efeitos subversivos dos media
continua a justificar debates in-
tensos dentro da academia e dos
préprios media, além de restri¢des

legais em matéria de programacéio

televisiva, em diferentes jurisdi¢des
nacionais.'

Outra preocupa¢do do investi-
mento neste dominio decorre da cir-
cunstancia de os media serem vistos
como instrumentos de controlo social.
Estimulados pela viragem intelectual
das décadas de 1960 e 1970, que co-
locou os media no centro de alguma
investiga¢do criminolégica apreensiva
com a exasperagdo da criminalidade
nos media e a subsequente reagdo so-
cial e politica, os estudos no ambito
do “panico moral” constituem a face
mais visivel deste terreno de pesquisa.
Desenvolvimentos neste campo con-
duziram a preocupagio com os media,

ndo como causadores da violéncia do

1 Em Portugal, por exemplo, “ndo é permi-
tida a emissdo de programas suscetiveis de
prejudicar manifesta, séria e gravemente a
livre formag@o da personalidade de criangas
e adolescentes, designadamente os que con-
tenham pornografia no servigo de programas
de acesso ndo condicionado ou violéncia gra-
tuita” (n.° 3 do art. 27° da Lei da Televisao,
Lei n.° 8/2011, de 11 de abril). “A emissdo
televisiva de quaisquer outros programas
suscetiveis de influirem de modo negativo
na formagdo da personalidade de criancas
e adolescentes deve ser acompanhada da
difusdo permanente de um identificativo
visual apropriado e s6 pode ter lugar entre
as 22 horas e 30 minutos e as 6 horas (n.” 4
do art. 27° da Lei da Televisao).

mundo «real», mas como criadores de
alarmismo ptiblico excessivo em rela-
¢do a determinadas questdes (e a de-
terminados grupos sociais) (Hall et al.,
1978), dessa forma gerando posi¢des
consensuais acerca da necessidade
de adotar medidas que contenham as
ameacas em causa. Em dltima ins-
tancia, ao amplificarem e exagerarem
determinadas situac¢des desviantes,
os media conduzirdo a reagdes exa-
geradas por parte dos publicos, ponto
procedente fundamental para que os
agentes politicos, respondendo as an-
siedades do coletivo, adotem politicas
securitdrias que restringem direitos ci-
vis e medidas repressivas para conter
ameagas, aumentando, por exemplo,
a severidade das medidas punitivas.

Através de investimentos epistemo-
légicos inovadores, envolvendo aborda-
gens interdisciplinares no quadro das
ciéncias da comunicacdo, a relacdo
entre comunica¢do e justica criminal
também tem sido pensada a partir da
consideragiio dos media como campo
legitimo para analisar o desempenho
(mediado) do sistema de justi¢a (Eri-
cson, Baranek e Chan, 1987, 1989
e 1981; Greer, 2003; Schlesinger e
Tumber, 1994; Surette, 1989, 1998) e



a constru¢do simbdlico-discursiva da
justica criminal no espago ptiblico mais
amplo (Machado e Santos, 2012; Pene-
do, 2003; Pina, 2009; Simdes, 2007,
2008, 2015; Simoes e Peca, 2009;
Simdes, Camponez e Peixinho, 2013).
A partir destes investimentos, pensa-se
como o discurso medidtico do crime e
do seu controlo participa na defini¢do
da normatividade subjacente ao licito
e ao ilicito, a justi¢a e A injusti¢a e su-
porta as premissas do entendimento da
ordem social e da posi¢do que diferentes
grupos de individuos encontram nela.
Este é ainda um debate nao raro
travado no &mbito de uma subespécie
de uma ampla drea de estudo preo-
cupada com o papel da comunicacio
na legitimacéo democrética. Na teoria
legal e politica de Habermas (1996),
por exemplo, a lei figura como a lin-
guagem através da qual os cidaddos e
as cidadds comunicam entre si e com
o Estado, construindo a sua cidadania,
e como a expressio de um acordo dis-
cursivamente conseguido pelos atores
de uma comunidade politica particu-

lar, que nela se emancipam.

Na esteira da ciéncia juridica, as

relagdes entre comunicagdo e justica

tém igualmente configurado um objeto
de estudo. Pensa-se, com frequéncia,
as implica¢des da forte mediatizagdo
da justica para o sistema judicial
(Thomassin e Landreville, 1999;
Henriques, 2013; Rodrigues, 1999;
Santos, 2002). Assim se tém identifi-
cado disjungdes vérias entre as légicas
do desempenho mediitico e da a¢do
judicial e os riscos que a mediatizagdo
da justi¢a representa para a prépria
integridade e eficdcia do sistema ju-
dicial, entre eles, a espectaculariza-
¢do da justiga, a estigmatizac¢io de
grupos e classes sociais, a conversdo
dos piblicos em tribunais de opinido
e o desrespeito pelos direitos de per-
sonalidade, bem como pelo principio
da presuncéo de inocéncia.

O esfor¢o intelectual neste do-
minio pode também ser identificado
nas modernas teorias das penas, que
atribuem a racionalidade comunicati-
va a faculdade de ndo apenas sustentar
valores penais nucleares, como tam-
bém desenvolver a responsabilidade
subjetiva e coletiva no Ambito das pra-
ticas punitivas. Na verdade, a questao
comunicacional atravessa de forma
implicita todo o edificio normativo

edificado pela reflexdo ético-juridica
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em torno da problemadtica do castigo,
grosso modo reconduzivel as duas
(trés) ideologias desenvolvidas a par-
tir do problema da fundamentacéo e
intencionalidade das penas criminais:
a retribuicfio e a prevencdo do crime
ou uma formulac¢do mista onde ambas
s@o combinadas. A ideia de que na
punicdo estd implicita uma mensagem
enfdtica dirigida ao individuo que co-
meteu a ofensa, A vitima do crime e/ou
a sociedade estd subentendida, quer
quando aquele edificio se quer sus-
tentado em razdes pragmaéticas, quer
quando tem subjacente um ideal de
justica como um fim em si mesmo,
quer ainda quando encontramos na
base desta infraestrutura a conexdo
de ambas as ideologias (von Hirsch,
1993; Walker, 1980; Wilson, 1983;
Morris, 1994). A partir de conce¢des
mais complexas dos elementos comu-
nicacionais, outros autores tecem uma
correspondéncia entre a puni¢éo e um
especifico processo comunicativo, que
se desenrola entre os individuos e en-
tre estes e o Estado e das relacgoes
que, nesse processo, vio implicitas, de
reciproco reconhecimento dos direitos
de cada um por todos os outros (Duff,

1996; Costa, 2000). Outros ainda



veem na comunicacio entre todos os
intervenientes na ofensa cometida a
mola propulsora de uma viragem na
axiomdtica penal: da justiga retribu-
tiva e punitiva para a justiga restau-
rativa (Braithwaite, 2002; UNODC,
20006).

Uma e outra drea de investigacio
— a da comunicac¢io e dos media,
por um lado, e a do crime e da justi¢a
criminal, por outro — tém procurado,
com efeito, compreender as relacdes
existentes entre os seus objetos de es-
tudo. Este tem sido, no entanto, um
investimento pautado pelo descaso re-
ciproco, sendo mesmo pela desconfian-
¢a mitua, ainda que ambas partilhem
influéncias teéricas e metodolégicas,
além de preocupacdes intelectuais.
Neste artigo, é nosso intuito trazer
a cola¢do o pensamento social que,
ao interessar-se quer pela fundamen-
tacdo e propésitos das institui¢des e
praticas penais quer pelas questdes
da comunicac¢do e da cultura e com
o lugar dos media no sistema social,
tem contribuido para aproximar estas
dreas de estudo. Tao desejdvel quan-
to imprescindivel, esta aproximagdo
fornece vias quer para refletir sobre

o lugar e o papel do sistema de justica

criminal nas sociedades mediatizadas
em que vivemos, quer para discutir as
condi¢des da sua interse¢do e convi-
véncia com o campo dos media. E,
concretamente, pela andlise dos novos
valores penais presentes nessas pro-
postas que demonstraremos a impor-
tancia de um enquadramento teérico
interdisciplinar sempre que crime e
castigo sdo eleitos como objetos de

estudo.

1.Punic¢io: de reacio

formal ao crime

a realizacao simbdlica

e cultural

A proeminéncia que, em alguns
contextos, foi sendo reconhecida aos
elementos culturais e comunicacio-
nais e a interagdo existente entre
estes aspetos e o controlo do crime
tornou-se um patamar importante do
discurso académico interessado em
tornar legitima a anélise da dimen-
sdo cultural no Ambito do estudo da
administra¢do da justi¢a. Ao reco-
nhecer nas instancias formalmente
legitimadas para responder ao crime
uma concreta historicidade, estreita-

mente ligada a especificos contextos

societdrios e aos seus valores, perce-
¢oes e até emocgdes caracteristicas, o
pensamento sensivel ao impacto dos
elementos culturais tem sido, com
efeito, um estimulo importante do
desenvolvimento de compreensdes
alternativas da regula¢do estatal e da
punicdo, tradicionalmente pensadas
a partir da reflexdo filoséfica e do
pensamento juridico-penal espoleta-
dos pela Ilustrag¢do. Questionando a
lei, a sua aplicagdo pelos tribunais e
as institui¢des prisionais e confron-
tando-as com as for¢as que nelas se
fazem sentir e que a partir delas sdo
geradas, este novo pensamento real-
¢a, em primeiro lugar, o trabalho de
construgdo social continua que se
desenrola de forma articulada em
diferentes esferas da vida coletiva.
Assim, enquanto as perspetivas da
filosofia moral ou politica e as teo-
rias penais apresentam ideias e ar-
gumentos acerca da legitimidade e
dos fins das penas, este pensamento
analisa as formas como essas diferen-
tes ideias e argumentos se refletem,
em diferentes momentos, no siste-
ma penal, procurando mostrar que
existe uma multiplicidade de fatores,

para além da razoabilidade daquelas



ideias e argumentos, que afetam a
sua incorporagdo nas praticas penais.

Tendo introduzido a perspetiva
cultural na sua anédlise da punicéo,
David Garland (1990) trouxe para este
debate justamente os recursos cultu-
rais que sfo implicitamente arrastados
nas politicas dirigidas ao crime. Por
recursos culturais entende o autor
(1990, p. 195) o conjunto constitui-
do, por um lado, por fenémenos de
natureza cognitiva correspondentes a
“mentalidades” e, por outro, por fe-
némenos afetivos e emocionais, que
configuram “sensibilidades”. Neste
entendimento, a cultura refere-se a
totalidade de fenémenos mentais e
¢ nessa medida que as “filosofias,
ciéncias e teologias” ombreiam, na
construcdo da penalidade, com “cos-
mologias tradicionais, preconceitos
populares e ‘simples senso comum’”.
Simultaneamente, a cultura contem-
pla “esquemas normativos de gosto,
moda, maneiras e etiqueta”, conside-
rados tdo relevantes, neste domfnio,
como os “sistemas de ética, justi¢a e
moralidade” (ibidem). Os modos de
pensar ou “mentalidades” estdo, por-
tanto, estreitamente ligados as formas

de sentir e as “sensibilidades”, pelo

que os “aspetos cognitivos da cultu-
ra” e as suas “dimensdes afetivas”
sdo indivisiveis. Ambos os recursos
— reconduziveis, portanto, a ideias de
justi¢a, reivindica¢des humanitarias,
valores religiosos, bem ainda como a
modelos normativos de governacdo
— formam um complexo cultural que
influencia a natureza das préticas pe-
nais. Simultaneamente, a punigfo e as
préticas penais influenciam a cultura
e a reproducdo das suas condi¢des.
Ao declarar solenemente o seu jui-
zo0, a entidade judicidria realiza uma
agdo rotineira e “instrumental que tem
o efeito de ativar um processo legal
subsequente”, dirigido ao infrator, e,
simultaneamente, uma agdo perfor-
mativa junto de uma audiéncia mais
vasta, situada fora da sala de audién-
cia, que a ird ler e compreender de
modos particulares, modos esses sobre
os quais o enquadramento simbdélico
criado por aquele ato procura igual-
mente atuar. Assim, exemplifica Gar-
land (1990, p. 256), se uma sentenca a
trés anos de prisdo for a pena aplicada
a um crime de violagdo hediondo, a
sua brandura, em comparac¢ao a outro
tipo de criminalidade, pode expressar

a desconsideracdo pelos direitos das
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mulheres ou pelo sofrimento da vitima
do crime e “implicar (ou ‘simbolizar’)
um entendimento particular das rela-
¢oes entre homens e mulheres e o seu
valor relativo, que ressoa com as atitu-
des e tradigdes patriarcais” (ibidem).
Neste sentido, as sanc¢des disponiveis
“ndo sdo meramente um reportério de
técnicas para lidar com os ofensores™:
sdo, para além disso, “um sistema de
signos”, signos esses que sdo usados
para “transmitir sentidos especificos
em termos que sdo, em geral, com-
preendidos pela audiéncia social”
(ibidem).

Deste ponto de vista, a preocu-
pacdo com os sentidos culturais das
préticas penais pressupde a andlise
da dimensdo comunicacional, sem a
qual a concecdo de sentido pairaria
no vazio. Os discursos e as praticas
penais, independentemente de serem
mais ou menos rotineiros, mais ou
menos instrumentais, tendem a signi-
ficar formas que se relacionam com a
cultura mais vasta, por via do recurso
a matéria simbdélica reconhecivel, que
configura uma fonte importante da re-
presentagdo publica e do simbolismo
cultural das prisdes. Por outro lado,

sempre que o sistema penal adota



uma concecdo particular de crimi-
nosos e de criminalidade, sempre
que faz emergir um modo especifico
de classificar os reclusos ou uma
forma inovadora de “psicologia de
motivacdo e reforma”, esse conjunto
de conceitos e de designagdes tem
ressonancia no lastro social e, com
frequéncia, entra no circuito domi-
nante das ideias (Garland, 1990, p.
257).

Naturalmente, o sentido social de
qualquer simbolo, prética ou insti-
tuicdo é sempre gerado através da
disputa. As conota¢des imediatas
de uma determinada pratica podem
ser largamente partilhadas por uma
grande maioria das pessoas, mas
esta significacdo dominante pode-
rd ndo ser a mesma para os direta-
mente afetados, para os especialistas
ou ainda para aqueles que sentem
na sua a¢do quotidiana os ecos de
prdticas politicas prévias. Pdblicos
diferentes lerdo os fenémenos dife-
rentemente, muitas vezes de forma
competitiva, podendo mesmo seguir
ou negociar as propostas de inter-
pretacdo sugeridas pelos media que,
justamente, medeiam estes e outros

processos sociais.

2.Da viragem cultural

a emergéncia de novos

valores penais

A emergéncia de um novo discurso
académico sobre o castigo pode ser
entendida como uma consequéncia
da viragem cultural experimentada,
em maior ou menor grau, pelas cién-
cias sociais e humanas, pressionadas
a adotar novas formas de conhecer e
compreender o mundo social. Bonnell
e Hunt (1999, p. 6), por exemplo, de-
compdem o movimento de viragem cul-
tural que se faz sentir desde finais do
século passado numa série de ruturas
epistemolégicas situadas num mesmo
plano a partir do qual todas elas se
reforgam mutuamente. Trata-se, se-
gundo os autores, em primeiro lugar,
da (i) énfase colocada no questiona-
mento do “social”, em substitui¢do do
escrutinio dos processos individuali-
zados e da compreensdo monologica-
mente estruturada; em segundo, da
(ii) preocupagdo, justamente, com o
papel da cultura como sistema sim-
bélico, linguistico e de representacio;
em terceiro, da (iii) emergéncia de um
conjunto de problemas metodolégicos
e epistemolégicos a que a teorizagdo

tradicional nfio consegue dar resposta

e que estd na origem de uma quarta
rutura, (iv) o colapso dos paradigmas
explicativos; por fim, em quinto lugar,
falam os autores num movimento de
reestruturacfo de saberes coincidente
com (v) o realinhamento das fronteiras
disciplinares. Qualquer uma destas
transformacdes terd surtido efeitos
considerdveis na inteligibilidade da
questdo penal, como em seguida pro-
curaremos dar conta.

Relativamente ao primeiro enun-
ciado, podemos reconduzi-lo ao es-
for¢o de compreensdo do papel das
praticas penais em contextos socie-
tarios distintos da esfera especifica
da reag@o ao crime. Conceptualizado
como uma institui¢fo social, o siste-
ma penal ndo desempenhard apenas
as fungdes sociais que lhe sdo ofi-
cialmente confiadas. Pelo contrario,
apresenta-se como uma plataforma de
desempenho ptblico multifacetado,
traduzido, desde logo, na defini¢do
e naturaliza¢do do que é normal e
aceitdvel numa dada sociedade e na
classifica¢do e exclusdo do que ndo o
é. Esta especifica compreensio das
prédticas penais é indissocidvel da se-
gunda rutura epistemolégica referida,

isto é, da abordagem dos problemas



sociais a partir do seu escoramento
discursivo-teorético. Uma drea de inte-
resse e controvérsia desenvolvida nes-
te Ambito corresponde & emergéncia de
novos discursos penais e documenta
as formas como estes discursos resul-
tam e, simultaneamente, reorientam as
visdes do lugar dos individuos (de di-
ferentes tipos de individuos) na ordem
social, as prioridades na sua gestdo e
as préticas concretas para a manter.

Sob a pressdo destes estimulos
intelectuais, vemos acentuar-se os
restantes efeitos da viragem cultural
referida, a saber, a emergéncia de no-
vas questdes metodolégicas e episte-
molégicas, o colapso dos paradigmas
explicativos e a redefini¢do das fron-
teiras disciplinares. Privilegiam-se,
como objetos de andlise, as transfor-
magdes dos regimes e dos sistemas
penais, o papel de diferentes aspetos
societdrios nessas transformagdes, as
fungdes simbélicas dos mecanismos
sancionatérios, bem como as expecta-
tivas que os individuos alimentam em
relagdo as institui¢des e as prdticas
de controlo do crime, com o propésito
de compreender o lugar e o papel da
puni¢do na sociedade, longe dos pa-

radigmas explicativos oferecidos pelas

ortodoxias tradicionais. Concretamen-
te, analisa-se o papel da inter-relagao
dos modelos culturais com o contexto
politico e socioeconémico no recur-
so s penas privativas da liberdade
(Christie, 2000; Taylor, 1999; Simon,
2001). Estuda-se a relagao existente
entre as préiticas penais e as especi-
ficas histérias teolégico-confessionais
(Melossi, 2008), os mitos e sentidos
atribuidos a prisdo e a populacdo
prisional (Sloop, 1996), as execugdes
ptblicas (Smith, 1996) e as tecnolo-
gias penais (Smith, 2003). Pensa-se a
criacdo do consenso social acerca da
necessidade de politicas repressivas
(Garland, 2001; Mathiesen, 20006;
Pratt, 2007). Discute-se a passagem
de uma “velha” a uma “nova” penolo-
gia, isto é, de uma velha a uma nova
forma de responder ao crime, orien-
tada pela densidade emocional do
discurso publico (Carrabine, 2000).

A medida que a investigacio so-
ciolégica deixa a descoberto que os
objetivos e as estratégias politicas se
relacionam menos com o “peso das
ideias penais” do que com “a sua
congruéncia com outras dreas da vida
social” (Hudson, 2003, p. 96), revela-

-se também a indispensabilidade da
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andlise da influéncia de outros dis-
cursos e esferas societdrias. Daf que
surjam novas perspetivas, fortemente
empenhadas no escrutinio da légica
de autorreferencialidade com a qual
a questdo penal foi sendo pensada e,
paralelamente, comprometidas com
propostas, mais ou menos modestas,
de inovagdo teorética. E justamente
por estudarem as forgas externas aos
interesses oficiais transportados nas
teorias e nas prdticas penais concretas
que confrontam a justi¢a com valores
particularmente estranhos e deses-
tabilizadores da sua légica interna,
tais como os valores veiculados pelos

media.

3. Sentidos e valores

penais veiculados

pelos media

Entre a multiplicidade de fatores,
para além da validade e da raciona-
lidade de certas ideias, que influen-
ciam o seu acolhimento pelas préti-
cas penais concretas, adquire relevo
a imaginacdo criminolégica tal como
construida pelos media. Atenta a proe-
minéncia de uma nova cultura securi-

tdria, combinada com o acréscimo da



populagdo reclusa e o encarceramento
regular de mulheres e de outros gru-
pos sociais sem stalus, esta compreen-
sd@o vem sendo ensaiada com maior ou
menor investimento empirico. E neste
contexto que surge a visdo dos media
como féruns colonizados por interesses
dominantes, onde o consenso sobre a
necessidade de politicas penais se-
veras e as restri¢cdes a direitos pro-
cessuais e garantias fundamentais é
orquestrado (Becket e Western, 2001;
Garland, 2001; Pratt, 2007).

Novos repertérios discursivos fo-
ram emergindo para descrever justa-
mente as consequéncias juridico-po-
liticas da mediatizacfo crescente do
crime. E disso exemplo o discurso
“punitivista populista” (populist pu-
nitiveness), expressio que procura, em
primeiro lugar, traduzir a influéncia
exercida, desde os anos de 1970, nos
Estados e no Reino Unido, nas po-
liticas criminais do aproveitamento
politico do anseio ptblico generali-
zado por uma maior severidade das
préticas penais. Admitido pela investi-
gacdo centrada na Europa continental
através de processos lingufsticos mais
ou menos inovadores — populismo

penal, cultura de excecionalidade,

punitivismo ou tolerdncia-zero, por
exemplo —, este discurso representa,
além de excessos punitivos e oportu-
nismos politicos, mudancas globais
nas formas de pensar a criminalida-
de e a punigdo. Estas transformacdes
dizem respeito, por um lado, a forma
como, na cultura popular, propalada
pelos media, a «sensacdo» individual
e coletiva de risco e de inseguranca,
as preocupagdes emotivas com a prote-
c¢éio ptblica face a criminalidade e ao
terrorismo, a vulgarizac¢do de rotinas
defensivas privadas foram sendo cul-
tivadas juntamente com a descrenga
na eficdcia do sistema de justica cri-
minal; por outro, referenciam altera-
¢des sociais, econémicas e culturais
sistémicas, que afetaram a natureza
da producdo e do consumo e espole-
taram o «renascimento» da ideia de
subclasse indesejdvel, bem como uma
concegdo pobre de justi¢a retributiva,
em resposta a descrenga na ortodoxia
penal preventiva.

E neste contexto que se defende
a ideia da emergéncia de uma nova
“cultura do controlo”, em resultado
de estratégias governamentais, que
articulam processos econémicos e

sociais com o papel dos media na

“institucionaliza¢@o” da consciéncia
do crime na cultura popular e politi-
ca. Na proposta de Garland (2001),
entre esses processos encontramos a
faléncia do Estado de bem-estar, cujas
politicas penais prescreviam o uso da
prisdo com uma fung¢do reabilitadora,
incentivavam a preferéncia por regi-
mes especials consonantes com essa
funcéo e o favoreciam o uso de me-
didas penais alternativas, tais como
o trabalho a favor da comunidade.
Encontramos ainda a correspondente
ascensdo de um “Estado penal”, pro-
pulsor do encarceramento em massa.
E neste quadro de correlagdes entre
o desinvestimento dos governos em
politicas sociais e o aumento da po-
pulagdo reclusa que Loic Wacquant
(2008) fala do “grande salto penal
atrds”, que traduz o recurso a prisdo
como agéncia social de primeira linha.

Aos media caberd, entdo, a respon-
sabiliza¢do pela consciéncia do risco
de vitimizacdo, pela desconfianga
nas instancias formalmente legitima-
das para responder ao crime e pela
ressondncia de uma opinido publica
favordvel a uma perspetiva retributi-
va da justica. No trabalho de Mathie-

sen (20006), por exemplo, a televisdo



ocidental surge como medium que, ao
privilegiar de forma rotineira as repre-
senta¢des dos crimes mais chocantes
e as respostas politicas reaciondrias
que a prisdo sdo dirigidas, tende a
criar nos publicos sentimentos de
inseguranga que serdo instrumentais
para legitimar perspetivas de justi¢a
punitivista. E neste cendrio que o ar-
gumento de o ambiente cultural atual
ndo ser favordvel a que os atores poli-
ticos arrisquem ser «suaves no crime»
encontra uma base de sustentacéo.
A verdade, no entanto, como notam
Catherine Beckett e Theodore Sasson
(2000, p. 85), é que, em matéria de
justi¢a criminal, sendo a classe po-
litica que veicula, pelos media, de
forma rotineira a sua perspetiva dos
acontecimentos, com frequéncia sdo os
atores politicos que “acabam por res-
ponder aos sentimentos e visdes que
eles préprios cultivaram”. O problema
pode ainda ser mais complexo se con-
siderarmos que a cobertura medistica
pode afetar diretamente as decisdes
politicas e os processos legislativos
sem necessariamente ter impacto na
opinido publica geral (tbidem). Daf que
alguns autores contornem a comple-

xidade subjacente 2 ideia da opinido

publica e ao processo da sua formagao
e relacionem diretamente a acdo dos
media com o aumento da popula¢do
prisional. Para Paul Mason (2006), é
a justaposi¢do, no discurso dos me-
dia (britanicos), de dois elementos,
a saber, a visibilidade dos crimes se-
xuais e dos crimes violentos em geral
e da representacdo das institui¢des
prisionais, que se revela instrumen-
tal para sustentar o recurso a prisdo
e, com frequéncia, a sua expansdo.
Neste processo, a opinifio ptblica é
“irrelevante”, na medida em que é
a relagfo entre aquele discurso e “a
subsequente rea¢do governamental”
que importa. Logo, “o Estado deve ser
visto como levando em conta a opinido
publica, mas a opinido publica é aque-
la que é construida por e representada
nos media (Mason, p. 264).
Conhecer as bases empiricas do
papel desempenhado pelos media nos
processos de decisdo formal é a ques-
tdo decisiva nesta matéria, em particu-
lar para evitar reforcar incorretamente
as preocupacdes de longa data com
os efeitos subversivos dos contetidos
medidticos. Particularmente em Por-
tugal, onde o debate reflexivo sobre

o desempenho medidtico e a justica
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criminal permanece por explorar, é
premente saber com que tipo de va-
lores medidticos alimentam os media
o espaco ptiblico mediatizado e com

que consequéncias.

4. Valores mediaticos:

o caso portugués

Alguns dos estudos que realizi-
mos neste dominio, tendo em conta
o contexto portugués (Simdes, 2007;
2009; 2015), procuram oferecer testes
empiricos vélidos através da andlise
da mediatizacdo de processos de refor-
ma legal. Referir-nos-emos em seguida
aos resultados apurados no &mbito de
dois estudos empiricos baseados em
andlises de imprensa (2015). Com o
primeiro, analisaram-se os termos em
que os crimes indissocidveis do géne-
ro, em especial as ofensas sexuais e a
violéncia contra as mulheres ocorrida
no espaco privado foram, ao longo de
30 anos (1978, 1988, 1998), e conti-
nuaram, na ultima década (2008), a
ser objeto de discursivizagdo. No to-
tal, foram recolhidas e analisadas 803
pecas do Didrio de Noticias (433), do
Correio da Manha e do Piblico (371).

Procurdmos descrever sincrénica e



diacronicamente as tendéncias na
organizacdo formal e de contetido se-
mantico, socorrendo-nos da anélise
de contetdo; simultaneamente, pro-
curdmos identificar e interpretar as
operagdes linguisticas presentes nos
textos e caracterizar o contexto por
referéncia ao qual estas operagdes de-
vem ser compreendidas, em sintonia,
portanto, com os objetivos da perspe-
tiva da andlise critica do discurso e
das relacdes de género. O outro estudo
de imprensa realizado centrou-se na
andlise da constru¢do sincrénica do
universo prisional, tomando como re-
feréncia o ano de 2008 e a producdo
noticiosa dos jornais Didrio de No-
ticias, Correio da Manha e Piiblico,
no ano de 2008. Foram recolhidas e
analisadas 589 peg¢as, no total.

Um primeiro aspeto a salientar é o
de que os media atuaram néo apenas
como fontes instrumentais da cons-
trugdo social e politica da violéncia
contra as mulheres ocorrida em con-
textos de intimidade, como também da
producdo juridico-criminal neste mes-
mo dominio. De discurso ausente, a
assim chamada «violéncia doméstica»
passou a emergir no espago publico

comunicacional como uma questdo de

direitos e de liberdades, questdo que
evoluiu, em paralelo com a sua tipifi-
cagdo como crime, para um problema
criminolégico.

A andlise sincrénica, por outro
lado, mostrou-nos que a intensa me-
diatiza¢do das mudangas introduzidas
no ordenamento juridico-penal em
2007, por via da Reforma dos Cédigos
Penal e de Processo Penal, pautou-se
pela forte contestagdo que, embora de
forma intermitente, dominou a impren-
sa. Um dos eixos fundamentais destas
disputas foi precisamente a «violéncia
domeéstica». A aprovagdo de um regime
de exceg¢do a detencdo fora do flagrante
delito de modo a proteger as vitimas de
«violéncia doméstica» ndo pode dis-
sociar-se das criticas que se fizeram
sentir na imprensa dirigidas as novas
medidas processuais penais, que di-
ficultaram a deten¢do de agressores.
Neste processo, intervieram a titulos
diferentes a imprensa de referéncia e
a imprensa popular. A de referéncia,
mais dependente de um certo patamar
de profissionalizac¢do, que facilita o
acesso aos media de determinados
grupos contra-hegemdnicos, particu-
larmente as organizacdes feministas,

e de um certo grau de envolvimento

com o Estado, que favorece o interesse
dos media no saber autorizado que
esse envolvimento parece legitimar.
A popular, essencialmente submetida
a leis mercantis, que arrastam contra-
partidas: o problema da violéncia do-
méstica parece ser redescoberto pela
primeira vez a cada novo relato iso-
lado de incidentes criminais; as suas
causas sdo ligadas a particularidades
individuais distintivas, com ressonan-
cia nos discursos androcéntricos de
senso comum; as solu¢des sdo re-
metidas para a lei e para as demais
instancias que integram o sistema de
justiga criminal; a sua complexidade é
hiper simplificada, atribuindo-se, por
exemplo, & “dentincia” as autoridades
uma fungdo redentora.

E possivel, pois, identificar um
discurso medidtico proeminente,
que constitui a violéncia como um
problema de gestdo do risco da ofen-
sividade. Simultaneamente, constréi o
coletivo mulheres como corpos inertes
e pacientes. Este é ainda um discurso
omisso no que diz respeito 2 articula-
¢do da violéncia com o género e com os
efeitos de poder, de cardcter histérico
e social, que esta categoria sociopoli-

tica permite ver. Formas alternativas



de interveng¢do que o ativismo e o
pensamento feminista também tém
forjado — no plano da lei civil e
no plano da educagdo e pedagogia
das populacdes, por exemplo — séo
igualmente suprimidas ou mitigadas.
Assim, se ndo se pode negar que o
discurso contra-hegeménico feminista
¢ apropriado pelos media, esse proces-
SO parece circunscrever-se aos meca-
nismos de adjudicacdo, pelo Estado,
das exigéncias em matéria de direito
penal e processual penal. Desconsi-
deram-se, portanto, as reivindicag¢des
dirigidas a questdo mais profunda e
dificil, que é a de alterar os discursos
e préticas culturais que normalizam
os desequilibrios de poder, designa-
damente os que decorrem da a¢do dos
poderes sociais instituidos. Por outro
lado, trata-se de um caso exemplar de
produgdo juridico-criminal em grande
medida indissocidvel da emergéncia
de valores medidticos aos quais a po-
litica (e a justica) procuraram atender,
valores esses que se traduziram, no
caso particular da violéncia domés-
tica, em medidas de pendor punitivo.

Ao exigir um modo especifico de
protec¢do da violéncia praticada no lar,

o chamamento e a expansdo do sistema

N

penal em resposta & «violéncia do-
méstica» representa o reconhecimento
coletivo e institucional da vitimiza¢ao
de um grupo social especialmente vul-
nerével que reclama para si prote¢ao
diferenciada face, por exemplo, ao
crime de ofensa a integridade fisica.
Se entendermos o direito penal como
ndo apenas um sistema de regras, mas
também um sistema definitério, atra-
vés do qual a sociedade se define a si
mesma, ao mesmo tempo que o poder
sobre quem viola a norma é exercido,
entdo, teremos de admitir que essa
especializagfo ndo se traduz somente
no reconhecimento de novos ineresses
dignos de tutela: representa a inte-
gragdo no discurso universalizante da
lei criminal de mecanismos de salva-
guarda de valores constitucionalmente
consagrados, quando todos os outros
meios, designadamente e ndo exclusi-
vamente a lei civil, se revelaram ine-
ficazes ou insuficientes na proteco
desses valores. Deste outro ponto de
vista, o lugar dos media neste processo
pode bem ser menos reaciondrio do
que a considera¢do do seu discurso
como punitivista faz a partida supor.

O curto periodo que mediou a

publicacdo e a entrada em vigor da
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Reforma e as op¢des tomadas em ma-
téria de prisdo preventiva consubstan-
ciam outras vertentes do criticismo.
A medida que certos casos medidticos
foram sendo enquadrados de modo a
revelar as incongruéncias das opgdes
legislativas, também as criticas recru-
desceram, com os media a acentuarem
a existéncia de tensdes institucionais
subsequentes a uma Reforma formal-
mente orientada para aperfeigoar as
garantias dos direitos dos envolvidos
nos processos penais. Ao fixar a possi-
bilidade de aplicar a prisdo preventiva
no limiar de pena de prisdo de maxima
superior de cinco anos, a reforma penal
de 2007 implicou que ficassem de fora
dessa possibilidade certos fenémenos
criminais considerados merecedores
da interven¢do dessa medida. A par
das mudangas no regime da prisdo
preventiva, foi aumentado o leque de
penas alternativas ou substitutivas do
encarceramento penitenciério, incluin-
do o cumprimento da pena de prisdo no
domicilio, com o recurso a vigilancia
eletrénica, em resposta a exigéncias
internacionais no domfnio da politica
prisional. A diminui¢éo do prazo da
prisdo preventiva traduziu-se, quase no

imediato, no descongestionamento dos



edificios prisionais, por via da redugéo
do ndmero de pessoas precisamente em
prisdo preventiva. Este decréscimo re-
fletiu-se nas taxas globais da populagéo
reclusa que, desde a década de 1990,
nos afastavam da realidade penitencid-
ria da Europa Ocidental, onde a média
da densidade carcerdria era significa-
tivamente mais baixa.?

O lugar dos media nesta dindmica
foi ambivalente. A imprensa popular
tendeu a construir simbolicamente a
justica através da critica & brandura
dos tribunais e a ineficdcia dos pro-
cedimentos institucionalizados no
ambito do sistema de controlo formal
do crime. Mas esta critica ndo tomou
forma a partir da argumentagdo par-
ticipada e reflexiva e muito menos
em nome das garantias e liberdades
individuais. Dela resultou uma forma
de populismo penal, na medida em
que nela podemos perceber um férum

que recupera, através de mecanismos

2 No final da década de 1990, a populagao
prisional portuguesa era de 147 reclusos por
100.000 habitantes (Prison Brief Portugal,
2010). Em 2008, a densidade carcerdria
diminuiu para 104 reclusos por 100.000
habitantes e, logo, aproximou-se da média
da Europa Ocidental, situada nos 95 reclu-
sos por 100.000 habitantes (World Prison
Population List, 2008).

vdrios, modelos primitivos de retri-
buicdo e favorece uma concecio de
castigo administrado como vinganga
contra quem se desvia da norma, que
é sistematicamente associado a alteri-
dade. Na imprensa de referéncia, por
outro lado, as estruturas normativas
das institui¢cdes penitencidrias figu-
raram como elementos normalizados
do controlo social. Esta imprensa re-
velou-se, acima de tudo autorreferen-
cial: obscureceu a incapacidade de
a instincia penitencidria cumprir os
propésitos oficiais que lhe sdo con-
fiados e negligenciou o seu papel na
reproducdo social do mundo injusto
em que vivemos, ao recair despropor-
cionalmente sobre os individuos que
estdo em desvantagem na sociedade.
Assim, se, em geral, a cobertura efe-
tuada pela imprensa popular foi de
sentido fundamentalmente punitivista,
a cobertura efetuada pela imprensa de
referéncia pendeu para a legitimacdo e
refor¢o dos valores penais subjacentes

a Reforma introduzida.

Conclusio
A luz do pensamento interdiscipli-

nar que trouxemos a colacdo, a justica

criminal, como instancia social com o
monopdlio do poder punitivo, deve ser
vista como um importante teatro das
relagdes de poder, onde sdo objeto de
validac@o certas concecoes de vida e das
relagdes sociais em detrimento de ou-
tras. Mas deve também ser considerada
como um palco privilegiado da realiza-
¢do ritual e cultural, onde atuam, com
consequéncias sistémicas importantis-
simas, for¢as externas aos interesses
oficiais transportados nas teorias nor-
mativas e nas praticas penais concretas.
Ao permitir tornar as institui¢des penais
referencidveis a valores e a perce¢des
culturais e a sensibilidades e emocdes
especificas, a nova proeminéncia da
cultura e da comunicacdo nos estudos
contemporaneos da puni¢éo veio ilumi-
nar esta dupla dimensdo e, em certos
casos, ilustrar como sdo devedores dos
media os valores estranhos a sua l6gica
interna. Se, por um lado, nem sempre
este pensamento e as bases empiricas
em que assenta encontram nestes pro-
cessos formas de emancipagdo, por
outro, como vimos, nem todos 0s novos
valores penais presentes nos discursos
medidticos contemporaneos sdo forte-
mente punitivistas. O reconhecimen-

to da negocia¢do de novos modos de



pensar a violéncia contra as mulheres,
particularmente a violéncia sofrida em
contextos de intimidade, levanta ques-
tdes importantes que complexificam a
tese da cultura do controlo e a ideologia
reaciondria que tem subjacente. Do que
se trata deste ponto de vista é de por
em relevo a adogdo de um pensamento
que, ao articular os interesses oficiais
transportados nas teorias normativas e
nas préticas penais concretas com os
sentidos e valores penais contempora-
neos, revele as tensdes sociais e 0s me-
canismos vérios de exclusfo ocultados
nas pretensdes de universalidade dos
instrumentos juridicos. Assim, se a par-
tir de uma perspetiva comunicacional,
a justica criminal parece ser sensivel a
persuasdo de valores penais emergentes
nos media, a partir de uma perspetiva de
género, esses valores poderdo ter impli-
citas formas de a¢do mais emancipado-
ras do que a investiga¢do que demoniza

os media tende a considerar.

Bibliografia

Barker, M. e Petley, J. (2001). (eds.). 11l
effects: the media/violence debate,

London: Routledge.

Beckett, K. e Sasson, T. (2000). The Po-
litics of Injustice: Crime an Punish-
ment in America, Thousands Oaks,
London, New Delhi: Sage.

Beckett, K. e Western, B. (2001). Gover-
ning Social Marginality. Welfare,
Incarceration and the Transforma-
tion of State Policy. Punishment and
Society, 1, 43-59.

Bonnell, V. E. e Hunt, L. (1999) [eds.].
Beyond the Cultural Turn: New Di-
rections in the Study of Society and
Culture. Berkeley, Los Angles, Lon-
don: California University Press.

Braithwaite, J. (1999). Crime, Shame and
Reintegration. Cambridge: Cambri-
dge University Press.

Carrabine, E. (2000). Discourse, govern-
mentality and translation: towards
a social theory of imprisonment.
Theoretical Criminology, 4 (3),
309-331.

Christie, N. (2000 [1993]). Crime Con-
trol as Industry: Towards Gulags,
Western Style, (3.* ed.). London:
Routledge.

Costa, J. F. (2000). O Perigo em Direito
Penal, reimp. Coimbra: Coimbra
Editora.

Duff, A. (1996). Penal communications:

recent work in the philosophy of

179

punishment. Crime and Justice:
An Annual Review of Research,
20:1-97.

Ericson, R., Baranek, P. e Chan, J. (1989).
Negotiating Control: A Study of
News Sources. Toronto: University
of Toronto Press.

— (1991). Representing Order: Crime, Law
and Justice in the News Media, and
Justice in the News Media. Toronto:
University of Toronto Press.

— (1987). Visualizing Deviance: A Stu-
dy of News Organization. Toronto:
University of Toronto Press.

Garland, D. (1990). Punishment and
Modern Society. Oxford: Oxford
University Press.

— (2001). The Culture of Control. Oxford:
Oxford University Press.

Gauntlett, D. (2002). Media, Gender and
Identity: An introduction. London:
Routledge.

Greer, C. (2003). Sex Crime and the Me-
dia: Sex offending and the Press. In
A Divided Societ. Devon: Willian.

Habermas, J. (1996). Between Facts and
Norms: Contributions to a discourse
theory of law and democracy, Cam-
bridge. MA: MIT Press.

Hall, S., Critcher, C., Jefferson, T., Clarke,
J. & Roberts, B. (1978), Policing



the Crisis: Mugging, the State, and
Law and Order. London: The Mac-
Millan Press.

Henriques, P. (2013). Producdo de es-
candalos e deveres funcionais. In
R. B. Simdes et al., Justica e Co-
municag@o: o didlogo (im)posstvel.
Coimbra: Imprensa da Universidade
de Coimbra.

Hudson, B. (2003). Understanding Justice:
An introduction to ideas, perspec-
tives and controversies in modern
penal theory, (2." ed.). Buckingham,
Philadelphia: Open University
Press.

Machado, H. e Santos, F. (2012). Direito,
Justi¢a e Média: Topicos de sociolo-
gta. Porto: Afrontamento.

Mason, P. (2006). Lies, distortion and
what doesn’t work: Monitoring pri-
son stories in the British media. Cri-

me, Media, Culture, 2 (3), 251-267.

Mathiesen, T. (2006). Prison on Trial, (3.
ed.). Winchester: Waterside Press.

Melossi, D. (2008). Controlling Crime,
Controlling Society: Thinking
about crime in Europe and Ame-
rica. Cambridge, Malden, MA:
Polity Press.

Morris, H. (1994 [1981]. A paternalistic
theory of punishment. In A. Duff
e D. Garland (eds.), A Reader on
Punishment (pp. 95-111). New York:
Oxford University Press.

Penedo, C. (2003). O Crime nos Media: O
que nos dizem as noticias quando
nos falam de crime. Lisboa: Livros
Horizonte.

Pina, S. (2009). Media e Leis Penais.
Coimbra: Almedina

Pratt, J. (2007). Penal Populism, London,
New York: Routledge.

Rodrigues, C. (1999). Comunicar e Julgar,

Coimbra: Minerva Coimbra.

Santos, B. 8. (2002). Os tribunais e as
novas tecnologias de comunicacéo
e de informagdo. In A.P. Monteiro
(Coord.) Estudos de Direito da Co-
municagdo (pp. 137-159). Coimbra:
Instituto Juridico da Comunicagao.

Schlesinger, P. e Tumber, H. (1994). Re-
porting Crime: The Media Politics
of Criminal Justice. Oxford: Cla-
rendon Press.

Simdes, R. B. (2008). A construgdo sim-
bélica da feminilidade marginal
na imprensa portuguesa. In R. Pé-
rez-Amat Garcia, S. Niafiez Puen-
te & A. Garcia Jiménez (Coords.)
Comunicacion, Identidad y Género
(pp-456-470). Madrid: Fragua, pp..

Simaes, R. B. (2007). A Violéncia contra
as Mulheres nos Media. Lutas de
Género no Discurso das Noticias
(1975-2002). Coimbra: Coimbra
Editora.



Simdes, R. B. (2015). Crime, Castigo e Gé-
nero nas Sociedades Mediatizadas:
Politicas de (In)justi¢a no Discurso
dos Media. Lisboa: Media XXI.

Simaes, R. B. e Peca, M. (2009). Da Es-
trada para a Passerelle: O trafico de
mulheres para exploragdo sexual na
imprensa. Media & Jornalismo, 15
(8) 2: 83-101.

Simdes, R. B., Camponez, C. e Peixinho,
A. T. (2013) [Org.] Justiga e Co-
municag¢@o: o didlogo (im)possivel.
Coimbra: Imprensa da Universidade
de Coimbra.

Simon, J. (2001). Entitlement to cruelty:
neo-liberalism and the punitive
mentality in the United States. In
K. Stenson e R. R. Sullivan (eds.),
Crime Risk and Justice (pp. 125—
143), Cullompton: Willan.

Sloop, J. (1996). The Cultural Prison: Dis-

course, Prisoners, and Punishment.

Tuscaloosa, London: The University
of Alabama Press.

Smith, P. (1996). Executing executions.
Theory and Society, 25(2): 235-61.

— (2003). Narrating the guillotine: pu-
nishment technology as myth and
symbol. Theory, Culture and Socie-
ty, 20(5), 27-51.

Surette, R. (1998). Media, Crime and Jus-
tice: Images and realities. Belmont
CA: Thomson/Wadsworth.

— (1989). Media Trials. Journal of Cri-
minal Justice, 17, 293-308.
Taylor, 1. (1999). Crime in Context: A criti-
cal criminology of market societies.

Cambridge: Polity.

Thomassin, C. e Landreville, P. (1999).
La couverture journalistique des
requétes de révision judiciaire au
canada. Les Cahiers de Recherches
Criminologiques, 31, Montréal: Uni-

versité de Montréal.

181

UNODC (2006). Handbook of Restorati-
ve Justice Programmes. New York:
United Nations.

Von Hirsch, A. (1993). Censure and Sanc-
tions. Oxford: Claredon Press.

Wacquant, L. (2008). O grande salto penal
atrds: o encarceramento nos Estados
Unidos de Nixon a Clinton. In M.
. Cunha (Ed.), Aquém e Além da
Pris@o: Cruzamentos e Perspectivas.
Lisboa: 90 Graus Editora.

Walker, N. (1980). Punishment, Danger
and Stigma: The Morality of Cri-
minal Justice, New Jersey: Barnes
and Noble Books.

Wilson, J. Q. (1994.[1983]). Penalities and
opportunitie. In A. Duff e D. Gar-
land (eds.) A Reader on Punishment
(pp. 177-209). New York: Oxford

University Press



T & . F
o f | oo ] w |
. A O e S -‘Ll.-jg-h:‘h-, i

| T e 0

iy ni |




Uma galeria de imagem
Image gallery

Flights & Falls

Por Andrea Inocéncio. Autor convidado

De dia para dia e cada vez com
mais frequéncia, tenho sentido a ne-
cessidade de me refugiar na natureza
com o intuito de me libertar de tensoes
acumuladas pela vivéncia na cidade

e em sociedade.

Nestes momentos tenho percecio-
nado uma transformagdo corporal e
sensorial que me tem feito questionar
precisamente sobre diferentes modos de
estar e de sentir, sobre estilos de vida
alternativos face a uma sociedade capi-
talista, de consumo e ao mesmo tempo
de constrangimentos sociais, culturais,
econémicos... H4 uma transformacéo de
comportamento e postura, tanto corporal

como mental, que se dd entre o estar na

Cidade e o estar na Natureza. Tenho
encontrado também espago para refle-
tir e, especialmente, a oportunidade de
obter um maior distanciamento critico

relativamente a sociedade.

Desde o meu ponto de vista, con-
firmo a teoria de Henry David Thoreau
que nos diz que a natureza é mais
do que um sfmbolo da liberdade. E a
propria liberdade. Na natureza sinto-
-me mais livre. Danco, brinco, salto...

sinto-me mais eu.

Durante estas escapatérias na na-
tureza surgiu a vontade de desenvol-
ver Flights & Falls. De plasmar foto-

graficamente e de trazer a luz esses

Flights & Falls © Andrea Inocéncio, 2011-2012

Flights & Falls #Serra Gardunha (1), 2011
Flights & Falls #Serra Gardunha (2), 2011
Flights & Falls #Forte de Almadna, 2011
Flights & Falls #Miranda do Douro, 2011

Flights & Falls #Poco Negro (1), 2011
Flights & Falls #Pogo Negro (2), 2011
Flights & Falls #Poco Negro (3), 2011
Flights & Falls #Pogo Negro (4), 2011
Flights & Falls #Manhouce (1), 2011
Flights & Falls #Manhouce (2), 2011
Flights & Falls #Praia das Furnas, 2011

momentos e sensagdes que tenho vindo
a experienciar. De embarcar por um
caminho que visa explorar conceitos
de Liberdade através de momentos de
experimentagdo performativos, sen-
sitivos e estéticos em relagdo com a
natureza. Privilegiou-se o territério
Portugués para enfatizar as suas di-
ferentes paisagens naturais, por vezes
descuidadas e esquecidas, com recurso
a poética da imagem e da performance.
Neste percurso acompanharam-me um
chapéu de chuva e duas combinag¢des
negras que, para além da simbologia a
que estdo associados — voar, protecio,
sonhos, intimidade... — pertenceram a
minha falecida avé e a quem gostaria

de dedicar este projeto.

Flights & Falls #Praia do Marinheiro, 2011
Flights & Falls #Serra do Alvao (1), 2012
Flights & Falls #Serra do Alvao (2), 2012
Flights & Falls #Serra do Alvao (3), 2012
Flights & Falls #Ribeira Alcantarilha (1), 2012
Flights & Falls #Ribeira Alcantarilha (2), 2012

(
Flights & Falls #Ribeira Alcantarilha (3
(

)7
), 2012
)7

Flights & Falls #Ribeira Alcantarilha (4), 2012
Flights & Falls #Aldeia da Luz, 2012
(Video, Photomotion, black & white, silent, 0” 21”)






Andrea Inocéncio

Andrea Inocéncio (Coimbra, 1977)
é artista visual, performer e investiga-
dora. Expde e apresenta performances
individuais e coletivas em Portugal e
no estrangeiro desde 1996 e realizou
residéncias artisticas em Portugal e
Espanha entre 2005 e 2015. Est4 re-
presentada em colegdes particulares
e institucionais e recebeu varias bol-
sas e prémios. O contexto da sua obra
tem um compromisso social e politico
através de um didlogo critico e iréni-
co. Gira em torno de conceitos como

as fronteiras culturais, identidade,

género, estere6tipos, comportamento

e preconceitos sociais. Questiona
também a figura da mulher artista,
herofna, migrante e em transito. O seu
trabalho tem por base a observacao
e a participac¢do ativa num processo
continuo de investigacdo e de criag¢do
quer coletiva como individual. Colabo-
ra com artistas provenientes de vérias
areas procurando, através destes en-
contros, enriquecer a sua pratica artis-
tica e explorar a transdisciplinaridade.
Adicionalmente, interessa-se por arte-
-pesquisa, participagdo e engajamento
da comunidade no desenvolvimento de

projetos artisticos, especialmente com

comunidades provenientes de realida-
des mais vulnerdveis.

E fundadora do coletivo de perfor-
mance Malparidas juntamente com Va-
leria Cotaimich (AR/ES) e Melina Pena
(MX/ES). Investigadora no GECAPA/
CLEPUL da Faculdade de Letras da
Universidade de Lisboa e no ambito
do CES Projetos - Centro de Estudos
Sociais da Universidade de Coimbra.
Assistente Convidada de Artes Visuais
na ESEC - Instituto Politécnico de
Coimbra entre 2010 e 2012.

www.andreainocencio.com
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