Hart, Roderick (2020). Trump and us: What he says and
why people listen. Cambridge University Press.

https://doi.org/10.14195/2183-5462_41_11

Estrela Serrano
Instituto de Comunicagdo da NOVA - ICNOVA, Portugal
estrela.serrano@sapo.pt

Submetido: 2022/03/29 | Aceite: 2022/07/04
Submitted: 2022/03/29 | Accepted: 2022/07/04

Trump and us é um livro baseado e inspirado na campanha presidencial de 2016
de Donald Trump. O autor, Roderick Hart, € titular da Shivers Chair em Comunicagao
e Professor na Universidade do Texas, Austin, ex-reitor do Moody College of
Communication e diretor fundador do Annette Strauss Institute for Civic Life. Sdo
conhecidos os seus trabalhos nas areas da analise do discurso, media e politica e
estudos presidenciais. Hart criou o programa DICTION para analise de texto assisti-
da por computador, ferramenta em que baseia os dados deste livro.

Trump and us € um fresco sobre uma sociedade profundamente dividida na
escolha eleitoral entre dois candidatos a presidéncia dos Estados Unidos — a
democrata Hillary Clinton e o republicano Donald Trump —, a qual, segundo o autor,
se traduziu numa das eleigdes “mais torturadas da histéria americana” (p. 4). Hart
fornece evidéncias empiricas e elementos de reflexdo sobre o papel determinante
dos sentimentos e das emogées na eleigdo de Trump, sublinhando o desencontro
entre a cobertura jornalistica dos media de grande audiéncia e os interesses e ex-
pectativas dos apoiantes de Trump. Hart partilha a perplexidade de Clinton perante
a sua derrota eleitoral e adota como um dos pontos de partida da sua investigagao
a questdo que ela coloca no livro What happened: “Porque é que 62 milhdes de ame-
ricanos votaram em Donald Trump?” Nesse livro, Clinton tenta encontrar as razdes
que levaram esses milhdes de pessoas — muitas das quais concordaram que Trump
nado era adequado para o cargo — a votar numa pessoa tdo manifestamente desqua-
lificada para ser Presidente. Hart afasta-se, contudo, da andlise de Clinton sobre os
motivos da sua derrota eleitoral, optando por explorar aspetos culturais da politica
americana e atitudes comportamentais dos apoiantes de Trump suscetiveis de jus-
tificarem a vitéria do candidato republicano. Apoiado num extenso conjunto de in-
dicadores quantitativos complementados com analises qualitativas, além de teste-
munhos de jornalistas e académicos, Hart procede a uma aprofundada analise do
discurso politico de Trump (p. i, prefécio).

O titulo do livro — Trump and us —, ao estabelecer uma separagéo entre “ele”
(Trump) e “nds” (o povo), remete para o conceito de populismo, tal como definido
por Mudde e Kaltwasser (2017) — vis&o que divide a sociedade em dois campos an-
tagonicos: o “povo puro’ versus a “elite corrupta”’. A analogia € desenvolvida pelo au-
tor na Parte I, a partir da afirmag&o do proprio Trump “l am a populist” (pp. 47-48).
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Trump and us possui uma estrutura hibrida, distinta do modelo candnico de traba-
lhos académicos, embora contenha todos os seus elementos definidores. Os titulos
das seis partes que organizam o livro nomeiam sentimentos (feelings) que o autor
identifica na retérica de Trump: confinado, ignorado, encurralado, sitiado, cansado,
resoluto, os quais funcionam como bussolas organizadoras da leitura. Cada parte
subdivide-se em capitulos cujos titulos apontam para aspetos da personalidade de
Trump: A chegada; A simplicidade; O populismo; As paixdes; As “estdrias”; Os medica-
mentos; As novidades, A espontaneidade; As licbes.

A metodologia usada por Hart permitiu-lhe captar e sistematizar aspetos da per-
sonalidade de Trump até ai ndo abordados noutros estudos de campanhas eleitorais.
O corpus em que a andlise se baseia ndo se apresenta sistematizado nem delimitado,
estendendo-se por todos os capitulos do livro enquanto os instrumentos de analise
abrangem a pandplia dos usados no campo das ciéncias da comunicagao: analise
de discurso, andlise de conteldo, analise comparativa, entrevistas, além de um vas-
to conjunto de depoimentos de académicos, politicos, jornalistas e publico anénimo.
Para além da uma extensa base de dados quantitativa completada com andlises qua-
litativas dos seus discursos, Hart analisa também as publicagdes de Trump na rede
social Twitter. Em cada capitulo, Hart procura o vinculo entre a retérica de Trump e
os sentimentos de grande parte do seu eleitorado que vé nele o lider capaz de res-
ponder as suas inquietagbes e ansiedades. O livro mostra como Trump foi capaz de
criar um lago emocional com aqueles que se sentem “confinados, ignorados, encur-
ralados, sitiados, cansados” face aos lideres tradicionais e as suas propostas. Hart
avalia negativamente a retérica de Trump em 2016, baseada nas emogdes e medos,
quando comparada com a de outros candidatos presidenciais desde 1948, embora
reconhega a sua eficacia e a sua originalidade. O autor identifica em Trump “o estilo
paranoico’, conceito adoptado em 1964 por Hofstadter como “modo de expressao”
e “retérica” da politica americana, caracterizado por uma visdo conspirativa, exage-
rada, suspeita e apocaliptica do mundo. Para Hart, Trump explorou esses sentimen-
tos na campanha presidencial e durante a sua presidéncia. Segundo Hart, no uso do
estilo paranoico (pp. 125-126) Trump duplica os resultados de Hillary Clinton, apesar
de esta ter ultrapassado no uso desse estilo os candidatos democratas dos ultimos
anos. Este dado aponta para o crescimento do populismo identificado também em
estudos de campanhas eleitorais em paises europeus.

Hart salienta o desfasamento entre, por um lado, a cobertura jornalistica dos me-
dia tradicionais e a elite dos comentadores e, por outro, aquilo que os apoiantes de
Trump queriam ouvir (p. 141). Trump percebeu isso e ndo poupou criticas aos me-
dia nas suas intervengGes publicas, provocando nos que o apoiavam sentimentos de
raiva e revolta. Escalpelizando discursos, entrevistas, depoimentos, conferéncias de
imprensa e outras intervengdes publicas de Trump, Hart identifica emog&es prima-
rias traduzidas numa linguagem grosseira e agressiva que, em sua opinido, passou
despercebida aos jornalistas, incluindo os acreditados na Casa Branca. Para Hart, a
presidéncia de Donald Trump ndo pode ser entendida sem ter em conta essa mis-
tura de palavras e emogdes.

A eleicdo de Trump foi objeto de estudo por parte da academia, sendo varios
os livros publicados sobre a sua estratégia de comunicagao, em particular o uso
da linguagem.
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Quase no final do livro, no capitulo “My challenges” (p. 231), Hart escreve sobre
o desafio que foi para si “explicar a multidimensionalidade de um homem unidimen-
sional” constatando a dificuldade de escrever sobre Trump sem o caricaturar porque
“Trump € tao estranho e tdo ultrajante que provoca até o observador mais objetivo, po-
larizando o seu publico para defendé-lo ou condena-lo’. Hart consegue analisar Trump
sem perder a objetividade do académico, apoiando-se em numerosas evidéncias e
numa capacidade analitica e interpretativa derivada da sua longa experiéncia de cien-
tista social. O livro tem ainda a particularidade de revelar as perplexidades do autor
perante os resultados da sua propria investigagao aos excessos retéricos de Trump.
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