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Analysis of emotional stability characteristics in men and women

Abstract

Literature points out that emotional stability, as a personality trait, affects human
behaviour. This emotional stability is composed of two dimensions: The emotional
disorder threshold (the easiness to experiment altered emotional states) and the emo-
tional resilience (the ability to bounce back from negative emotional experiences to
restore a stable system). The aim of this study is to test the differences between men
and women in emotional stability taking into account both dimensions of emotional
stability. A total 134 university students (range of age between 18 and 40 years old)
participated in the study. Results showed that women have both a lower emotional
disorder threshold to experience negative emotions and a lower emotional resilience
than men. These results encourage continuing doing research in this line to get a better

understanding of human behaviour.
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Resumen

La investigacion previa indica que la estabilidad emocional, como rasgo de personalidad,
tiene una repercusion relevante sobre el comportamiento humano. Dicha estabilidad tiene
dos dimensiones: El “umbral de alteracién emocional” (facilidad para experimentar esta-
dos emocionales alterados) y la “resiliencia emocional” (la capacidad para recuperarse de
las emociones negativas y volver a la estabilidad emocional). El objetivo de este estudio
consiste en analizar las diferencias entre hombres y mujeres en cuanto a sus niveles de
estabilidad emocional, teniendo en cuenta ambas dimensiones. La muestra estd formada por
134 estudiantes universitarios de edades comprendidas entre 18 y 40 anos. Los resultados
muestran que las mujeres poseen tanto un umbral més bajo para experimentar emociones
negativas como una menor resiliencia emocional que los hombres. Dichos datos indican
la necesidad de realizar mas estudios en esta direccion para llegar a comprender mejor

el comportamiento del ser humano.

Palabras clave: estabilidad emocional; teoria del rol social; teoria evolucionista; hombres

y mujeres

Analise das caracteristicas de estabilidade emocional em homens e mulheres

Resumo

A investigagdo prévia indica que a estabilidade emocional, como um trago de personalidade,
tem uma repercussdo relevante sobre o comportamento humano. Esta estabilidade tem
duas dimensdes: o “limiar de distirbio emocional” (facilidade em experimentar estados
emocionais alterados) e a “resiliéncia emocional” (capacidade para recuperar de emogoes
negativas e voltar a estabilidade emocional). O objetivo deste estudo é analisar as diferencas
entre homens e mulheres quanto aos seus niveis de estabilidade emocional, tendo em conta
as duas dimensodes de estabilidade emocional. A amostra é constituida por 134 estudantes
universitarios com idades compreendidas entre os 18 e 0s 40 anos. Os resultados mostram
que as mulheres tém um limiar mais baixo para experimentar emog¢des negativas e uma
menor resiliéncia emocional. Estes resultados apontam para a necessidade de se realizarem

mais estudos neste dominio para uma melhor compreensio do comportamento humano.

Palavras-chave: estabilidade emocional; teoria do papel social; teoria evolucionaria;

homens e mulheres
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INTRODUCCION

Existe creciente evidencia de que la gestion de las emociones es fundamental para
llevar una vida satisfactoria en sus diferentes ambitos. Las publicaciones especializa-
das identifican constructos emocionales clave que se utilizan cada vez mas tanto en
la investigaciéon como en los planes de formacion personal o profesional. Este es el
caso de la Inteligencia Emocional, considerada como el conjunto de habilidades que
contribuyen a un funcionamiento psicoldgico y social 6ptimo a través de la deteccion,
el entendimiento y la gestion de los estados emocionales, y que facilitan la interaccién
adecuada con otras personas de nuestro entorno (Brackett, Rivers, & Salovey, 2011).
Otro ejemplo es el Trabajo Emocional, que implica mostrar la emocion apropiada en el
contexto laboral de acuerdo con una regla implicita o explicita socialmente aceptada,
entre otros aspectos. Este trabajo emocional, y la regulacién emocional subyacente,
afectan tanto al bienestar como al desempefio del trabajador (Gracia, Ramos, & Moliner,
2015). En este conglomerado de constructos de naturaleza emocional, la estabilidad
emocional adquiere cada vez mayor interés. Entendida como rasgo de personalidad, la
estabilidad emocional describe disposiciones relativamente estables de las personas en
relacion con la capacidad, ante una situaciéon emocionalmente inestable, de manten-
erse o volver a un estado de equilibrio, de manera automatica y recursiva, sin haber
operado ninguna fuerza externa (Li, Chun, Ashkanasy, & Ahlstrom, 2012). En otras
palabras, existen diferencias en el grado en que las personas volvemos a un estado de
equilibrio tras experimentar una situacién emocionalmente inestable. Es decir, los
individuos varian en su capacidad para mantener su estabilidad psicologica al hacer
frente a las presiones dificiles del contexto (Li & Ahlstrom, 2016).

La investigacion lleva una larga trayectoria demostrando la importancia de la esta-
bilidad emocional en diferentes dreas. Se ha relacionado con cuestiones tan relevantes
como el éxito académico (Flemming, 1928; Keys & Whiteside, 1930), un menor con-
sumo de drogas especialmente en hombres jovenes (Steffenhagen, Schmidt, & McAree,
1971), 1a habilidad para la resolucién de problemas (Park & Woo, 1997) o la longevidad
(una media de dos o tres afios mas) (Terracciano, Lockenhoff, Zonderman, Ferrucci,
& Costa, 2008). También se ha observado que la estabilidad emocional se relaciona,
en el ambito laboral, con el liderazgo emergente, la satisfaccion, la autoeficacia y el
compromiso organizacional (Li & Ahlstrom, 2016). Concretamente, la estabilidad
emocional parece tener un papel clave en situaciones de conflicto. Por ejemplo, Li
et al. (2012) encontraron que el liderazgo emergente se daba en aquellas personas
que recuperaban su estabilidad emocional de forma mas facil y rapida, y sobre todo
en grupos conflictivos. En la misma linea, se ha comprobado que la estabilidad
emocional amortigua la relacién negativa entre el conflicto de relacién grupal y el
compromiso organizacional del individuo (Li & Ahlstrom, 2016).
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La estabilidad emocional se ha abordado desde la Teoria de la Auto-organizaciéon
(Izard, Ackerman, Schoff, & Fine, 2000). Asi, se asume que una emocion puede
recuperar su estado de equilibrio automaticamente tras un periodo o situacién
de inestabilidad emocional. Esta disposicion de las personas para adaptarse a los
estresores estd compuesta por dos dimensiones o subsistemas: El umbral de alteracion
emocional y la resiliencia emocional (Li & Ahlstrom, 2016). Por un lado, el umbral de
alteracion emocional describe la sensibilidad del sistema para experimentar estados
emocionales alterados como el enfado, la ansiedad o el panico. Por ello, se espera
que una persona con un bajo umbral de alteracién emocional se vea afectada mas
facilmente por estados emocionales alterados producidos por el ambiente. Por otro
lado, la resiliencia emocional hace referencia al tiempo requerido para recuperarse
de la experiencia de emociones negativas y volver a la estabilidad. En este caso, una
alta resiliencia emocional hace referencia a la capacidad del individuo para recuper-
arse rapidamente de la experiencia de emociones negativas (Li & Ahlstrom, 2016).

Estudios previos han encontrado que existen diferencias significativas entre
hombres y mujeres en cuanto a niveles de estabilidad emocional (Booth & Irwin,
2011; Rossier, Quartier, Enescu, & Iselin, 2007; Vecchione, Alessandri, Barbaranelli,
& Caprara, 2012). Sin embargo, hasta la fecha no se han tenido en cuenta las
dimensiones de estabilidad emocional que se plantean desde la teoria de la auto-
organizacion. El presente trabajo da un paso mas alla en el estudio de la estabilidad
emocional examinando las diferencias entre hombre y mujeres teniendo en cuenta
las dimensiones de umbral de alteracién emocional y resiliencia emocional.

Las diferencias entre hombres y mujeres pueden explicarse desde dos grandes aproxi-
maciones: la perspectiva evolucionista y la teoria de roles sociales (Eagly, 1987). Por un
lado, desde una perspectiva evolucionista (Buss, 1991), se sefiala que las emociones tienen
una funcién motivacional que da cualidades adaptativas relevantes a las emociones para
muchas cuestiones. Por ejemplo, el miedo nos protege de agresiones fisicas o verbales
y la culpa nos lleva al razonamiento moral, a empatizar, a la reparacion de relaciones
danadas (Izard, 2001). En general, las emociones negativas ejercen funciones de pro-
teccion y guia en los dominios fisicos y mentales (Izard, 2001). Desde esta perspectiva
evolucionista, también se sefiala que los hombres y las mujeres comparten la mayoria
de estructuras funcionales universales y tan solo se diferencian en aquellos dominios
en los que han tenido que hacer frente en su historia evolutiva a diferentes problemas
adaptativos recurrentes (Buss, 1991; Buss, 1995). Asi, por ejemplo, en el contexto del
estudio del conflicto se ha visto que los hombres y las mujeres reaccionan de forma
diferente ante una amenaza, de tal modo que los hombres reaccionan de forma mas
agresiva que las mujeres (Van Vugt, De Cremer, & Janssen, 2007).

Por otro lado, la teoria del Rol Social (Eagly, 1987) surge con la intenciéon de
explicar las diferencias de la conducta humana entre hombres y mujeres. Desde esta
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perspectiva, se seflala que son las creencias estereotipadas las que determinan las
interacciones sociales del dia a dia, lo cual lleva, a su vez, a la diferenciacion sexual
del trabajo y la jerarquia de género de la sociedad (Eagly, Wood, & Diekman, 2000).
Cialdini and Trost (1998) caracterizan estas normas sociales como “cautelares o por
mandato judicial”. Esto es, comportamientos que las personas perciben que deben
hacer, o idealmente deberian hacer, por lo que, si no se llevan a cabo, producen
malestar y desaprobacion. Teniendo en cuenta que los roles familiares tradicionales
diferenciados enmarcan a los hombres en especialistas en la instrumentalizacién
y a las mujeres en expresividad (Parsons & Bales, 1955), podriamos esperar que
las mujeres posean un umbral de alteracién emocional mas bajo que los hombres.
Es decir, que ante un evento afectivo negativo se espera una mayor expresividad
emocional entre las mujeres para actuar de acuerdo con lo que socialmente se
espera de ellas. Por ello, se plantea la siguiente hipdtesis:

Hipétesis 1. Las mujeres presentan una mayor facilidad para responder a un
estimulo emocional negativo. Es decir, poseen un umbral de alteracién emocional
significativamente mas bajo que los hombres.

En una misma linea, se ha visto que en grupos mixtos (compuestos por hombres
y mujeres), los hombres se orientan mds a la consecucién de objetivos mientras
que las mujeres se ocupan mas del mantenimiento del grupo y de los posibles
problemas o preocupaciones sociales (Strodtbeck & Mann, 1956). Con lo cual, las
reacciones de las mujeres deben ser mds persistentes antes pérdidas y agresiones que
afecten a sus allegados. De este modo, es razonable pensar que, ante experiencias
emocionales negativas, sea mas dificil para las mujeres volver al estado inicial de
equilibrio, y por ello la recuperacién sea mas lenta. Por ello, es probable que las
mujeres sean capaces de mantener por mas tiempo este estado negativo. Teniendo
en cuenta estos argumentos, se plantea la siguiente hipotesis:

Hipotesis 2. Las mujeres poseen una capacidad de resiliencia emocional signifi-
cativamente mas baja que los hombres.

METODO

Muestra

El presente estudio se ha llevado a cabo siguiendo los protocolos establecidos por el
Comité de Etica de la Universidad de Valencia. Un total de 134 personas participaron
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voluntariamente en el estudio. Todos ellos son estudiantes con una edad media de 21.61
anos (rango 18 - 40 afios). De los cuales el 46% son hombres y el 54% son mujeres.

Variables

La escala de estabilidad emocional (ver Tabla 1) propuesta por Li et al. (2012) y
validada por Li y Ahlstrom (2016) se compone de dos dimensiones:

Umbral de alteracion o trastorno emocional. Esta dimensién se compone de cua-
tro items en los que a los participantes se les pregunta si experimentan emociones
negativas facilmente. La escala de respuesta es tipo Likert de 1 a 6 (totalmente en
desacuerdo/totalmente de acuerdo). Un ejemplo de item es “;Sueles sentirte ansioso
facilmente? El coeficiente Alpha de Cronbach de esta dimensién es de .73.

Resiliencia emocional. Se compone de seis items que miden si la recuperacién
tras experimentar emociones negativas es rapida. La escala de respuesta es tipo
Likert de 1 a 6 (totalmente en desacuerdo/totalmente de acuerdo). Un ejemplo de
item es “;Sueles calmarte rapidamente después de una situacion ansiosa y no verte
influido por ella? El coeficiente Alpha de Cronbach de esta dimension es de .85.

Tabla 1
Items de los Subsistemas o Dimensiones de la Estabilidad Emocional
Subsistema Item
Umbral de 1 ;Sueles sentir ficilmente como si estuvieses haciendo frente a un desastre
alteracion inminente?

emocional 2 ;Sueles sentir panico, miedo o sentirte asustado facilmente?
3 ;Sueles sentirte ansioso facilmente?
4 ;Sueles sentirte enfadado facilmente?
Resiliencia 5 ;Sueles recuperarte del sentimiento de infelicidad rapidamente y no verte
emocional influido por ella?
6 ;Sueles calmarte rapido después de una situacion ansiosa y no verte influido
por ella?
7 sSueles recuperarte del sentimiento de enfado rapidamente y no verte in-
fluido por ella?
8 ;Sueles recuperarte del panico o miedo rapidamente?
9 ;Sueles recuperarte de emociones negativas rapidamente?
10 ;Sueles recuperarte del estrés o la preocupacion rapidamente?

Andlisis de datos

En primer lugar, se han realizado analisis descriptivos como frecuencias,
medias y desviacion tipicas para analizar las propiedades de la muestra y se
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ha analizado la estructura factorial de la variable de estabilidad emocional
mediante un analisis factorial confirmatorio (AFC) con el programa Amos
(Arbuckle, 2006).

En segundo lugar, para poner a prueba nuestras hipdtesis, se ha llevado
a cabo una Prueba t de Student para muestras independientes, que nos
permite comparar las diferencias entre los dos grupos: hombre vs. mujeres.
Previamente, se han analizado las varianzas mediante la prueba de Levene
que nos permite determinar si podemos asumir que las varianzas entre los
grupos son iguales.

RESULTADOS

En la tabla 2 pueden observarse las medias y desviaciones tipicas teniendo en
cuenta a las mujeres y hombres por separado (Ver tabla 2).

Tabla 2
Descriptivos Atendiendo a la Variable Sexo
Subsistema Sexo n Media Desviacion Tipica
Umbral de alteracion emocional Hombre 62 2.41 0.89
Mujer 72 2.85 1.06
Resiliencia emocional Hombre 62 4.11 0.97
Mujer 72 3.41 1.03

La Figura 1 muestra los resultados del AFC para la estabilidad emocional.
Como puede observarse, los coeficientes presentan un buen ajuste de los datos
(x*(34) = 52.785, p = .021; RMSEA = .06; CFI = .96, IFI = .96, TLI = .95), indicando
efectivamente la existencia de las dos dimensiones o subsistemas de estabilidad
emocional. Cabe tener en cuenta que el estadistico x2 / G. L. presenta una alta
sensibilidad al tamafio de muestra. Para muestras pequefas, se produce un aumento
de la probabilidad de error tipo II, mientras que para muestras grandes, hay una
mayor probabilidad de error de tipo I.
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UMBRAL DE
ALTERACION

.69

ITEM 3

ITEM 4

47 ITEM 5

RESILIENCIA

ITEM 10

Figura 1. Anélisis factorial confirmatorio de los subsistemas de estabilidad emocional.

Atendiendo a los resultados mostrados en la Tabla 3, la prueba de Levene con-
firma que podemos asumir varianzas iguales entre ambos grupos. Por otro lado,
la prueba t de Student muestra que las diferencias son significativas tanto en el
umbral de alteracion emocional [t (132) = -2.587, p < .011)] como en la resiliencia
emocional. [t (132) = -4.046, p <. 000)]

Tabla 3
Prueba de Levene y Prueba t de Student
Prueba de Lev-
ene de igualdad Prueba t para la igualdad de medias
de varianzas
F Sig. t gl Sig. (bi- Diferencia Diferencia 95% de intervalo
lateral)  demedias  deerror de confianza dela
estandar  diferencia
Inferior Superior
Umbral de
alteracion 2.617 .108 -2,587 132 0.011 -0.443 0.171 -.782 -0.104
emocional
Resiliencia o 00 929 4046 132 0000 0.705 0174 360 1.049

emocional
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De esta forma, se confirman las diferencias significativas entre hombres y mujeres
en las dos dimensiones y en la direccién esperada. Las mujeres alteran mas facilmente
sus estados emocionales que los hombres, es decir, ellas poseen un umbral mas
bajo de tolerancia para experimentar emociones negativas (hipdtesis 1). Asimismo,
las mujeres tienen una menor resiliencia emocional que los hombres (hipétesis 2).

DISCUSION

El objetivo de este trabajo ha sido el de analizar las diferencias entre hombres
y mujeres en cuanto a las dos dimensiones de estabilidad emocional: umbral de
tolerancia y resiliencia emocional. Los resultados muestran que, efectivamente,
existen diferencias considerables entre ambos grupos. Aunque los roles de género
son un aspecto cultural dinamico (Eagly et al., 2000), que podria cambiar espe-
cialmente ante sociedades industriales con un mayor progreso sociocultural en las
normas (Costa, Terracciano, & McCrae, 2001), los resultados siguen insistiendo en
la existencia de una adaptacion heterogénea de hombres y mujeres ante eventos del
ambiente. Los estereotipos conformados en nuestra sociedad pueden explicar parte
de nuestras reacciones emocionales. Mas especificamente, pueden determinar los
niveles basales de alteracién y nuestro tiempo de recuperacion.

Ademas, este trabajo contribuye al avance del estudio de las emociones diferen-
ciando entre las dos dimensiones de estabilidad emocional: umbral de tolerancia y
resiliencia emocional. Para ello, tras revisar la investigacion sobre estabilidad emo-
cional, se ha utilizado una medida de estabilidad emocional que puede integrarse en
el marco tedrico de la auto-organizacion (Izard et al., 2000), y que ademds presenta
una facil operacionalizacion y aplicacion a diferentes contextos (laboral, educativo,
etc.). Todo ellos nos permiten avanzar en el conocimiento teérico y también esta-
blecer estrategias de intervenciéon mas concretas y aplicadas a la sociedad actual.

Limitaciones

Este trabajo presenta una serie de limitaciones que seria recomendable tener
en cuenta en futuros estudios. Los resultados deben tomarse con cautela ya que
han sido obtenidos en una muestra de estudiantes. La ventaja que supone es que
los hombres y mujeres que han participado comparten muchas caracteristicas en
comun como el rango de edad o su nivel académico, lo cual permite controlar

algunas variables. No obstante, futuros estudios deberian probar estos resultados
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en muestras mas heterogéneas para examinar la generalizacion de los resultados.
Otra limitacién importante es que este estudio transversal no permite investigar
cambios en el tiempo. Futuros estudios pueden analizar trayectorias para ver si
estas diferencias se mantienen a través de todas las etapas de la vida de hombres
y mujeres. Una ultima limitacion consiste en la utilizacién de cuestionarios auto-
-cumplimentados en los que solo se evalta la percepcién subjetiva del sujeto. En
estudios posteriores se podrian tener en cuenta reacciones fisioldgicas que com-

plementen estas medidas.

CONCLUSIONES

A pesar de estas limitaciones, este estudio contribuye a entender el concepto
de la estabilidad emocional. En primer lugar propone una definicién integrada en
una perspectiva tedrica, as{ como una operacionalizacién clara, sencilla y aplicada.
Concretamente, este estudio pone de manifiesto diferencias significativas entre
hombres y mujeres en los dos subsistemas que regulan la estabilidad emocional:
el umbral de alteracién emocional y la resiliencia emocional. Estos resultados nos
permiten llegar a comprender mejor el comportamiento del ser humano, espe-

cialmente el relacionado con las respuestas emocionales ante estimulos negativos.
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