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Percepciones de los docentes sobre la
implementacion de TIC con estudiantes que
presentan Trastorno del Espectro Autista
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Resumen

Las TIC se han integrado a pasos agigantados en la educacion, particularmente
en la atencién a la diversidad y los procesos de inclusién, siendo una linea
de investigacion en auge. Se realiza un estudio descriptivo para constatar la
percepcidn de los docentes especialistas sobre el uso de recursos tecnolégicos
con el Trastorno de Espectro Autista (TEA), asi como las medidas necesarias
para poder implementarlos. Se recoge informacién aplicando un cuestionario
en centros educativos especializados y asociaciones profesionales. Han parti-
cipado 26 docentes vinculados con dicho colectivo. Los resultados muestran:
una visién positiva del profesorado hacia la utilizacién de estos recursos, una
cierta carencia de infraestructuras, al mismo tiempo que se demanda formacion
y colaboracién. Se concluye constatando la necesidad de apoyo econdmico,
asi como capacitacion del profesorado y de sensibilizacién dirigidos a las
familias, relacionados con las TIC en la atencién a la diversidad en general y
particularmente con TEA.

Palabras-clave: autismo, educacién tecnoldgica, profesor, inclusién educativa,
TIC, TEA.
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Percepcoes dos professores sobre a implementacdo de TIC com
alunos com Transtorno do Espectro Autista

Resumo

As TIC tém sido integradas na educacao a passos largos, particularmente na
atencéo a diversidade e processos de inclusao, sendo uma linha de investigacao
em expans&o. E realizado um estudo descritivo para verificar a percepcdo de
profesores especialistas sobre a utilizacdo de recursos tecnolégicos com a
Transtorno do Espectro Autista (TEA), bem como as medidas necessérias
para a sua implementacao. A informacao foi recolhida através da aplicacdo
de um questionario em centros educativos especializados e associacées
profissionais. Participaram 26 professores ligados a este grupo. Os resulta-
dos mostram: uma visao positiva do pessoal docente em relacao a utilizacdo
destes recursos, uma certa falta de infra-estruturas, e ao mesmo tempo uma
procura de formacdo e colaboracdo. Conclui-se que existe uma necessidade
de apoio econémico, bem como de formacao e sensibilizacdo de professores
dirigida as familias, relacionada com as TIC na atencédo a diversidade em geral
e particularmente com a TEA.

Palavras-chave: autismo, educacéo tecnoldgica, professor, incluséo educacional,
TICs, TEA.

Teachers' perceptions of ICT implementation with students
with Autism Spectrum Disorder

Abstract

ICTs have been integrated by leaps and bounds in education, particularly in the
attention to diversity and inclusion processes, being a growing line of research.
A descriptive study is carried out to verify the perception of specialist teachers
on the use of technological resources with Autism Spectrum Disorder (ASD),
as well as the necessary measures to be able to implement them. Information
was collected by applying a questionnaire in specialised educational centres
and professional associations. Twenty-six teachers linked to this group took
part. The results show: a positive view of teachers towards the use of these
resources, a certain lack of infrastructures, and at the same time a demand
for training and collaboration. It is concluded that there is a need for economic
support, as well as teacher training and awareness-raising aimed at families,
related to ICT in the attention to diversity in general and particularly with ASD.
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Introduccion

Reconocer la diversidad desde un prisma inclusivo, supone aceptar que nos
situamos ante uno de los mayores retos que presenta una educacion de calidad para
que, efectivamente, en las escuelas ninglin estudiante puede ser o sentirse excluido
y pueda participar en todas las actividades planteadas. Estamos ante una cuestion
de extrema importancia donde resultan relevantes las percepciones del profeso-
rado, principalmente, para idear actuaciones que nos ayuden a caminar hacia una
educacion plenamente inclusiva. Si logramos entender la atencién a la diversidad
y la educacién inclusiva como un principio fundamental en la educacién, seremos
capaces de considerar las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC)
como un apoyo y un recurso imprescindible para la igualdad efectiva en el acceso,
la permanencia y la no discriminacién de los estudiantes.

Sin perder de vista el enfoque amplio del término inclusién, denominado por
Wehmeyer (2009) de “tercera generaciéon”, uno de los colectivos que puede bene-
ficiarse de la integracion de las TIC en el aula es el Trastorno del Espectro Autista
(TEA). Caracterizado fundamentalmente por una serie de fortalezas, como su natural
tendencia a la sinceridad y su talento en areas cognitivas y académicas (Foley-Nicpon
& Assouline, 2010). Junto a ello, una constelacién de dificultades de la persona a
nivel comunicacional, social y conductual, que conforman una triada (Garcia et
al., 2016): en el plano comunicacional, mediante trabas en el uso del lenguaje, uso
repetitivo del mismo o aparente sordera; en el social, con escasa interaccion con la
mirada, fracaso en las relaciones sociales, falta de adecuacién a las normas sociales;
y en el conductual, con comportamientos estereotipados como juego repetitivo o
resistencia al cambio.

Aunque es dificil generalizar sobre las personas con TEA debido a su heterogenei-
dad, muchas comparten su afinidad por las tecnologias (Putnam et al., 2019). Esto,
junto con el creciente desarrollo de las TIC, ha favorecido una produccién cientifica
preocupada por averiguar las posibilidades que presentan para su aprendizaje.
Particularmente, en el caso de menores en edad escolar disfrutan de la interaccion
con ordenadores y los consideran un entorno "seguro" (Konstantinidis et al., 2009).
Trabajos como el de Gonzélez et al. (2016), consideran que las TIC son para ellos
estimulantes por su fuerte impacto visual, por lo que favorece el procesamiento de
la informacidn; les ofrecen un entorno controlable ya que ayudan a estructurar la
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interaccidn; les aportan seguridad y confianza a la hora de interactuar; son adapta-
bles a una atencidn individualizada y resultan muy motivantes. A esto se suma que
la tecnologia facilita que los estudiantes terminen sus tareas de manera oportuna e
independiente (Sulaimani, 2017). Ademas, segln Ertmer et al. (2012) estos recursos
podrian ser utilizados para desarrollar contenido y reforzar habilidades, comple-
mentar o enriquecer el plan de estudios, asi como transformar la ensefianza y el
aprendizaje. No obstante, es importante que estas herramientas tecnoldgicas sean
personalizables para los usuarios, tanto por parte de docentes como de familias, sin
olvidar que la tecnologia por si misma no garantiza ni el aprendizaje ni la integracion
social (Gonzélez et al., 2016).

Estos beneficios han sido constatados en estudios recientes. Por ejemplo, Guzman
et al. (2017), indagando sobre las posibilidades de las nuevas tecnologias para la
comunicacién en el Trastorno del Espectro Autista, citan que un 33% de los parti-
cipantes retuvieron mejor la informacion que le fue presentada en formato digital y
que la inclusién de las tablets mejord en un 25% sus habilidades de comunicacién y
lenguaje social con los demés. Sin embargo, Sharid et al. (2015), analizando diferen-
tes usos y aplicaciones TIC para la atencién educativa del autismo, concluyen que,
aunque existen resultados muy positivos en los procesos de ensefianza-aprendizaje,
la mayoria de las propuestas tienen un uso, rendimiento y capacidades limitadas en
condiciones reales, que varian segun el contexto en el que se desarrollan.

Ahora bien, équé tecnologias favorecen la inclusién educativa de estudiantes con
TEA? Alo largo del tiempo, la atencidn educativa a este colectivo se ha desarrollado
con recursos tecnoldgicos variados, fundamentalmente para mejorar su proceso
educativo, su comunicacién y la interaccién con otras personas. Esta situacion ha
dado lugar a diversos estudios y experiencias enriquecedoras, como las centradas
en: el desarrollo de avatares emocionalmente expresivos para mejorar la calidad de
la interaccidn tutor-alumno (Konstantinidis et al., 2009); el uso del software para
trabajar emociones (Lozano-Martinez et al., 2011); el empleo de la aplicacién Sigueme,
para entrenar la atencién y las habilidades cognitivas perceptivas y visuales reque-
ridas para trabajar y comprender materiales y objetos graficos (Vélez-Coto et al.,
2017); la utilizacidn de la tecnologia mévil para el desarrollo de habilidades sociales
y para la vida (Mintz et al., 2012); la elaboracidn de sistemas robdticos interactivos
para evaluar la respuesta del menor al comportamientos de los robots y modelar,
ensefiar y practicar con ellos comportamientos deseables (Boucenna et al., 2014); el
desarrollo de un tutor virtual que, mediante la manipulacién de tarjetas de imagenes
y simbolos con el sistema de comunicacién PECS (Picture Exchange Communication
System), influye en la participacién y el desempefio de los menores (Herring et al.,



5de17

2017); y el uso de realidad virtual para ayudar en las tareas cotidianas e individualizar
los enfoques de intervencién y el refuerzo (Romero & Harari, 2017; Shoaib et al., 2017).
La revision de la literatura nos informa también que es habitual que los estudios
se dirijan a valorar la relacién y vinculo que puede existir entre la intervencién con TIC
y la mejora en la comunicacion, el aprendizaje o la interaccién de nifios/as autistas.
Sin embargo, son escasos los trabajos que se centran en la figura del docente y su
opinidn sobre la integracion de las TIC en el aula para la inclusién y el trabajo con
dicho colectivo, alin a sabiendas de que “las propias creencias y actitudes de los
profesores sobre la relevancia de la tecnologia para el aprendizaje de los estudiantes
son percibidas como el mayor impacto en su éxito” (Ertmer et al., 2012, p. 423).

No obstante, la investigacion que pone su foco de atencién en los docentes y
el uso que realizan de la tecnologia para promover la inclusién y aprendizaje de los
estudiantes con autismo, parte de la base de que dichos recursos son beneficiosos
personal, social y académicamente, para la mejora de sus habilidades comunicati-
vas y de interaccion social. En dicha investigacién, podemos identificar dos tipos de
enfoque diferentes: a) los centrados en la formacién y uso que hace el profesorado
de determinada tecnologia y, b) los enfocados hacia las actitudes y opiniones de los
docentes sobre estos recursos. En relacién con los primeros, se encuentra el trabajo
de Kilham (2009), que examina las formas en que docentes especialistas utilizaron
una wiki para compartir y desarrollar sus perspectivas sobre los conceptos funda-
mentales del autismo. Para los participantes esta tecnologia resulté positiva por su
flexibilidad, en particular, el hecho de que no tenian que sincronizar los tiempos de
comunicacion y la caracteristica de "revision", que permitia deshacer una edicion
volviendo a una versién anterior del documento. En definitiva, la wiki ayudé a los
docentes a “desarrollar una comunidad de practica, es decir, un grupo que comparte
un interés comun y participa en el aprendizaje colaborativo” (p. 125). Por otro lado, el
estudio de Chambers et al. (2018) indagé sobre el uso de iPads y el nivel de habilidad
para su manejo que poseen los docentes, constatando una variabilidad en dicho
dominio y una necesidad de mayor apoyo en capacitacion, financiamiento, soporte
técnico y refuerzo administrativo.

En relacién con las investigaciones centradas en las percepciones del profesorado
sobre laimplementacidén de las TIC con estudiantes autistas, Alotaibi y Almalki (2016)
concluyen que poseen una vision positiva pero que se precisan medios adecuados.
Por su parte, Sulaimani (2017) constata que los docentes se muestran a favor de su
integracidn porque creen que pueden tener un impacto positivo en las experiencias
de aprendizaje de los estudiantes. Ademas, el estudio de Eden et al. (2019) que
compara las actitudes, la motivacién y el uso que se hace de los iPads para ensefiar a
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nifios con dificultades de aprendizaje versus nifios con Trastorno del Espectro Autista,
concluye que los docentes de ambos grupos reconocen este dispositivo mévil como
una herramienta util para promover la ensefianza y el aprendizaje.

El trabajo que aqui se presenta se encuadra en este Ultimo enfoque sobre el
estudio de las percepciones, con el objetivo de:

*  Conocer la percepcién del profesorado sobre el uso de las TIC para estu-

diantes con TEA vy las principales barreras derivadas de ello.
*  Averiguar cuales pueden ser las medidas necesarias para la implementacion

de las TIC con este colectivo.

Metodologia

Para el desarrollo de la investigacidn, se lleva a cabo una metodologia cuanti-
tativa descriptiva y exploratoria (Latorre et al., 2003), del estado de la cuestion en
un entorno concreto, ya que parte de una revision de la literatura sobre la tematica
objeto de estudio, para referir una situacién concreta sobre la que falta informacion:
las percepciones manifestadas por los docentes acerca del uso de las TIC con el
colectivo TEA, las potencialidades que encierran, las barreras que les encuentran y
los retos a que se deben enfrentar. Se plantea como pregunta de investigacion: écual
es la opinién del profesorado especialista sobre la implementacién de las TIC para
dar una respuesta educativa ajustada a las necesidades de los infantes con autismo?

La poblacién invitada a participar en el estudio esta formada por todas las institu-
ciones especializadas en autismo de la provincia de Pontevedra (Espafia), durante el
curso académico 2017-2018: centros de Educacidn Especial (n=9) y asociaciones de
profesionales que oferecen un servicio educativo a este colectivo hasta los 21 afios
(n=7). A partir de ella, mediante un muestreo no probabilistico, se obtuvo una muestra
formada por un total de 26 docentes vinculados a seis centros y a una asociacion, lo
que supone una representacion del 43,75% de la poblacidn. El perfil de los docentes
participantes se dibuja del siguiente modo: un rango de edad comprendido entre 23
y 58 afios (puntuacion media de 38,53), mayoritariamente mujeres (96,15%), con
una experiencia dilatada en el trabajo con personas autistas (puntuacién media de
10,2 afios) y formacidn previa en TIC para la atencién a la diversidad (65,32%).

El instrumento de investigacion utilizado es una adaptacion al contexto gallego
del cuestionario realizado por Alotaibiy Almalki (2016). Dicha adaptacién no fue sélo
lingliistica sino también contextual y de significado, supervisada por dos expertos
en la materia de TIC aplicadas a la Educacién Inclusiva y probada su fiabilidad a
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través de un método Delphi (Reguant-Alvarez & Torrado-Fonseca, 2016). El Alfa de
Cronbach en la versién original es de 0,83 mientras que en la adaptada es de 0,781,
indicador de una consistencia interna respetable (De Vellis, 2003). En la siguiente

tabla se detallan ambos instrumentos.

Tabla 1
Instrumento de investigacién

Cuestionario Alotaibi y Almalki (2016) Cuestionario version adaptada

Idioma

Inglés Gallego
Contenido Se pregunta sobre la inclusién de las TIC en el Se pregunta si el tratamiento que se da a las
curriculum. TIC en el curriculum es adecuado o no.
Estructura Tres bloques y tres subapartados:

Numero de preguntas

Opciones de respuesta

Pais de aplicacién

Tres blogues: opinién del profesorado sobre el uso
de las TIC; barreras para la implementacién de las
TIC; requisitos para mejorar la implementacién de
las TIC.

30

Escala Likert de 5 valores: muy de acuerdo, de
acuerdo, neutral, en desacuerdo o totalmente en

desacuerdo

Arabia Saudi

percepciones del profesorado respecto al
uso de las TIC con estudiantes TEA; barreras
para la implementacion de las TIC; medidas
necesarias para la implementacién de las
TIC. Este tltimo blogue considera: requisitos
relacionados con la escuela, requisitos
relacionados con el profesorado y requisitos
relacionados con la familia.

36

Escala tipo Likert de 5 valores para expresar
el nivel de acuerdo o desacuerdo, excepto la
ultima pregunta en la que se ordena los items
desde "muy necesario” a “nada necesario”.

Espafia

Con los datos obtenidos se realizé un analisis de tipo descriptivo para estudiar

las perspectivas de los profesores sobre la utilizacién de las TIC. Se utiliza el paquete

estadistico para las ciencias sociales SPSS (Statistical Package for the Social Sciences)

versién 20.5.

Resultados

A continuacidn, se analizan la percepcidn de los docentes respecto al uso de las

TIC con estudiantes TEA, sus virtudes y potencialidades; las debilidades y barreras
que se encuentran para su utilizacidn, junto con aquellas tareas pendientes en el

tema de estudio.
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Percepciones del profesorado respecto al uso de las TIC con
estudiantes TEA

Un alto porcentaje de los participantes (Tabla 2) esta de acuerdo o muy de
acuerdo con destacar las potencialidades de las TIC, ya que estos recursos “contri-
buyen en gran medida a la mejora de los procesos de ensefianza-aprendizaje y de
las habilidades de interaccién social de los estudiantes con TEA" (96,15%), “pueden
ayudar a desarrollar las habilidades de comunicacion e interaccién social mediante
diferentes programas (92,3%) y “pueden apoyar la mejora en las habilidades socia-
les del estudiante” (88,45%). Estos tres items obtienen igualmente la puntuacién
media mas alta (4,42 y 4,23 respectivamente). En igual medida, los participantes se
muestran contrarios a reconocer que “el uso de las TIC como recurso de aprendizaje
es tiempo perdido” (92,3% en desacuerdo). Considerar el “tratamiento de las TIC
en el curriculum” como adecuado resulta controvertido, puesto que igual porcentaje
de participantes muestra su acuerdo y se abstiene de opinar (42,3%). La misma
cantidad opina que “la implementaciéon de las TIC en soporte web" es dificil, aunque
con una tendencia al desacuerdo con esta afirmacidon (34,6%). Casi la mitad de los
participantes cree que el uso de las TIC en el aula “requiere de un esfuerzo extra”
(49,9%), aunque no por ello “prefieren mantener las metodologias tradicionales de
ensefianza” (76,91% en desacuerdo).

Tabla 2
Percepciones respecto al uso de las TIC

B Muy en En De Muy de Punt. Desv.
Iltem Neutro
Desacuerdo Descuerdo acuerdo acuerdo  Media  Tipica

1. Las TIC contribuyen en gran medida a

la mejora de los procesos de ensefianza-

0 0 3,8 50 46,15 4,42 2571
-aprendizaje y de las habilidades de inte-
raccion social de los estudiantes con TEA.
2. El tratamiento de las TIC en el curriculum

3,84 1,53 42,30 34,61 7,69 3,31 17,28
es adecuado.
3. Las TIC pueden apoyar la mejora en las

0 0 1,53 53,84 34,61 4,23 23,61
habilidades sociales del estudiante.
4. Eluso de las TIC como recurso de apren-

50 42,30 3,84 3,84 0 1,61 24,08
dizaje es tiempo perdido.
5. El uso de las TIC en el aula requiere de

. 15,38 15,38 19,23 34,61 15,38 319 8,33

un esfuerzo extra para mi.
6. Las TIC pueden ayudar a desarrollar
habilidades de comunicacién e interaccién

3,84 0 3,84 34,61 57,69 4,42 25,27

social entre estudiantes con TEA mediante

el empleo de diferentes programas.
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Tabla 2 (Continuacién)
Percepciones respecto al uso de las TIC

. Muy en En De Muy de Punt. Desv.
Item Neutro

Desacuerdo Desacuerdo acuerdo  acuerdo  Media Tipica
7. Laimplementacion de las TIC en soporte

3,84 30,76 42,30 23,07 0 2,85 1791
web es dificil.
8. Prefiero mantener las metodologias tra-

42,30 34,61 15,38 3,84 3,84 192 17,70

dicionales de ensefianza.

A su vez identificamos que las principales barreras para la implementacién de las
TIC con estudiantes TEA (Tabla 3) se distribuyen en dos grandes grupos: referidas
a cuestiones técnicas vy las relacionadas con los recursos personales. Con respecto
a las primeras, mayoritariamente coinciden en denunciar que “algunos estudiantes
no tienen acceso a las TIC en casa” (76,92%). Ademas, "falta soporte técnico y de
mantenimiento en la escuela” y hay “dificultades de financiacién en las instituciones
con respecto a las TIC", ya que un 65,38% esté de acuerdo o muy de acuerdo. Casi
la mitad de los participantes identifica la no “disponibilidad de aulas especificas
adecuadas para el uso de ordenadores” (57,68%) y la ausencia de “recursos software
para ensefiar al alumnado con autismo” (49,99%).

Por lo que respecta a los recursos personales, un 65,38% esta de acuerdo o muy
de acuerdo con que existe ausencia de “colaboracién e implicacién de las familias
con el uso de las TIC en casa” y un 61,53% considera que “falta profesorado con
experiencia en TIC asociada al autismo”, incluso existe escasez de “conciencia sobre
las ventajas del uso de las TIC (57,68%). Practicamente la mitad (49,99%) coincide
en que dicho profesorado presenta carencias en “habilidades de gestion de las clases
con TIC" y que “la formacién en TIC no repercute en el salario”.

El mayor nivel de desacuerdo se obtiene con la afirmacion que “parte del pro-
fesorado influye negativamente en otro con respecto al uso de las TIC" (65,38%) y
que “las TIC no son percibidas como una prioridad en mi escuela” (46,14%).
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Tabla 3
Barreras encontradas al uso de las TIC con estudiantes TEA

. Muy en En De Muy de Punt. Desv.
Item Neutro
Desacuerdo  Desacuerdo acuerdo  acuerdo  Media  Tipica
1. Las TIC no son percibidas como una
. . 1,53 34,61 15,38 30,76 7,69 2,88 11,97
prioridad en mi escuela.
2. Falta soporte técnico y de mantenimiento
. 3,84 19,23 1,53 38,46 26,92 3,65 1343
en mi escuela.
3. Falta de disponibilidad de aulas especifi-
3,84 19,23 19,23 46,15 1,53 3,42 15,95
cas adecuadas para el uso de ordenadores.
4. Falta de recursos software para ensefar
1,53 26,92 1,53 42,30 7,69 3,08 14,49
al alumnado con autismo.
5. Falta colaboracién e implicacién de las
0 3,84 30,76 46,15 19,23 3,81 m9m
familias con el uso de las TIC en casa.
6. Falta de profesorado con experiencia en
3,84 19,23 15,38 46,15 15,38 3,5 15,71
TIC asociada al autismo.
7. Falta de conciencia sobre las ventajas del
1,53 19,23 1,53 42,30 15,38 3,31 12,87
uso de las TIC.
8. Falta de habilidades de gestion de clases
3,84 26,92 19,23 30,76 19,23 3,35 10,32
con TIC.
9. Algunos estudiantes no tienen acceso
3,84 1,53 7,69 38,46 38,46 396 17,07
a TIC en casa.
10. Parte del profesorado influye negati-
vamente en otro con respecto al uso de 26,92 38,46 15,38 1,53 7,69 2,35 12,58
las TIC.
11. Dificultades de financiacién en las insti-
0 15,38 19,23 50 15,38 3,65 18,32
tuciones con respecto a las TIC.
12. La formacién en TIC no repercute en
0 1,53 38,46 19,23 30,76 3,69 15,23

el salario.

Medidas necesarias para la implementacion de las TIC en las
escuelas

Segln los participantes estos requisitos son considerados como muy necesarios
en distinta medida, y estan relacionados con la escuela, con el profesorado y con la
familia. En los graficos 1, 2 y 3 se muestran las puntuaciones medias obtenidas en
una escala definida entre los extremos muy necesario y nada necesario.
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A: Proporcionar a las familias informa-
cién adecuada sobre la importancia de
utilizar las TIC en la educacién de los
estudiantes con TEA.
B: Proporcionar formacién continua a
las familias en materia de TIC.
C: Proporcionar ordenadores/tablets en
el hogar para alumnado con TEA.
D: Equipar el hogar con acceso a
Internet.
E: Utilizar las TIC en la comunicacion

con la escuela y el profesorado.

Grafico 1. Requisitos relacionados con

las familias

F: Proporcionar recursos educativos,
hardware y software adecuados para
ensefiar diferentes habilidades en
alumnado con TEA.

G: Equipar a los centros de los medios
suficientes para o acceso cémodo a
internet.

H: Proporcionar apoyo financiero a los
centros para obtener ordenadores/
tabletas.

I: Mejorar la incidencia de las TIC en

el curriculo.

J: Usar las TIC en la comunicacién entre
instituciones y administracion.

K: Usar las TIC en la comunicacién con

las familias.

Gréfico 2. Requisitos relacionados con

la escuela
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L: Obligar al profesorado a usar las TIC
con alumnado con TEA.

M: Proporcionar al profesorado infor-
macién adecuada sobre la importancia
de utilizar las nuevas tecnologias en la
educacién de los estudiantes con TEA.
N: Proporcionar formacién continua al
profesorado en materia de TIC.

O: Incluir las TIC en los programas de
formacién de profesorado.

P: Proporcionar ordenadores/tabletas

para el alumnado con TEA.

Grafico 3. Requisitos relacionados con

el profesorado

A la vista de los datos, se puede decir que realmente todas las sugerencias son

percibidas como necesidades a resolver, dado que los valores obtenidos superan

la media de puntuacidn. En concreto, teniendo en cuenta los valores mas altos, los

retos que hay que responder para la implementacién de las TIC con estudiantes que

presentan Trastorno del Espectro Autista son:

a. A las familias, proporcionarles informacién adecuada sobre la importancia

de utilizar las TIC en la educacién de los estudiantes con TEA (puntuacién
media 4,73 sobre 5).
b. En la escuela, proporcionar apoyo financiero para obtener ordenadores/

tabletas (puntuacién media 5,54 sobre 6) y equiparlos de los medios sufi-

cientes para el acceso comodo a internet (puntuacién media 5,5 sobre 6).

c. Con el profesorado, incluir las TIC en sus programas de formacién (puntuacién

media 4,5 sobre 5) y proporcionarles formacién continua en materia de TIC

(puntuacién media 4,41 sobre 5).
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Conclusiones

Actualmente, las TIC son una ayuda imprescindible en escenarios educativos
cambiantes, ofrecen un sinfin de posibilidades para la creacién y desarrollo de mate-
riales que mejoren la participaciény la inclusién del alumnado. En esta linea, quisimos
conocer cual es la opinidn del profesorado especialista sobre la implementacién de las
TIC con el colectivo TEA, dado que la legislacion educativa recoge como presupuestos
esenciales la calidad de la educacién, la equidad como igualdad de oportunidades y
el uso de las TIC como un facilitador del proceso didactico (Martinez-Figueira et al.,
2016; Martinez-Figueira & Raposo-Rivas, 2020). Estos recursos, como afirma Sulaimani
(2017), posibilitan la implicacién de los estudiantes y proporcionan alternativas al
aprendizaje y la autoexpresion, ayudan a desarrollar diferentes habilidades, permiten
a los estudiantes responder a preguntas sin la necesidad de verbalizar sus respuestas,
lo cual es atil para quienes experimentan dificultades con la comunicacién, como
sucede con las personas autistas.

Los participantes en nuestro estudio destacan, principalmente, el aporte en el
desarrollo de las habilidades de comunicacién e interaccién social (Tabla 2). Ante
este caso, sugerimos el uso de plataformas experimentales que incluyen robots e
inteligencia artificial, entornos simulados para ayudar a las personas con autismo
a elegir y descubrir tecnologias interactivas apropiadas, personalizables y efectivas
(Putnam et al., 2019).

Uno de los principales retos a superar a la hora de implementar las TIC con estu-
diantes que presentan TEA (Gréfico 1) es el proporcionar informacidn a las familias
sobre la pertinencia de estos recursos para su educacién. Son muchas y variadas
las plataformas web y recursos online disponibles (Gallardo et al., 2020) y cada vez
maés se van desarrollando experiencias en ese sentido, por ejemplo, con realidad
aumentada (Romero & Harari, 2017), pero alin queda mucho camino por recorrer.

Los resultados obtenidos permiten determinar las actitudes frente a los recursos
tecnoldgicos, reconociendo sus fortalezas, asi como las debilidades y retos a superar.
La concrecidn de esta percepcion cobra especial relevancia ya que, tal como sefiala
Parrilla (2018), se hace necesario adoptar ante la tecnologia algunos referentes
y principios que sean coherentes con el espiritu de la inclusién, entre los que se
encuentra una tecnologia sin calificativos, esto es dirigida para las personas, no para
grupos especiales. Esta idea plantea la tecnologia educativa como una respuesta y
una propuesta educativa al servicio de todos, no sélo para determinados grupos o
colectivos especificos.

Ademas, los participantes mayoritariamente destacan una serie de condiciones
necesarias para la implementacién de las TIC en sus practicas, referidas tanto a fac-
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tores internos como externos, coincidentes con los resultados apuntados por Ertmer
et al. (2012). Entre los primeros estd, por ejemplo, la pasion por la tecnologia y el
tener una mentalidad de resolucién de problemas. Entre los segundos, se identifica
el apoyo de otros, tales como administradores y redes de aprendizaje personal, ade-
mas de la disponibilidad de los recursos. En este sentido, los docentes especialistas
sefialan que la dotacidn e infraestructura sigue siendo una barrera importante para la
integracién y uso de las TIC con estudiantes TEA (Tabla 2). Una cuestién que parece
estar superada para la poblacién general, si tenemos en cuenta que el 91,4% de los
hogares espafioles tiene acceso a internet (INE, 2019), no lo esta cuando nos referimos
a colectivos especificos como es el autismo. Este dato confirma la persistencia de
una brecha digital entendida como la posibilidad o imposibilidad que determinadas
personas y colectivos tienen para poder acceder a las tecnologias (Cabero & Ruiz-
-Palmero, 2018). Se constata también la falta de colaboracién e implicacién de las
familias con el uso de las TIC en casa (Tabla 3).

Otro tipo de barreras que se vislumbran son coincidentes con estudios como los
de Ertmer et al. (2012) y Sulaimani (2017), quienes constatan que lo que impide a
los maestros usar la tecnologia son sus actitudes y creencias, asi como su nivel de
conocimientos y habilidades. En nuestro estudio se confirma que la barrera no esta
ni en el escolar ni en la propia tecnologia, sino en la actitud con que se enfrenta el
docente al reto de ensefiar integrando dichos recursos.

Por otro lado, la formacién basada en tecnologia tiene el potencial de servir como
una solucién innovadora a la escasez de formacién profesional en TEA, siendo un
medio prometedor para aumentar la fidelidad de los maestros en la intervencion
del autismo (Law & Neihart, 2019). El que los docentes de alumnos con TEA bus-
quen mas formacidn es un dato que se vislumbra en este trabajo, al igual que ya se
mencionaba en Eden et al. (2019). Ahora bien, dicha capacitacién deberia versar
sobre cémo usarlas para facilitar una auténtica participacion e inclusién educativa.
Por Ultimo, la asignatura atin pendiente que constituye al mismo tiempo una de las
implicaciones que posee el estudio realizado, es que la administracion educativa debe
asegurarse de que los maestros/as reciban las herramientas y la capacitacién que
necesitan para lograr los resultados deseados con la incorporacién de tecnologia en
el aula en la atencidn a la diversidad en general y particularmente con TEA. Cuestidn
ésta que fue también constatada en Sulaimani (2017).

En definitiva, aqui se han descrito las percepciones de los docentes sobre el uso de
la tecnologia para estudiantes con TEA, dichas opiniones pueden tener implicaciones
en las actuaciones que se estan llevando a cabo en el ambito de la inclusién de un
determinado colectivo. No obstante, el estudio realizado no esta exento de algunas
limitaciones como el tamafio de la muestra participante, el enfoque descriptivo o el
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que no se indaga sobre recursos tecnoldgicos concretos. Esto deja abierta una puerta
a continuar investigado sobre el tema. Otras lineas futuras de este estudio podrian ser:
extenderlo a otras provincias y comunidades auténomas, lo que permitiria construir
una radiografia de cémo estén evolucionando las opiniones y los usos que se hacen
de las TIC para una escuela para todas y todos; examinar los diferentes factores
que influyen en la eleccién de unos recursos tecnoldgicos sobre otros, para trabajar
con estudiantes que presentan autismo; considerar la opinién y relacién de las TIC
en el &mbito familiar. Esto permitiria seguir construyendo testimonios y evidencias
en torno al fendmeno de la inclusidn digital y la utilizacién de las tecnologias en los
procesos educativos.
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