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A CONSTRUGAO DE UM MODELO DE ANALISE DAS VULNERABILIDADES SOCIAIS DOS DESASTRES.
UMA APLICACAO A COLINA DO CASTELO DE S. JORGE.*

Maruel Jo3o Ribeiro

mjribeirogemed .ot
Socidlogo

RESUMO

Opresente artigo aborda a tarética das wulnerabilidades sociais dos desastres, enterdida o diplo significado
de nivel e grau de exposicio ao risao e capacidade de dosorver e recuperar dos efeltos produzidos pelos
CGesasitres.

Centrado no dominio da Sociologia dos Desastres, discutem-se e definem-se ao pardmetros tedricos e
metadoldgicos da amstrucio de unmodelo aralitico das wulnerabilidades sociais dos desastres, comaplicacso
aocreta ao bairro de Alfama na (blima do Castelo de S. Jorge, em Lishoa.

Palavras-cdhave: Vulrnerabi lidedes, vulnerabi licedes sociais, desastres, sociologia dos desastres.

ABSTRACT

This paper deals with the social wulnerabilities of disasters, aawemirg the level ard degree of exposure torigk,
ard at sare tine, the ability to absorb and recover from the damece.

Foous an Sociology of Disaster, the paper discusses ard defines, in thearetical ardmethodological terms, the
building of an amalytical model far social wulnerabilities of disasters, with gpolication toAlfamm, located in
histarical aatter of Ligom, rarely in the Saint Gaoroe Castle Hill.

Keywards: Vulrerabi lities, social wilrerabilities, disasters, sociolagy of disasters.

RESUME

Leprésat article traite de lawilrérabilité ax catastroghes sous ses agpects sociax: dagrée d’ expositian,
risques et cgpecité de réactim.

11 araly=e d'un point de e théorique et méthodolagique 1a anstruction d'in modele aralytique d’ évaluation
sociale des catastradies, relatif auquartier d’Alfam, sur la Gllire du Géteax de S. Jarge a Lisbare.

Mots clés: Wilrerabilités, wilnerai 11tés sociax, catastrades, sociolagie des catastrades.

* Este artigo foi parcialmente deservolvido no anbito do Programe PRAXIS XXi, Projecto BCARISCOFO n°2/2.1/CIA/118/%.
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1. Desastres e vulnerebilidades sociais

Nbs represantacCes e res praticas sociais associades
aos desastres ainda prevalece um entendimento de
que a explicagio destes fendmencs, pelo menos ra
sua origam, assenta emprocessos sdoretudo fisicos
e/oametafisicos. Cmsideram-se assimos desastres
como fendmenos externos e, portanto, nido
directamente imputaveis do ponto de vista da sua
construgdo social. Contudo, € samente enquanto
processos de cunho socialmente relevante que os
desastres encontram pertinéncia analitica e
eplictia.

De ura meneira decisiva, os desastres reflectemo
estadio de desenvolvimento das sociedades e,
inerentemente, da sua respectiva capacidade de
adaptacio e preparacio, para incorporar e gerir os
efeitos desses fendmenos sociais ndo rotineiros.
Estabelecidas através dos processos de artiaulacso
entre o sistam social e o anbiente anstruidst, as
Trupturas socials associadas aos desastres 2o, deste
modo, uma resultante da conjugagado entre os
mecanisnmos de causalidade gerética e sistémica.

A construgdo deste paradigma explicativo dos
desastres tem dovias reperausstes ra forma e o modo
e abordar esta tardtica. Passa-se, efectivarante, de
uma 18gica patenteada pelo entendimento que as
sociedades sdo receptoras involuntarias das
amnsequéncias dos desastres, cujas causas apenas
témexplicacio o dovinio fisico e/aunetafisico, para
um assumir das responsabilidades inerentes das
decisGes e das opgles que vinculam a prdpria
arcpnizacto do sistam social 1o ja referido processo
Ce articulacio aom o anbiente aanstruido.

No énbbito da investigagdo dos desastres enquanto
0 estudo das respectivas vulnerabilidades sociais,

como uma das dimensdes pertinentes do
deservolvimento das candigdes de risao associado a
maior ou menor praoabilidade de ocorréncia de um
desestre.

Eguedraces nume dipla referéncia aalitica - nivel e
grau de exposicEo ao risw e capacidade de absorver
e reqyperar dos dares produzidos - as wilnerabi lidedes
sociais constituem um indicador de importancia
decisiva para a andlise das cadi¢fes sociais que se
1hes encontram suojaceantes. Nestamedida, aotrilbuam
para a definicio de linhas de acgho, preventives e de
Preparacsio de arergéncia, relativas acs prooessos
deplarematoe interverncio social, politica, altral

* Maruel JeBo Rileiro, 1995, “Sociologia dos desastres”, Sociolagia - Prable-
nes e Praticas, n°18, CIES/ISCIE, Lisooa

eeqafnica, tedentes anininizar e/cuniticpr, quer
as vulnerabilidades detectadas, quer os inerentes e
N&o podendo, a pretexto algum, dissociar-se do
axtexto social axve se produzan, as vulnerabi lidades
sociais dos desastres assumem uma importéncia
analitica e reflexiva extrema, quer em termos de
idatrificacio e diagnistico dos perdgos e fragilidedes
do sistema social, quer ao nivel do respectivo
dimensianamento avaliativo do grau de irwvestimento
a ter en linha de aatta nes gogfes stcio-politicas das
sociedades.

Esta investigacSo, centrada no dominio técnico-
clentifico da Sociologia dos Desastres, aanstitui,
portanto, umaotrilbuto relativarente a definico e
construgdo tedrico-metodolégica de um modelo
analitico das vulnerabilidades sociais face aos
Cesastaes.

Este projecto, para além da evidenciacdo de um
conjunto de ferramentas de andlise que procura
operacionalizar tem, ainda, como objectivo
subjacente, introduzir ura componente técnica de
suporte e de orientacdo, através dos resultados
alcancados, para as acgdes e os programas de

intervencio no darinio da proteccso civil.

2. Operacionalizagdo de ummodelo de andlise

Localizada na Golina do Castelo de S. Joroe, Alfama

(concretamente, as freguesias de Santo Estévéo e SSo
Migel) axstituiu-se aoo drea pilcto de ardlise para
o desenvolvimento e aplicagdo dos pressupostos
aonceptuais que se encontram na base do presente
traalto.

A 0pgao por esta drea para a implementagdo do
traalto de investigagio que agora se gpresenta ficou
adever-s=, sdaretidb, adefiniciorévia resultante e
diversos estiudos realizados em tamo do riso sisma
que vieram a considerar a zona em questao camo
&rea critica face a esse tipode risco.

Por cutro lado, Alfama € umbairro que, desde os
finais da década de 80 tem vindo a desarvolver um
processo de reabilitagdo urbana, tendente a
recuperacio/reabilitacio social daguela realidade
Coma carjugacio destes dois vectares, alia-se ainda
o facto de se pretader desawolver umplaro egoecifico
de preparacio e gestdo de emercfncia para o bairro.
Cnsiderou-se assimque, através dos trakalhos que
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amstituem o presante projecto, emartiaulacio aan
adtras lirtes de desavolvinento témico e clatIfico,
se poderiam, mura primeira fase, identificar e
recensear as principais vulnerabilidades e
fragilidades para, rum segundo marento, se lancaram
linhas de acgdo tendentes a sua minimizacdo e
redugdo, baseada na participagdo integrada e
alargada de todos os agentes e instituigdes que
Interagamneste airro tradiciarl do cantrohistérico
da cidade de Lisbma.
Em termos do desenvolvimento técnico e
Hlégicoemqe este traballo, sali
seqee se iniciou pela definicgo tefrica dos variaveis
de caracterizagdo social, consideradas como
detentaras de aattalido anvlitico explicativopara os
Com kase em referéncias tanto de cariz enpirico,
caro emaxsultas bibliogréficas extansivas, degou-
se a conclusdo de que, globalmente, as
wulrerabilidedes sociais dos desastres nenifestan-se
em trés dominios egpecificos do social : o sécio-
estrutural, axke se definemcs paranetros referentes
a composigdo e caracteristicas das unidades
familiares e individuos, camo ura resultante das
condigBes dojectivas da sua existéncia social; o
sociouroanistico, conmenifestacfes doprocessode
arganizagso e apropriagio do espago-territdrio ro
aotexto do sistema axde se inserem essas unidades
fanliares e imdividios; e sbcio-ailtiral, conreferfria
expressa as representacdes, praticas e
canportamentos sociais em tomo dos processos e
mecanisnmos adaptativos face as aulturas de risco e
de seguranca.
A operacianalizagio subsequente destas unidades
centrais processou-se através da aanstrucio de um
aarpo e variavel s pertinantes ro regpectivo aarexto
de pertenca, testando-se o seu peso analiticoe
explicativo através de processos de reflexdvidade
tefrica emardem a variavel aglutinadora.

A fase subsequente consistiu na elaboragdo e
atribuicBo, para cada umdos itans anstituintes das
varidvels em causa, de um referencial enpiricode
andlise relativamente ao grau de vulnerabilidade
oAl

Para este efeito, estruturaram-se as classes de
wulnerabi lidede social emcinoo tipos de graduacio:
alta (5), média-alta (4), m&dia (3), média-aixa (2) e
kaba (1).

Shei i Sécio-urbanisti Séci It
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Quadro 1: Varidveis de vulnerabilidade social

A tipologia amstruida, na auséncia de modelos de
referéncia especificos neste tipo de projectos e
estudos, doedecau a duas amnsideragfes geréricas:
a primeira evidenciou-se através da aconsulta de
informago e literatura produzida (cam especial
énfase na que se localiza no anbito das ciéncias
sociais)? referate aprocsessos resultantes de arélises
e irvesticagles cientificas, comprevaléncia pera as
de cunho empirico, ande sdo salientadas algures
lintes de reflexéo e caxlustopara as caracteristicas
sociais predominantes das populagBes que foram
dojecto de desastres; a seguda, resultadapratica
reflexiva e, experiéncia vivida no tratamento e ma
gestSo dos processos de ruptura social, derivados
da ocorréncia de pequencs e médios acidentes,
resultantes da actuagSo do Servigo Mnicipal de
ProtecgBo Civil de Lisboa.

En termos gerads, refira-se que é ssbidoquee a redgBo
das wulnerabilidades sociais passa por umprocesso
ce desarvolvimento social integrado e sustentado das
populagBes, através da exclusdo dos factores e
candigles sociais que potenciam e fomentam a sua
ordoria fregilidade. Goiudo, amsiderou-se que, em
temos praticos, unprimeiro aotributo poderd ser
famecidb se se idatificareme isolarames principais
pardmetros sociais que possam aonstituir-se, de
imediato, camo linhas de acgSo rum programe eis
vasto de decisdes e qogfes témico-paliticas.

A importéncia desta matéria, em contexto de
intervenco emprocecgBo civil é aliss determinante
dado o carécter de transversal idade que atravessa o
ciclo dos desastres. Assim, e emprineiro lugar, a

2 Ver a este prapdsito, e entre autros, Nikes Petrapaules, 199, 7A Survey of
Household B Preparedness: the case of Pyrgos, Greece”, Proceedirgs 2%
Intermatianrl Gnference IATE, Arsterdan; E.L. Quarantelli, 1995, “Wat
isaDisaster?” Intemratiarl Jomel of Mass Brergaxies ad Disasters, Val.
13, n° 3, Noverber 1995, Research Comittee anDisasters, Intematiaal
Sociclogical Association, University of North Texas, Dentan, USR; e JestGs
Meriel Mecias, 1992, “Significado de la wilnerabilided social frente a los
desastres”, Revista Mexicara de Sociolagia, n® 4.
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Foto 1 - Bairro de Alfam (Lidooa) . Fotagrafia de Marel Jofo Rikeiro

ardlise das wulnerabilidades sociais possibilita a
definic¢do de programas e acgdes no dominio da
componente preventiva, intervindo junto das
dimensdes que consubstanciam as préprias
fragilidades e potenciam as situagdes de risco,
reduzindo-as ou minimi zando-as. En segundo lucar,
axtrilui e fomece elarentos essaciais a integrar
numa Sptica de preparagao e planeamento de
emercgéncia em resultado do diagndstico de estadios
de caréncia e fragilidade social, permitindo
dimensianer rearrscs e respostas. Enterceivo lugare
durante o processo de gestdo de energfncia, ndo b
usufrui de eventieis aogfes desavolvides previamatte
capacitando atitudes e comportamentos face ao
desastre, caro tanbém adequa, comummeior rigor
de aproximagdo no accionamento dos meios para
suprir as necessidades evidenciadas aano desastre.
Por Gltino e enquarto luggr, sustenta as linhas de
deservolvimento social mediante a implarentacdo

? Carla Sancho, 1998, “Wulnerabilidades Sociais dos Desastres - O casode
Alfame”, Tese de Licenciatura em Sociologia da Adninistracgo, do Poder
Local e Central, Faculdade de Econamia da Universidade de Coirmbra,
Coimbra

“ Meruel Jofo Ribeiro, Anténio Finmino da Gosta, Maria das Dores Qeerreiro
e Isabel Valette, 1991, “Alfara-Caracterizagio Sociolégica da Bopulagsd”
e “Alfama-Caracterizagdo Sociolégica da Habitagdo”, Cadermos de
Reabilitaggo Urbana, Camera Municipal de Lisboa, DMRU, Lisboa

de projectos e programas de recuperagdo e
reabilitacio que extirpam os prdorios factores de
wulrnerabilidede que, estandorna arigam sistémica dos
risaos e perigos, caduzirama situacso de desastre.
Na fase seguinte, elaborou-se un questicndrio aon
perauntas estruturadas em ordem aocs indicadores
pés a definigdo e selecgdo de uma amostra do
wniverso a inquirir®, fol langado o trakalho de canpo
mediante a aplicagio do referido questionario por
parte ce entrevistadares qualificados para o efeito.
Tendo por supcrte os trabalhes realizados ro kadrro
de caracterizacio socioldgica da populagdo e da
hebitacsdt, definiu-se ura arcstra representativa da
populacio (305 agregedos familiares rum total de
875 individuos, correspondendoa 10,3% do total de
fanilias dolairroe 11, 7% relativarate ao cajuto
total de individuos a residir emAlfams) , conkase
rum cajuto de varidveis de pertindncia explicativa
desta realidade séGcio-cultural, urbanistica e
econdmica.

Na organizagdo e sistematizagdo da informagio
recolhida aaona gplicacso do questiaério, recorrau-
e a Instrurentos infométiaos de sparte e utilizacto
eseecificaparaoefeito, oqepeesikilitaiotratarato
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estatistioco dos dados, com inerente producgo dos
regoectives resultades.

3. Villnerabilidade sdcio-estrubiral

A conpaente steio-estrunural das vulnerabilidades
dos desastres traduz, caw se proarrara dannstrar,
ure das dimenstes mais pertinentes do processo de
ardlise do tipo e do grau de fragilidade dojectiva a
que se encontram sujeitas as commnidades, grupos
sociais e individos.

Na apresentacdo que se seguird, optou-se por um
esquens. de discussdo e reflexdo que abrange, nao
s6 alguns dos parametros essenciais de
caracterizacio social da populacio inguirida, coo
também integra de forma analitica o respectivo
tratamento em termos de vulnerabilidade sécio-
esmhual.

No Quadro n° 2 apresenta-se a distribuicdo da
pPopulagio inquirida pelo Género em presenca.

Total de individuos Chele de lamilia

n® % n? %

Masculino 422 48,2 236 77.4

Feminino 453 51,8 &9 22,6

Total 875 100 305 100

Quadro 2: Género

Através da leitura dos resultados deste Qedro assiste-
se, an termos gldoais, ao predaninio da populacgo
feminina relativamente a masculina. Contudo,

relativanente acs chefes de familia oonstata-se a
predomindncia do género masculino face ao
feminino. Esta situacio traduz, alids, em termos
allturais, as caracteristicas que se encatrampor
detras da propria organizacdo familiar, quer da
reglidede emarilise, quer doprdprio sistamm social
axke se inseram.

A variavel Género, por si s, mereceria um
desarvolvimento e um tratamento autanomizado. De
facto, ra literatira produzida o anbito das ciécias
sociais aom ligacBo a tamética dos desastres, esta
variavel tem sido uma das que maior atencdo e
gorofurdamento tamvindo a sofrer. A titulonerarete
eaplifictivoe ilustrativo serd de salientar onmero
egpecial ca Iteratiarl Jomrel of Mass Hrergaies

° Intemratiae]l Jomel of Mass Brergacies and Disasters, Vol 17, n° 1, Maxch
1999, Research Committee on Disasters, Intermational Sociological
Asscciation, Texas Woren”s University, Dentan, USA.

and Disasters, de Marco de 1999, subordinado ao
tema “Waomen and Disasters” °, editado por Betty
Heam Morrow e Brenda D. Phillips. Este rivero, ra
sequéncia de autros trabalhos produzidos sdore esta
tarética, aborda sdo variadas Goticas de andlise o
papel desarpenhado pelas milheres, e tanbémpelos
hovens, nas relaces estabelecidas comos desastres.
Reflectindo em torno de varios processos,
nameadamente os que se encantram presentes, quer
nas atitudes de prevengdo e preparagao de
enercgéncia, quer durante a fase do socorro, quer,
airda, maposteriar fase de regbilitaco, as ataras,
8 introducBo deste nivero egpecial, salientam aaro
patto de partida que as milheres, coro grupo social,
“respondem, experimentam e sdo afectadas pelos
desastres de forme qualitativarente diferente” dos
harens. Acrescentam, aontudo, que “as mulheres néo
experimentam os desastres de forma uniforme”,
apenas porgue pertencem ao género feminino,
introduzindo assima inportancia de ser recahecida
a s prdoria diversidede social . Tnserindoa ardlise
108 respectives aotextos sbcio-alltirals, ecovimiacs
epoliticos sSo desawolvidas dissertages relativas a
importancia que atravessa os papéis sociais dos
actores em presenga, reflectindo em termos de
predomindncia e subalternidade, de
conplenentaridade e autanomia, relativamente as
funcBes sociais desampenhadas.

Neste aotexto, de entre algures das linhes de acggo
posshvelis ceegeciasr, refira-se, atinlode eanplo,
o papel damilher na orgenizacio familiar face aos
processos de emergéncia, no apoio as vitimas, ra
negociagdo relativa aos auxilios prestados
instituciawlnente, na introdugio nos processos de
preparagdo e planeamento da participacgdo e
colaboracgo familiar e das redes de vizinhanca nas
oceragtes de energéncia, etc. Nao sendo areas de
intervencgo exclusivas do girero faminino, caiudo,
conforme é referenciado e atendendo ao contexto
Fio-ailtural e famliar dlkairroenardlise, deverso
ser panderadas acgles terndentes a aontenplar esta
varidvel nos progranes a deservolver aan o duplo
dojectivo de rgo s6 rentabilizar reawsos, saberese
conpeténcias especificas, com também melhorar
capacidades através de ure participacio alarcgada
dos varics irterveniates, rnos queis ogiero famniro
detémum papel inportante.

N3o constituindo dbjectivo deste trabalho o
aprofundamento em tormo deste tema, apenas se
deixam aqui ficar algumas notas de apoio a sua
amsequente reflexdo, podendo e devendo vir a ser
dbjecto de desarvolvimentos especificos. O seu
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antributo e inportancia serdo por dareis evidentes
10 Fooio e 1o suporte as gogles témicas e politicas
relativas a prevencio e planeaento de arergéncia.
Aestmiiraefria, atja inpxrtanciaépardamisevidare
e prdolarética dos desastres, fol autra das variaveis
arelisadas resta anostra. Catudd, para um tratarento
aeliticonais egpecifico, relativenate a distribuicio
etaria da populacso, prooedeu-se A sua respectiva
agrecpcBo por grupcs funciaeis (Quedron® 3) .

Chefe de familia
n* % n® %

Total de individuos

0-19 onos 212 242 5 1.6

20 - 59 anos 434 49,6 164 538

&0 e mais anos 229 26,2 136 446

Total 875 100 305 100

Quadro 3: Grupos funcionois

Evidencia-se assim, neste Quadro, o ewvelhecimento
da populaggo de Alfama. O racio jovens/adultos é
de 49 (49 jovens por 100 adultos) , enquanto o racio
velhos/adultos é de 53 (53 idosos por 100 adultos) .
Co se tams evidatte, a represantarividade do g
0-19 aros dos drefes de fanilia é meramatte residel .

A anadlise e a interpretagdo destes elementos
revelam-se de ura inmportancia fulcral, comomais
adiante se verificard, para as politicas a seguirro
dominio, quer das acgles preventivas, quer de
preparacao e planeamento, quer, ainda e um vez
mais, nos processos relativos & recuperacio/
Refarcando o que atrés se salientau, a ansideracto
dos grupos etdrios aaro variavel de caracterizacto
socicldgica, dedémura inportdncia aatribiativa devalar
extranopara a arélise das aonnidedes, gryoos sociais
e individios ra sua relagfo aancs desastres. Partiu-se
aqui do pressupcsto, anplarerte anfirmedo por varics
estudos sdore estanatéria, de que cs grupcs etarios
nels jovers enais idoscs thnaastituido irvariavelnente
as Classesnais wilreraveis face acs desagtres. Refira-s2
reste aotexto, a titilode exarplo, oestdo de Are-
Michelle Ketteridge e de Maureen Fordhanf sdore os
processos de evacuacio resultantes de irurdagfes em
duas commidades escocesas ande sdo referidos os
prdolames surgidos em lider aones cirarstancialisms

¢ Arme-Michelle Ketteridge e Maureen Fordham, 1998, “Flood Evacuation in
Two Comunities in Scotland: Lessans from Buropean Research”,
Ttenmatiarl Jamel of Mass Brergaries adDisasters, Val. 16, n° 2, Agust
1998, Research Committee on Disasters, Intermational Sociological
Associatian, University of North Texas, Dentan, USA

prdorics das criancas e dos velhos. Esta situacgo,
Segurdb acrescatamvelo, posteriamente a e festar-
Se rno surginento de praolarss especificos de Indole
peicolégica, aomas inerentes enifestagtes sociais o
anbito da commidade em que se integravam esses
]I. dl\/' ’.'IdIE} .

Aprdoria experi&cia vivida ra gestio dos processos
e acidentes uroanos que ccarramra cidede de Lishos,
ercs qeis oautar deste artigo é daredo aparticipar,
traduzema inportancia de ter em linha de aota esta
varidvel . Salvaguardando a ardlise iminentavente
apirica, refirva-seqe, res sittegfes avk as popdlagtes
vitines s5o aostituidas por idoscs e/ou crianges se
verifica unaumento substancial das dificuldades ma
gestio, quer Ge erercincia, quer do pis-acidatte aan
ndo raras vezes a necessidade de promover o
encanirharento para instituigies de gpoio social ao
farma de garantir o necessario acoypantamento desses
individuos. Ror autro lado, réo se poderd desarrar o
facto de umnirero relativanette significativo dessas
occaréias se ficar a dever a siagfes para as gEis
essas populagdes foram divecta ou indirectamente
axtribuintes. Brincedeivas aon fésfarcs, esquecimato
de parelas a0 lure, cigarros mal apagados, velas
aEses, ec.

AutilizagSo desta informagSo revela-se assimde
extram utilidade na introducio dos progranes e ras
acgfes a estabelecer tendo emvista, por um lado, a
organizacdo e a preparacao das populagdes para
lidar canos processos de risao-desastre e, par Atro
lado, rapossibilidade de traduzirpara as estruturas
geeracianis de proteccBo civil as caracteristicas
Socio-estrunrais e allturais enpresaxa.

Neste aotexto, goresanta-se de imediato a prineira
variavel aqui axnsiderada aonivel da wilnerabilicade

Foto 2 - Difiauldades de ciraulagio. Fotografia de Mariel Jcgo Ribeiro
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Niveis Closses etarios n® % % Total de individuos Chefe de familia
0-14 anos e n? % n® %
5 + du 45 e 83 272 272 t
Sem escolaridade formal 216 252 76 24,9
4 55 - 64 anos B5 27,9 55,1
Basico (1° Ciclo) 345 40,2 157 515
3 15 - 24 anos 10 33 58,4
Secundario 227 26,4 56 18,4
2 45 - 54 anos 53 17.4 758
Complementar 51 59 12 39
1 25 - 44 anos 74 24,2 100
Técnico-Profissional 2 032 0 0.0
Total 305 100
Superi 18 2,1 4 1,3
Quadro 4: Grupos etdrios YRIE
Total B59 100 305 100

A l6gica analitica aqui proposta assenta em
amnsiderar aaro vulnerabilidade alta (nivel 5) os
grupos até 14 anos e os commais de 65 anos. Em
sentido qoosto, axsiderau-se o grupo situado entre
cs 25 e 0s 44 anos oo O que menor vulnerabi lidade
gpresenta (nivel 1) . Os restantes niveis reflectam
situagles intermédias passando da vulnerabilidade
médiaalta (nivel 4) , pelamédia hivel 3) até amédia-
keixa (ivel 2).

Conforme se constata pelos resultados, mais de
metade da populacio gpresenta uma vulnerabilidade
alta cunédia-alta. Fsta ciranstancia, acayeerntarndo
a leitura que temvindo a ser realizada, indiciaa
necessidade de se equacianarem acgles especificas
relativas a esta populacto. Frbora a sensibilizacto,
informagdo e formacgdo das populagdes devam
axstitir untodo integrado, dever-se-a ter enatagto
as especificidades em presenga, quer nas acgles
preventivas, quer nas acgdes de planeamento
operacional de emergéncia. De entre essas
especificidades nfo se poderd, a pretexto algum,
descurar a que resulta da distribuic¢do e das
predaninéncias verificadas em termos etérics. Para
todos os efeitos jogam-se aqui competéncias e
capacidades que, embora ndo determinadas em
exclusivo pela estrutura etéria em presenca s2o,
aaudo, parelas influaciades.

No Quadro n® 5 é apresentada a distribuic¢do da
paoulagso por nivels de escolaridade.

NEo serdo de salientar grandes distinges, para além
da predaminincia do Ensino Basico em relagdo a
todos os autros graus e ensiro nota-se, 1o atanto,
escolaridade, mals rocdria ros defes de farilia, mes
sam diferenciacto significativa face ao cagjuntoda
populacso.

Quadro 5: Escolaridade

Tarmbém esta varidvel assume uma importincia
estratégica no anbito das acgles a deservolver no
daninio da protecgfo civil, ranedida anque pemite,
a priori, que sejam adequados os respectivos
conteldos programéticos a realidade social em
processo de intervencgo. Rar um lado, possibilita de
imediato prever e prograner as medidas intervertivas
de acordo cam as caracteristicas escolares em
presenga, nomeadamente em termos das
componentes cognitiva e de adaptagdo das
mensagens a tranamitir. Ror autro lado, erno sentido
da sua mitigagdo, também fornece os elementos
necessarios para ultrapassar esta vulnerabilidade
através de acgdes que visam aurentar os niveis de
escolaridade exdstentes mediante a inplarentacio
de programes adaptados a populagdo em causa.
U 22 variavel caracterizadora da vulnerabilidede
stcio-estrunural é gpresentada no Quadron® 6.

Miveis n” % %

5 Sem escolaridade formal 76 24,9 249

4  |Bésico [12 e 2° Ciclo) 192 63,0 87,9

3 |Secundério 21 6,9 Q4.8

2 |Complementar/Profissional 12 39 98,7

1 |Ensino Superior 4 1.3 100
Total 305 100

Quadro 6: Nivel ensino

Pela respectiva leitura deste Quadro imediataente
se amstata que cerca de 88% da pooulago inquirida
se distrilui pela escolaridade késica aonivel do 1°
ciclo (63%) ou inclusive pela auséncia de

7 Jests Marwel Macias (1992) op.cit. e Fermando P. Carrasco, 1992,
“Estrategias de desarrollo social en sitecianes de desastre’,
Revista Mexdicana de Socciologia, n® 4
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escolaridade formel (24,9%) . Dito de outra forma,
verifica-se urma situacio de vulnerabilidade alta e
média-alta.

Novarente daqui se retiram conclusdes deveras
importantes para o equaciasr de acgles e politicas
e intervencBo no sentido da minint zacto dos factares
de vulnerabilidade social dos desastres. A
sarelhanca do que atrds foi referido, e um veznais,
a preparacso e planeamento das acgtes de formagso
terdo que ser estruturadas de acordo com as
caracteristicas educacicnais em presenca. A
adequagdo dos programes (acgdes de informaggo,
sensibilizacio e famegdo) terd que ser direcciamdd
aos publicos-alvo mediante a escolha de
metodolagias, amteldos e instrurentos de suporte
aptos a fazer passar as mensagens estabelecidas.
Linguagens e mensagens imbuidas de cunho
demasiadamente técnico ou assentes em codigos
herméticos, poderdo ter pertinéncia face a algns
autros tipos de destiratarios mes, no caso verteante,
seriam obviamente contraproducentes. Neste
aatexto, o aathecimentoprévio da variavel nivel de
ensino assure-se de inportancia fulcral na medida
angue axstitul undos factores de caracterizaco,
similtaneamente estrunural e aulltural, dapooulacso
enpresenca.

As variaveis de caracterizacBo sécio-profissiamal
apresentam uma importancia decisiva nos estudos
de wulnerabilidade-risco dos desastres. No anbito
da literatura produzida em tomo desta temdtica,
A serd cenels saliatar os excelentes antrilbutcs,
atremuitcos autros, prestados por dois investicedores
mexicanos, Jesis Manuel Macias e Fernando P.
Carrasco’. Saliente-se, resunidanente, a énfase
colocada ros tralalhos destes dois investicadores,
ande a carponente sdcio-econdmica se apresenta
camo undos aattrilutos analiticos e explicativos de
maior peso para o equacionar dos processos de
No anbito das experiéncias quotidianas vividas em
processos de gestao de energéncia aonstata-se um
maior mirero de acidentes afectando populagles de
menores recursos econdmicos e profissicnais em
comparagao com os que recaem em comunidades,
grupos sociais e individuos detentores de melhores
aadi¢fes ecavmcoprofissianis. Acresceainda qe,
Quando Os grupos que dpresentam teiores recursos
s30 afectados por acidentes, a sua capacidade de
recuperacio e reabilitacio permite-1lhes comnmeior
rapidez e facilidade ultrgpassar os prdolares e daros
sugices. Tarbesta leitiraqe tawr enlirta de aata
a propria dimensdo do desastre, contudo,

Foto 3 - Rua emescadaria. Fotografia de Maruel Jofo Rikeiro

Irdeperdentamente desse factar, axstatan-se reaces
e repercussdes diferenciadas com base nas
o o Arices am ]

Sam preterder gprofundar exaustivarente este tang,
refiva-se, entremuitos autros, os factares que derdvam
da escolha do loal de residéncia (nomelnente esta
associado as populagdes com menores recursos a
localizaggo em dreas de maior risco), o tipode
hebitacdo (caracteristicas amstrutivas, area do
alojamento, equipamentos domésticos e de
segurarga) e anerutencio e irvestimento nos prédios
(estado de conservagao e degradagao em que se
enaotram, irwvestimento do rendimento familiar nessa
amservagso, aquisicio e reforgo de candicles de
SeqUrarGa, SsJIrcs, etc) .

Esta breve leitura prolonga-se, também,
transversalmente a todas as fases do ciclo dos
desastres/catastrofes. Efectivarente, e entermos de
protecefo civil, amtribui, tanto para a prevencéo
como para a reabilitagdo, passando, quer pelo
planeamento, quer pela emergéncia, na medida em
que possibilita estiner e programar, quer os danos
expectaveis pela ocorréncia de ura situacio de
desastre como, a posterior, dimensionar as
condi¢des e capacidades tendentes a
reabilitaciio/recuperacin. Erneste cottexto que cs
dois autores atras referidos salientama inpartancia
de se praverem politicas e acgdes tendentes ao
desawolvimento social das poodlagfes vulneraveis,
cao o factor decisivo da reducio e minimizagdo
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Relativamente aos resultados deste trabalho,
apresenta-se no Quadro n® 7 a distribuicio da
populagio pela candicio perante o trabalho.

dimensionar e perspectivar os seus respectivos
projectos de intervencio e educacBo para as questies
de segurarga.

Total de individuos Chefe de fomilia
Total de individuos Chefe de familia - =
n % n %
n® % n® % |
| Directores e quadros dirigentes 3 05 3 1,0
Exerce profisséo 341 39,0 140 45,9
Profissées cientificas e cnicas 40 6,9 15 5,2
Desempregados 48 55 17 56
Pessoal administrativo 63 10,9 26 B9
Cumprir servico militar 9 1,0 1 0,3
Pessoal de comércio e servicos 118 20,4 46 15,8
Total de activos 398 45,5 158 51,8
Agricultores 3 05 3 1,0
Estudantes 149 17.0 1 0,3
Trabalhad . Z
SRulhg o inditte s 351 | 607 198 | &8,
Domésticas 79 2.0 9 3.0 SNparne
Total 578 100 291 100
Reformados 201 23,0 127 41,6
Quadro 8: Profissao
Incapacitados 20 23 9 3.0
Outros 28 32 1 0.3 A s L . .
N sequéncia expositiva que temvindo a ser sequida,
Total de ndo activos 477 | 545 147 | 482 apresenta-se no Quadron® 9, a categoria sdcio-
A ‘- .
— a7 _— 45 i00 profissianl coro auttra variavel caracterizadora da
Quadre 7: Condicgo perante o trabalho
Miveis Calegorias n” % i%
Uma vez mais aqui se manifestam algumas das 5 |Populagso ndo-acliva 165 | 541 | 54
principais tendéncias que caracterizamo bairro de
. _ . . 4 |Assalariodos agricolas e operdrios 82 269 81,0
Alfama. O predominio ao nivel dos individuos da
mla@ 50 aCtiva, praa qu atribui de forma 3  |Empregodos executantes e ogricullores 43 14,1 95,1
significativa o grupo dos reformedos (23%) e dos , |Trabolhadores independentes, técnicos | 21 | 974
~ _ e quadros intermédios !
estudartes (17%) . Esta relacto altera-se aonivel dos - mp—
1 Quadros intelectuais e dentificos, 8 26 100
cdhefes de familia axke o total de activos (51,8%) se profissdes liberais, directores e palrges :
sdorepde ao de ndo activos (48,2%) . De qualquer Total 305 | 100

modo é inportante referir que, mesmo nos activos o
peso dos que exercem profissdo de situa rum caso
nos 39% e no outro nos cerca de 45, 9%. De notar
ainda os 41, 6% de reformedos em relagdo acs chefes
e farilia.

No Quadro n° 8 apresenta-se uma leitura da
distribuicio populacional relativamente a sua
profissfo principal, tanto em termos gldoais, cam
emrelacto ao chefe de familia.

Em temos do perfil sécio-profissianl predominam,
1o se aanstata, os tralalhadores da indistria e
transportes (acarpanta a tendéncia caracterizadora
do bairro) e, de seguida, o grupo do pessoal de
comércio e servigos. De notar o peso nido
aapletarate desardvel das profisstes ciatificas
e técnicas. A definicdo de 1inhas de acgdo em
protecgfo civil recolhe nesta infomecto un cagunto
fundamental de referéneias cono forma de, através
da andlise do perfil sécio-profissional, poder

Quadro 9: Categoria sécio-profissional

Cxstata-se, de imediato, aomlbase nos pressupostos
gpresentados, a existéncia de ure vulnerabilidade
social de cunho alto e médio-alto. Para alémda
prdpria importancia que reside neste aonhecimento,
condicionando e inclusive determinando acgGes
especificas em termos de formacto e de preparacso,
ressalta aono ndo desaurdvel a possibilidade de se
promover a participagdo e o empenho desta
populagdo nas medidas tendentes a redugdo e
minimi zacBo das suas priprias vulnerabilidades.

Hirbora neste tralbalho apenas se reflicta sdore a
existéncia, cungo, de axdicies de ardamestrutural,
0 seccionamento desta varidvel em termos de
actividades profissianais poderd e devera ser um
campo a explorar. De entre as miltiplas
possibilidades equaciona-se o levantamento de
saleres e conpeténcias profissianais, emordema
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criar grupos de individuos hebilitados ao desarpaio
de determinadas tarefas aatributivas para a redugto
dos factores de risco, o desarvolvimento de acges
de formeggo témico-profissianl emordema criar
brigadas de apoio a recuperagdo, marutencdo e
arganizacto local face acs risaos e vulnerabilidades
detectadas. Para alémda praroggo da participagio
directa dos agentes sociais ewolvidos, potenciam-
se, tanbém, seja emtemos de voluntariado, sejade
nivel ramrerado, apossibilidade de colnatar alguns
dos elamentos que aoncorram para a existéncia dos
orics factares de riso.

Poder-se-4, portanto, referir que, no &nbito das
condigdes dbjectivas da existéncia social, as
caracteristicas sécio-profissicnis e edondmicas
permitem, agregadamente, reflectir face aocs
mecanismos de preparacio, resposta e reabilitacso
das populagles alvo de desastres.

A introducgo da variavel amstante no Quadron® 10
ndo apresenta, face ao presente estudo, uma
unanimidade relativamente & sua pertinéncia
axtrilutiva para o trakalho em questso.

Niveis | Tempo de residéncia n® % %
5 |Reside <5 anos 58 19,0 19,0
4 |Reside > 5 < 10 anos 22 7.2 26,2
3 Reside > 10 < 15 onos 17 56 3.8

1
2 |Reside > 15 < 20 anos 41 13,4 452
1 .Rssida > 20 anos 167 54,8 100
.Tolul 305 100

Quadro 10: Tempe de residéncia na casa

Cnstituindo, portanto, e varidvel emprocesso de
teste, refira-ge, roatanto, Qe se ool aano sal
tratamento divecciasr a andlise para undos ageectos
Que grarce enfogue possui nos estudos dos desastres,
a saber, o grau de enraizamento e, portanto, de
irvestimento alltural (sinbdlico ematerial) qeas
commnidades, grupos sociais e individuos mantém
aom o seu habitat residencial . A forte identidade
aultural existente no bairro que se retarard mais
adiante € un dos factares decisivos de cathecimento
e de suporte para a concepcao e elaboragado dos
programes e acgoes a implementar no dominio da
proteccfocivil.

Como € notdrio, combase nos pressupostos acima
descritos, verifica-se que mais de metade da
populagdo reside no bairro ha mais de 20 anos,
indiciando uma vulnerabi lidade reduzida e aixa.

Contudo, nao sdo de descurar os cerca de 20% de
residattes recates (wilnerabilicece alta) .

De seguida, e em termos da estrutura familiar da

popdlacio inquirida, apresenta-se o Quadron® 11,
ade é referenciada a dimensSo dos agregedos.

n? %
Com uma ou duos pessoas 156 511
Com Irés ou qualro pessoas AR 36,4
Com cinco ou seis pessoas 3 10,2
Com mais de seis pessoas 7 2.3
Total 305 100

Guadro 11: Dimensao dos agregodos

Verifica-se unpredoninio claro das familias canl
ou 2 pessoas (51,1%), imediatamente seguido das 3
e 4 pessoas (36,4%) . Os agregados de grande
dimensgo s3o nmeramente residuais.

Na 16gica analitica do quadro relativo a dimensgo,
dpresenta-se o Quadron® 12 respeitante ao tipo de
familia. A orcggnizacto familiar face aos desastres
tem sido um tema amplamente estudado por varios
investigadores. De tal forma que, mesro do pato de
vista instituciasl, temsidb este tam aoardado, qeer
do ponto de vista mais macro da organizagdo das
sociedades, quer do panto de vista da emergéncia
através da capacidade de os individuos organizarem
as aadigBes de regposta mediante o rearso a essas
ndo sdo tidas em aota as relages familiares mais
alargadas entre os habitantes do bairro e elarentos
que danege familia residamnoutros locais. Esta é
inclusive ura area de tralbalho a explorar que se
axsidera de inportancia egpecial no aatexto desta
prolarética. Efectivarente, é e referiratitulode
eanplo, que, relativanaite as experifncias vivides
nas situagfes de ccorréncias/desastres na cidade
de Lidooa, se amstata que, gldelmente, as farilias
que possuean lagos familiares dotémmeis rapida e
facilmente apoios do que aquelas que ngo os detém.
Nestes Gltimos casos torma-se frequentemente
e resposta aoo fame de ultrapassar as fragilidades
sentidas por esses agregados.

Contudo, e no anbito meis restrito deste projecto
privilegicu-se apenas a caracterizagio do tipo de
fanilia, acentuando, emtermos de vulnerabilidade o
caso dos isolados e das familias semmicleos can
meis de 1 pessoa. O pressuposto analitico assentou
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e ansideracio ce a inexisténcia de lagos faniliares
potenciar as dificuldades, tanto em termos de
preparagao, como ao nivel das respostas de
arercfria. Arvavés desta evidicia, tara-sepossivel
estruturar acgdes que possam Vir a colnatar esse
déficit, nomeadamente com procedimentos, normes
€ gpoics a prestar acs individuos e agregados nessas
C]ICLI. m,\ .’CIESI .

E de referir que mais de 50% da pooulagio goresenta
ura vulnerabilidece kaixa e redzida. Mes, e enteres
de medidas relativas a inplementacio de acgles e
progranes gee se témvindo a salientar, refivam-secs
cerca de 24% de isolados e familias sammiclecs aan
medis de 1 pessoa.

Miveis Tipo de fomilia n? % 2%

g fwisdes : 72 | 236 | 236
Familias sem nicleos com mais 1 pessoa

4 Fumﬂ:_'uscum 1 n?ckoecumns pessoas 57 187 423
Familias com 2 nicleos

3 |Pai ou mae com filhos solleiros 19 6,2 48,5

2 | Casal com filhos solteiros 75 24,6 731

1 | Cosal sem filhos 82 26,9 100
Total 305 100

GQuadro 12: Tipo de familia

Uha vez neis aoro ilustracio exanplificativa, refira-
se o caso dos isolados como um dos grupos que
maior vulnerabilidade apresenta. De facto, e
novamente oam base nos registos dos desastres em
Lishoa, verifica-se que os individios que aastituem
este tipo familiar necessitam, geralmente, denvis
apoios institucianais do que as autras categorias
familiares. Neo se pretendendo nam deverdo cair em
gmreralizagfes faceis, digp-se o ettanto que, meso
do panto de vista da emergéncia, ndo raras vezes
s80 dos meis afectados por ndo poderem aontar aan
apoios que, em circunstancias semelhantes,

agregados commais de 1 pessoa possuem. Se, a
esta situagdo se juntar o facto da elevada
percentagem de isolados serem 1dosos, o prdolema
tende a agravar-se duplamente. Esta € alids ura
ciramstancia bem elucidativa do ponto de vista
sociolégiao dos efeitos produzidos pelas sociedades
nmodermas, ade o isolamento dos individuos tende a
cnstituir-se como ure wilnerabilidade acrescida
aurentando ineventemente os préprios factores de
riso.

Miveis Grupos criticos n? % %

5  |Deficientes motores e visuais 65 213 21,3

4 Doentes crénicos 27 8.9 30,2

3 .Hosns e criangas 15 49 35

2 .Gﬂévidos - - - 35,1

1 MNao tem elementos crilicos 198 649 100
Total 305 100

Quadre 13: Grupos criticos

Fhioora detendo um cardcter dindmico que, portanto,
180 podera remdeverd ser assumicdo de farme estarica,
a ansideracio reste modelo dos grupos criticos tem
umvalar repgresantarivo em relacio acs factares e as
medidas a contemplar na organizacio e preparacdo
das populagBes face as emergéncias. Neo s6 permite
localizar situagfes demeiar difiaildede aoro taném
possibilita estrutrar preventivarente procedimentos
tadates 3 sua gestfo. Neste egquedranato, e drante
a fase de emergfncia, assure uma inportancia vital
esse aalhecinatoprévio, pois carante i adequacto
das respostas de socorro em ordem aos prablemss
existentes, podendo dimensianar os recurscs, quer
hrearcs, qerneteriais para lhes fazer frate.

De notar na populagio inquirida o facto de haver
cerca de 22% aan vulnerabilidade alta, para a qual
antrilbvamos individics deficiates nmotares e visueis
e, acuanilativarente, neis de 50% canvulrerabilidade
média alta e alta. Tanbém, apesar do seu caracter
disautivel se ansideroy, uma vez neis, o cajuto
dos idosos e das ariangas caro grupo critico. Eioora
extravazem os principios emnciados em termos de
grupo critico sfo, aotudo, em temos de erercfncia
urB classe a privilegiar e, portanto, anecessidade
de procedimentos egpecificos ro saeu tratanato.

Niveis Vulnerabilidade n? % %

5 | Vulnerabilidade alta 14 4.6 4.6

4 | Vulnerabilidade médio-alta a3 27.2 3.8

3 .Vulnembilidu:le média 151 495 81,3

2 .Vulnelobilidude médio-baixa 51 167 | 980

1 Vulnerabilidade reduzida -] 2.0 100
Total 305 100

Quadro 14: Vulnerabilidade sécic-estrutural

#Neil R. Brittone Jdm Lirdsay, 1995, ‘Dananstrating the Need to Integrate
City Plarming and Frergency Preparedness: Two Case Studies”,
Intematiarl Jamel of Mass Brergaries adDisasters, Vol. 13, n° 2, Agust
1995, Research Committee on Disasters, Intermational Sociological
Association, University of North Texas, Dentan, UA
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Caro resultado sectordal, apresentam-se os valores
referentes a caracterizacio da wilnerabi lidade sbcio-
estritral, canlese ra aarelacto desvariaved s trataces
reste a@textoe qe atrds foramreferaciaces.

Verifica-se uma vulnerabilidade média com
representatividade em cerca de 50% do total da
papulacgio. Eno entanto de salientar que cerca de
32% se situa ma wulnerabilidade média-alta (27,2%) e
alta (4,6%).

NBo se querando repetir as ansideractes analiticas
que tém vindo a ser deservolvidas é de realgar,
contudo, a importéncia deste diagnéstico no
tratamento alargado e integrado das medidas e
acgfes thanico-politicas relatives ao tratarato destes
factares de wulnerabi lidede. Para alémdos prograves
de informacdo, sensibilizacdo e formacdo das
pooulacfes, fudhretaisreste aotexto, éde sAliatar,
roentanto, a inpartancia de se axtanplarempol iticas
e adam estrutral caro fama de reduzir e minint zar
as wilrerabi lidedes detectadss. Os austos relativos a
essas politicas e acgfes de arto preventivo, etoora
de dimens3o elevada, terdo, conforme tem sido
aplanente divulgeobpor tados os relatdrics, aslitics
e apiriaos, publicades intermaciarlnente, unnaor
efeito social e politico dogque os que resultardo da
Intervagopis-desastre.

= :
Foto 4 - Prédios emdiferantes graus de axservagso. Fotografia de Marnel
o Riked

4. Vil ilidade saci enisti

Na linha da exposicio que tem vindo a ser seguida,
goresantar-se-2oreste capituloas varidveis relatives
a formulaggo do calculo da vulnerabilidade sécio-
A oonsideracio da carnponente séoio-urbanistica
neste modelo resulta da importéncia em se

contextualizar a organizacio e a apropriagdo do
€spago por parte das canmidades, grupos sociais
e individucs. Tan-se an aaita, nesta assercso que,
se por um lado, o espago condiciona o habitat e
as relagfes sociais empresenca, por cutro lado, é
o prdprio espago em si uma resultante e tamboém
ele estruturado pelos processos de producdo/
reproducio que reflecteam as relagles sociais ail
exdstates.

NBo raras vezes sdo referenciados os modelos de
desenvolvimento urbano, discutindo-se a sua
existéncia ou auséncia cu ainda as opedes que lhe
estSo subjacentes, coro ure vertente decisiva do
aurento ou diminuicdo dos factores de risco.
Mentendo senpre presente esta aanstatacgo, refira-
se, no entanto, que se privilegiard neste panto do
trabalho, uma operacionalizagdo das variaveis
com base na escolha de determinados indicadores
amnsiderados pela sua pertinéncia explicativa face
Para um tratamento relativamente as implicagSes
no planeamento de emergéncia das questdes
decorrentes das politicas e opgdes urbenisticas
Sugere-se a oansulta do artigo de Neil R. Brittan
and Jdn Lindsay® sdore essa matéria. De acordo
com os autores, o planeamento de emergéncia é
ele préprio planeamento urbanistico. Na
identificacBo dos risaos e wulnerabi lidades se, par
un lado, as estruturas sociais se deverdo hebilitar
a fazer frente a sua eventual transformacdo em
desastre, por autro lado, é essencial que se actue
em termos preventivos no sentido da sua mitigagdo
ou minimizacdo. E nesta 1égica que os autores
referem a inmportancia da aonsideracdo das amegas
existentes no ambito do planeamento urbano. A
identificagdo de zonas de risco sismico, de
inmdagCes, oude autro tipo de fenfmeno terd que,
necessariamente, ser levada em linha de
consideragdo no dominio das politicas e dos
projectos udoancs, aattriluindo, assim, desce logo,
para a reducBo substancial dos factores de risco.

Focando agora a atengdo para as variaveis
esaolhidas no anbito deste estudo, apresenta-se a
que se refere a densidade ocupacional do bairro
de Alfama.

Apesar de ser a situagado de ocupagdo normal
aquela que recolhe meior peso absoluto e relativo,
aawird, no entanto, registar que 35,1% se localiza
em situacio de vulnerabilidade alta e média-alta.
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Niveis Densidade de ocupagdo n? % %

5 | Sobreocupodo 51 16,7 16,7

4  Ocupacio elevada 56 18,4 35,1

3 .C)cup«uqﬁn normal 169 | 554 | 905

2 .Ocupacao baixa 25 - 82 987

1 Suboecupado 4 13 100
Total 305 100

Quadro 15: Densidade de ocupacdo de fogos

Mesmo no que se refere a ocupacdo normal é
coveniente salientar covo nota prévia que, neste
trabalho, se considerou o ndmero de divisdes,
Indeperndenterente da sua dimensdo. O cathecimento
da realidade deste kmirroparmite, 1o atanto, referir
que as tipologias existentes ndo cunmprem, em
peraatages significatives, osminimos regularatares
exigicos pela legislacgio envigar.

HFnbora ndo se possa apresentar uma correlagio
directa entre a densidade de ocupacdo dos fogos
canos registos de acidentes, 1o entanto, esta éum
ciramstancia fulcral em termos de processos de
realojamento pds-desastre. Por ocutro lado, as
situagles de sdoreccupacdo e de ocupacdo elevada
sgo frequentarente indiciadoras de d&ficits sboio-
econdmicos que contribuem para o aumento das
JI' Elfa]t% Vlﬂlm_‘lm i m.a:ls’ i .

Neste aottexto, e anfome fol inicialmente referido,
as Intervenges que se témvindo a processar o anbito
do programa. de reabilitagdo urbana em curso no
bairro, deverdo ter em consideracdo este vector,
contribuindo, dentro dos pardmetros possiveis e
adequados a esta realidade para a resolugso desta
questdo. Surge, de imediato aqui a inerente
aolaboracio e carjugagio dos mecanisos relativos
30 planeamento, quer urbeno, quer de arergéncia.

Niveis Modos n® % %
5 | Trabalha noutros concelhos 7 2.3 23
Trabalho na AML
4 (excepto concelho de lishoa) 26 83 108
3 | Trabalha no concelho de lishoa 182 597 705
2 |Trabalhe na Coline do Costelo 15 49 754
1 |Trabalha/estd no bairro 75 24,6 100
Total 305 100

Quadro 16: Ritmos e modos de utilizacao

A apresentacio da variavel relativa aos ritmos e
modos de utilizagio encontra o seu suporte no local
e trakalho/estudo dos hebitantes de Alfanma. Eroora
e fams airda iminentarente enpirica, ressalta dagui
a inparténcia de aotanplar, entre atros, os factares
relativos as movimentagdes didrias estabelecidas
pelos individuos, naneadamente os que poderdo ter
inplicagdes na organizagdo das commidades,
grupos sociais e individuos face aos processos de
energéncia. Por autro lado, poderd vir a permitir
estruturar medidas e acgles, nomeadamente no
ambito da gestdo de emergéncia, adequadas e
adaptadas em funcdo dos locais e distancias
existentes etre okairro (neste caso o dojectodeste
estudo) e os locais de trabalho/estudo. Esta
cirarstincia &, alids, anplarante referida envarics
relatdrios analisados sdore processos de gestio de
emergéncia, salientando-se, nomeadamente, as
decistes e gogles témicopoliticas de realojarento
que possam desenraizar as populagdes do seu
m]t@d:o m:lall .

De notar, oaro alids seria de esperar, O peso que
Lisooa detém caro local de trakalho/estudo. Aperas
e salietar a inporténcia relativarente significativa
dos que declaram trabalhar/estudar no prdprio
duplo efeito. Enprimeiro lugar, epelo factode se
localizarem ruma drea critica poderd conduzir ao
eventual aumento do nimero de danos (mortos e
feridos) , deverdo para tal ser equaciasdo an temos
de actuacao de emergéncia. Emn segundo lugar, e
ainda dentro dos pressupostos da gestao de
arercfncia, pargue podam amnstituir factar de gpoio
em termos de recursos humanos para apoiar as
acgles de socorro e salvamento. Nesta situacdo
pertiailar é de salientar a recante amstituicBo das
Bricpdas de Apoio Local de Alfam que, aastituidas
por residentes ra &rea, se encattramgptas a prestar
aprimeira intervencio de enercfncia face ao riswo
de incéndio, mas podem também ser direccionadas
para acgfes face a0 risoo sismico.

Reflectar des caracteristicas histdrico-uranistices, a
malha e tecido uroarno em gorego ro bairro de Alfam,
pela sua estrutura, dimensao e configuragdo
mercadamente medieval € usualmente referenciada
camo um dos factores que maior prdolema acarreta
em termos de emergéneia. Tal facto é comprovado
pela dificuldade, cu até inpossibilidade, de al
circularem viaturas de emergéncia. Assim, e no
aontexto vertente do modelo em amnstruggo, gotau-se
por aansiderar de uma forma genérica o bairro camo
possuidor de ure alta wilnerabilidade.
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Coudo, erautras situagdes wranss, este pardnetro
podera ser analisado em fingSo da largura de via,
estaciaamentos ustalmente verificados e sentidos de
tréfegp existates. Apavs a titllode exaplosfode
referir as medidas recentemente inplementadas em
Alfama com a localizagdo estratégica de
equipamentos de conoate a incéndios, podendo ser
activadas rum primeiro momento pelas populagdes
locais e de seguida aonstituirem-se aaro gpoio as
estruturas goeraciaais de intervencgo (barbeircos) .
Do mesmo modo se podera relacional a varidvel
apresentada no quadron® 18 - Racio habitacianal /
ndo habitacional. Correspondendo a relagao
existente em termos da caupagio do edificado pelas
diversas fungBes, apresenta-se neste trakbalho os
resultados alcangados por estudo elaborado no
ambito do Plano Director Mmicipal da cidade de
Lidoce?.

Nesse estudo é caracterizada a distribuicio do
enprego ra cidade de Licboa, apresentando racios
em termos da relagio entre ocupacso residencial e
e emprego.

Niveis Acessibilidades n? % %

5 | Acessibilidade baixa 305 100 100

4 |Acessibilidode média-baixa
3 | Acessibilidode média

2 | Acessibilidade média-alta

1 | Acessibilidade alla - - 100

Total 305 100

Quadre 17: Malha & tecido urbane (acessibilidades)

Na medida em que 1o se privilegiou o levantamento
directo e individual dos edificios aonivel da sua
ocopecto funciarl, gotau-se par atribuir os valares
amsiderados nesse estudo para as freguesias que
corpdam o presente tralalho - Santo Estévéo e S3o
Migel.

Hirbora ndo seja aqui aprofindada esta temética,
estaveriavel goresanta ume inpartancia significativa,
nameadanmente ao nivel dos custos econdmicos que
os desastres representam com a paragem das
actividades ecaimicas, seja em temos de producio,
seja em termos de anpregp  (NSo raras vezes reperatte-
Se 1o proprio aurento das taxas de desarpredo) .

? Camara Municipal de Lisboa, 1994, “Estudo de Caracterizagdo e
Distribuiggio Espacial do Enprego na Cidade de Lisboa”, elaborado por
eauipa do CIDEC-Centro Interdisciplinar de Estudos Ecandmicos, Plano
Directar Mmnicipal, Jurdho de 19%.

Miveis Ocupocao n? % %

5 |Ocupagdo < 20% habitacional

4  Ocupacio > 20% < 40% habitacional

3 Ocupacio > 40% < 60% habitacional 142 46,6 46,6

2 .Ocupacao > 60% < 80% habitacional 163 - 534 100

1 Ocupacio > 80% habitacional - - 100
Total 305 100

Quadro 18: Racio habitacional /nao  habitacional

Apesar de ambas as freguesias apresentarem
maioritariamente o predominio da fungdo
hebitaciaal face a dos servigos/irdistria, catudo
essa relacdo é mais acentuada, em termos de peso
residencial, ma fregeesia de Santo Estéveo.

Avariavel seguinte apresenta ure dupla funcio em
termes aral iticos relativarante acs dojectives desta
Por um lado, coloca como ténica o tipo de
equipamento doméstico possuido, com relevancia
para a cozinha e casa de banho, permitindomedir o
grau ée hebitabi lidade e anfarto existante e, dagqui
decarrate, o tipode relacto e araizanato existeante
facea casa.

Nas caracteristicas do bairro em termos
hebitaciaais® ainda é notdria a auséncia de alguns
dos equipanentos de meior necessidade que, enbora
tenham vindo nos Gltimos anos a merecer um
acentuado irvestimento nas acgles de reabilitacto
urbana, ainda nfo contemplam a generalidade das
hebitagfes. Esta situacto caduz, de imediato, para
B adtra, a saber, o tipo de equiparentos existates
aujo grau de perigosidade podera fazer aurentar og
risaos e vulnerabi lidades existentes. Sdoado que,

décadas atras, o gas canalizado terd sido cortado
em temmos e formecimento pelo envelhecimento do
parque edificado e respectivas canalizactes Alfam,

e respectivanente os seus habitantes, reforcaramo
aosuno de gas loutano. Esta ciranstancia, aliada a
fraca informacgo e formacdo existente, camw se
dbservara no panto seguinte, traduz-se em risco
acrescido para o bairro. E com base nestes

pressupostos que se definiu a variavel presente no
quadron® 19 relativa aos equipamentos dorésticos.
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Miveis Equipamentos domésticos n? % % Miveis Regime juridico n? % %

5 Na? tem WF, cozinha, telefone e mais 2 72 23.6 2346 5 |Ocup héspede ou sub-aluguer 1 16 3.6
botijos de gas

3 Nio tem 2 dos equipemantos e os 56 18.4 420 4 |[néo considerado]
restantes incompletos : :

3 Tem WC e cozinha incompleta, 1 ou 2 56 184 504 3 |Inquilino 253 83,0 B&,&
bolijos de gas 3 ) |

2 | Tem s6 3 equipomentos completos 105 344 948 2 |[n@o considerado)

I Tem WC e cozinha completa, telefone e 16 59 100 1 Proprietério 41 13,4 100
|gas do companhia .
Toal 305 | 100 Total 305 | 100

Quadro 19: Equipamentos domésticos

Cavo nota metadolégica, refira-se que se ansiderou
em termos de relacio inversamente proporcianl, o
aumento da vulnerabilidade pela diminuiggo dos
equipamentos declarados.

Face aos resultados alcangados, canstata-se que,
saomente 5,2% dos inquiridos declara possuir a
situacBo aorpleta. Cotrariavente, verifica-se que
42% esta acima da média, sito &, apresenta
wilrerabilicede média alta e alta.

Na tltima varidvel considerada em termos da
camponente sécio-urbanistica, apresenta-se no
quadron® 20 o regime juridico de alojarento. Esta
varidavel surge na relacgo divecta emque, aanlase
em amsultas efectuada noutros estudes e relatdrios
produzidos no anbito da literatura das ciéncias
sociais sdore os desastres, a relacdo em termos de
propriedade surge aarmo um factor de importéncia
ngo desaravel . Assim, partiu-se do pressupcsto que
os proorietarios estardomads sensibilizados face a0
risco, promovendo, dessa forma um maior
investimento, seja por medidas activas (doras de
meErutencio) , seja por acgles passivas (extintor e
seguros) . G é Jovio esta ciramnstincia nfo devera
conduzir a generalizagdes faceis, até porque,
conforme se viu noutro ponto do trabalho, as
capacidades econdmicas ndo sdo de indole a
grandes esforgos financeiros por parte desta
populagio. Serd, no entanto, comlbase nestas e em
autras aanstatagtes que se poderdo pranover linhas
de financiamento no sentido de suportar,
nareadanente a fundo perdido, alguras das acgles

 Meruel JoBo Ribeiro, Anténio Finmino da Gosta, Marda das Dores Guerreiro
e Issbel Valate, 1991, . cit.

Quadro 20: Regime juridico do alojomento

Conforme se constata no quadro n® 20, o bairro
caracteriza-se pela existéncia de grarnce percentagam
de alojamentos arrendados. Ua andlise mais fima
poderia, eventualnente, conduzir & necessidade do
cruzamento desta informegio aam o que se localiza
no ambito do estado de conservagio/degradacio
do parque edificado, aurentando cu dimiruindo as
wulnerabilidades tamoém em funcgo desse pardmetro
aelitico.

Camo resultado do tratamento deste conjunto de
varidvels de incidancia séoiourdenistica, suroam, 1o
quadron® 21, os resultados agregados em temwos da
Conforme se pode doservar, verifica-se um claro
redaninio da wilnerabilicede média, commeis de 66%
dos valaores. Neo pode, cantudo, ser desprezado o
cerca de 30% de vulrerabilidede média-alta, deixardo
clara a necessidade de se pravover acgles tadantes a
sua reducio e minini zacso.

Niveis Vulnerabilidade n? % %
5 |Vulnerabilidade alta
4 Vulnerabilidade médio-alta Q0 295 29,5
3 .Vulnelubilidu:le média 202 - 66,2 @57
2 .Vulnelobilidude médio-baixa 13 4,3 100
1 Vulnerabilidade reduzida - - 100
Total 305 100

Quadro 21: Vulnerabilidode sécic-urbanistica

Se, parunlado, ure das varidveis meis catributivas
ara esse registo sevd aaxerteza a damelha e tecido
urbeno (acessibilidades), cujamodificaciondo é
possivel nem sequer desejavel (aqui por ocutros
motivos) , por cutro lado, é necessario entrar em
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amnsideracio com os outres indicadores e, através
de processos de reflexdo alargada entre varios
interlocutores, analisar as capacidades e
possibilidades de reduzir o contributo desses
pardnetros para as vulnerabi lidades detectadas e,
assim, minimizar o seu impacte, aumentando

amnsequentanente os niveis de seguranca.

5. Villnerabilidade sécio-aultiral

No enquadramento proposto para o presente
trakalto, disatir-se-Soneste cgpituloas varidvelis
amstitutivas da copaente séoio-adltiral . Camo se
procurard danmstrar, esta é uma das vertentes que
apresentam um forte aunho cperacional face aos
diagnésticos a estabelecer para a anidlise das
Efectivamente, sustentada em torno das
represantacfes e praticas sociais, permite aahecer
e reflectir analiticamente em relagdo, quer acs
mecanismos que estdo subjacentes ao seu
entendinento, quer, caxanitantaratte, na definicio
e projecgio das gogles e progranes relaciasdos
com a capacitagdo das populagdes em ordem a
Revela-se, assim, de uraniltipla inportancia o estudo
dbs caracteristices gcio-ailltirais. Enprineiro huopr,
parqee possibilita diagosticar as relagfes sociais,
em redor das quais se estruturam as atitudes e os
comportamentos socialmente assumidos pelas
populactes para lidar can as proprias estratégias
por elas definidas. No caso vertente, enrelacso acs
factores de risco e de perigo, bem como com as
inerentes vulnerabilidades que os suportam. Em
segunco lugar, namedida emque permite traduzir as
representacdes e praticas sociais, nfo raramente
imbuidas de cunho ideoldgico, em conhecimento
sociolégico apto a fornecer pistas e respostas
fundamentais para a tomada de opgdes técnico-
politicas. Rardltino, e enterceivo luggr, potaciaa
adequacto dos instrurentos a deservolver, no anbito
Cessas mestes gogles témico-politicas, adentardo-as
para as idiossincrasias priprias das connidades,
grycs sociais e irdividos. No casovertate de Alfam
esta é, alids, um cadiciaente fudamental pelas
10 aatexto do sistamm uwraro emque se insere.

Avariavel exposta no quadron® 22 reflecte ja um
tradugdo composta face aos indicadores
axsiderados ma sia andlise. Qotou-se por questiasr

a existéncia cu auséncia de determinadas candigles,
consideradas no dmbito da seguranga como
Instrurentos essaciais de praticas prevatives.

Miveis Praticas n? % %

5 Auséncilt_: completa e total de praticos 57 18,7 18,7
prevenfiivas

4 | Auséncio de praticas de prevencao 123 40,3 59.0

3 | Priticas indiferenciados de prevencéo 83 272 86,2

2 | Praficas preventivas médias 33 10,8 97.0
Préticas prevenlivas pré-aclivas e

! estruturadas ¢ 3.0 100
Total 3os 100

Guadro 22: Prdticas preventivas foce aos riscos

A titulo de exanplo refira-se a posse de extintores
em casa, a celebragdo de aontratos de seguro de
habitacgo, a definicio de medidas cautelares para
resposta de emergéncia, etc. Conforme se pode
doservar pela leitura dos resultados alcancados
predominam claramente niveis de alta e média-alta
wulneralbilidade por parte da populagio inquirida.
Serd, antudo, de ressalvar que, para e correcta
interpretagdo analitica se terd que relacicnar
integradamente esta informagdo com os cutros
conjuntos de varidveis, nomeadamente ao de
Indole sécio-estrutural . De acordo com Fernando
P. Carrasco™, determinadas conmidades, grupos
sociais e individuos experimentam no seu proprio
quotidiano condicles ja elas priprias idanticas as
de situacdo de desastre. Assim, ndo sera de
estranhar que, de entre as gpgles assunidas, elas
sejam orientadas para colmatar algumas das
dificuldades vividas no seu dia a dia e nfo para
estruturar acgles prevantivas face a acottecimentos
que ndo se sabe quando acontecerao.

O quadro seguinte reflecte de forma inequivoca o
estado em que se encantra a populagdo inquirida
face ao conhecimento estruturado das medidas
elementares de seguranca.

Duas ilagdes sdo passiveis de subtrair combase
nestes resultados. A prineira demonstra, desde
logo, as fragilidades em presenca relativamente a
potencial organizagdo, reacgdo e resposta por
parte destes grupos sociais e individuos face a
situagBes de emergéneia. De notar os quase 93%
de média-alta e alta wilnerabilidade. A sequda é
demonstrativa do caminho que teréa de ser
percorrido em ordem a colnatar estas deficiéncias.

* Fermando P. Carrasao, 1992, op.cit.
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Aqui, torma-se necessario salientar a falta de
investimento que, de uma forma globalmente
conhecida, mas ndo justificavel, tem sido
relativarente as politicas fametivas e infametivas
de seguranga™.

Cnsidera-se, portanto, que sdb o panto de vista
da seguranca em protecgdo civil, esta devera ser
uma das apostas fortes procurando, através de
acgfes aacertadas e participadas, definir anbitos,
matérias e conteldos especificamente
direccionados para os dojectivos propostos mas
sempre adequados sob o ponto de vista sécio-

Segundo alguns estudos e relatdérios publicados
sobre o grau de consciencializac¢do das
populacdes face aos riscos e desastres =, é
cannmente referido que a percepcdo dos perigos
esta de certa fama ligada aana experiéncia vivida,
real ou virtualmente, em relacdo acs desastres.
Quanto meis recentes tenham sido esses fendmenos
sociais ndo rotineiros, maior é o estado de
preparacdo e alerta existente. Essa atitude e
comportamento preventivo, ndo se verificando
registos de novas ocorréncias, vai, contudo,
desvanecendo-se a medida que o tempo passa,
dimiruindo a preparacao face aos desastres.

Miveis Categoria n? % %

Nao tem conhecimento; ndo freq -

a cursos; ndo recebeu folhetos 23 798 7.8
Néo tem conhecimento; néo f

4 cursos; recebeu folhetos st 167 92,5

3 Tem conhecimento; nao frequentou 925
cursos; recebeu folhetos i
Tem conhecimento; frquentou cursos; ndo

2 recebeu folhetos e G2 8.7
Tem conhecimento; frquentou cursos;

! recebeu folhetos 4 13 100
Total 305 100

Quadro 23: Accdes e cursos de formagao em seguranca

Procurou-se, assim, na questdo relativa as
represatagfes face aos risaos entender qual o tipo
de consciencializagdo existente na populagao

]Il qﬂ.‘lﬂ.{h‘ i .

2 Postericonmente & recolha dos dados foi dinami zada ro airro um acgo,
por perte do Servigo Mnicipal de Protecggo Civil de Lisboa que, aattando
aoma participacio de agantes e instituigles lacais, aaduziua crdaggode
Brigachs de ApoioLocal e, inerentemente, incidiuro refargo des medidas de
anto fametivo e infametivo.

© Benigo E. 2guirre, 19% (?), “Blucacidn y Planeacién Gantra Desastres”,
Desastres: Modelo Para Ammer. ‘Coleccidn de Piezas de un Ranpecabezas
Social’, ed. ElizabethMansilla, IaRed, Mexdco, 19%4.

Miveis n? % %

5 | Auséncio de consciéncia face aos riscos 12 3.9 39

4 |Froca consciencializaco face aos riscos 52 17,1 21,0

Consciencializac@io e opinido baseada

3 na indiferenca

129 423 63,3

Alguma consciencializagio face aos
riscos

2 84 27.5 90,8

Opinidio e consciencializacao forte face
QoS riscos

1 28 9.2 100

Total 305 100

Quadro 24: Representacées face aos riscos

Utilizou-se para tal o recurso a um canjunto de
questdes que remetem para a percepgdo e o
aahecimento de acidentes cu catastrofes existentes,
quer no bairro, quer em Lisboa. Conforme se pode
interpretar pelos resultados goresatacos, verifica-se
uB. situagBo de relativa pouca aansciencializacBo
face aos riscos e perigos. Cerca de 64% do total
situa-se acime da média em termos da wulnerabilidade
atribidh.

Esta circunstancia apresenta maior nivel de
PrecaIecEo se se isolar, de atre os tipos de perigos
€ areagas existantes, o risco signico. De acardo aom
os dados recolhidos, apenas cerca de 15% do total
Inuirido gpresanta graus de aansciencializacto face
ao fenfmeno sismico. Toma-se por damis evidente
que o tipo e grau de preparagio serd, cancerteza,
bastante reduzido. Assim, indicia-se uma
wulnerabi lidede elevada face a este paranetro.

E canhecido o facto de Alfama ter sido uma zama que
sofreu de forma significativa os efeitos do cileore
Terramoto de 1755. De entre os registos sismicos
existentes sanente em 1969 cutro akalo forte terd
sido sentido ma regido de Lisboa que, cantudo, néo
provocou danos avultados. Esses dois sismos,
referenciados por alguns dos inquiridos sdo, no
entanto, encarados aoo processos ja distanciados
teanporalmente. Cawird, entretanto, referir que a
tarética ligada acs sisos ainda catting, no andoito
das representacles sociais mais comms, a ser
encarada de forma mitificada, isto €, atribuida a
causas retrais e, de famamels incisiva, aprocessos
sdoreratrais. Neste aotexto, aprdaria argpnizacto
e preparacdo é tanbém deixada ao designado livre
arbitrio de entidades metafisicas, cono forgas
estruturadoras da vida social . Para esta situago,
enbora seja necessario nfo entrar em processos de
gerevalizacio facil, muito antrilbuem alguns meios
de comunicagdo social aquando das suas
gpresentaces sdore este fenfmeno ratural .
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Miveis n? % %

5 Auséncio de consciéncia foce ao risco e

: i 194 63,6 63,4
perigo sismico #

4 Fraca consciencializacto face oo risco e

perigo sismico 7 23 459

3 Consciéncia indiferenciada face ao risco 1 20,0 85,9

@ perigo sismico

Relativa consciendializaciio foce ao risco

Niveis n? % %
5 Auséncia de ligacdo e de sentimento de
pertenca
4 Froca ligocao oo bairro e fraco 10 33 33

senlimento de perfenga

3 Froca ligacio ao baire 57 187 22,0

ligoc@o ao bairro e sentimento de

2 s i N 10,2 98,1 2 149 488 708
@ perigo sismico pertenca
I Cotlscialllcitflizucﬁo forte do risco e 12 3.9 100 | |Forte ligagao ao bairro e forte sentimento 80 202 100
perigo sismico de pertenga
Total 305 | 100 Total 305 | 100
Quadro 25: Representagdes face ao risco sismico Quadro 26 Mecanismos de comunicacdo
Umnsubstanciando algures das caracteristicas que,
romelmente, 1he sSo atribuidas, sdaretido em tenos Niveis Escolaridade n® % %
e raaresatacfes extenes sdare olairro, questiaou- 5 |Sem escolaridade formal 76 | 249 | 249
se reste trabalho o tipo de awaizarente verificado
4 [Bésico (1% e 2° ciclos) 192 | 630 | 879
em Alfama. Conforme se pode constatar pelos |
resultados alcancados e gpresantados no quadro n° 3 |Secunddcio 21 | 49 | 949
redomina igaca ' -
26, p uma forte llgaqao por parte da 2  Complementar/profissional 12 3.9 98,7
populagBo inguirida aobairro, verificando-se assim
f . G a0 R 1 ~ 1 |Ensine Superior 4 13 100
encantra neicritariamente representatividade nos Total 305 | 100

grupos etarios mais velhos e commaior tempo de
Esta sitecforfopoderd a pretexto algm ser desaraca
nas acges a estabelecer 1o anbi to dos progranes de
infamecBo e famecto. Efectivarate, exotran-seaqi
algrsdsprncipais s portes, entames scio-aillturais,
ge axtribendecisivarate para o refaro idatitario
destebairroe, inerentavente, que podempotenciar
positivenente cs dojectivos a atirgir, refacandodeste
modo, através do goroved tarento deste santinento de
pertaxa e licpcfo, ure alltura de seguranca recessaria
pera a redugBo dos factares de wulnerabi licede-rismo
emAlfama.

Frbora aonstituindo ura repeticio da variavel que fol
apresentada no ambito da vulnerabilidade sécio-
estrutural, rovarente aqui se introduzancs nivels de
Cavo foi amplarente referido, este estudo pretende
tendentes a suportar a elaboragdo de um modelo
arselitico das wilrerabi licedes sociais dos desastres.
B termos egpeci ficarente stcio-aulturais tonma-se
essencial proceder o cruzanento e aarrelacio entre
um carjunto de varidveis meis ligadas ao daninio da
percepgao dos riscos, onde sdo analisadas as
gpinides e representagfes sociais existentes, com
autras de dimensgomeis estruturante, reflectoras do
nivel educacianrl em termos escolares, que permitem
articuladamente inferir do tipo de caracteristicas
sociais e aulturais da populacBo empresenca.

Quadro 27: Nivel de escolaridade

Omfonre foi anterionmente referido, canstata-se uma
sdbre-representacao do nivel de ensino basico
relativamente aos restantes. Reforca-se, assime
novamente a recarendacdo de que, no ambito dos
progranes e acgles a praxover para este bairro se
tatemean linta de catta este tipo de caracteristicas,
caro forma de se aonseguir adequar as teméticas e
metérias acs regpectivos interloautores, definindo
previamente a sua estruturagdo e organizagdo
mediante um processo alargado e participado por
tados os intervenientes.

s a gpresatacso das respectivas variavels, surce
no quadro n° 28 a variavel aglutinadora da
wilreraailidede shoio-ailtural .

De acordo com os dados alcangados predomina a
wulnerabilidede média-alta. Paratal, e aascarnte se
procurou danonstrar ra exposicio deste capitulo &,
scoretudo, aonivel dos cahecimentos estruturados
de informacio/formagdo e das representagles em
presenca gue este nivel encattra a sua justificacto.
Assim, reforga-se a indicagdo ja formulada da
necessidade de apostar em programes formativos,
nomeadamente nos de aunho ligados & seguranca,
procurando, de acordo também com o que foi
saliatado, goroweitar e integrar as disomibi 1idedes
meni festadas em termos de enraizamento e pertenca
aokairro.
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Niveis Vulnerabilidade n® % %
5 |Vulnerabilidade alta
4 | Vulnerabilidode méadio-alta 187 613 61,3
3 .Vulnelubilidu:le média 107 - a5 G964
2 . Vulnerabilidade média-baixa 11 - 3,6 100
1 Vulnerabilidade reduzida - - 100
Total 305 100

Quadro 28: Vulnerabilidode sécio-cultural

6. Nota canclusiva

O resultado final que seguidamente se gpresentara
no anbito deste estudo tem, contudo, um caracter
provisdrio no dominio domodelo de ardlise que aqui
fol prapesto.

Entemcs gerais refira-se qe se trata de ura reflexco
arelitica tadaitte a testar a pertindcia clatifica
explicativa pera este tipo de abordegers. Dequlqer
forma, novos e diferentes projectos deverdo ser
equacianados e estabelecidos em ordem a procurar
axfiner, aurdo, o tipodemodelo agui desarvolvido.
Como Indice oanclusivo, apresenta-se o quadro n®
29, enguento talela agregadora das varidveis atras
referanciades.

Cnfarre serdia eventualente expectavel,, esta-se an
Os dados referem 45, 3% da populagdo como se
situando em vulnerabilidade média-alta e 52,8
registando ure situacio média.

Estes elementos, pese enbora a chameda de atengSo
feita do seu arho provisdrio em termos de mocelo,
ge se deverd aotiner a testar e anfimer, permitean,
no entanto, ilagdes deveras importantes face aos
dojectivos da seguranga emprotecgio civil.

Assim, e em termwos preventivos, imediatamente se
consubstancia a necessidade de uma aposta forte
em acgles tendentes a aurentar as dimensdes do
conhecimento estruturado da populacio para fazer
face acs desastres. Ainda neste daninio, tambéma
gocsta deverd ser inplaventada aonivel do catrdiluto
direccianado para a reducdo das vulnerabilidades
Jdetectadas, nareadanente através da intervencdo
requalificadora, em termos sGcio-econdmicos e
habitaciawais, melhorando assimas capacidades de
reacgdo e resposta a eventuais acidentes. O
Joroved tarento de saberes profissiaris existates e
actualmente ndo exercidos (por reforma ou

desenpredo) , poderiam anstituir-se emneis valias
importantes nos processos de recuperagdo e
reabilitacio fisica do edificado cuna dinamizacio
de actividades de amho artesanal aproveitando o
arplomercadd de tirdistas que visita esta zaa. Deste
modo, cantribuir-se-ia tamoém para a redugSo das
vulnerabilidades exdstentes em termos econmicos,
con inerente investinento emacgfes de capacitacio
da populagdo minimizando as vulnerabilidades
regpectivas. Por autro lado, e na aontiruidade do
processo reabilitador actualmente em curso,
prawver-se-iam, aanbase nas situagfes de riso e
wulnerabilidades existentes, umplaneanento e ue
gestso urbanistica concertados com a minimizaggo
dos factores que poderSo ser oantributivos para o
aurento das aonsequéncias e danos por efeito de um
desastre. Neste aotexto, a intervencio aonivel do
estado de conservagdo do edificado assure uma
inportancia decisiva e incotaméavel .

Niveis Vulnerabilidade n® % i%

5 |Vulnerabilidode alta 1 0.3 03

4 | Vulnerabilidade méadio-alta 138 453 45.6

3 .Vulnelubilidude média 161 - 52,8 Q8.4

2 . Vulnerabilidade média-baixa 5 - 1.6 100

1 Vulnerabilidade reduzida - - 100
Total 305 100

Quadro 29: Vulnerabilidode social dos desastres

Em termos da fase de preparacdo, na qual ja se
incluem as recentanente fomedas Brigadas de poio
Local, poder-se-iam reforgar os mecanismos de
interaccSo existentes, dinamizando a criagdo de
grupos de voluntariado em outras areas,
nomeadamente, no apoio aos idosos e grupos
criticos, potenciando assim um aumento da
capacidade de resposta em situacio de enercéncia,
com inevitavel dimirmuig¢do dos danos humanos e
neteriais. Ror adtro ladb, e dadas as caracteristicas
e wulnerabi lidades stcio-uranisticas goresantadas,
tanbém a organi zacgo de uma estrutura cperacianal
expedita de emergéncia poderia ser dinamizada,
gpostando, entre autras dreas, em aursos ou acgles
de primeiros socorros, informacgio sdore rescate e
gpoio as vitimes, gestdo de instalagfes para pantos
de concentracao de populagtes, identificacio de
NElos e 1e0Irsos existantes ra dreq, etc.

HEm relagdo a gestao de emergéncia, embora de
aunho mais abrangente e sistémico para o qual
tanbém alguns passos vam sendo dades, sugere-se a
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definicBo de missCes e atrilbuictes que, emestreita
articulacado com as entidades que concorrem
institucionalmente para o socorro e salvamento,
permitam ure rdpida identificacsio e avaliaggo das
situacdes e danos produzidos, melhorando a
capacidade de regposta e inerate redixgfo de vitines.

As verdadeiras agpostas em acgles de planeamento,
quer preventivo, quer de emergéncia, poderdo ser
contributos indispensaveis e decisivos para a
minimizacSo das situagles de risoo resultantes dos
processos sociais de artiaulacBo etre as sociedades
e o anbiente construido. Assim, e em termos de
arergfcia e regbi litacio pis-desastre ansidera-se
que, pela dimens3do que o prablena acarreta, com
elevados austos hinerncs emateriais, que terode se
refarcar os mecanismos e instmnattos qepossibilitem
contribuir para um mitigagdo ou minimizagdo
substancial dos factores de risco, reduzindo desse
modo os impactes do desastre. No dominio da
resbilitacBondo serdo, apretextoalgm, de desarar
as linhas de accdo e participacdo desenhadas em
tomo das Brigadas de Apoio Local que poderdo
constituir-se em nicleos dinamizadores e
catalizadores das necessidades e anseios das
popdlactes para fazer face a eventiais situagfes pos-
CGesastres.

Coro aaclusgo, refiva-se que, apesar do carjunto
de wilnerabilicedes acima transcritas e goresantaces,
Alfans apresenta, tanbdm, codigles e capacidades
que, devidamente integradas e fomentadas
perticipedamente, amstituemum valor acrescentado
de importancia vital para a delimitagdo e
programacao de acgdes de protecgdo civil, com
inerente meni festacio na aanstrucio de ure cultura
de seguranca, potenciando desse modo a aposta
estratégica em termos de desernvolvimento desta
realidede stcio-ecaimica, cultural e urcara.



