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RESUMO

O trabalho proposto pretende discutir o conceito de “resiliéncia”, encarando-o como um conjunto de capacidades
e caracteristicas inerentes ao meio fisico e aos seres humanos, as quais se poderao modificar, com vista a reducdo
da vulnerabilidade em contexto de recuperacédo, registada na sequéncia de perturbacdes dos sistemas naturais e
antropicos. Com base no efeito de antecipacdo-reacao-recuperacdo, sera abordada a génese do conceito, a sua
apropriacao terminoldgica por diversas ciéncias, assim como a derivacdo epistemologica, que resultou numa tipologia
de resiliéncia(s) associadas as populacdes e aos territorios.
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ABSTRACT

This work intends to discuss the concept of 'resilience’, facing it as a set of skills and features inherent to the physical
surrounding and human beings, which can be modified, aiming the reduction of vulnerability in context of recovery, recorded
in the sequence of disturbances of natural and anthropic systems. Based on the effect of anticipation-reaction-recovery, it will
be addressed the genesis of the concept, its terminological appropriation by several sciences, as well as the epistemological
derivation, which resulted in a typology of resilience(s) associated to populations and their territories.

Keywords: Resilience, vulnerability, risk, population, territory.

RESUMEN

Resiliencia, poblacidn y territorio: contribucién conceptual para la terminologia de los riesgos - El trabajo propuesto
tiene como objetivo discutir el concepto de "resiliencia”, viéndolo como un conjunto de capacidades y caracteristicas
del entorno fisico y de los seres humanos, que puede ser modificado para reducir la vulnerabilidad en el contexto de
la recuperacion, registrada tras las perturbaciones de los sistemas naturales y artificiales. Basado en el efecto de la
anticipacion-reaccion-recuperacion, se abordara la génesis del concepto, su apropiacion terminolégica por parte de
diversas ciencias, asi como la derivacion epistemologica, que dio lugar a un tipo de resiliencia(s) asociado con las
poblaciones y territorios.

Palabras clave: Resiliencia, vulnerabilidad, riesgo, poblacion, territorio.

RESUME

Résilience, population et territoire: contribution conceptuelle a la terminologie des risques - Le travail proposé vise
a discuter du concept de «résilience», le considérant comme un ensemble de capacités et de caractéristiques de
'environnement physique et de |’étre humain qui peut étre modifié, pour réduire sa vulnérabilité suite a des perturbations
des systemes naturels et artificiels. Cette étude est basée sur leffet de lanticipation-réaction-récupération, nous
aborderons le concept de genése, | appropriation de cette terminologie par diverses sciences, ainsi que sa dérivation
épistémologique, qui a abouti a un type de résilience(s) associé a des populations et des territoires.

Mots-clé: Résilience, vulnérabilité, risque, population, territoire.
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Introducao

Este artigo tem como objetivo apresentar elementos
que possam enriquecer a discussao em torno do tema da
teoria dos riscos, sobretudo na perspetiva conceptual.
Centra-se no conceito de “resiliéncia”, pois entendemos
que se trata de um processo determinante de resposta
dos sistemas naturais e antrépicos a situacées de perigo
e de crise efetiva. Idealmente, populacdes e territorios,
numa logica de antecipacdo-reacao-recuperacao, deve-
riam ter capacidade e possibilidade de identificar o(s)
risco(s) a que estao expostos para, em casos de perigo,
poderem atuar e mitigar eventuais situacdes de catas-
trofe. Todavia, tal nem sempre é possivel, pelo que face
a contextos de crise é vital reagir e atuar, sendo que a
forma como se desenvolve tal acao depende do grau de
preparacao dos agentes intervenientes e da resiliéncia
das populacdes e territorios em causa.

Do ponto de vista metodoldgico, optamos por realizar
uma revisdo bibliografica baseada numa abordagem
critica, por um lado para fazer uma sintese dos principais
termos e quadros tedricos conceptoldgicos, por outro
para refletir analiticamente sobre significados e posicoes
epistemologicas. Desta forma, achamos pertinente
fazer uma reflexao com base em autores associados a
diversas ciéncias, desde a Geografia Social tais como
Pain et al. (2001) e Valentine (2001), pela sua posicao
relativamente a interacao dos individuos com os espacos
de risco, tanto em termos particulares como grupais.
Também Sen (2003), da area das Ciéncias Economicas,
chamou a atencdo para a importancia do acesso a
educacdo, tendo em conta a relevancia da formacao
das comunidades para a cultura do risco e na logica de
fomento da organizacdo social, como estratégia para
desenvolver a resiliéncia individual/social. Do mesmo
modo, na area das Ciéncias do Comportamento, Souza
(2006) da-nos algumas pistas para entender a génese
do conceito, assim como, na perspetiva das Ciéncias
Sociais e da Geografia Humana, Fernandes (2008, 2013),
Freitas e Estevens (2012), Scherer e Minello (2013) e
Desse (2014) aprofundam a discussao sobre o significado
de “resiliéncia”, tendo em conta a sua desagregacao
em varios tipos, com base na escala de andlise, na
natureza do risco e na probabilidade de resposta. De
entre a extensa bibliografia, teremos ainda em conta
os trabalhos de Pereira (2007), Twigg (2007), Moreno
(2010), Arciniega (2013) e a visao da Cruz Roja (2014).

Na area do Ambiente, Folke (2002), Folke et al. (2006),
Soria, Blandtt e Ribeiro (2007), Santos (2009), Miller
et al. (2010), Pasteur (2011), Simonsen et al. (s/d) e
Moberg et al. (s/d) discutem a importancia do conceito
em termos praticos, relacionando-o com a nocdo de
“vulnerabilidade”, a qual é entendida como uma parte
integrante dos sistemas naturais e antropicos e da
propria dinamica da teoria dos riscos. Em Geografia

Fisica, também Rebelo (2000, 2005), Mendes et al.
(2011) e Cunha (2013) realizam esta discussao com base
em estudos realizados na area dos riscos naturais.

Contudo, destaque-se o trabalho de dois autores com
investigacao em riscos. Goncalves (2012) que apresentou
um artigo onde explora a dimensao conceptual dos
termos “vulnerabilidade”, “risco” e “resiliéncia”, com
enfoque na reacgao das populagdes a fendmenos naturais
extremos e Lourenco (2007, 2013, 2015) que, sobretudo
em trabalhos recentes, realiza uma sintese sobre a
terminologia em teoria dos riscos, que tem vindo a
procurar afinar e cujo contributo permitira desenvolver
a discussao proposta.

Resiliéncia, populacgéo e territério
Génese e definicdo do conceito de “resiliéncia”

De acordo com Soria, Blandtt e Ribeiro (2007: 2) o
termo “resiliéncia” teve a sua origem na Fisica, quando
em 1807 Thomas Young realizou experiéncias sobre as
caracteristicas da elasticidade. O autor descreveu os
resultados da aplicacao de forcas sobre materiais,
tentando perceber a relacao existente entre a forca
aplicada e a deformacao provocada no corpo. A partir
da analise do stress causado por tal impacte, definiu um
método de calculo dessas forcas, dando origem a “escala
de resiliéncia”.

O Dicionario Priberam da Lingua Portuguesa (2015, s/p)
refere que o conceito de resiliéncia tem um significado
dicotomico, na medida em que pode ser entendido
do ponto de vista da Fisica como correspondendo a
“propriedade de um corpo recuperar a sua forma
original apds sofrer choque ou deformacdo”, mas
também assume um sentido figurativo, ao considera-
la como sendo a “capacidade de superar, de recuperar
de adversidades”. Foi precisamente neste sentido que
outras ciéncias o aproveitaram para invocar fenomenos
de adaptacao e recuperacdo, dado que os individuos-
-comunidades-territorios manifestavam dindmicas “me-
taforicamente” analogas.

Este conceito, segundo Souza e Cerveny (2006: 21)
também ¢é aplicado na area da Salde, referindo-se a
capacidade de regeneracao, adaptacao e flexibilidade
de individuos recuperados de patologias, catastrofes e
outras situacdes traumaticas abruptas ou duradouras.
Nas Ciéncias do Comportamento estas autoras invocam
um estudo de Gayton, de 1977, o qual avaliou o impacto
emocional de uma crianca portadora de fibrose quistica
sobre os membros da sua familia. Concluiu-se, pela
primeira vez, que face a situacdo quotidiana da doenca,
os individuos manifestavam comportamentos positivos,
considerados resilientes. Também, segundo as mesmas
autoras, nos anos 80 do séc. XX, Heller analisou o caso da
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capacidade de adaptacao dos filhos de sobreviventes do
Holocausto e de Hiroshima que migraram para os Estados
Unidos da América. Constatou que esse grupo revelava
tracos de resiliéncia tanto ao nivel individual como
colectivo, numa manifestacao da cultura como resposta
a situacdo extrema de stress vivenciada pelos pais.

Soria, Blandtt e Ribeiro (2007: 2) referem que a
generalizacdo do uso do conceito nas Ciéncias Sociais e
Humanas ocorreu quando Werner realizou um estudo no
Havai (ilha de Kauai), onde acompanhou, durante trinta
e dois anos, o dia-a-dia de 500 pessoas em situacao de
pobreza extrema. Se, por um lado, observou casos
de resiliéncia individual, por outro pdde perceber
o funcionamento dos lacos sociais entre individuos,
e como tal contribui para casos de resiliéncia em
determinados grupos.

Moberg et al. (s/d: 3) definem o conceito como sendo
a capacidade de um sistema lidar, tanto ao nivel
individual como coletivo, com as mudancas e continuar
o processo de desenvolvimento. Relaciona-se com a
possibilidade de alteracao derivada de um choque
ou distlrbio, que podera ser uma crise financeira ou
uma alteracao ambiental, e como tal pode gerar uma
estratégia de adaptacdo e funcionamento inovadora.
Por outro lado, como o ser humano e o territorio estao
intimamente interligados, os autores chamam a atencao
para a necessidade da resiliéncia dever ser entendida
como a reposta dos sistemas socio-ecoldgicos as plenas
manifestacoes dos riscos.

Segundo Soria, Blandtt e Ribeiro (2007: 3-7), é possivel
identificar varios tipos de resiliéncia, que do ponto de vista
da Geografia Social e dos Riscos Antropicos, vao desde a
escala individual até a comunitaria, passando por situacoes
intermédias (Pain et al., 2001: 67; Valentine, 2001: 17):

a) Resiliéncia individual - a interagdo entre o individuo
(a pessoa) e a estrutura (o ambiente social, cultural,
natural, etc.) que o rodeia, gera uma dinamica que
pode resultar de formas diferenciadas. Deste modo,
€ possivel identificar situacoes de sucesso quando o
agente, segundo as suas decisoes e acoes particulares,
consegue desenvolver mecanismos de andlise e
estratégias de resolucdo que lhe permitem encontrar
maneiras favoraveis de gerir a sua vida no quotidiano
do ambiente que o envolve. Por isso, é importante a
presenca de algumas caracteristicas, como sejam a
habilidade, a adaptabilidade, a baixa suscetibilidade,
o temperamento, a promocao de condutas vitais
positivas e, acrescente-se, o pensamento divergente, o
qual permite definir um conjunto de pontos de vista e
solucdes para os obstaculos e problemas apresentados.

Estes autores destacam ainda um fator essencial hum
individuo resiliente: a resisténcia. Neste contexto,
o significado do conceito refere-se a capacidade de

aguentar e resistir a qualquer tipo de pressao externa.
Verifica-se que tal caracteristica ndo é continua, ou seja,
pode variar com o tempo (ciclos de vida do individuo) e
com as circunstancias conjunturais do meio envolvente.

Resiliéncia salutogénica - baseia-se na interconexao
de dois conceitos: “recursos gerais de resisténcia”
e “senso de coeréncia”. Os “recursos gerais de
resisténcia” associam-se a propria individualizacao
pessoal, isto é, abrangem tanto a espiritualidade e
existencialidade do individuo, como as atividades
que suportam a sua vida diaria social. E, portanto,
a pessoa que se considera, no seu todo e na sua
quotidianidade, tanto nos atos mais intimos e
individuais de pensamento, como nos gestos diarios
que dizem respeito a competéncias triviais (higiene,
ambiente doméstico, etc.) do proprio ou a acdes
coletivas relacionadas com vivéncias coletivas
(trabalho, compras, lazer, etc.).
estd associado a nocdo se seguranca ontoldgica de
Guiddens, pois estes recursos gerais de resisténcia
desenvolvem-se se houver capacidade e possibilidade
do individuo se sentir seguro na perspetiva de
totalidade de si mesmo (Velez de Castro, 2009: 21). Isso
implica que se construa uma nocéo sélida e dinamica
das vivéncias, que se distribua por trés patamares:
ao nivel ideologico (capacidade de formar uma visao
do que é a vida, segundo uma perspetiva politica,
religiosa, cultural, etc.); ao nivel relacional (ter um
suporte familiar e de amizades em quem se possa
confiar em todo o tipo de momentos, sobretudo nas
adversidades); ao nivel social (estar envolvido em
atividades gratificantes em varias esferas da vida,
como a laboral, de interacao social, etc.).

Este conceito

0 “senso de coeréncia” esta intimamente ligado ao
conceito anterior, uma vez que vai utilizar os seus
parametros, projetando-os para uma dimensao mais
abrangente, ou seja, trata-se de um sentimento global,
que corresponde a capacidade de entendimento sobre
os acontecimentos da vida, dando-lhe um sentido e
significado, donde resultara a ideia de que se podem
gerir os factos de forma positiva. Esta nocao é tomada
em conta, sobretudo na area da saude, pois tem-se
verificado uma correlacao direta entre o senso de
coeréncia individual e a percecao sobre o bem-estar
e a qualidade de vida, o que interfere na melhoria de
certo tipo de pacientes.

Resiliéncia sistémica social e ecoldgica - se ambos
os conceitos anteriores se focavam na pessoa a
escala individual, este e o seguinte apresentam
uma dimensao coletiva. Trata-se, segundo Soria,
Blandtt e Ribeiro (2007: 5) da “capacidade que um
sistema social tem para poder absorver processos
de autodesenvolvimento, tendo condicdées ndo so
de resistir a adversidade, mas de utiliza-la em seu
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processo de desenvolvimento social interrelacionado
ao ecossistema”. Estes autores referem que o
conceito esta ligado a situacdes especificas, nome-
adamente a individuos e comunidades rurais pobres
e dependentes de recursos naturais, localizados em
areas pouco urbanizadas.

Este tipo especifico de resiliéncia aponta para a
capacidade de adaptacao a mudancas, em especial
as ambientais, que podem interferir com o sistema
de producao e com o contexto social e cultural
associado. Desta forma, as variaveis que interferem
nos individuos e comunidades abrangidas sdo a
identidade e diversidade cultural, a equidade na
distribuicao da riqueza, a paz e ordem institucional
e os conflitos internos e externos ao sistema. A
resiliéncia sistémica socio-ecologica esta por isso
muito dependente das caracteristicas econémicas,
sociais e culturais da sociedade em causa. Todavia
Simonsen et al. (s/d: 5) defendem que os sistemas
com maior diversidade de elementos (espécies
naturais, capital humano e fontes de conhecimento)
estdo, a partida, mais bem preparados para resistir
e se adaptar porque, mesmo havendo redundancia
de fatores, se gera um clima de certa seguranca,
uma vez que a presenca de alguns componentes
compensa a perda ou inexisténcia de outros. E
nesta compensacao que se criam repostas diversas e
adaptaveis a situacdes de distUrbio e mudanca.

d) Resiliéncia comunitaria - diz respeito a capacidade
de superacao de desafios coletivos, produzindo
para isso movimentos grupais de solidariedade, com
vista a empreender processos de renovacao que
modernizem a estrutura social e fisica, decorrentes
de riscos de varia natureza (catastrofes naturais,
violéncia e perseguicéo politica, etc.).

As competéncias derivantes da resiliéncia
comunitaria dizem respeito a autoestima coletiva,
isto é, o sentimento de pertenca e de orgulho
de estar inserido numa determinada sociedade,
que pode ser manifestado pela interacao com
manifestacées da identidade cultural (expressoes
idiomaticas, sotaque, costumes, valores, etc.) e até
de humor social (capacidade de expressar por gestos
e palavras comicas essa pertenca, obtendo um efeito
tranquilizador e de satisfagcdo). Também se manifesta
pela honestidade coletiva e estatal, o que remete
para o efeito de transparéncia e de seriedade nas
acoes coletivas (Sen, 2003: 53), tanto nas formais
(governo local, Estado, etc.) com nas informais
(acbes espontdneas ou até mesmo predefinidas, mas
nao reconhecidas institucionalmente).

Ainda no ambito da tipologia da resiliéncia, Fernan-
des (2008: 8) destaca o papel geografico do territorio
ao identificar:

e) Resiliéncia in loco - consiste numa resposta ativa
do individuo ou comunidade a situacdes de risco,
perigo ou crise, sem haver deslocacao. Significa que
a adaptacao é realizada no local de manifestacdao
do fenémeno.

f) Resiliéncia ex loco - implica que o individuo ou
comunidade possua capital de mobilidade e a
consequente deslocacao, ocorrendo a resposta/ada-
ptagao noutro referencial geografico.

0 tempo também é considerado determinante, pelo que
Santos (2009:37-38) refere, ainda, a existéncia de um
outro tipo:

g) Resiliéncia estratégica - relaciona-se com a
capacidade de mudar antes que a necessidade de
mudanca se torne dbvia. Nao se trata apenas da
capacidade de suportar perturbacoes sem atingir o
colapso, mas antes de antecipar os acontecimentos,
tendo possibilidade de planear e gerir a adaptacao a
longo prazo. O autor refere (ob. cit.: 29) que “regides
resilientes sG@o menos vulnerdveis e mais preparadas
para lidar com a mudanca, com a complexidade,
com crises e perturbacées multiplas (de cardcter

ambiental, tecnoldgico, social ou

politico), podendo ser mais sustentdveis a longo
prazo.” Consideramos que na resiliéncia estratégica

é essencial a dimensao antropica, tanto na vertente

do capital humano como na do capital social, pois

as capacidades e competéncias da populacdo sao
determinantes para a delimitacdo de estratégias de
resisténcia e de acao.

econdémico,

No que diz respeito a teoria dos riscos, Freitas e Estevens
(2012: 6-7) enfatizam a importancia do fenémeno, ao ser
“tradicionalmente utilizado para a andlise e promocdo
de estratégias e solucbes de resposta a epifenémenos
disruptivos (situacoes de desastres naturais, tecnologicos
ou de origem humana), que pressionam o contacto e
exposicdo dos sistemas e estruturas com o risco e com a
sua propria integridade e sobrevivéncia”. Estas autoras
afirmam que a oportunidade de mudanca, provocada
por uma situacao de impacto, exige uma abordagem
multiescalar, multidimensional e multinivel.

Significa que para se assegurar a manutencao da
resiliéncia, ndo basta que se atinja o equilibrio derivado
da adaptacao, o qual permite que se desenvolva
novamente uma rotina normalizada, mas € necessario
que estejam presentes caracteristicas estaveis como a
capacidade de reconversdo, a constancia, a persisténcia
e a robustez, pois sao estas que darao aos sistemas
capacidade de reacao e responderem a crises e eventos
disruptivos de grande escala. Folke (2006: 259), Scherer
e Minello (2013: 4) defendem que a resiliéncia nao diz
respeito apenas a persisténcia com que se reage ao
distarbio, mas também as oportunidade que eles geram
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pois, para estes autores, importa mais a recombinacao
das estruturas e dos processos, 0s quais permitem
renovar ou até mesmo criar novos sistemas, assim como
o fomento de novas trajetorias de desenvolvimento.

Resiliéncia e Vulnerabilidade

Embora a analise ao conceito de resiliéncia tenha
incidido, até agora, numa dimensdo positiva, urge
analisar a dimensao da vulnerabilidade, que Goncalves
(2012: 6) descreve como sendo o grau de suscetibilidade
de um sistema ao impacto de eventos destrutivos. No
entender das Nacdes Unidas a vulnerabilidade diz
respeito as “caracteristicas e circunstdncias de uma
comunidade que a tornam suscetiveis aos efeitos nocivos
do processo” (ISDR, 2009: 30). O Dicionario Priberam
da Lingua Portuguesa (2015, s/p) define-a como sendo
“o lado fraco de uma questdo ou do ponto por onde
alguém pode ser ferido ou atacado”. A vulnerabilidade
é entendida como o conceito de representacdo da
fragilidade de um individuo-comunidade-territério face
a situacoes de perigo iminente.

Miller et al. (2010: 11-12) identifica seis atributos que
definem a vulnerabilidade:

a) E a exposicdo diferenciada a situacdes de stress
efetivo ou potencial;

b) Esta em constante mudanca, pelo que n&o € estatica,
sendo que o grau e a natureza das alteracoes podem
ser ou nao visiveis;

c) Esta ancorada em agbes e em multiplos atributos
dos atores antropicos, nomeadamente o pensamento
divergente, assim como o grau de conhecimento das
situacoes, o qual permite a criacdo de regras e a
tomada de decisoes;

d) E limitada pelas redes sociais e pelo funcionamento
individual e comunitario das populagdes;

e) Estadependente das escalas de analise e de acdo, pois
podem condicionar o tipo, forma e desenvolvimento
da vulnerabilidade da populacéo e do territorio;

f) Esta sujeita ao modelo de intervencdo usado. Com
efeito, tanto a identificacao de casos de vulnerabilidade,
como as respetivas estratégias de mitigacao, serdo mais
eficazes se for utilizado um modelo de intervencao
bottom-up, em que atores e territorios, a escala local,
possam participar de forma ativa.

Em termos de sintese, a vulnerabilidade pode ser
considerada como a fragilidade do sistema natural e
antropico, revelada a partir de uma situacdo, eventual
ou real, de risco ou de catastrofe; por sua vez a
resiliéncia é entendida como a resposta e adaptacao do
sistema natural e antropico a efetiva situacdo de risco
ou de catastrofe. Miller et al. (ob. cit.: 5) corroboram

esta ideia ao defenderem que em ambos os casos se esta
perante uma reacao a mudanca.

Também Pasteur (2011: 12-13) assegura a ligacao
intrinseca entre estes conceitos, aceitando a
vulnerabilidade como uma dimensao fundamental na
estruturacdo da resiliéncia, uma vez que estd muito
dependente das condicdes sociais e econdmicas em que
os individuos vivem, em especial se tém poucos recursos
financeiros, baixa alfabetizacdo e - acrescente-se -
pouca capacidade de mobilidade, vertical e horizontal.
Além disso, existem outras situacdes potenciadoras de
contextos vulneraveis, como é o caso da inseguranca
fisica, derivada de conflitos bélicos, ideologia politica,
questdes religiosas e de género, entre outras situacdes,
ou seja, auséncia de paz.

A resiliéncia, segundo a autora, refere-se a capacidade
de um sistema, comunidade ou sociedade resistir,
absorver, cooperar e recuperar de uma situacao de stress
e adaptar-se, a longo prazo, dando origem a uma nova
dindmica socio-territorial que permita a obtencdo de
niveis de bem-estar satisfatorios (Desse, 2014: 47)

Mas por outro lado, nesta logica também é possivel
invocar a situacao inversa, ou seja, a vulnerabilidade pode
gerar fatores de resposta resiliente a contextos de riscos
e catastrofe. Folke et al. (2002: 18) corroboram esta
ideia, identificando quatro dimensdes que as populacoes
vulneraveis devem assumir para se tornarem resilientes:

a) Aprender a lidar com a ideia de incerteza e mudanca;

b) Fomentar a diversidade de experiéncias, competén-
cias, contactos;

c) Combinar diversos tipos de conhecimentos, apostan-
do na educacao;

d) Criar oportunidades e planos de organizacao indivi-
dual e comunitaria.

Estes elementos, funcionando em conjunto, dao respostas
diferenciadas a situacoes de crise e geram mecanismos
de resiliéncia nas populagdes e nos territorios.

Contributo conceptual para a terminologia dos Riscos

Tendo em conta a abordagem e discussao a propdsito
da “resiliéncia”, urge localizar a posicdo do conceito
na teoria dos riscos. Lourenco (2015: 8-9), citando
Faugeres (1990: 53) refere que o “risco” corresponde a
“um sistema complexo de processos cuja modificac@o de
funcionamento é suscetivel de acarretar prejuizos diretos
ou indiretos (perda de recursos) a uma dada populacdo”,
logo corresponde a uma ocorréncia potencialmente
negativa, que se podera vir ou ndo a manifestar.

O “perigo” é entendido como o patamar de transicao
para a crise (Lourencgo, 2015: 4), ou seja, é quando o risco
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se materializa em sinais mais ou menos evidentes, que
podem indicar, a curto prazo, uma alteracao negativa
no sistema natural e/ou antropico. Santos (2009: 34)
tendo em conta esta possibilidade de ocorréncia,
identifica o grau de propensao para tal como sendo a
“vulnerabilidade”, ou seja, a probabilidade de dano face
a exposicao a choques ou stresses. A transicao para a
fase da crise depende em parte da vulnerabilidade das
comunidades, ou seja, pela forma como as populacoes
lidam com o problema (criticidade), assim como
pelos meios materiais de que dispoem para o fazer
(capacidade de suporte) (Cunha, 2013: 158). Com efeito,
o perigo pode ser potencial, associando-se a dimensao
“final” do risco, numa dinamica letargica, ainda assim
(in)conscientemente presente. Sendo real, materializa-
se em processos nefastos para populacdes e territorios,
vivencia-se o contexto de crise.

A “crise é a manifestacdo do risco, de forma menos
evidente (incidente), evidente/moderadamente grave
(acidente) ou muito evidente/muito grave (catastrofe),
conforme o impacto para as pessoas, para os seus bens
ou para o ambiente (Lourenco, 2015: 15).

Nesta logica e tendo em conta a discussdao realizada,
identificamos e propomos diferentes posicoes da resiliéncia
na teoria dos riscos, nomeadamente quanto ao tipo e ao
modo como se materializa no espaco e no tempo.

Quanto ao tipo, a resiliéncia pode ser Individual e
Salutogénica, tendo como denominador comum a escala
individual para resposta ao estimulo exterior (Valentine,
2001: 16-17). Por sua vez, Pereira (2007: 4) ressalva que
a individualidade é em grande parte dos casos “familiar”,
pois qualquer pessoa necessita de modelos para desenvolver
caracteristicas associadas a comportamentos resilientes,
sendo os mais proximos (pai, mae, avos, irmaos, tios,
etc.) aqueles que irao contribuir para a assimilacao
das aprendizagens correspondentes. Moreno (2010: 20-
22) corrobora esta ideia ao afirmar que a construcao da
resiliéncia individual depende de varios tipos de apoio:

a) Externo (eu tenho) - existéncia de: uma ou mais
pessoas do nucleo familiar em que se pode confiar
incondicionalmente; uma ou mais pessoas fora do
nicleo familiar (relagdes de amizade) em que se
pode apoiar de forma plena; outras pessoas que
deem alento e motivacao positiva; de bons modelos
de adaptacdo/reacao/estratégia a imitar; acesso a
salde, educacéo, servicos de seguranca e sociais;
um ambiente familiar e quotidiano estavel.

b) Interno (eu sou) - possui caracteristicas pessoais
a tranquilidade, boa disposicao; bom
relacionamento com os que estdo a sua volta;
promove o respeito por si mesmo e 0s outros; sente
empatia pelos outros e preocupa-se com eles;
assume a responsabilidade dos seus atos; tem limites

como:

de conduta; define e atinge objetivos; é segura,
otimista e com esperanca no futuro.

c) Interno (eu posso) - caracteristicas relacionais como ter
pensamento divergente; realizar as tarefas até ao fim;
utilizar o sentido de humor para aliviar momentos de
tensao; resolver conflitos em diferentes ambitos (laboral,
familiar, etc.); ter capacidade de expressar ideias aos
demais de forma adequada; controlar o comportamento
e os impulsos; pedir ajuda quando necessario.

Esta autora sublinha que estes fatores determinam
o desenvolvimento de caracteristicas resilientes na
pessoa, influenciando a propria dindmica familiar e a
comunitaria, ja que estes individuos podem tornar-se
como referéncia na propria comunidade.

Por outro lado e ainda quanto ao tipo, a resiliéncia também
pode ser Sistémica Social e Ecoldgica, além de Comunitdria,
tendo justamente como denominador comum a escala
de grupo em resposta ao estimulo exterior (Pain et al.,
201: 103). Do mesmo modo, Twigg (2007: 10) refere que o
facto de as comunidades responderem de forma integrada
facilita a avaliacao da crise, o processo de recuperacao,
assim como a posterior monitorizacdo do risco. Para isso &
necessario que haja uma dinamica pacifica de grupo, pois
em caso de sociedades complexas e conflituosas, qualquer
tipo de decisao e atuacao conjunta torna-se muito mais
dificil. Para tal a Cruz Vermelha (Cruz Roja, 2013: 11)
defende que para uma comunidade ser eficazmente
resiliente, deve: ter conhecimentos, ser saudavel e ter
possibilidade de satisfazer as suas necessidades basicas;
ser socialmente coesa; ter oportunidades econdmicas;
ter acesso a infraestruturas e servicos eficazes; aceder
aos recursos naturais; estar ligada em rede a outras
comunidades. Embora tenhamos localizado este tipo de
resiliéncia como resposta a uma situacéo de crise Arciniega
(2013: 10-11) corrobora as ideias de Twigg, acrescentando
que no caso de comunidades com forte sentido de uniao,
é possivel uma atuacdo a montante do problema, com a
identificacao do risco e a monitorizacao da evolucao.

Consideramos entao que, quanto ao tempo, se trata
de situacbes de resiliéncia reativa, pois a resposta
decorre de um contexto de vulnerabilidade critica, de
perigo real ou de crise efetiva, face a manifestacéo
de determinado processo ou conjunto de processos.
Todavia, a identificacdao do risco e a antecipacao da
crise, podem resultar numa resposta antecipativa, com
vista a mitigacdo da vulnerabilidade e do perigo que lhe
é inerente, sendo que neste caso o tipo de resiliéncia
associado é a estratégica, a qual pode decorrer de
acoes preventivas do individuo/agregado familiar, mas
também de manifestacées comunitarias a varias escalas
(da local a nacional).

Quanto ao espac¢o, consideramos que a antecipacao
de situacoes pela identificacao do risco, pode resultar
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numa resiliéncia in loco pois, em principio, havera mais
oportunidade de se tomarem as devidas precaucoes e
medidas para mitigar ou até mesmo evitar a crise.
Também os restantes tipos de resiliéncia se podem
manifestar nesta dimensao, caso haja possibilidade de
se responder a crise e de se reequilibrar o sistema com
a mesma configuracao geografica. Todavia, nao significa
que ndo haja situacbes de resiliéncia estratégica ex
loco, por exemplo, caso haja planos de contingéncia
para evacuar populacdes, em contextos conjunturais,
por um curto periodo de tempo, até que as condicdes
sejam reestabelecidas no local original (onde o risco
se manifestou). Nos outros casos de resiliéncia, com
alteracoes estruturais do meio, a resposta pode passar
pela saida do local da crise e restabelecimento num
outro espaco, com tentativa de replicacao do sistema de
partida, em justaposicao com as novas quotidianidades,
0 que desencadeia situacoes de outros tipos de riscos,
designadamente sociais.

Conclusao

Por ser uma questdo emergente e urgente, o Programa
das Nacoes Unidas para o Desenvolvimento dedicou o
Gltimo Relatorio do Desenvolvimento Humano (2014)
ao tema “Sustentar o progresso humano: reduzir
as vulnerabilidades e reforcar a resiliéncia”, onde
estabelece uma correlacao entre a vulnerabilidade e os
mecanismos de resiliéncia como fatores decisivos para o
progresso humano, debrugando-se sobretudo sobre o tipo

de politicas e de reformas institucionais que deverao ser
adotadas por forma a conferir resiliéncia a sociedade e,
em especial, aos grupos e territorios mais frageis.

Em termos de conclusédo, ha varios autores que sumulam
de forma assertiva as ideias expostas e debatidas.
Destaque-se Santos (2009: 34-35) que define, de forma
holistica, o conceito de resiliéncia, ao defender que
pode ser considerado numa dupla perspetiva: por um
lado diz respeito a capacidade de um sistema reabsorver
perturbacoes e de ele se reorganizar no essencial das
suas fungdes; por outra parte € um processo integrativo,
colaborativo e interdisciplinar. O autor acrescenta que,
mais do que a acdo, a resiliéncia deve ser encarada
como uma forma de pensar. Apresentamos ainda Tedim
(2014: 36), em sentido de ideia final, que corrobora
esta concecdo e perspetiva a necessidade pratica
da materializacao conceptual, defendendo que a
diminuicdo da vulnerabilidade é uma das etapas para
criar sociedades resilientes.

Neste artigo apresentamos uma proposta de sintese
sobre a posicdo que, na nossa perspetiva, a resiliéncia
ocupa na teoria dos riscos, realizado com base na
natureza da reacao dos atores num determinado tempo
e espaco. Sendo assim, é essencial que populacdes e
territorios desenvolvam competéncias, capacidades
e estratégias de resiliéncia, tanto na perspetiva de
identificacao e avaliacao dos riscos, como na mitigacao
da vulnerabilidade e consequente reducao do perigo e,
por fim, na resolucao das crises.

Resiliéncia Estratégica

Resiliéncia
Salutogénica

Resiliéncia I
Individual

Resiliéncia In loco

ncia Antecipativa

Resiliéncia |

Sistémica
Social e
Ecologica

Resiliéncia I
Comunitaria

Resiliéncia Reativa

Resiliéncia Ex loco

Fig. 1 - O espaco e o tempo na tipologia da resiliéncia.

Fig. 1 - Space and time in resilience types.
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